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مة، عن كلية الآداب، جامعة ذمار، الجمهورية  (الآداب للدراسات النفسية والتربوية)تصدر مجلة 
َّ
المحك

 :اليمنية، وتقبل نشر البحوث بالعربية والإنجليزية والفرنسية، وفقًا للقواعد الآتية

: القواعد العامة 
ا

 للنشرأولا

 أو تقديمها  منشورة من قبلتكون وألا  .أن تتسم الأبحاث بالأصالة والمنهجية العلمية السليمة

 .للنشر إلى جهة أخرى 

  قواعد الضبط ودقة الأشكالاللغة السليمة و تراعى فيها. 

 تكتب البحوث بخط (Sakkal Majalla) ( بالنسبة إلى ال05وبحجم ،)باللغة العربية، وبخط بحوث 

(Sakkal Majalla) ( بالنسبة إلى الأبحاث باللغتين الإنجليزية والفرنسية، وتكون 03وبحجم )

سم(،  0,5(. على أن تكون المسافة بين الأسطر )03، وبحجم )(Bold) العناوين الرئيسة بخط غامق

 .سم( من كل جانب 2,5ومسافة الهوامش )

 ( كلم7000لا يتجاوز البحث )( كلمة، بما فيها الأشكال والجداول والملاحق، 5000ة، ولا يقل عن )

 .( كلمة0000ويمكن تجاوز الزيادة حتى )

 الانتحال أو اقتباس عبارات الآخرين أو أفكارهم، دون الإشارة إلى بكل الطرق  الباحث يتجنب

   .المصادر الأصلية

ا: إجراءات التقديم للنشر  ثانيا

 :بحث وفق الخطوات الآتيةيلتزم الباحث بترتيب ال

  تحتوي الصفحة الأولى على العنوان بالعربية واسم الباحث ووصفه الوظيفي، والمؤسسة التي

 .ينتمي إليها، وبريده الإليكتروني، ومن ثم الملخص بالعربية

 تحتوي الصفحة الثانية على ترجمة إلى اللغة الإنجليزية لمحتويات الصفحة الأولى. 

 لعربية والإنجليزية على العناصر الآتية: )هدف البحث، المنهجية، الأدوات يحتوي الملخصان با

كلمة، في فقرة واحدة، ويرفق   120كلمة، ولا يقل عن  070والنتائج(، على ألا يتعدى كل منهما 

 .كلمات باللغتين 5-4معهما كلمات مفتاحية بحيث تتراوح بين 

 وتتضمن الإطار النظري للبحث، وتكون الدراسات السابقة جزءًا منه، ومندمجة في  :المقدمة

 جسم المقدمة بدون عنوان مستقل.
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  وأهدافه. -إن وجدت-مشكلة البحث، وتساؤلاته، وفرضياته 

 .الأهمية النظرية والتطبيقية للبحث ومحدداته، والتعريفات الإجرائية لمصطلحاته 

 مجتمع البحث وعينته، وصدق الأدوات وثباتها، وتصحيحها، : وتتضمن وصف منهجية البحث

 والوسائل الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات.

 .عرض النتائج: ويشمل ذلك على نتائج التحليل الإحصائي، والتعليق عليها 

 .مناقشة النتائج: يمكن في بعض الأحيان دمج المناقشة مع النتائج 

  .التوصيات و المقترحات 

 ول والهوامش والمراجعالجدا  

  وفق نظاميراعى في ضبط الجداول الدقة والتصميم APA الإصدار السابع. 

  وفق نظامفي متن البحث توثق الهوامش APA الإصدار السابع . 

  الأبحاث على وفق نظام نهاية المراجع فيترتب APA ا(،  هايتم ترتيبو  .الإصدار السابع ا )هجائيًّ ألفبائيًّ

 .في الترتيب )أل، وأبو، وابن(، فابن منظور مثلا يرتب في حرف الميم على أن لا يدخل

 يقوم الباحث برومنة المراجع بعد اعتمادها وتدقيقها بشكلها النهائي من قبل هيئة تحرير المجلة. 

 ترسل الأبحاث بصيغتي Word وPDF باسم رئيس التحرير على البريد الإلكتروني للمجلة :

artsjep@tu.edu.ye 

  يتولى رئيس التحرير إبلاغ الباحث باستلام بحثه، وإجازته للتحكيم أو التعديل عليه قبل إجازته

 .للتحكيم

 ثالثا: إجراءات التحكيم والنشر

  إلى المحكمينبعد إجازة البحث للتحكيم من قبل رئيس التحرير أو مدير التحرير تتم إحالته. 

  
ّ
مجال التخصص من الحاصلين على ألقابٍ علميّة عالية  اثنين فيمينِ يرسل كلّ بحث إلى محك

ا للباحث،  ض  فِ رُ  وإذا)أستاذ، أو أستاذ مشارك(، 
ً
م ثالث إنصاف ِ

ّ
البحث من أحدهما يُرسل إلى محك

  .فيكون تحكيمه حاسمًا في نتيجة قبول البحث أو عدمه

  مين، وتكون مبنية يصدر قرار قبول
ّ
البحث للنشر من عدمه بناء على التقارير المقدمة من المحك

على أساس قيمة البحث العلمية، ومدى استيفاء شروط النشر المعتمدة والسياسة المعلنة 

 .للمجلة. وعلى مبادئ الأمانة العلمية وأصالة البحث وجدته
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mailto:artsjep@tu.edu.ye


  
 

 
 

6 

 
 
 

  

 النفسية والتربويةللدراسات 

 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 بتمبرس، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 مين
ّ
للنشر من عدمه، أو إجراء  ة البحثصلاحي ل حو  يتولى رئيس التحرير إبلاغ الباحث بقرار المحك

 .بها الموص يالتعديلات 

  مون في البحث وفقًا للتقارير المرسلة إليه، خلال مدة
ّ
يلتزم الباحث بالتعديلات التي يوص ي بها المحك

 .يومًا 05لا تتجاوز 

 لب  يعاد البحث إلى المحكمين عندما تكون التوصيات جوهرية; لمعرفة مدى التزام الباحث بما
ُ
ط

إدارة التحرير متابعة التقييم عندما تكون التوصية بإجراء تعديلات طفيفة، مدير تولى يمنه. و 

ومن ثم يتم التحقّق النهائيّ، ويُمنح الباحث خطاب قبول بالنشر، متضمنا رقم العدد الذي سوف 

 .ينشر فيه وتاريخه

  التدقيق اللغوي و  التحرير ىإل حالتهبصورته النهائية، يتمّ إ البحثبعد التأكد من جاهزية

 .النهائي الإخراجحال إلى يوالمراجعة الفنية، ثم 

  يعاد البحث بصورته النهائية إلى الباحث قبل النشر للمراجعة النهائية وإبداء الملاحظات إن

 .وجدت، وفق النموذج المعدّ لذلك

 ا في موقع المجلة وفق الخطة الزمنية المحد دة للنشر، ويُتاح تحميلها يتم نشر الأعداد إلكترونيًّ

 .مجانًا ودون شروط فور نشرها

 .يخضع ترتيب البحوث في الأعداد لمعايير فنية 

ا: أجور النشر  رابعا

 :يدفع الباحثون الأجور المقررة على النحو الآتي

 ( ا وقدره
ً
 .( ريال يمني05000يدفع أعضاء هيئة التدريس في جامعة ذمار مبلغ

  ( ريال يمني25000داخل اليمن )في حين يدفع الباحثون من. 

 ( ا أو ما يعادلها050ويدفع الباحثون من خارج اليمن  .( دولارًا أمريكيًّ

 كما يدفع الباحثون أجور إرسال النسخ الورقية من العدد. 

  إذا رُفض البحث من قبل المحكمينإلى الباحث لا يعاد المبلغ. 
 الآتي: الرابط عبر جلةالم موقع زيارة يرجى السابقة الأعداد على للاطلاع

https://www.tu.edu.ye/journals/index.php/artsep 

 (.00567-505505) هاتف ذمار، جامعة - الآداب كلية المجلة: عنوان

 اليمنية. الجمهورية ،ذمار ذمار. جامعة - الآداب كلية ،(07256) ص.ب البريدي: عنوانال

https://www.tu.edu.ye/journals/index.php/artsep
https://www.tu.edu.ye/journals/index.php/artsep
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جا بخاري  شكري 
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 ....................................................................................................د. أحمد علي حسن المعمري ، أحمد خ

 تصورات طلبة جامعة الملك سعود نحو الذكاء الاصطناعي وعلاقته بمهارات التعلم الذاتي لديهم 

 .................................................................................................................................محمد بن سعيد الشهري هياء بنت 

  اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من   المعلمين نظر وجهة و

 .......................................................................................................د. نتاشا عمر أبو زياد ،نايف عبد الرؤوف الخطيب د.

  وجهة نظر المشرفين التربويين من  دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات التربية الخاصة بمنطقة عسير 

 .................................................................................شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

 من وجهة في مدارس التعليم العام  بةأثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطل

 نظر معلميهم

 ....................................................... .........................................................................................فاطمة يوسف الحربي

 دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين 

 ......................................................................................................د. نتاشا عمر أحمد أبو زياد ، حنا مطرعفاف شكري 

  المختصين معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر 

 .........................................................................................العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

 وانفعالات الإنجاز لدى طالبات العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( والمشاركة الوالدية  نمذجة

 المرحلة الثانوية بمدينة بريدة

 ......................................................................................الوطبانأ.د. محمد بن سليمان ، بنت عيادة صالح العيادة ةأمام

 نترسكس خضعت إحالة  الذات وتحسين الصحة النفسية لدى فاعلية برنامج إرشادي انتقائي تكاملي لتنمية التعاطف مع

 دراسة حالة -لتصحيح جنس ي

 ..................................................................................................................................د. أسماء محمد مصطفى دفع الله

 المملكة العربية السعودية  رس الدمج الابتدائية: مقارنة بين متطلبات القبول للطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد في مدا

 وكندا وبلجيكا

 .................................................................................................................................................حنان علي المسعود د. 

  النفس ي والرحمة بالذات على الخبرات الانفعالية لدى طالبات الجامعات في المملكة العربية السعوديةتأثير الازدهار 

 نوره عبد الرحمن المطرفي.............................................................................................................................................. 

 

0 

 

40 

 
90 

 

003 

 

050 

 

007 

 

232 

 

 

277 

 

309 

 
357 

 

 

405 

 

 

433 

 

 

409 

 

507 

 



  
 

 
 

8 

 
 
 

  

 النفسية والتربويةللدراسات 

 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 بتمبرس، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

  

 

 

 



  
 
 
 

9 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

  

في الكشف عن الأداء  )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم نظرية الاستجابة للفقرة نماذجأثر 

 التدريج التفاضلي للفقرات ثنائية
 ** سماعيل سلامة البرصانإأ.د.  *حسين حسن المالكي عبد الله

Almalkiabdullah0@gmail.com   ibursan@ksu.edu.sa 

 الملخص: 

على الأداء التفاضلي ة هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقر       

مادة الرياضيات يقيس ب، ولتحقيق هدف الدراسة تم تطوير اختبار تحصيلي ثنائية التدريج للفقرة

ته النهائية من الصف الثالث بالمرحلة المتوسطة، وقد تكون الاختبار بصور  لطلبةالتحصيل الرياض ي 

( فقرة، وبعد التحقق من افتراضات نظرية الاستجابة للفقرة والحصول على دلالات صدق وثبات 02)

بالمدارس التابعة لمكتب تعليم  ة( طالب وطالب0222مقبولة تم تطبيق الاختبار على عينة مكونة من )

 ,Bilog-MG3) مثلامج إحصائية الاعتماد على عدة بر ببيانات التحليل تم مدينة الرياض. و العريجاء ب

R studio, SPSS v25)أعلى نسبة من الفقرات ذات  لديهأن النموذج الثلاثي المعلم أظهرت النتائج  ؛

يليه النموذج الثنائي المعلم في نسبة الفقرات ذات الأداء التفاضلي  ،%(72الأداء التفاضلي بنسبة )

 ومن ثم النموذج الأحادي المعلم في نسبة الفقرات ذات الأداء التفاضلي بنسبة ،%(52بنسبة )

أن النموذج الأحادي المعلم يعد الأفضل من حيث تأثيره على الأداء التفاضلي للفقرات كما %(، 22)

خرى مقارنة بالنماذج الأ  وبنسبة فقرات أقل قرات ذات الأداء التفاضليثنائية التدريج بعدد أقل للف

 .الثلاثي( المعلم –الثنائي )

  .الأداء التفاضلي للفقرة،نظرية الاستجابة : المفتاحيةالكلمات 

                                                           

 المملكة العربية السعودية. ،جامعة الملك سعود ،كلية التربية ،الفلسفة في علم النفس، قياس وتقويم هباحث دكتورا* 

 المملكة العربية السعودية. ،جامعة الملك سعود ،كلية التربية ،** أستاذ القياس والتقويم، قسم علم النفس

)الأحادي،  نظرية الاستجابة للفقرة نماذجأثر  (.0202). سماعيل سلامةإ، البرصان؛ حسين حسن عبد الله، المالكي للاقتباس:

 ،الآداب للدراسات النفسية والتربويةمجلة ، التدريج في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية الثنائي، الثلاثي( المعلم

7(3) ،9-84  . 

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.ليه لأي غرض كان، بما في ذلك إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ
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The Effect of Item Response Theory Models (1PL, 2PL, 3PL) parameter in Detecting 

Differential Item Functioning for Dichotomous items 

Prof. Ismail Salamah Albursan ** 
Abdullah Hussain Hassan Almalki * 

ibursan@ksu.edu.sa Almalkiabdullah0@gmail.com 

Abstract:  

This study aimed to investigate the impact of different Item Response Theory (IRT) models on 

the detection of Differential Item Functioning (DIF) in dichotomously scored items. To achieve this 

objective, an achievement test in mathematics was developed to assess the mathematical proficiency 

of third-grade intermediate school students. The final version of the test consisted of (20) items. After 

verifying the assumptions of IRT and establishing acceptable validity and reliability indices, the test 

was administered to a sample of (1000) male and female students from schools under the aUraija 

Education Office in Riyadh City. Data were analyzed using several statistical software packages, 

including Bilog-MG3, R studio, and SPSS v25. The results revealed that the three-parameter model 

identified the highest proportion of items with DIF at (70%), followed by the two-parameter model at 

(65%), and then the one-parameter model at (50%). Furthermore, the one-parameter model was 

found to be the most effective in mitigating the impact on DIF for dichotomous items, as it yielded the 

smallest number and proportion of items exhibiting DIF compared to the other parameterized models 

(two-parameter and three-parameter). 

Keywords: Item Response Theory, Differential Item Functioning. 
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 المقدمة:

 على  
ً
كبير من الأهمية في أي علم من العلوم، فجميع العلوم تسعى  قدريعد القياس أمرا

لتطوير أساليب موضوعية دقيقة لقياس الظواهر المتعلقة بها من أجل فهم هذه الظواهر 

العلمي وتفسيرها، والتنبؤ بالعلاقات القائمة بين متغيراتها، ومحاولة ضبطها والتحكم فيها. فالتقدم 

على تمثيل الظواهر والأحداث وصياغتها بأساليب موضوعية دقيقة، بحيث  -إلى حد كبير  -يعتمد 

تمكن الدارسين والباحثين والممارسين من التواصل فيما بينهم بلغة مشتركة متفق عليها، كما تمكنهم 

الأساليب يصبح تعريف المفاهيم من التقييم الموضوعي للنتائج التي يتوصل إليها العلماء، وبدون هذه 

 للآراء الذاتية، والأحكام الفردية، وبذلك 
ً
والمصطلحات والقواعد المتعلقة بالظواهر المختلفة خاضعا

 .(03: 0222لا تكون هناك أسس متفق عليها في دراسة وبحث هذه الظواهر )علام، 

وية، وخطورة اتخاذ وتستمد عملية التقويم أهميتها من دورها في توجيه العملية الترب 

القرارات الخاطئة على مستوى الفرد والمجتمع، كما تستمد أهميتها من خصائصها، والتي تتلخص في 

استمراريتها حيث إن انتهاء عملية تقويم ربما كان بداية لعملية تقويم أخرى، ولعل العدد الكبير من 

لامتحانات طيلة المراحل الدراسية الامتحانات والزمن الذي يقضيه الطالب في الإجابة عن أسئلة ا

خير دليل على ذلك، وشموليتها من حيث مراعاتها لجميع جوانب النمو المختلفة )معرفية وحركية 

 لجميع البرامج 
ً
وانفعالية(، بمعنى اهتمامها بالتوازن في تنمية شخصية المتعلم، ومراعاتها أيضا

 (08: 0202ليمية )عودة، والمجالات والعوامل المؤثرة في تحقيق الأهداف التع

وقد حرص المختصون على بناء اختبارات ومقاييس تؤدي إلى تقييم قدرة الطلاب من أجل  

الوصول إلى مراحل متقدمة من التطوير والتحسن، بالإضافة إلى ضرورة تمتع تلك الاختبارات 

مما يساهم في اتخاذ  والمقاييس سواءً التربوية أو النفسية بقدر عال من الصدق والثبات والموضوعية

 قرارات مناسبة على ضوءها.

حيث يتمثل دور الاختبار في تقدير مدى اكتساب الفرد للمعارف والمهارات والقدرات 

المطلوبة، وبالتالي يساعد في اتخاذ القرارات التعليمية والتطويرية المناسبة. ولذلك، يجب أن تكون 

، ة دقيقة لضمان صحة وموضوعية النتائجعمليات التقويم مبنية على أسس علمية وإحصائي

وبالتالي، يجب على الخبراء في مجال القياس والتقويم أن يعملوا على تطوير أساليب جديدة ومتطورة 

بدقة، وهذا يتطلب استخدام تقنيات إحصائية متقدمة  الفقرةلتحليل البيانات وتحديد معالم 

اليب العلمية، يمكن للمعلمين والمدرسين وبرامج حاسوبية متخصصة. وبالاعتماد على هذه الأس
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والمسؤولين التعليميين أن يحصلوا على معلومات دقيقة وموضوعية حول تحصيل الطلاب وتطورهم 

التعليمي، وبالتالي يمكنهم اتخاذ القرارات الصحيحة لتحسين أداء الطلاب وتعزيز تجربة التعلم 

 لديهم.

ظهور بعض الاتجاهات  عنولقد أسفرت جهود العلماء في مجال القياس والتقويم  

نظرية  أو (Item Response Theory (IRT)) للفقرةالحديثة، ومن هذه الاتجاهات نظرية الاستجابة 

 أو نظرية منحنى خصائص الفقرة  (Latent Trait Theory (LTT))السمات الكامنة 

 (Item Characteristic Curve Theory (ICCT))  وقد أطلق على كل هذه الاتجاهات نظرية الاختبارات

 .(083: 0208)الفقي،  (Modern Test Theory (MTT))الحديثة 

 الفقرات، التي يمكن تقسيمها إلى نماذج تفترض أن للفقرةوتتعدد نماذج نظرية الاستجابة  

 أحادي البعد، وأخرى تفترض أن 
ً
 نفسيا

ً
 متعدد الأبعاد. كما  الفقراتتقيس مكونا

ً
 نفسيا

ً
تقيس مكونا

 لعدد معالم 
ً
، فتنقسم إلى/ النموذج الأحادي الفقرةيمكن تقسيم تلك النماذج من منظور آخر تبعا

 Two Parameters Model) ، والنموذج الثنائي المعلم(One Parameter Model (1PL))المعلم 

(2PL))والنموذج الثلاثي المعلم ، (Three Parameters Model (3P) ( ،0: 0200محمود). 

 للسمات التي لا تعتمد على  
ً
ونظرية الاستجابة للفقرة تفترض تفسير أداء الطلبة تبعا

المجموعة وإنما تعتمد على استجابات الطالب لفقرات الاختبار، وتقاس السمة بطريقة غير مباشرة 

تسمح بقيم مختلفة لخصائص الفقرة من خلال إجابة الطالب على فقرات الاختبار. وهذه النظرية 

 
ً
 يمكن للفقرات أن توضع تبعا

ً
من أن توضع وحدات القياس على متصل القدرة موضع القياس. فمثلا

 )الصراف، 
ً
 .(827: 0208لخاصية الصعوبة أو التمييز أو الاثنين معا

ار، ونموذج نظرية الاستجابة للفقرة هذا يوفر علاقة تربط بين أداء الفرد في الاختب 

تصف النظرية هذه العلاقة باقتران رياض ي  إذوالسمات الكامنة التي يفترض أن تؤثر في هذا الأداء، 

 (.4: 0208لوغاريتمي؛ لهذا كانت النماذج المنبثقة عنها نماذج لوغاريتمية )فريحات، 

 & Hambleton)ولهذا تميزت نظرية الاستجابة للفقرة بميزات أوردها هامبلتون وسوامينثان 

Swaminathan, 1985) :هي 

استقلالية خصائص معالم الفقرة عن عينة المفحوصين، التي استخدمت لتقدير هذه المعالم  (0)

(Person-Free). 
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 Item)استقلالية تقدير قدرات المفحوصين عن خصائص عينة الفقرات التي تم تطبيقها  (0)

Free). 

 مؤشرات إحصائية لتقدير دقة قياس كل مفحوص.توفير  (3)

 لذلك تصنف نماذج نظرية الاستجابة للفقرة بناءً على تدريج الفقرات إلى فئتين: 

/ نماذج ثنائية التدريج "
ً
( للإجابة الصحيحة 0" التي تعطى فيها الدرجة )Dichotomousأولا

ترتبط بالنموذج اللوجستي  إذ ،( للإجابة الخاطئة ومثال ذلك: الاختبارات الموضوعية2والدرجة )

وم والنموذج اللوجستي ثلاثي اعلم ونموذج راش، والنموذج اللوجستي ثنائي المعلم لبيرنبأحادي الم

التخمين" حسب ما يحتويه كل  -التمييز  -المعلم للورد والتي تتناول في طياتها معالم الفقرة "الصعوبة 

 نموذج من معلم. 

/ نماذج متعددة التدريج "
ً
ة المعطاة على حسب " التي تكون فيها الدرجPolytomous ثانيا

مثال ذلك:  ،تحقق خطوات الإجابة أو مراحلها وتكون الاستجابة على الفقرة متعددة التدريج

أشكال أو تركيب  ،أو التعبير عن موضوع مسألةالاختبارات المقالية التي تتطلب إنشاء إجابة أو حل 

تي تحتوي على مقياس والميول الأو حل مشكلات، ومقاييس الشخصية والاتجاهات  ،وقطع وأجهزة

(Scale)  متدرج في الاستجابات على فقراته وترتبط بالنماذج )نموذج التقدير الجزئي ونموذج

الاستجابة المتدرجة ونموذج التقدير الجزئي المعمم ونموذج مقياس التقدير ونموذج الاستجابة 

 .الاسمية( حسب كل ما يتضمنه كل نموذج من افتراض

التي شغلت المختصين في  المهمةلعدالة بين المفحوصين من القضايا وتعد قضية المساواة وا

مجال القياس والتقويم وذلك لما يترتب عليها من قضايا مصيرية كالاختيار والقبول والتصنيف، وقد 

انصب اهتمام المختصين على التحقق من الصدق والثبات للاختبارات، إلا أن هناك خاصية إضافية 

 (Differential Item Functioning (DIF))ع هي الأداء التفاضلي للفقرات حازت على اهتمام واس

(. التي تعد مرتبطة بخاصية سيكومترية مهمة يجب توفرها في الاختبارات بأنواعها 53: 0207)العناتي، 

 وهي خاصية الصدق.

 في غاية الأهمية لإنهو 
ً
يمكن من خلاله التأكد من تحقيق  يعد الأداء التفاضلي للفقرات أمرا

 تعني أن الطلبة  إذمبدأ المساواة بين مجموعتين من الطلبة، 
ً
إن الفقرة التي لا تظهر أداء تفاضليا

متساوو القدرة قاموا بالاستجابة على ذات الفقرة بشكل متماثل، بينما إذا أظهرت الفقرة أداء 
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 فيشير ذلك إلى وجود فرق في احتمال الا 
ً
ستجابة الصحيحة بين مجوعتين من الطلبة تفاضليا

 .هايمتلكون القدرة نفس

لذلك سعى مُعدو الاختبارات في الميدان التربوي لبناء اختبارات تتمتع بخصائص متحررة من 

التحيز الناتج عن اختلاف خصائص المجموعات، بحيث تكون السمة المقاسة هي التي تحدد نتائج 

ترح القواعد التوجيهية للاختبارات المتخصصة إجراء دراسات متعلقة الأفراد لتحقيق العدالة. كما تق

بتحيز المفردة والاختبار للتأكد من دقة الاستدلالات الخاصة بتفسير نتائج الاختبار للأشخاص 

  (Bryant, 2004) المختلفين فيما يتعلق بمتغير النوع )ذكور/إناث( والخلفية الثقافية أو العرقية

ِّق العلماء بين ما كان يُطلق عليه تحيز في النظرية التقليدية للقياس وما أصبح يُطلق  
ويفر 

عد، للفقرةعليه الأداء التفاضلي في نظرية الاستجابة 
ُ
ذات أداء تفاضلي إذا أدت وظيفة  الفقرة إذ ت

فراد مختلفة لدى مجموعة جزئية من المفحوصين من المجموعة الكلية، أي عندما لا يكون للأ 

 ,Hambleton & Swaminathan) للفقرةالمتساوين في القدرة نفس احتمالية الاستجابة الصحيحة 

1985)   

عدأن الفقرة  (Hambleton & Rogers, 1995) ويرى هامبلتون وروجرز  
ُ
متحيزة إذا كان  ت

في القدرة في المجموعات المختلفة المتكافئة  (ICC) الفرق في المساحة بين منحنيات خصائص الفقرة

ذات دلالة إحصائية، على سبيل المثال )الذكور والإناث ، أو الأعراق المختلفة(، أي أن احتمال 

الاستجابة الصحيحة على الفقرة مختلفة للأفراد في المجموعات الفرعية ممن هم في مستوى القدرة 

ة إذا كانت لا تتأثر أن الفقرة متحيز   (Crocker & Algina, 1986) نفسها، كما يرى كروكر والجينا

بنفس مصادر التباين عند مستوى القدرة نفسها باختلاف المجموعة التي ينتمي لها الفرد، أما 

أن الفقرة تكون متحيزة إذا عملت بشكل  يرون  (Embretson & Reise, 2000) امبرتسون و رايز

  (Camilla & Shepared, 1994)مختلف لمجموعة ضد مجموعة أخرى، بينما يرى كاميلي وشيباريد

أن الفقرة تكون متحيزة إذا كانت أكثر صعوبة لمجموعة دون أخرى من نفس مستوى القدرة للسمة 

 .المراد قياسها

ويظهر الأداء التفاضلي للفقرة عندما تكون دوال الاستجابة للفقرة غير متشابهة في  

  (Hambleton, Swaminathan & Rojers, 1991) المجموعات الفرعية المختلفة
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

بل قد يتعدى إلى مقاييس  ،القدراتلا يقتصر على تقويم  للفقرةفالأداء التفاضلي  

أن لدى المفحوصين معرفة خاصة  - دون قصد -تفترض  فقراتالاتجاهات والشخصية التي تتضمن 

 .(0207أو خلفية معينة تمكنهم من فهم المقصود في المفردات )دي أيالا، 

اضلي للفقرة ينتج عن عوامل أهمها التحيز، لكن هناك عوامل أخرى ومعلوم أن الأداء التف 

ومن تلك العوامل المحتملة نوعية النماذج التي  ،تؤدي إلى وجود أداء تفاضلي للفقرة وهي غير محددة

درج تحتها عدة نماذج تنتستخدم وفق نظرية الاستجابة للفقرة الخاصة بالنماذج ثنائية التدريج التي 

  (.3PL(، والنموذج الثلاثي المعلم )2PL(، والنموذج الثنائي المعلم )1PLالأحادي المعلم )هي: النموذج 

 من نوع 
ً
وحينما ننظر إلى نوعية الفقرات التي تستعمل في الاختبارات التعليمية نجدها عادة

الفقرات ذات الإجابة المنتقاة "اختيار من متعدد أو اختيار الإجابة الصحيحة من الخاطئة" وبالتالي 

وقتا طويلا أثناء  بالإضافة إلى أنها تستغرق  ،مهارات وخبرة وجهد من قبل المعلم - عند بنائها -تتطلب 

كتابتها، بخلاف الفقرات ذات الإجابة المنشأة "أسئلة المقال" التي تستغرق وقتا وجهدا عند كتابتها 

أقل من الفقرات ذات الإجابة المنتقاة وكذلك يجد المعلم سلاسة وبساطة في بناء الفقرات ذات 

ارها من قبل الطالب مما يتيح للمعلم الإجابة المنشأة كونها في جوهرها تعبر عن مهارة لفظية يتم إظه

 مدى توفر المهارة أو القدرة اللازمة لدى الطالب. من  -من خلالها  -التأكد 

لجميع أفراد العملية التعليمية سواء  امما لا شك فيه أن الاختبارات التحصيلية، تعد عونً و 

ر جيدة، لذلك تساعد المعلم في صناع القرار إذا ما تم بناءها بدقة ووفق معايي مالطالب أ مالمعلم أ

معرفة مستوى التحصيل الدراس ي للطالب والتعرف على الفروق الفردية التعليمية بين الطلبة، 

وبالتالي يرتفع مستوى استيعاب واتقان الطالب للعملية التعليمية، وتتحسن قدرته في المهارات 

 .المختلفة كالحفظ والاستذكار والاسترجاع

وفق  للفقرةالاستجابة نظرية أثر اختلاف نموذج ت السابقة على بحث ولقد ركزت الدراسا

بين طرق الكشف عن الأداء دراسات أخرى قارنت  بينماالنماذج ثنائية التدريج على الأداء التفاضلي، 

بالكشف عن الأداء التفاضلي دراسات أخرى اهتمت و التفاضلي وفق نظرية الاستجابة للفقرة، 

. كما أظهرت الدراسات أن ستجابة للفقرة من خلال النماذج ثنائية التدريجللفقرة وفق نظرية الا 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة. ومن تلك 
ً
 حاسما

ً
نماذج نظرية الاستجابة للفقرة تلعب دورا

هدفت إلى فحص أثر اختيار نموذج الاستجابة للفقرة ( التي 0203الدراسات دراسة ضعضع )

ذات الأداء التفاضلي  الفقراتعلم، ثنائي المعلم، ثلاثي المعلم( في الكشف عن الثنائية )أحادي الم
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ذات الأداء التفاضلي ومعرفة دلالة الفروق في قيمة معامل الأداء  الفقراتوالمقارنة في نسبة 

التفاضلي ومتوسطه. واعتمدت الباحثة على نتائج اختبار قيد الماجستير المقام في المعهد العالي 

(، الذي تم 0أو  2( مفردة من النوع الموضوعي ثنائي الاستجابة )52في جامعة حلب المكون من )للغات 

( متقدم ومتقدمة من الكليات النظرية والتطبيقية. تم استخدام 0222تطبيقه على عينة بلغت )

ي وذلك للكشف عن دلالة الفروق في معامل الأداء التفاضلي والمقارنة ف SPSSالبرنامج الإحصائي 

 للنموذج  للفقرةمتوسط قيمة الأداء التفاضلي المحسوب بطريقة فرق مساحة المنحنى المميز 
ً
تبعا

 وفق طريقة المنحنى 30.2المختار. وقد أظهرت النتائج أن )
ً
%( من الفقرات لم تظهر أداء تفاضليا

 الفقرات أظهمن %( 88.8(، وأن )0PL, 2PL, 3PL) ةالمميز للفقرة وفق النماذج الثلاث
ً
رت أداء تفاضليا

%( من 08.0ما أحادي أو ثنائي أو ثلاثي(، وأن )إوفق طريقة المنحنى المميز للفقرة عند نموذج واحد )

 وفق طريقة المنحنى المميز للفقرة عند نموذجين، ولم تظهر أي فقرة 
ً
الفقرات أظهرت أداء تفاضليا

 وفق طريقة المنحنى المميز للفقرة عند كل الن
ً
ماذج. كما أظهرت النتائج أن طريقة أداء تفاضليا

المنحنى المميز للفقرة في الكشف عن الأداء التفاضلي وفق النموذج الثنائي المعلم لديها أعلى نسبة من 

%( 00.0%( وذلك وفق النموذج الأحادي المعلم بنسبة )54.2الفقرات ذات الأداء التفاضلي بنسبة )

فحص أداء إلى   Aljoudeh (2021). كذلك هدفت دراسة (%0.9ووفق النموذج الثلاثي المعلم بنسبة )

( في الكشف عن الأداء IRT-LRرجحية ضمن نظرية الاستجابة للفقرة )طريقة اختبار نسبة الأ 

تم توليد إذ التفاضلي لأحجام عينات مختلفة ومستويات مختلفة من الإداء التفاضلي للفقرات، 

فقرة لاختبار  82( التي تمثل استجابات على 0222، 722، 222، 022أربعة أحجام مختلفة للعينة )

بعض الفقرات تم فرضها  :الحالة الأولى ،ثنائي الاستجابة في حالتين من فقرات الأداء التفاضلي

( من الأداء التفاضلي لتكون ذات أداء تفاضلي منتظم بمستويات مختلفة )منخفض، متوسط، عال  

تم فرض الفقرات لتكون ذات أداء تفاضلي غير منتظم. وقد  :ة(، الحالة الثاني% من كل الفقرات32)

رجحية وفق نظرية الاستجابة للفقرة في الكشف تم التحقق من نسبة الأداء لطريقة اختبار نسبة الأ 

 BILOG-MGعن الفقرات ذات الأداء التفاضلي لكل حالة. وتم الاعتماد على البرمجية الإحصائية 

داء التفاضلي المنتظم للفقرات باستخدام النموذج اللوجستي الأحادي تحليل البيانات وإجراء الأ ل

-2( في نظرية الاستجابة للفقرة للبيانات المولدة في الحالة الأولى والنموذج الثنائي المعلم )PL-1المعلم )

PLتاج ( في نظرية الاستجابة للفقرة للبيانات المولدة في الحالة الثانية. وقد توصلت الدراسة إلى استن

ظهر نسبة عالية في الكشف عن الأداء أرجحية ( وفق طريقة اختبار نسبة الأ 0222أن حجم العينة )
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بينما انخفض أداء الطريقة في قدرتها على  ،التفاضلي المنتظم للفقرات من خلال كل المستويات

لتي تم الكشف عن الأداء التفاضلي غير المنتظم من خلال كل المستويات وفي كل أحجام العينة ا

 .التعامل معها في الدراسة

التحقق من اختبار نسبة  سعت إلى( دراسة Cohen et al., 1996أجرى كوهين وآخرون )و 

كما تم الاعتماد على نماذج نظرية الاستجابة  .الأرجحية في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة

( لتوليد 2PLM, 3PLM, 3PLM-cللفقرة ثنائية وثلاثية المعلم وثلاثية المعلم بمعلمة تخمين ثابت )

( مفحوص 0222و 022( فقرة لعينات بحجم )22مجموعة من البيانات لاختبار مكون من ) 022

تم تقدير المعالم بطريقة الأرجحية العظمى و قرة. لكل نموذج من نماذج نظرية الاستجابة للف محاك  

النموذج  –الهامشية للنماذج الثلاثة من نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )النموذج الثلاثي المعلم 

النموذج الثنائي المعلم( باستخدام البرمجية الإحصائية  –الثلاثي المعلم بمعلمة تخمين ثابت 

(Multilog)فاضلي للفقرة من خلال مقارنات المجموعات المرجعية المستهدفة . تم محاكاة الأداء الت

. وقد أظهرت النتائج أن معدلات الخطأ من النوع الأول للنموذج الثنائي المعلم )
ً
( 2PLMعشوائيا

(، 2.02( إلى )2.2222( المختلفة من )αتتطابق بشكل وثيق مع التوقعات النظرية عبر مستويات )

( والنموذج ثلاثي المعلم 3PLMمن النوع الأول للنموذج الثلاثي المعلم ) بينما كانت معدلات الخطأ

( إلى 2.2222( المنخفضة من )α( مرتفعة خاصة عند مستويات )3PLM-cبمعلمة تخمين ثابت )

(. 2.02( إلى )2.20( الأعلى من )α( على الرغم من اقترابها من القيم المتوقعة عند مستويات )2.222)

 أفضل في LRT( للورد أظهر اختبار نسبة الأرجحية )ᵡ²تبار كاي تربيع )كذلك مقارنة باخ
ً
( تحكما

معدلات الخطأ من النوع الأول، بالأخص النموذج الثلاثي المعلم. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن اختبار 

ة نسبة الأرجحية فعال في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة وفق النموذج الثنائي المعلم وبفعالي

( αأقل وفق النموذج الثلاثي المعلم والنموذج ثلاثي المعلم بمعلمة تخمين ثابت عند مستويات )

 .العليا

إن الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة من خلال أحد نماذج نظرية الاستجابة للفقرة  وإذ

السابقة ومن خلال ما توصلت له الدراسات  ،يعد من المشكلات الحديثة في مجال القياس والتقويم

حول أهمية الأداء التفاضلي والدور المهم الذي تلعبه نماذج نظرية الاستجابة للفقرة في الكشف عن 

، نجد أننا بحاجة لمزيد من الدراسة والتقص ي على مستوى (ثنائية التدريج)داء التفاضلي للفقرة الأ 
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ات ثنائية التدريج تحت غطاء بيئتنا المحلية والعربية بحيث يتم التركيز على الأداء التفاضلي للفقر 

 نظرية الاستجابة للفقرة ومدى تأثير نماذجها المختلفة على الأداء التفاضلي للفقرة.

 مشكلة الدراسة:

تتحدد مشكلة الدراسة في معرفة أثر نموذج نظرية الاستجابة  ،وبناءً على ما سبق ذكره

من خلال مشكلة البحث تساؤل رئيس  ، ويبرزللفقرة على الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

: ما نموذج نظرية الاستجابة للفقرة المناسب للكشف عن الأداء التفاضلي السؤال الآتي يتمثل في

 :كالآتيللفقرات ثنائية التدريج؟ ويتفرع منه عدة تساؤلات 

الأداء التفاضلي للفقرة من حيث:  في الكشف عنالمعلم  لنموذج الأحاديلأثر  هل هناك .0

 الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟ عدد

الأداء التفاضلي للفقرة من حيث: عدد  في الكشف عنالمعلم الثنائي لنموذج لأثر  هل هناك .0

 الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟

الأداء التفاضلي للفقرة من حيث: عدد  في الكشف عنالمعلم الثلاثي لنموذج لأثر  هل هناك .3

 الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟

 في حالة الفقرات ثنائية  .8
ً
هل يوجد اختلاف في نسبة الفقرات التي أظهرت أداءً تفاضليا

 للنموذج المستخدمالتدريج 
ً
 ؟تبعا

 أهداف الدراسة: 

تمثل التوجهات الحديثة في مجال القياس والتقويم ة لا زالت نماذج نظرية الاستجابة للفقر 

أثر نموذج نظرية الاستجابة  معرفةوالاختبارات التربوية، لذا جاءت هذه الدراسة التي تهدف إلى 

 تي:للفقرة على الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج من خلال معرفة الآ

لفقرات ثنائية التدريج على الأداء للمعلم )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( ا أثر النموذج المستخدم .0

 التفاضلي للفقرة من حيث: عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي.

 في حالة الفقرات ثنائية التدريج مدى  .0
ً
الاختلاف في نسبة الفقرات التي أظهرت أداءً تفاضليا

 )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم. النموذج المستخدموفق 

 أهمية الدراسة: 

تحاول الدراسة تسليط الضوء على الأدبيات النظرية والدراسات الأهمية النظرية:  -0

السابقة التي لها علاقة بنماذج نظرية الاستجابة للفقرات ثنائية التدريج والأداء التفاضلي 
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

ويشكل  ،تمثلان توجهات وموضوعات حديثة في مجال القياس والتقويم والاختبارات إذللفقرة، 

وتبرز أهمية الدراسة من  ين،حد علم الباحث علىإضافة علمية لها أولوية في المجال  البحث فيها

 :يأتيخلال ما 

توضح أوجه الاختلاف والتشابه بين نماذج نظرية الاستجابة للفقرة عند مقارنة تأثيرها على  .0

 .جثنائية التدريات الأداء التفاضلي للفقر 

 تتناول الدراسة الأداء التفاضلي للفقرة  .0
ً
 حديث

ً
في مجال القياس  االذي يشكل مفهوما

والتقويم والاختبارات من حيث تطبيق العدالة بين الأفراد المستجيبين على الاختبار أو 

أو  هاالمقياس ذوي القدرة المتساوية دون وجود أداء أفضل لفرد على آخر لديهم القدرة نفس

 .هاالقدرة نفس بالأصح دون وجود تحيز في المفردات لفرد على آخر يملكون 

 تنبع أهمية هذه الدراسة التطبيقية من خلال ما يلي:الأهمية التطبيقية:  -2

تأتي هذه الدراسة كاستمرار لجهود الباحثين والمختصين في مجال القياس والتقويم من  .0

تؤثر على  بدورها حيث تحديد أنسب نماذج نظرية الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج التي

 .ةضلي للفقر الأداء التفا

تسعى الدراسة إلى استنتاج نتائج تشكل فائدة وقيمة عملية للمختصين في المجالات التربوية  .0

توفر الدراسة معلومات  إذبشكل عام والمختصين في مجال القياس والتقويم بشكل خاص، 

 حول النماذج التي تتناسب مع الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج.

تطبيقات في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج  توفر هذه الدراسة .3

بأساليب إحصائية ومعلومات تسهم في تزويد المهتمين ببناء الاختبارات وتطويرها لانتقاء 

 أفضل نماذج نظرية الاستجابة للفقرة في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة.

 الاختبارات التحصيلية ثنائية التدريج.توجيه الاهتمام إلى الأداء التفاضلي في فقرات  .8

 حدود الدراسة: 

تتحدد الدراسة الحالية في موضوع )أثر نماذج نظرية الاستجابة  الحدود الموضوعية:

من خلال استخدام نماذج نظرية  للفقرة في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج(

الأحادي المعلم، النموذج الثنائي المعلم، النموذج الثلاثي الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج )النموذج 

 .المعلم(

 .هـ0882الفصل الدراس ي الثالث من العام  الحدود الزمانية:
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 .العريجاءالمدارس المتوسطة للبنين والبنات التابعة لمكتب تعليم الحدود المكانية: 

لمكتب تعليم بالمدارس التابعة طلاب وطالبات الصف الثالث متوسط الحدود البشرية: 

 .العريجاء

 مصطلحات الدراسة: 

عد من أبرز النظريات المعاصرة في (: Item Response Theoryنظرية الاستجابة للفقرة )
ُ
ت

 لها، 
ً
 لنظرية القياس الكلاسيكية وتطويرا

ً
مجال القياس التربوي والنفس ي، إذ جاءت النظرية امتدادا

لاقة بين استجابات الأفراد على الفقرات وسماتهم الكامنة من خلال وتهدف النظرية إلى فهم الع

نماذج رياضية تفسر احتمال استجابة الفرد على فقرة معينة بناءً على مستوى سمة معينة يمتلكها 

 (.0207)دي أيالا، 

 Item Response Theory Models forنماذج نظرية الاستجابة للفقرات ثنائية التدريج 

Dichotomous Items: 

: فتعر 
ً
 علميا

: نموذج One Parameter Model / Rach Modelالنموذج الأحادي المعلم ونموذج راش  (0)

يستند على معلمة الصعوبة للفقرة بافتراض تساوي ميل المنحنيات المميزة للفقرة وثبات 

 معامل التمييز وانعدام التخمين وتمثل المعادلة الرياضية للنموذج في:

0 .Pi (θj) 
        

            

الفقرة التي صعوبتها  عن (θj)هو احتمال الإجابة الصحيحة لفرد قدرته  Pi (θj) إذ

(bi)Hambleton et a., 1991:12)). 

نموذج يستند إلى معلمتين "الصعوبة  :Two Parameter Modelالنموذج الثنائي المعلم  (0)

وتمثل المعادلة الرياضية للنموذج والتمييز" بافتراض إمكانية تقاطع المنحنيات المميزة للفقرة 

 : في

0 .Pi (θj) 
           

               

 biالفقرة التي صعوبتها  عن θjهو احتمال الإجابة الصحيحة لفرد قدرته  Pi (θj) إذ

 De Gruijter & Van Der)ويرتبط شكل منحنى خصائص الفقرة بقدرة الفرد  aiوتمييزها 

Kamp, 2008: 97) 
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

معالم  ةنموذج يستند إلى ثلاث :Three Parameter Modelالنموذج الثلاثي المعلم  (3)

وتمثل "الصعوبة والتمييز والتخمين" بافتراض إمكانية تقاطع المنحنيات المميزة للفقرة 

 :المعادلة الرياضية للنموذج في

3. Pi (θj)          
           

              

 (bi)الفقرة التي صعوبتها  عن (θj)هو احتمال الإجابة الصحيحة لفرد قدرته  Pi (θj) إذ

 ((Hambleton et a., 1991: 15 (ci)وتخمينها  (ai) وتمييزها

 Item Response Theory Models forنماذج نظرية الاستجابة للفقرات ثنائية التدريج 

Dichotomous Items: 

:
ً
 تعرف إجرائيا

ثنائية التدريج وهي )النموذج الأحادي  للفقرات الاستجابة نظرية نماذجبأنها: استخدام 

 (.للوردوالنموذج الثلاثي المعلم  لبيرنباوم،والنموذج الثنائي المعلم  ،المعلم/نموذج راش

 : Differential Item Function (DIF)الأداء التفاضلي للفقرة 

  Jensenعرفه جينسن
ً
 من أفضللمجموعة  الفقرةداء على : خطأ منتظم يجعل الأ بأنهعلميا

 على  مجموعة أخرى، أو هو تقدير متدن  
ً
 العينةحصائي إأو مرتفع بانتظام لمعلمة المجتمع اعتمادا

.(Jensen, 1980: 64) 

 بأنه: 
ً
اختلاف أداء الفقرة وأفضليتها عبر مجموعات لديها مستوى ويعرفه الباحث علميا

 .هاالقدرة نفس

 
ً
 :يعرف إجرائيا

دالة إحصائية مشتقة تعبر عن الفرق في الاستجابة على الفقرة بين فئتين " الذكور بأنه: 

من القدرة بالاعتماد على المساحة بين منحنى خصائص الفقرة للفئتين  ناث" عند مستوى متساو  الإ 

 كمؤشر للأداء التفاضلي.

 : Dichotomousالفقرات ثنائية التدريج 

 بأنها:
ً
 ( وبناء على ذلك تعطى2/0سئلة تتطلب الإجابة عنها بصورة ثنائية )أ تعرف إجرائيا

 للإجابة الصحيحة.( 0)الدرجة ( للإجابة الخاطئة و 2الدرجة ) فيها
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 منهج الدراسة: 

تتبع الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يتلاءم مع طبيعة الدراسة وأهدافها، كونه لا 

بل يتعدى ذلك إلى التحليل والتفسير والتعبير عن الظاهرة  ،فحسبيكتفي بجمع البيانات وتنظيمها 

إلى نتائج تساعد في  ة والوصول مع الظواهر المختلف ومدى ارتباطها ،يوضح مقدارهاف ،بشكل كمي

 فهم الواقع والسعي إلى التطوير والتحسين.

 مجتمع الدراسة: 

يتألف مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة )الصف الثالث 

الغ عددهم متوسط( بالمدارس التابعة لمكتب تعليم العريجاء بمدينة الرياض الحكومية والأهلية، الب

 وطالب5482)
ً
هـ(، متوزعين على 0882، وفق إحصائيات مكتب التعليم للعام الدراس ي )ة( طالبا

 (.0متغيرات الدراسة كما في الجدول رقم )

  ( 0جدول )

 توزيع مجتمع الدراسة حسب النوع والمدرسة         

 عدد المدارس طالبات عدد المدارس طلاب المدرسة

 02 3200 00 0748 حكومي

 07 377 03 573 هليأ

 20 3344 85 3827 المجموع

 عينة الدراسة: 

، تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية الطبقية ة( طالب وطالب0222تكونت عينة الدراسة من )

، إذ و  وفق توزيع مجتمع الدراسة، إلى طبقاتوذلك بتقسيم مجتمع الدراسة 
ً
من ثم اختيار المدارس عشوائيا

اختيار فصول تم ي لبة بالصف الثالث المتوسطوكل فصل يتبعه عدة ط ،يتبعها عدة فصول  مدرسة إن كل

من المدارس التابعة لمكتب تعليم العريجاء بمدينة ثم اختيار الطلبة من كل فصل بشكل عشوائي  محددة

 ( سنة.02هـ بمتوسط أعمار )0882الرياض للعام الدراس ي 

 (2جدول )

 توزيع عينة الدراسة على نموذجي الاختبار حسب النوع والمدرسة            

 العدد وفق نموذج الاختبار  عدد المدارس النوع

 202 08 طلاب

 892 09 طالبات

 0222 33 المجموع
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 أدوات الدراسة:

)الوحدة تتمثل أداة الدراسة في بناء اختبار تحصيلي في مادة الرياضيات لوحدات محددة 

 والمعادلات الجذرية والمثلثاتالثامنة والتاسعة( في الموضوعات الآتية: 
ً
 تمثيل الدوال التربيعية بيانيا

 ؛بناءً على سير العملية التعليمية والتسلسل للوحداتمن كتاب الرياضيات للصف الثالث المتوسط 

ون الاختبار من نموذج يتك إذحسب التقويم المدرس ي لطلاب وطالبات الصف الثالث المتوسط، 

التي أوردها غرولند  يحتوي على فقرات ثنائية التدريج وفق خطوات إعداد الاختبارات التحصيلية

 :يأتيكما  (Gronlund & Linn, 1990: 170) ولين

تحديد الغرض من الاختبار وهو قياس تحصيل طلاب وطالبات الصف الثالث المتوسط  أولا:

راض أن المعارف أو المهارات في هذه الوحدات تقيس سمة أو قدرة أحادية في مادة الرياضيات. على افت

للهدف  اوملاءمته، مع مراعاة الأسس الفنية في كتابة أسئلة الاختبار ومدى (Unidimensional) البعد

سئلة على الذي تقيسه من حيث المحتوى والمستوى المعرفي، كما تم مراعاة ألا تعتمد إجابة إحدى الأ 

خرى ليتحقق افتراض الاستقلال الموضعي حسب افتراضات نماذج نظرية الاستجابة أسئلة إجابة أ

 للفقرة ثنائية التدريج.

 :
ً
في بناء وتصميم  انويمكن تلخيص الأسلوب الذي اتبعه الباحث ،بناء الاختبار التحصيليثانيا

 :الآتيةالاختبار التحصيلي لمادة الرياضيات من خلال الخطوات 

)الثامن/التاسع( في مادة الرياضيات التي  للوحداتتحليل المحتوى الدراس ي الخطوة الأولى: 

وبناء جدول مواصفات الاختبار  ،تدرس لطلاب وطالبات المرحلة المتوسطة الصف الثالث المتوسط

 الذي تم فيه ربط مستويات الأهداف بمحتوى المادة الدراسية موضوع الاختبار. 

سئلة لنموذج الاختبار بالاعتماد على تحليل المحتوى وجدول الأ كتابة  الخطوة الثانية:

كون نموذج ت، إذ يبالاستعانة ببعض مدرس ي مادة الرياضيات في المدارس ؛مواصفات الاختبار

 .( فقرة من نوع الاختيار من متعدد02فقرات ثنائية التدريج وعددها )الاختبار على 

للتحقق من  لفقرات نموذج الاختبار )صدق المحكمين(:التحكيم المنطقي الخطوة الثالثة: 

( من المحكمين من ذوي الخبرة 02صدق المحكمين تم عرض نموذج الاختبار بالصورة الأولية على )

 كل على حدة -وقد طلب من المحكمين  ،والاختصاص في مجال القياس والتقويم وتدريس الرياضيات

 عنختبار واقتراح ما يرونه من تعديل فيها، وذلك بالإجابة حيال فقرات نموذج الا  مرأيه ون أن يبد -

يطلب من المحكم  إذ نموذج الاختبار،عدادها لهذا الغرض تتعلق بتحكيم فقرات إفقرات استبانة تم 
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أن يعطي رأيه حيال )مدى تمثيل وقياس فقرات الاختبار للأهداف السلوكية ودرجة الاتفاق بين 

الأهداف السلوكية والهدف الأساس ي للاختبار( بالاعتماد على نتائج تحليل المحتوى والأهداف وجدول 

المئوية أكثر من النسب  المحكمون على التقييم الكيفي الذي قدمه  الباحثانالمواصفات، وقد حرص 

 لتقديمهم اقتراحات جيدة 
ً
 ،في أعادة النظر في بعض الأهداف أسهمتللاتفاق فيما بينهم، نظرا

تم إجراء التعديل على أسئلة  آرائهم، ومن خلال ووضوحها ومراجعة دقة صياغة بعض الفقرات

جد أسئلة أجمعوا على أنه لا تو  ، إذالاختبار دون أن يتم حذف أي فقرة من فقرات نموذج الاختبار

 
ً
 أو أسئلة سهلة جدا

ً
سئلة مناسبة لأفراد العينة، وبالتالي تم الإبقاء على عدد وتعد الأ  ،صعبة جدا

الأسئلة لنموذج الاختبار كما هي عند بداية كتابتها لتصبح الصورة الأولية لنموذج الاختبار ثنائي 

 .( فقرة02التدريج )

الدراسة وذلك بتطبيق نموذج الاختبار على التجريب الأولي وتهيئة أداة الخطوة الرابعة: 

بالإضافة إلى  ،من قبل أفراد العينة هاعينة استطلاعية، لمعرفة مدى وضوح أسئلة الاختبار وفهم

الاختبار  كيفية استجابتهم، وتحليل الخصائص السيكومترية )الصعوبة والتمييز( لفقرات نموذج

(، وتحديد الزمن الكافي للإجابة عن فقرات والخصائص السيكومترية للاختبار )الصدق والثبات

 .الاختبار

بعد ها تطبيق نموذج الاختبار بالصورة النهائية على عينة الدراسة وجمعالخطوة الخامسة: 

 لتحليلها وتفسيرها.
ً
 التطبيق تمهيدا

 إجراءات الدراسة: 

 الطريقة الآتية:  الباحثانللإجابة عن أسئلة الدراسة اتبع 

 :
ً
على بناء اختبار تحصيلي لمادة الرياضيات حسب المنهج المعتمد وسير  الباحثاناعتمد أولا

 والمعادلات الجذرية في المواضيع الآتية: الوحدات والعملية التعليمية 
ً
تمثيل الدوال التربيعية بيانيا

 لإطالة الاختبار من حيث عدد  ،والمثلثات
ً
أشارت عدة  إذ، الفقراتوبعدد أسئلة مقبولة تفاديا

أداة القياس سبب رئيس ي في وجود استجابات غير جدية، كونها  فقراتدراسات إلى أن زيادة عدد 

 وتستغرق وقت للإجابة 
ً
وبالتالي تؤدي إلى إعطاء  ،من قبل أفراد عينة الدراسة عنهاتتطلب جهدا

 (.Rupp, 2013إجابات عشوائية أو نمطية )
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 :
ً
إلى وزارة  عة بناءً على الخطاب الموجهالحصول على الموافقات الرسمية من الجامثانيا

بخطاب تم الحصول على موافقة الوزارة لإجراء البحث وتطبيق أداة الدراسة  اوعلى ضوئه ،التعليم

 .موجه إلى مكاتب وإدارات التعليم المختارة

 :
ً
تهيئة أداة الدراسة لجمع البيانات وتصميمها في نماذج ورقية، وتطبيقها على عينة ثالثا

 وطالب022عية مكونة من )استطلا 
ً
من طلبة المرحلة المتوسطة )الصف الثالث المتوسط( من  ة( طالبا

هـ للتأكد من 0882غير العينة الأساسية للدراسة خلال الفصل الدراس ي الثالث من العام الدراس ي 

وحساب مؤشرات صعوبة  ،الاختبار لدى المستجيبين وكيفية استجابتهم مدى وضوح فقرات نموذج

وتحديد الوقت ، ثبات الاختبارصدق و التحقق من بالإضافة إلى  ،ييز فقرات نموذج الاختباروتم

 الكافي لأداء المستجيبين على نموذج الاختبار. 

 :كالآتيكما تم توزيع أفراد العينة الاستطلاعية على نموذج الاختبار 

  (0جدول )

 نموذجي الاختبارتوزيع أفراد العينة الاستطلاعية على                    

 النسبة المئوية عدد أفراد العينة اسم المدرسة النوع

 %22 72 متوسطة ابن بشر طلاب

المتوسطة العشرون بعد  طالبات

 المائة

72 22% 

ولتصحيح نموذج الاختبار تم وضع مقياس من )صفر( إلى )واحد( لفقرات نموذج الاختبار 

أن معظم  انلاحظ الباحثإذ فقرات الاختبار،  عنلتحديد الزمن الكافي للإجابة كذلك ؛ ثنائي التدريج

دقيقة من بداية الإجابة، مما دعا  30فقرات الاختبار بعد مض ي  عنالطلبة قد توقفوا عن الإجابة 

 دقيقة. 82 ـفقرات نموذج الاختبار ب عنإلى تحديد الزمن الكافي للإجابة  ينالباحث

 :
ً
والاختبار وفق نظرية القياس التقليدية  تحليل الخصائص السيكومترية للفقراترابعا

وباستخدام الدالات  ،Excelتم إدخال بيانات التجريب الأولي في ملف  إذ Excelبالاعتماد على برنامج 

الإحصائية المناسبة تم حساب درجة صعوبة الفقرات من خلال تطبيق معادلة الصعوبة للاختبارات 

وذلك بإيجاد نسبة الطلبة الذين أجابوا إجابة صحيحة عن الفقرة من بين الطلبة  ،عيةالموضو 

 :الآتيةالذين حاولوا الإجابة عن هذه الفقرة وفق المعادلة 
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م ص=   .8
ح

ن
 

 حيث:

 م ص: معامل الصعوبة.

 الفقرة. عنح: عدد الأفراد الذين أجابوا إجابة صحيحة 

 (059: 0222ن: العدد الكلي )علام، 

 :الآتيةوتم حساب معامل التمييز للفقرات الموضوعية من خلال تطبيق معادلة التمييز 

 ن ع/د  ن د  –م ت= ن ع   .2

 حيث:

 م ت: معامل التمييز.

 ن ع: عدد الأفراد الذين أجابوا إجابة صحيحة في المجموعة العليا.

 ن د: عدد الأفراد الذين أجابوا إجابة صحيحة في المجموعة الدنيا.

 (042: 0222المجموعتين. )علام،  إحدىن ع/د: العدد الكلي في 

التحقق من صدق الاختبار بتحليل  SPSS v25 وتم باستخدام برمجية التحليل الإحصائي

فقرات الاختبار واستخراج معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية، كما تم تقدير معامل 

 Cronbach'sلفا كرونباخ أللاختبار باستخدام معادلة الثبات بحساب معامل الاتساق الداخلي 

Alphaإن عدد ، إذ ، كل ذلك بالاعتماد على المفاهيم العامة حسب النظرية التقليدية في القياس

غير كاف لاستخدام نماذج نظرية  وهو عدد ة،وطالب ا( طالبً 022أفراد العينة الاستطلاعية )

( فرد كحد أدنى كما أشار 022الاستجابة للفقرة في التحليل، كونها تتطلب أن تكون حجم العينة )

 .  (Bejar, 1980) بيجر

( قيم معامل الصعوبة والتمييز 8الجدول رقم ) من خلال تبيني معاملات الصعوبة والتمييز:

 لفقرات الاختبار ثنائي التدريج.

 (4دول )الج

 وفق العينة الاستطلاعية معاملات الصعوبة ومعاملات التمييز لفقرات نموذج الاختبار                    
معامل  الفقرة

 الصعوبة

معامل  الفقرة معامل التمييز

 الصعوبة

 معامل التمييز

0 2.59 2.02 00 2.42 2.32 
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

معامل  الفقرة

 الصعوبة

معامل  الفقرة معامل التمييز

 الصعوبة

 معامل التمييز

2 2.77 2.00 00 2.73 2.83 

0 2.58 2.25 03 2.22 2.53 

4 2.20 2.02 08 2.22 2.87 

5 2.52 2.03 02 2.29 2.80 

6 2.88 2.02 05 2.50 2.29 

7 2.22 2.20 07 2.54 2.80 

0 2.50 2.30 04 2.88 2.23 

9 2.74 2.37 09 2.59 2.80 

01 2.27 2.03 02 2.72 2.33 

 2.53 متوسط معامل صعوبة الفقرات

 2.34 متوسط معامل تمييز الفقرات
 

إن  إذ، نموذج الاختبار( معاملات الصعوبة والتمييز لفقرات 8خلال الجدول رقم )يظهر من 

(، بينما تراوحت قيمة 2.53( بمتوسط حسابي بلغ )2.42-2.88معاملات الصعوبة تتراوح قيمتها بين )

عد(، 2.34( بمتوسط حسابي بلغ )2.53-2.02معاملات التمييز بين )
ُ
أي فقرة ضمن توزيع معاملات  وت

( مقبولة، وينصح أن يحتفظ 2.22( بمتوسط حسابي )2.42( إلى )2.02الصعوبة تتراوح قيمتها بين )

 .(047: 0202، ةبها في ملف أو بنك الفقرات )عود

عد(، 0( إلى )+0-أما بالنسبة لمعاملات التمييز فتتراوح قيمتها بين )
ُ
مميزة بين الطلبة  الفقرة وت

( 2.39إلى  2.02( أو أكبر، أما إذا كانت قيمة معامل التمييز بين )2.82ة جيدة إذا كانت قيمتها )بدرج

  فيُعد
ً
، 2.02ولا بأس به، وإذا قلت قيمة معامل التمييز عن ) التمييز مقبولا

ً
( يصبح التمييز ضعيفا

وينبغي حذف  ،الصعوبةفي غاية السهولة أو  الفقرةفهذا يعني أن  اوفي حالة كان معامل التمييز صفرً 

( 8(، وبحسب ما تم عرضه من خلال الجدول رقم )042: 0222من الاختبار. )علام،  الفقرةهذه 

يتضح أن جميع الفقرات تقع ضمن المدى المقبول في معامل الصعوبة والتمييز مما لا يستدعي حذف 

 ( فقرة.02وعددها )والإبقاء على فقرات نموذج الاختبار ثنائي الاستجابة كما هي  ،أي فقرة

 ( قيم معامل الثبات لفقرات الاختبار ثنائي التدريج.2يتضح من خلال الجدول رقم ) معامل الثبات:
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 ( 5الجدول )

 لفا كرونباخ لنموذج الاختبار أقيمة معامل الثبات                    

 Cronbach's Alphaلفا كرونباخ أمعامل الثبات  عدد فقرات الاختبار

21 2.72 

لفا أقيمة معامل الثبات لنموذج الاختبار باستخدام معادلة أن ( 2الجدول ) منيتضح 

( إلى أن معظم 353: 0202، ة)عودالوارد في  ،0970(، وقد أشار مارشال وهلز، 2.72) كرونباخ بلغت

صل نسبة ( بينما ت2.42إلى  2.02الاختبارات التي تكون من إعداد المعلم يتراوح معامل ثباتها بين )

 إلى )
ً
. كما معلمين ومدربين ومهتمينعدادها بواسطة إ( وهي تلك الاختبارات التي يتم 2.52قليلة جدا

أن معامل كرونباخ ألفا بقيمة  (Felder & Spurlin, 2005)الوارد في Tuckman, 1999 اقترح توكمان

 .( فأكبر مقبولة لأدوات تقيس التحصيل2.72)

حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة  صدق الاختبار خلالمن  تم التحققصدق الاختبار: 

 .( يوضح ذلك5مع الدرجة الكلية للاختبار والجدول ) ةكل فقر 

 ( 6الجدول )

 معاملات الارتباط لنموذج الاختبار                        
 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة

0 2.05** 5 2.08** 00 2.34** 05 2.52** 

2 2.02** 7 2.22** 00 2.20** 07 2.82** 

0 2.24** 4 2.33** 03 2.27** 04 2.25** 

4 2.08** 9 2.80** 08 2.23** 09 2.89** 

5 2.32** 02 2.02** 02 2.89** 02 2.32** 

 α≤2.20دالة عند مستوى الدلالة ** 

والدرجة الكلية  الاختباركل فقرة من فقرات درجة قيم معامل الارتباط بين  (5) ضح الجدول و ي

 على صدق الاختبار، كما  اتعد قيمً  وهي 2.52 – 2.08تراوحت بين  للاختبار، التي
ً
 واضحا

ً
عدمقبولة ومؤشرا

ُ
 ت

 ( مما يعني تحقق صدق الاختبار.α≤2.20قيم معاملات الارتباط دالة عند مستوى الدلالة )

 :
ً
إعداد الصورة النهائية للاختبار: بعد تحليل فقرات الاختبار للعينة الاستطلاعية تم خامسا

ووضع تعليمات الاختبار والإخراج النهائي  ،إعداد الصورة النهائية لنموذج الاختبار ثنائي التدريج

 .(0ملحق رقم ) للاختبار
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

:
ً
 ة،وطالب ( طالب  0222)تطبيق أداة الدراسة على عينة الدراسة الكلية المكونة من  سادسا

إن موضوعات الاختبار تدرس في  إذهـ( 0882نهاية الفصل الدراس ي الثالث من العام الدراس ي )وذلك 

 وقدالمنهج الدراس ي المخصص للفصل الدراس ي الثالث لطلاب وطالبات الصف الثالث المتوسط، 

وتم تطبيق الاختبار على عينة الدراسة ؛ ثنائي التدريج الاختبار الاستجابة على نموذجطلب منهم 

 ة.( فقر 02تكونت من ) التيبصورتيه النهائية 

 :
ً
 للفقرة/التحقق من افتراضات نظرية الاستجابة سابعا

 أحادية البعد: .0

  عنوتفترض نظرية الاستجابة للفقرة أن تكون إجابة المفحوص 
ً
 فقرة معينة تقيس عاملا

 SPSSحصائي البرنامج الإ أو سمة واحدة. وللتحقق من افتراض أحادية البعد تم استخدام  اواحدً 

V25 التحليل العاملي الاستكشافي  لإجراء(Factor Analysis)  بطريقة المكونات الرئيسية(Principal 

Component) )( قيمة الجذر الكامن 7الجدول رقم ) يظهر في؛ إذ لنموذج الاختبار )ثنائي التدريج

(Eigen Value( ونسبة التباين المفسر )Explained Variance ونسبة التباين التراكمية للعوامل )

 المستخلصة، وفق نموذج الاختبار ثنائي التدريج.

 (7الجدول )

 لنموذج الاختبار قيمة الجذر الكامن ونسبة التباين المفسر والتراكمي                         

 النسبة التراكمية للتباين % التباين المفسر % الجذر الكامن العامل

0 8.20 02.24 02.24 

0 0.82 5.88 07.00 

3 0.09 5.02 33.27 

8 0.02 2.32 39.40 

2 0.25 2.27 82.00 

5 0.20 8.93 22.02 

( وأنه يفسر ما نسبته 8.20( أن قيمة الجذر الكامن للعامل الأول )7الجدول )يلاحظ من 

( وأنه يفسر 0.82( من التباين الكلي للاختبار، بينما كانت قيمة الجذر الكامن للعامل الثاني )02.24)

( وأنه 0.09( من التباين الكلي للاختبار، كما أن قيمة الجذر الكامن للعامل الثالث )5.88ما نسبته )

( وأنه 0.02، وقيمة الجذر الكامن للعامل الرابع )( من التباين الكلي للاختبار5.02يفسر ما نسبته )

( من التباين الكلي للاختبار، كذلك قيمة الجذر الكامن للعامل الخامس 2.32يفسر ما نسبته )
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( من التباين الكلي للاختبار، وأن قيمة الجذر الكامن للعامل 2.27( وأنه يفسر ما نسبته )0.25)

( من التباين الكلي للاختبار وبذلك يمكن ملاحظة أن 8.93( وأنه يفسر ما نسبته )0.20السادس )

(، مما يدل على أن نموذج الاختبار )ثنائي التدريج( 02قيمة التباين المفسر للعامل الأول أكبر من )

 
ً
 واحدا

ً
الذي تمت الإشارة إليه  ، ,Reckase. 1979 In: Onder, 2007,. Georgiev, 2008 .يقيس بعدا

 .(05: 0202في )عبدالوهاب، 

( للعوامل مع الجذور الكامنة الذي Scree Plotعند استخدام مخطط سكري ) -ما نلاحظ ك

  -( 0يظهر في شكل رقم )
ً
أن التمثيل البياني يتضح من خلاله انفراد العامل الأول بقيمة مرتفعة نسبيا

 ومتقاربةصغيرة  ةى التي تظهر عندها جذور كامنر خللجذر الكامن مقارنة بالعوامل الأ 
ً
ويمكن  ،نسبيا

  الاستدلال على أحادية البعد من خلال ذلك.

 
 

 لنموذج الاختبار ( مخطط سكري لقيم الجذور الكامنة للعوامل المستخلصة من التحليل العاملي0شكل )
 

  الموضعي:الاستقلال  .0

خرى، أفقرة ما لا تتأثر عند إجابته عن فقرة  عنيعني ذلك أن إجابة الطالب أو الطالبة 

 يرمز له  الذيوالذي يؤثر على احتمالية الإجابة عن الفقرة عامل واحد هو مقدار القدرة 

 (s)،  .الخصائص للفقرة 
ً
افتراض الاستقلال الموضعي مكافئ لافتراض أحادية  ويُعدايضا

 ,Hambleton & Swaminathan) ون وسوامينثانالبعد، وذلك بحسب ما أوص ى هاملت

1985)  .
ً
 فإن تحقق أحادية البعد يعني تحقق الاستقلال الموضعي ضمنيا
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 التحرر من السرعة في الأداء:  .0

فقرات نموذج الاختبار. وقد  عنقصد بذلك توفير الوقت الكافي للطالب أو الطالبة للإجابة ي

أنهى جميع الطلاب والطالبات الإجابة عن فقرات الاختبار بعد  ، إذتحقق هذا الافتراض

الاختبار، ولم يعلق أحد من الطلاب أو الطالبات  وذجنم عنتوفير الوقت الكافي لهم للإجابة 

بعد الانتهاء من الاختبار حول ضيق الوقت أو ما شابه ذلك، وبذلك يكون عدم قدرة بعض 

 عنقدرتهم وليس بسبب عامل السرعة في الإجابة  الطلبة على الإجابة عائد إلى انخفاض

 ,Hambleton & Swaminaathan) فقرات نموذج الاختبار، ويذكر هامبلتون وسوامينثان

أنه من النادر الإشارة إلى افتراض التحرر من السرعة في الإداء، لأنه قد يكون   (1985

ء على الاختبار، فإن هذا مضمن في افتراض أحادية البعد، فعندما تؤثر السرعة في الإدا

خرى التي يعني أن هناك سمتين على الأقل تؤثران في الأداء هما: سرعة الأداء والسمة الأ 

 .(85: 0229يسعى الاختبار لقياسها )زكري، 

 : للفقرة خصائص المنحنى المميز .8

أي افتراض وجود دالة مميزة خاصة لكل فقرة من فقرات نموذج الاختبار بشكل منحنى 

وقد تم الحصول عليها لفقرات نموذج  ،يتمي احتمالي يسمى بمنحنى خصائص الفقرةلوغار 

ويظهر من  (Bilog-mg3باستخدام البرمجية الإحصائية ) الاختبار من خلال تحليل الفقرات

نماذج ( المنحنيات المميزة للفقرات ثنائية التدريج وفق 8) رقم ( إلى شكل0) رقم خلال شكل

 .)الأحادية والثنائية والثلاثية( المعلم للفقرةنظرية الاستجابة 

 
 ( المنحنى المميز للفقرة ثنائية التدريج وفق النموذج الأحادي المعلم2شكل )
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 ( المنحنى المميز للفقرة ثنائية التدريج وفق النموذج الثنائي المعلم0شكل )

 
 الثلاثي المعلم( المنحنى المميز للفقرة ثنائية التدريج وفق النموذج 0-شكل )أ

:
ً
رجحية وفق نماذج اختبار نسبة الأ  لكشف عن الاداء التفاضلي للفقرات بطريقةا ثامنا

( للأداء التفاضلي للفقرات باستخدام 𝐺²نظرية الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج من خلال مؤشر )

 (.3-0( إلى )أ0-0)أ( الجداول من 0وتظهر النتائج في الملحق رقم ) R studioالبرمجية الإحصائية 

:
ً
 لنماذج نظرية  الكشف عن تاسعا

ً
مدى الاختلاف في نسب الفقرات ذات الأداء التفاضلي تبعا

 الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج.

 الأساليب الإحصائية: 

اختبار نسبة من أسئلة الدراسة تم استخدام والثالث للإجابة عن السؤال الأول والثاني  .0

حادي أثنائية التدريج وفق نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )النموذج رجحية للفقرات الأ 
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

لكشف عن وذلك با( 3PL، النموذج ثلاثي المعلم 2PL، النموذج ثنائي المعلم 1PLالمعلم 

 إذا وجد فرق بين النموذج  إذالدالة التفاضلية للفقرة، 
ً
ر الفقرة أداءً تفاضليا ظهِّ

ُ
ت

بعد إضافة   (Augmented model) المعزز  والنموذج (Compact model) القاعدي

 .(R) آر على البرمجية الإحصائيةوتم إجراء التحليلات الإحصائية بالاعتماد الفقرة. 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة في الكشف تم إجراء هذه الدراسة بهدف الكشف عن   

إجابة  يمن خلال تطبيق نموذج اختبار تحصيلي ذ التدريجعن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية 

: ما نموذج نظرية الاستجابة للفقرة السؤال الآتي منتقاة، وقد تم وضع تساؤل رئيس يتمثل في

المناسب للكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج؟ ويتفرع منه عدة تساؤلات يتم 

الدراسة إحصائيا واستخراج المعالم لنموذج الاختبار ثنائي  بتحليل بيانات عنهاالتحقق من الإجابة 

)الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم بالاعتماد على لغة  للفقرةالاستجابة نظرية التدريج وفق نماذج 

 للمجموعتين المرجعية "الذكور" والمستهدفة " الإناث"، وقد تم التصنيف (R) البرمجة الإحصائية آر

 عداد الأكواد اللازمة للكشف عن الأداء التفاضلي، وفق طريقةإلأكثرية، وبعد ذلك تم بناءً على عدد ا

التي  𝐺²من خلال قيم اختبار نسبة الأرجحية  The Likelihood-Ratio Testاختبار نسبة الأرجحية 

تساوي عدد المعالم المقدرة  Dgree Freedom dfبدرجات حرية    ᵡ²Chi-Squareتتبع توزيع مربع كاي 

للفرضية  P valueبالإضافة إلى قيمة الدلالة الإحصائية  )المرجعية والمستهدفة(في المجموعتين 

الصفرية التي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في معالم الفقرات بين المجموعتين 

 .)المرجعية والمستهدفة(

 سة:عرض النتائج وفق ترتيب أسئلة الدرا

السؤال الأول: هل هناك أثر للنموذج الأحادي المعلم في الكشف عن الأداء التفاضلي 

 للفقرة من حيث: عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟

للكشف عن أثر النموذج الأحادي المعلم على الأداء التفاضلي للفقرات من حيث عدد 

 ᵡ²باتباع توزيع مربع كاي  𝐺²الأرجحية  الفقرات ذات الأداء التفاضلي تم حساب قيمة اختبار نسبة

لكل فقرة، إضافة إلى  p-valueبدرجات حرية تساوي عدد المعالم التي تم تقديرها والقيمة الاحتمالية 

 ( يوضح ذلك. 4والجدول )بيان حالة الفقرة من حيث وجود أداء تفاضلي من عدمه 
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 (0جدول )

لكل فقرة وفق النموذج  Dif( والأداء التفاضلي pوالقيمة الاحتمالية ) 𝐺²قيمة اختبار نسبة الأرجحية  

 الأحادي المعلم 
درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p  الأداء

التفاضلي 

Dif 

درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p  الأداء

التفاضلي 

Dif 

 المرجعية 0

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 المرجعية 00 لا 2.32 0 0.8

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 نعم *2022 0 02.7

 نعم *2022 0 08.7 00 نعم *2022 0 35.4 0

 نعم *2022 0 02.0 03 لا 2.95 0 2.0 3

 لا 2.04 0 0.2 08 نعم *2022 0 09.5 8

 نعم *2022 0 02.8 02 لا 2.00 0 8.3 2

 لا 2.22 0 0.8 05 نعم *2022 0 30.2 5

 لا 2.50 0 0.2 07 نعم *2022 0 00.2 7

 لا 2.08 0 0.4 04 لا 2.47 0 2.3 4

 نعم *2022 0 70.3 09 لا 2.27 0 2.0 9

 نعم *2022 0 57.0 02 لا 2.09 0 0.2 02

 (2.22دال على مستوى الدلالة الإحصائية )* 
 

 لفقرات p-valueوقيمة الدلالة  𝐺²( قيم اختبار نسبة الأرجحية 4يظهر من خلال الجدول )

الاختبار ثنائي التدريج وفق النموذج الأحادي المعلم للمجموعتين المرجعية )الذكور( والمستهدفة 

 ،02 ،03 ،00 ،00 ،7 ،5 ،8 ،0( فقرات وهي )02يتضح لنا وجود أداء تفاضلي في عدد ) إذ)الإناث( 

 -كانت قيمة اختبار نسبة الأرجحية المحسوبة في هذه الفقرات أكبر من القيمة الجدولية  إذ( 02 ،09

(، بينما كانت قيمة مستوى 0( بدرجات حرية تساوي )2.99التي تساوي ) - وفق توزيع مربع كاي

 وبال2.22( في هذه الفقرات أصغر من )pالدلالة الإحصائية )
ً
تالي ( مما يعني أن الفقرات دالة إحصائيا

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في معالم  يتم رفض الفرضية الصفرية التي نصت على

  الفقرات بين المجموعتين )المرجعية والمستهدفة(.

المعلم في الكشف عن الأداء التفاضلي  الثنائي: هل هناك أثر للنموذج الثانيالسؤال 

 للفقرة من حيث: عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

للكشف عن أثر النموذج الثنائي المعلم على الأداء التفاضلي للفقرات من حيث عدد الفقرات 

بدرجات  ᵡ²باتباع توزيع مربع كاي  𝐺²ذات الأداء التفاضلي تم حساب قيمة اختبار نسبة الأرجحية 

لكل فقرة، إضافة إلى بيان  p-valueحرية تساوي عدد المعالم التي تم تقديرها والقيمة الاحتمالية 

 ( يوضح ذلك.9والجدول )حالة الفقرة من حيث وجود أداء تفاضلي من عدمه 

 (9جدول )

لكل فقرة وفق النموذج  Dif( والأداء التفاضلي pوالقيمة الاحتمالية ) 𝐺²قيمة اختبار نسبة الأرجحية  

 الثنائي المعلم 
درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p 

 

الأداء 

التفاضلي 

Dif 

درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p  الأداء

التفاضلي 

Dif 

 المرجعية 0

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 المرجعية 00 نعم *2023 0 7.3

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 نعم *2022 0 03.7

 نعم *2022 0 07.4 02 نعم *2022 0 72.8 2

 نعم *2022 0 80.3 00 لا 2.00 0 3.2 0

 لا 2.24 0 2.0 04 نعم *2022 0 88.0 4

 نعم *2022 0 08.4 05 لا 2.24 0 2.0 5

 نعم *2023 0 7.0 06 نعم *2022 0 42.4 6

 لا 2.27 0 0.0 07 نعم *2022 0 54.3 7

 لا 2.07 0 3.2 00 لا 2.55 0 2.4 0

 نعم *2022 0 75.2 09 نعم *2023 0 5.9 9

 نعم *2022 0 72.3 21 لا 2.02 0 8.7 01

 

 (2.22الدلالة الإحصائية )* دال على مستوى 

 فقراتل p-valueوقيمة الدلالة  𝐺²( قيم اختبار نسبة الأرجحية 9يظهر من خلال الجدول )

الاختبار ثنائي التدريج وفق النموذج الثنائي المعلم للمجموعتين المرجعية )الذكور( والمستهدفة 

 ،03 ،00 ،00 ،9 ،7 ،5 ،8 ،0 ،0( فقرات وهي )03يتضح لنا وجود أداء تفاضلي في عدد ) إذ)الإناث( 

كانت قيمة اختبار نسبة الأرجحية المحسوبة في هذه الفقرات أكبر من القيمة  إذ( 02 ،09 ،05 ،02

ة (، بينما كانت قيم0( بدرجات حرية تساوي )2.99التي تساوي ) - وفق توزيع مربع كاي -الجدولية 

( مما يعني أن الفقرات دالة 2.22( في هذه الفقرات أصغر من )pمستوى الدلالة الإحصائية )
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 وبالتالي يتم رفض الفرضية الصفرية التي نصت على
ً
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  إحصائيا

 في معالم الفقرات بين المجموعتين )المرجعية والمستهدفة(.

المعلم في الكشف عن الأداء التفاضلي  الثلاثي: هل هناك أثر للنموذج الثالثالسؤال 

 للفقرة من حيث: عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي؟

للكشف عن أثر النموذج الثلاثي المعلم على الأداء التفاضلي للفقرات من حيث عدد الفقرات 

بدرجات  ᵡ²تباع توزيع مربع كاي با 𝐺²ذات الأداء التفاضلي تم حساب قيمة اختبار نسبة الأرجحية 

لكل فقرة، إضافة إلى بيان  p-valueحرية تساوي عدد المعالم التي تم تقديرها والقيمة الاحتمالية 

 ( يوضح ذلك.02والجدول )حالة الفقرة من حيث وجود أداء تفاضلي من عدمه 

 (01جدول )

لكل فقرة وفق النموذج  Dif( والأداء التفاضلي pوالقيمة الاحتمالية ) 𝐺²قيمة اختبار نسبة الأرجحية      

 الثلاثي المعلم 
درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p  الأداء

التفاضلي 

Dif 

درجة  𝐺² المجموعة الفقرة

الحرية 

df 

p  الأداء

التفاضلي 

Dif 

 المرجعية 0

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 المرجعية 00 نعم *2020 3 02.2

 )ذكور(

 و

 المستهدفة

 )إناث(

 نعم *2022 3 07.2

 نعم *2022 3 00.0 00 نعم *2022 3 42.7 0

 نعم *2022 3 22.7 03 لا 2.70 3 0.3 3

 لا 2.34 3 3.0 08 نعم *2022 3 85.4 8

 نعم *2022 3 05.0 02 نعم *2020 3 00.7 2

 نعم *2020 3 02.2 05 نعم *2022 3 42.3 5

 لا 2.27 3 0.2 07 نعم *2022 3 42.4 7

 لا 2.24 3 5.7 04 لا 2.24 3 5.9 4

 نعم *2022 3 79.2 09 نعم *2022 3 07.2 9

 نعم *2022 3 43.2 02 لا 2.00 3 2.9 02

 (2.22على مستوى الدلالة الإحصائية )* دال 

 لفقرات p-valueوقيمة الدلالة  𝐺²( قيم اختبار نسبة الأرجحية 02يظهر من خلال الجدول )

الاختبار ثنائي التدريج وفق النموذج الثلاثي المعلم للمجموعتين المرجعية )الذكور( والمستهدفة 

 ،00 ،00 ،9 ،7 ،5 ،2 ،8 ،0 ،0( فقرات وهي )08يتضح لنا وجود أداء تفاضلي في عدد ) إذ)الإناث( 
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

كانت قيمة اختبار نسبة الأرجحية المحسوبة في هذه الفقرات أكبر من  إذ( 02 ،09 ،05 ،02 ،03

(، بينما كانت 3( بدرجات حرية تساوي )7.40التي تساوي )-وفق توزيع مربع كاي  -القيمة الجدولية 

( مما يعني أن الفقرات دالة 2.22( في هذه الفقرات أصغر من )pقيمة مستوى الدلالة الإحصائية )

 
ً
عدم وجود فروق ذات دلالة  تالي يتم رفض الفرضية الصفرية التي نصت علىوبال،إحصائيا

 إحصائية في معالم الفقرات بين المجموعتين )المرجعية والمستهدفة(.

ابعالسؤال   في حالة الر
ً
: هل يوجد اختلاف في نسبة الفقرات التي أظهرت أداءً تفاضليا

 للنموذج المستخدم
ً
 ؟الفقرات ثنائية التدريج تبعا

للكشف عن مدى الاختلاف في نسب الفقرات ذات الأداء التفاضلي وفق نماذج نظرية 

الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج )النموذج الأحادي المعلم، النموذج الثنائي المعلم، النموذج الثلاثي 

موذج المعلم(، تمت المقارنة بين النماذج الثلاثة من حيث عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي لكل ن

 (:00ونسبتها من إجمالي عدد الفقرات وفق جدول رقم )

 (00جدول )

 الثلاثي( المعلم –الثنائي  –النماذج )الأحادي  المقارنة بين            
عدد الفقرات ذات  النموذج

 الأداء التفاضلي

نسب الفقرات ذات 

الأداء التفاضلي من 

 فقرات الاختبار

 أرقام الفقرات

 ،09 ،02 ،03 ،00 ،00 ،7 ،5 ،8 ،0 %22 02 الأحادي المعلم

02 

 ،02 ،03 ،00 ،00 ،9 ،7 ،5 ،8 ،0 ،0 %52 03 الثنائي المعلم

05، 09، 02 

 ،03 ،00 ،00 ،9 ،7 ،5، 2 ،8 ،0 ،0 %72 08 الثلاثي المعلم

02، 05، 09، 02 

الثنائي  –( عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي وفق كل نموذج )الأحادي 00يظهر من الجدول )

وبمقارنة عدد ونسب الفقرات ذات الأداء التفاضلي من إجمالي عدد الفقرات، الثلاثي( المعلم  –

 بين النماذج الثلاث الفقرات
ً
الثلاثي( نجد أن  –الثنائي  –)الأحادي  ةالتي أظهرت أداءً تفاضليا

( 02ادي المعلم من أقل النماذج من ناحية عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي بعدد )النموذج الأح

يليه النموذج الثنائي المعلم بعدد  %( من الفقرات ذات الأداء التفاضلي،22وبنسبة تعادل ) فقرات

 وفيما يتعلق بالنموذج الثلاثي %( من الفقرات ذات الأداء التفاضلي،52وبنسبة تعادل )( فقرة 03)
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المعلم فقد كان من أعلى النماذج من ناحية عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي بين المجموعتين 

،  %( من الفقرات ذات الأداء التفاضلي72وبنسبة تعادل ) ( فقرة08)المرجعية والمستهدفة( بعدد )

ت الثلاثي( في إظهار الفقرا –الثنائي  –)الأحادي  ةومن الملاحظ اتفاق النماذج الثلاث

( للأداء التفاضلي بين المجموعتين )المرجعية والمستهدفة( وقد نصت 0080507000000003002009002)

 هذه الفقرات على:

 الفقرة #

 معادلة محور التماثل للتمثيل البياني المجاور هو. 2

 .الدالة المولدة )الأم( للدوال التربيعية هي 4

 .هوبإكمال المربع  5س = 8+  0حل المعادلة س 6

 .هي 2+ س  8 - ٢س= القيمة العظمى للدالة ص  7

 قيمة جتا ب في المثلث المقابل =. 00

 المجموعة التي تمثل ثلاثية فيتاغورس هي 02

 .  √تبسيط العبارة  00

 ( تمثل أطوال مثلث.2، 8، 3أطوال المثلث ) 05

09 
  - 0س8-مدى الدالة د )س( = 

 0 

 هو.  0 

 هو 2= 00س + 9- 0المميز وعدد الحلول للمعادلة س قيمة 21

 

ويفسر الباحثان زيادة عدد الفقرات ذات الأداء التفاضلي وفق نماذج نظرية الاستجابة 

المجموعتين )المرجعية للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم إلى اختلاف معاملات الصعوبة بين 

 إلى ملاحظة ضعف التمييز في بعض الفقرات للمجموعة المستهدفة )الإناث(، والمستهدفة(
ً
، إضافة

وقد يكون ذلك نتيجة لعدم جدية أفراد العينة أثناء الاستجابة كون العينة من طلبة الصف الثالث 

 المتوسط. 

 لكل يظهر لنا  يوبالتال
ً
 تبعا

ً
نموذج، وجود اختلاف في نسب الفقرات التي أظهرت أداءً تفاضليا

أن النموذج الأحادي المعلم يعد الأفضل من حيث تأثيره على الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية كما 

رى )الثنائي خمقارنة بالنماذج الأ  وبنسبة فقرات أقل التدريج بعدد أقل للفقرات ذات الأداء التفاضلي

 الثلاثي( المعلم. –
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 الاستنتاجات

 نتائج يمكننا الخروج بالاستنتاجات الآتية: بناءً على ما توصلت إليه الدراسة من

 وفق طريقة اختبار نسبة الأ 22أظهرت ) .0
ً
رجحية %( من الفقرات ثنائية التدريج أداء تفاضليا

 .في حالة النماذج الثلاثة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم

 وفق طريقة 32أن ) .0
ً
اختبار نسبة %( من الفقرات ثنائية التدريج لم تظهر أداء تفاضليا

 .رجحية في حالة النماذج الثلاثة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلمالأ 

نتائج الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج وفق طريقة اختبار نسبة  .3

رجحية أظهرت أن النموذج الثلاثي المعلم لديه أعلى نسبة من الفقرات ذات الأداء الأ 

يليه النموذج الثنائي المعلم في نسبة الفقرات ذات الأداء التفاضلي %( 72التفاضلي بنسبة )

%( ومن ثم النموذج الأحادي المعلم في نسبة الفقرات ذات الأداء التفاضلي 52بنسبة )

 %(.22) بنسبة

تشير نتائج الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج وفق طريقة اختبار نسبة  .8

التطبيقية لاستخدام النموذج الأحادي المعلم في المجالات والبيئات التي  رجحية إلى المزاياالأ 

، بما يسهم في تحقيق نتائج 
ً
 وجوهريا

ً
 حاسما

ً
يعد فيها الحد من الأداء التفاضلي للفقرات أمرا

 .تتسم بدرجة عالية من العدالة والصدق

فحوصين في الاستجابة تأثير على نتائج الدراسة الحالية نتيجة عدم جدية الم قد يكون هناك .2

 على فقرات نموذج الاختبار )ثنائي التدريج(.

 التوصيات والدراسات المقترحة

على ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج وفق إجراءات وحدود الدراسة الحالية يضع    

 كالآتيبعض التوصيات والدراسات المقترحة  انالباحث

  نماذج نظرية الاستجابة للفقرات ثنائية التدريج إجراء المزيد من الدراسات للمقارنة بين

 ونماذج نظرية الاستجابة للفقرات متعددة التدريج في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة.

  رجحية في الكشف إجراء المزيد من الدراسات للكشف عن فاعلية طريقة اختبار نسبة الأ

 أخري.بار مواد عن الأداء التفاضلي للفقرة وفق متغير الجنس لفقرات اخت
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  إجراء دراسة تهدف إلى مقارنة الطرق المعتمدة على نظرية القياس الكلاسيكية والطرق

لفقرات ثنائية الأداء التفاضلي لالمعتمدة على نظرية الاستجابة للفقرة في الكشف عن 

 التدريج والفقرات متعددة التدريج.

  رجحية في الكشف عن الأداء الأ إجراء دراسة تسعى إلى تقص ي فاعلية طريقة اختبار نسبة

 .أخرى التفاضلي لمتغيرات، وأدوات تطبيق 

  توظيف تطبيق الاختبارات للفقرات ثنائية التدريج في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرة

 للمجتمع.
ً
 لمتغير الجنس على عينة أوسع وأكثر تمثيلا

 ة، بالإضافة إلى الحرص على تطبيق اختبارات تتمتع بخصائص سيكومترية مناسبة وجيد

 مناسب مما يسهم في تقليل وخفض الأداء التفاضلي. فقراتعدد 

  العوامل التي تؤثر في نتائج الاختبار كموقف  -ة عند إجراء دراسات مشابه -الأخذ بالاعتبار

 المتعلقة بالمستجيبين كالتعب والملل وعدم الجدية. الأخرى التطبيق بالإضافة إلى العوامل 
 

 قائمة المراجع

 :
ً
 العربية  المراجعاولا

 .القاهرة: دار الكتاب الحديث القياس والتقويم في التربية والتعليم.(. 0208الصراف، قاسم علي. )

 لجنس الطالب ودخل  TONI-4(. الأداء التفاضلي لفقرات اختبار الذكاء غير اللفظي 0207العناتي، جهاد. )
ً
وفقا

 .70-52، 52دراسات تربوية، مجلة الأسرة والمستوى التعليمي للأم، 

 (. مكتبة الرشد للنشر.3)ط التقويم والقياس النفس ي والتربوي (. 0208) الفقي، إسماعيل.

الكيلاني وإسماعيل  عبد الله)ترجمة النظرية والتطبيق في نظرية الاستجابة للفقرة (. 0207دي ايالا، ر. ج. )

 (.0229دار جامعة الملك سعود للنشر. ) .البرصان(

 القياس وفق مقدرة العقلية للقدرة( لينون -أوتيس) لاختبار السيكومترية الخصائص(. 0229)علي.  زكري،

 جامعة دكتوراه[، ]رسالة .التعليمية صبيا بمحافظة المتوسطة المرحلة طلبة لدى راش ونموذج الكلاسيكي

 القرى. أم

( في الأداء التفاضلي للمفردة. 0PL, 2PL, 3PL(. أثر اختلاف نموذج الاستجابة للمفردة )0203ضعضع، هبة. )

 .88-03(، 0)50 مجلة الأستاذ للعلوم الإنسانية والتربوية،

 بعض مفردات تدريج في الاختبارية للمفردة الاستجابة نماذج استخدام(. 0202، محمد. )بعبد الوها

 المنيا.]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة المعرفية.  الاختبارات
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

. دار ته وتطبيقاته وتوجهاته المعاصرةاالنفس ي، أساسيو القياس والتقويم التربوي (. 0222) الدين. علام، صلاح

 الفكر العربي.

 دار الأمل للنشر والتوزيع. القياس والتقويم في العملية التدريسية.(. 0202عودة، أحمد. )

 لنماذج الاستجابة للفقرة أثر عدد البدائل في تقدير معالم فقرات الاختبار(. 0208فريحات، أيمن. )
ً
 وفقا

 ]أطروحة دكتوراه[. جامعة اليرموك

استخدام نموذج راش في بناء بنك أسئلة لقياس التحصيل في مقرر سيكولوجية (. 0200. )ةمحمود، سومي

 ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة المنيا. التعلم لدى طلاب كلية التربية بالمنيا
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 الملاحق

 نموذج الاختبار ثنائي التدريج (0ملحق )

 (0نموذج ورقة الاختبار )

 / اختر الإجابة الصحيحة لكل فقرة:0س

 :هو البياني المجاور  للتمثيل المكافئ للقطع ( الرأس0

 ( 0 ، 2-)  د ( 0 ، 0-)  ج ( 2 ، 2-)  ب ( 1،  0-)   أ

  :المجاور هو البياني للتمثيل التماثل محور  ( معادلة2

 

 :                                                                        الاسم

 

 درجة 21

 0-=  س د 2-=  س ج 1=  س ب 0-=  س أ

 : المجاور هو البياني للتمثيل الصادي ( المقطع0

 5= ص د 0= ص ج 4= ص ب 2= ص  أ

 ( الدالة المولدة )الأم( للدوال التربيعية هي:4

 أ

د )س( = 

 ²س
 ب

د )ص( = 

 ص
 د )ص( = س د د )س( = ص ج

 بالقانون العام هو: 1= 05 - س2 - 2س المعادلة ( حل5

 0-أو  5-  د  0-أو  5 ج لا يوجد حل  ب 0أو  5-  أ
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 هو: بإكمال المربع 6 س =4+  2س حل المعادلة( 6

 0.2-أو  5.2- د 0.2-أو  5.2 ج  0.2أو  5.2- ب 0.2أو  5.2  أ

 هي: 5+ س  4 - ٢س= القيمة العظمى للدالة ص ( 7

 0  د 5  ج 2  ب 4-  أ

 :هو ١ -س 2+ ٢الدالة ص = س ( مدى0

 2-≥ص |ص  د 2≥ص |ص  ج 2-≤ص |ص  ب 2≤ص |ص  أ

 فعدد الحلول الحقيقية هي: 06-يساوي  1= 5 س +2+  2إذا كان مميز المعادلة س( 9

 4  د 0  ج 0  ب 1  أ

 ( هي:4،  0(، )7،  5( المسافة بين النقطتين )01

 0  د 4  ج 0  ب 5  أ

 

 ( قيمة جتا ب في المثلث المقابل =00

 أ
 

 
 ب 

 

 
  ج 

 
  د 

 
 

 هي: ثلاثية فيتاغورسالمجموعة التي تمثل  (02

 00، 02، 6 د 06، 02، 0 ج 45، 25، 05 ب 40، 41، 9 أ

 :    √( تبسيط العبارة 00

 3 √ د 4 √ ج 2 √ ب 4 √ أ
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 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

 

 ( طول الضلع المجهول في المثلث المجاور هو: 04

 0 د 05 ج 01 ب 02 أ

 ( تمثل أطوال مثلث:5، 4، 0( أطوال المثلث )05

 أ
 ب قائم الزاوية

متطابق 

ايا  الزو
ايا ج  منفرج الزاوية د حاد الزو

 :  √( تبسيط العبارة 06

 5 √ د 4 √ ج 3 √ ب 2 √ أ

  ( أراد سعد وجمال أن يلتقيا في مطعم السفينة فاستعمل سعد قاربه للوصول إلى 07

 ،
ً
 بأن طول ضلع كل مربع من المستوى الاحداثي يمثل كيلو مترا واحدا

ً
 المطعم، علما

 فالمسافة التي قطعها سعد هي:

 كيلو 02 د كيلو 01 ج كيلو 0 ب كيلو 5 أ

 شرط تشابه المثلثين القائمين أن تكون أضلاعهما المتناظرة: ( 00

 متقاطعة د متناظرة ج متناسبة ب متعامدة أ

  - 2س4-)س( =  مدى الدالة د ( 09
 0 

 هو:  2 

 -ص <  أ
 0 

 -ص >  ب   2 
 0 

ص <   ج   2 
 0 

ص >   د   2 
 0 

 2   

 هو: 1= 20س + 9- 2قيمة المميز وعدد الحلول للمعادلة س ( 21

 أ
 0المميز = 

 (0) الحلول و 
 ب

 0-المميز = 

 (1)لحلول وا
 ج

 0-المميز = 

 (0)الحلول و 
 د

 0المميز = 

 (2)الحلول و 

 سئلة ... وفقكم اللهانتهت الأ
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وفق نماذج  𝐺²جحية ر ( نتائج الكشف عن الأداء التفاضلي باستخدام طريقة اختبار نسبة الأ 0ملحق رقم )

 نظرية الاستجابة للفقرة ثنائية التدريج ونماذج نظرية الاستجابة للفقرة متعددة التدريج

 (0-جدول )أ

 نتائج الكشف عن الأداء التفاضلي باستخدام طريقة اختبار نسبة الارجحية وفق النموذج الأحادي المعلم 
item groups Converged AIC SABIC HQ BIC  

  

df p adj_p 

q1 Female,Male TRUE 1.593 5.056 5.323 11.408 2.4 2 0.30 0.375 

q2 Female,Male TRUE -32.764 -29.301 -29.034 -22.949 36.8 2 0.00 0 

q3 Female,Male TRUE 3.911 7.374 7.642 13.726 0.1 2 0.96 0.956 

q4 Female,Male TRUE -

25.622 

-

22.158 

-

21.891 

-

15.806 

29.6 2 0.00 0 

q5 Female,Male TRUE -0.269 3.195 3.462 9.547 4.3 2 0.12 0.197 

q6 Female,Male TRUE -

27.505 

-

24.042 

-

23.774 

-17.69 31.5 2 0.00 0 

q7 Female,Male TRUE -

17.478 

-

14.015 

-

13.748 

-7.663 21.5 2 0.00 0 

q8 Female,Male TRUE 3.711 7.174 7.442 13.527 0.3 2 0.87 0.911 

q9 Female,Male TRUE -1.241 2.222 2.489 8.574 5.2 2 0.07 0.132 

q10 Female,Male TRUE 1.541 5.005 5.272 11.357 2.5 2 0.29 0.375 

q11 Female,Male TRUE -

16.728 

-

13.265 

-

12.998 

-6.913 20.7 2 0.00 0 

q12 Female,Male TRUE -

10.744 

-7.281 -7.013 -0.929 14.7 2 0.00 0.001 

q13 Female,Male TRUE -16.13 -

12.667 

-

12.399 

-6.314 20.1 2 0.00 0 

q14 Female,Male TRUE 1.476 4.94 5.207 11.292 2.5 2 0.28 0.375 

𝐺  
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أثر نماذج نظرية الاستجابة للفقرة )الأحادي، الثنائي، الثلاثي( المعلم 

 في الكشف عن الأداء التفاضلي للفقرات ثنائية التدريج

q15 Female,Male TRUE -

11.379 

-7.916 -7.648 -1.564 15.4 2 0.00 0.001 

q16 Female,Male TRUE 2.614 6.077 6.345 12.43 1.4 2 0.50 0.588 

q17 Female,Male TRUE 3.026 6.49 6.757 12.842 1.0 2 0.62 0.683 

q18 Female,Male TRUE 1.179 4.643 4.91 10.995 2.8 2 0.24 0.375 

q19 Female,Male TRUE -

67.264 

-63.8 -

63.533 

-

57.448 

71.3 2 0.00 0 

q20 Female,Male TRUE -

63.207 

-

59.744 

-

59.477 

-

53.392 

67.2 2 0.00 0 

 (2-جدول )أ

 رجحية وفق النموذج الثنائي المعلمنتائج الكشف عن الأداء التفاضلي باستخدام طريقة اختبار نسبة الأ  
  البند

 

df p 

q1 7.3 2 0.03 

q2 75.4 2 0.00 

q3 3.0 2 0.22 

q4 44.1 2 0.00 

q5 5.0 2 0.08 

q6 85.8 2 0.00 

q7 68.3 2 0.00 

q8 0.8 2 0.66 

q9 6.9 2 0.03 

q10 4.7 2 0.10 

q11 23.7 2 0.00 

q12 17.8 2 0.00 

q13 42.3 2 0.00 

q14 5.1 2 0.08 

q15 14.8 2 0.00 

q16 7.2 2 0.03 

q17 1.1 2 0.57 
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q18 3.5 2 0.17 

q19 76.0 2 0.00 

q20 75.3 2 0.00 

 ( 0-جدول )أ

 رجحية وفق النموذج الثلاثي المعلمنتائج الكشف عن الأداء التفاضلي باستخدام طريقة اختبار نسبة الأ 
  البند

  

df p adj_p 

q1 10.5 3 0.01 0.021 

q2 80.7 3 0.00 0 

q3 1.3 3 0.72 0.721 

q4 46.8 3 0.00 0 

q5 12.7 3 0.01 0.009 

q6 85.3 3 0.00 0 

q7 80.8 3 0.00 0 

q8 6.9 3 0.08 0.101 

q9 27.5 3 0.00 0 

q10 5.9 3 0.12 0.14 

q11 27.5 3 0.00 0 

q12 21.1 3 0.00 0 

q13 50.7 3 0.00 0 

q14 3.1 3 0.38 0.427 

q15 16.2 3 0.00 0.002 

q16 10.5 3 0.01 0.021 

q17 2.0 3 0.57 0.597 

q18 6.7 3 0.08 0.101 

q19 79.5 3 0.00 0 

q20 83.5 3 0.00 0 

   

𝐺  
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الدراسات البينية كمدخل لأنسنة المناهج التعليمية في ضوء آراء 

 خبراء تنمية الموارد البشرية في خمس دول عربية

 

  

المناهج التعليمية في ضوء آراء خبراء تنمية الموارد البشرية  الدراسات البينية كمدخل لأنسنة

 في خمس دول عربية
 أ.د. مندور عبد السلام فتح الله*

mandour68@hotmail.com 

 الملخص

هدفت الدراسة إلى استكشاف توظيف الدراسات البينية في تصميم مناهج تعليمية للمرحلة        

عزز القيم والمهارات الإنسانية، وفق توصيات )
ُ
مصر،  :( خبير في تنمية الموارد البشرية من022الثانوية ت

ستخدمت منهجية مختلطة: استبانات كمية )
ُ
مفردة، مقياس  07السعودية، الإمارات، الأردن، والمغرب. ا

"البيروقراطية"  :لاستخراج مفاهيم متكررة مثل NVivoليكرت خماس ي( ومقابلات نوعية مُحللة ببرنامج 

 إذ(، 0.2/2% من الخبراء، متوسط 52و"المهارات الحياتية". كشفت النتائج عن فجوة في المهارات الحياتية )

( 6.7/2%، متوسط 02العمل، والبيروقراطية )%( من المديرين إلى عدم تأهيل الخريجين لسوق 64أشار )

% 42% في سوق العمل رغم 00% من المقابلات(، وضعف مشاركة المرأة )72بسبب المركزية وغياب المرونة )

%( أن التكامل بين التخصصات، مثل التربية وعلم النفس، يحسن المناهج 55من الخريجات(. أكد )

"الذكاء الاصطناعي  :ائم على المشاريع، كتصميم وحدات مثل% يؤيدون التعلم الق72(، و6.6/2)متوسط 

، إنشاء مراكز ابتكار مع 0207آلاف معلم بحلول  02والأخلاق". توص ي الدراسة بتطوير برامج بينية، تدريب 

% من المنح لتمكين المرأة. تؤكد القيمة التطبيقية ضرورة الدراسات البينية 32القطاع الخاص، وتخصيص 

تعليم وسوق العمل، تعزيز المهارات الحياتية، وتحقيق التوازن بين التقدم التكنولوجي والقيم لسد فجوة ال

 ثرر.الإنسانية، مع اقتراح دراسات طولية لقياس الأ

الكلمات المفتاحية: الدراسات البينية، أنسنة المناهج التعليمية، المهارات الحياتية، تنمية الموارد 

 البشرية
 

                                                           

 .سابقًا ومدير المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، أستاذ المناهج وطرق التدريس* 

المناهج التعليمية في ضوء آراء خبراء تنمية  الدراسات البينية كمدخل لأنسنة (.0202). مندور عبد السلام، فتح الله للاقتباس:

 .  55-60، (3)7 ،مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية،  الموارد البشرية في خمس دول عربية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ

 

 م2625/ 60/ 71 الاستلام:تاريخ 

ــالقبتاريخ   م2625/ 61/ 20: ول ــــــ

OPEN ACCESS 

https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2800 

mailto:mandour68@hotmail.com
mailto:mandour68@hotmail.com
https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2800


 
 

 
 

50 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 أ.د. مندور عبد السلام فتح الله

 

Interdisciplinary Studies as an Educational Curricula Humanization Approach from the 

Perspectives of Human Resource Development Experts in Five Arab Countries 

Prof. Mandour Abdulsalam Fathallah* 

mandour68@hotmail.com 

Abstract 

The study aimed to examine the use of interdisciplinary studies in designing university curricula for 

enhancing human values and skills, based on 200 human resource development experts onions from Egypt, 

Saudi Arabia, UAE, Jordan, and Morocco. A quantitative qualitative methodology was employed, comprising  

surveys (27 items, five-point Likert scale) an interviews analyzed using NVivo. Findings revealed a soft skills 

gap (85% of experts, mean 2.5/5), with 46% of executives noting graduates’ unpreparedness for the labor 

market. Bureaucracy scored (90%, mean 4.7/5) due to centralization and lack of flexibility (70% of interviews).  

Low female labor participation stood at (22%, despite 65% being graduates). 88% of experts confirmed that 

integrating disciplines, such as education and psychology, improves curricula (mean 4.4/5), and 75% 

supported project-based learning, like designing modules on "AI and ethics." The study recommends 

developing interdisciplinary programs, training 10,000 teachers by 2027, establishing innovation centers with 

the private sector, and allocating 30% of grants to empower women. The applied value emphasizes the 

necessity of interdisciplinary studies to bridge the education-labor market gap, enhance soft skills, and balance 

technological progress with human values, proposing longitudinal studies to measure impact. 

Keywords: Interdisciplinary studies, curricula humanization, soft skills, human resource development. 
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 خبراء تنمية الموارد البشرية في خمس دول عربية

 

 ليها: إمقدمة الدراسة والحاجة 

تواجه الأنظمة التعليمية في العالم العربي تحديات معقدة وسط التحولات الاقتصادية      

والاجتماعية المتسارعة، مما يتطلب مناهج تركز على المهارات الحياتية، كالتعاطف والذكاء العاطفي 

التكافل والعدالة والمسؤولية الاجتماعية، لدعم التنمية  :والعمل الجماعي، والقيم الأخلاقية، مثل

البشرية المستدامة. الدراسات البينية، التي تدمج التخصصات الأكاديمية كالتربية وعلم النفس 

 لتصميم مناهج شاملة تعزز التكامل المعرفي وأنسنة التعليم )
ً
-Hmeloوالتكنولوجيا، تقدم حلا

Silver & Cindy, 2004).  هذه القضية أهمية في مصر، المغربِ، الإمارات، السعودية، تكتسب

تتشابك تحديات مثل فجوة المهارات الحياتية، البيروقراطية، وضعف المشاركة النسائيةِ  إذوالأردن، 

 مع إمكانات واعدة.

تعتمد المناهج المصرية بصورة كبيرة على أسلوب الحفظ، الأمر الذي يحد من تنمية مهارات     

ر النقدي والتعاطف، ويضعف قدرة الخريجين على مواكبة متطلبات سوق العمل )السيد، التفكي

من الطلاب يفتقرون إلى مهارات حل  %65(. وتشير تقارير إلى أنّ نحو 0202؛ عبد العزيز، 0200

ورغم إطلاق مبادرات كإنشاء  .(UNESCO, 2021) المشكلات عند إتمام مرحلة التعليم الثانوي 

 World) تكنولوجية، فإن محدودية التمويل ما تزال تمثل عائقًا أمام تحقيق تقدم فعليالجامعات ال

Bank, 2023). أما في المغرب، فتبرز التحديات في ضعف البنية التحتية التكنولوجية وقصور برامج

(. وقد 0200تدريب المعلمين، مما يقلل من فرص دمج التخصصات وتنمية العمل الجماعي )العمري، 

ومع  .(UNESCO, 2021) من الطلاب يفتقرون إلى المهارات التشاركية %60رت تقارير أن نحو أظه

عد من المبادرات الواعدة التي يمكن أن تسهم في معالجة هذه 
ُ
ذلك، فإن برامج التعليم المجتمعي ت

 .الفجوات

رات الحياتية تدعم الإمارات اقتصاد المعرفة بنظام تعليمي متقدم، لكن هناك فجوة في المها    

 في مهارات التواصل 62(، إذ يرى )0200كالتعاطف والقيادة )النعيمي، 
ً
%( من أرباب العمل نقصا

(OECD, 2020 تسعى السعودية عبر رؤية .)إلى ربط التعليم بسوق العمل بالتكنولوجيا، لكن  0232

؛ العتيبي، 0203ية )الغامدي،المناهج تميل للأكاديمية التقليدية، مما يقلل التركيز على القيم الإسلام
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(. يتميز الأردن بدمج النقاشات الأخلاقية في المناهج، لكن ندرة التمويل تعيق تطبيق الدراسات 0202

 (.0200البينية )الخطيب، 

% تعليم 42% مقابل 00ضعف المشاركة النسائية ) :تشترك الدول الخمس في تحديات مثل

(. تظهر 0200لل من تعزيز القيم الإنسانية )المنصوري، نسائي( ومحدودية دمج التخصصات، مما يق

 ,Barron & Darling-Hammond% )32الدراسات العالمية أن المناهج البينية تعزز الأداء بنسبة 

 في 2008
ً
 محوريا

ً
(، لكن تطبيقاتها في السياق العربي محدودة. يلعب خبراء التنمية البشرية دورا

% في القطاعات 02تزيد مشاركتهم الكفاءة بنسبة  إذظائف، تصميم مناهج تربط التعليم بالو 

 (.World Economic Forum, 2020الناشئة )

المناهج بالسياق العربي، مما  تكشف الدراسات ثغرة في استخدام الدراسات البينية لأنسنة

يستدعي تصميم مناهج شاملة تدعم المهارات الحياتية والقيم الأخلاقية، وتسهم في التنمية البشرية 

 المستدامة عبر رؤى خبراء تنمية الموارد البشرية في الدول المذكورة.

في دمج  اتعاني ضعفً  تشير التقارير إلى أن الأنظمة التعليمية في الدول العربيةمشكلة الدراسة:  

مما يُعيق إعداد الخريجين لتلبية متطلبات سوق  ،المهارات الحياتية والقيم الأخلاقية ضمن المناهج

(، وتوصلت نتائج الدراسات إلى أن المناهج التقليدية في مصر، UNESCO, 2021العمل المتطور )

ظرية دون الاهتمام الكافي بالتكامل والمغرب، والإمارات، والسعودية، والأردن تركز على المعرفة الن

التعاطف، والعمل  :المعرفي بين التخصصات، مما يُقلل من قدرة الطلاب على تطوير مهارات مثل

(، ويُضاف إلى ذلك أن البيروقراطية الإدارية 0200الجماعي، والمسؤولية الاجتماعية )المنصوري، 

خل لأنسنة التعليم، وخاصة في المرحلة الثانوية يُعيقان تطبيق الدراسات البينية كمد ؛ونقص الموارد

عد مرحلة حاسمة لتشكيل الكفاءات )
ُ
شير البيانات إلى ضعف المشاركة  إذ(. OECD, 2020التي ت

ُ
ت

إلى  -جزئيًا  -%(، ويُعزى ذلك 42%( بالرغم من ارتفاع التعليم النسائي )00النسائية في سوق العمل )

عزز المهارا
ُ
برز التقارير أن UNESCO, 2019ت القيادية والقيم الإنسانية )نقص المناهج التي ت

ُ
( كما ت

 World% سنويًا( يرتبط بفجوة المهارات الحياتية )2.7انخفاض الإنتاجية الاقتصادية في المنطقة )

Bank, 2023 شير الدراسات إلى غياب أبحاث شاملة في السياق العربي تتناول
ُ
(، وفي الوقت ذاته ت

التنمية البشرية حول كيفية توظيف الدراسات البينية لأنسنة المناهج. مما يُحد من تصورات خبراء 
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(، وفي ضوء هذه النتائج 0203تطوير سياسات تربوية مستندة إلى احتياجات سوق العمل )الزياني، 

: كيف يمكن توظيف الدراسات البينية كمدخل كالآتييمكن صياغة السؤال الرئيس للدراسة 

ج التعليمية للمرحلة الثانوية في خمس دول عربية )مصر، والمغرب، والإمارات، لأنسنة المناه

والسعودية، والأردن( بناءً على تصورات خبراء التنمية البشرية؟  ويتفرع عن هذا السؤال الرئيس 

 :الآتيةالأسئلة الفرعية 
ول العربية ما نتائج التحليل الكمي )الاستبيان( لتصورات خبراء الموارد البشرية في الد .0

)أنسنة التعليم، الدراسات البينية،  ةالخمس حول كل محور من محاور الاستبيان على حد

 التحديات(؟

دول العربية الما نتائج التحليل الكيفي )المقابلة( لتصورات خبراء الموارد البشرية في الخمس  .0

نسنة، )الأسئلة التمهيدية، مفهوم الأ ةحول كل محور من محاور المقابلة على حد

 التحديات، المقترحات، الأسئلة المفتوحة(؟

كيف تتكامل نتائج التحليلين الكمي )الاستبيان( والكيفي )المقابلة( لتصورات خبراء الموارد  .3

البشرية في الدول العربية الخمس في المحاور المشتركة )أنسنة التعليم، الدراسات البينية، 

 مل في التصورات والمقترحات؟نقاط التقاطع والتكا ناحيةوالتحديات( من 

ما التصور المقترح لتوظيف المدخل البيني في أنسنة المناهج التعليمية للمرحلة الثانوية في  .6

 الدول العربية الخمس؟

 أهداف الدراسة: 

المناهج التعليمية بالمرحلة  تهدف الدراسة إلى استكشاف توظيف الدراسات البينية لأنسنة     

الثانوية في الدول العربية الخمس، بناءً على تصورات خبراء التنمية البشرية، من خلال الأهداف 

 :الآتيةالفرعية 

تحديد نتائج التحليل الكمي )الاستبيان( لتصورات الخبراء حول أنسنة التعليم، الدراسات  -

 البينية، والتحديات في الدول الخمس.

ف نتائج التحليل الكيفي )المقابلات( لتصورات الخبراء بشأن الأنسنة، التحديات، استكشا -

 المقترحات، والأسئلة المفتوحة.
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تحليل التكامل بين النتائج الكمية والكيفية لتصورات الخبراء في المحاور المشتركة )أنسنة  -

 التقاطع والتكامل. ناحيةالتعليم، الدراسات البينية، التحديات( من 

تراح تصور لتوظيف المدخل البيني في أنسنة المناهج الثانوية بالدول الخمس، مع تعزيز اق -

 المهارات الحياتية والقيم الإنسانية.

 :الآتيةتتجلى أهمية الدراسة في النقاط : أهمية الدراسة

سهم الدراسة في سد فجوة بحثية في السياق العربي من خلال معالجة الفجوة البحثية -
ُ
: ت

ي وكيفي لتصورات خبراء التنمية البشرية حول توظيف الدراسات البينية لأنسنة تحليل كم

 المناهج.

قدم تصورًا مقترحًا يُساعد صانعي السياسات في الدول الخمس دعم صانعي السياسات -
ُ
: ت

عزز المهارات الحياتية مثل
ُ
التعاطف والعمل  :على تصميم مناهج للمرحلة الثانوية ت

 وتلبية احتياجات سوق العمل. ،مخرجات التعليمتحسين ، و الجماعي

عزز المهارات القيادية، مما يُسهم في تعزيز المشاركة النسائية -
ُ
ركز الدراسة على مناهج ت

ُ
: ت

 % حاليًا(، ويدعم التمكين الاجتماعي.00زيادة المشاركة النسائية في سوق العمل )

عزز الدراسة دمج قيم مثلإدماج القيم الإسلامية -
ُ
التكافل والعدالة في المناهج، مما  :: ت

 يدعم التماسك الاجتماعي والتنمية المستدامة في السياق العربي.

 :يأتي: تتحدد حدود الدراسة كما حدود الدراسة

الحدود الموضوعية: تتركز الدراسة على توظيف الدراسات البينية كمدخل لأنسنة المناهج  -

يز على المهارات الحياتية والقيم الإنسانية، دون تناول التعليمية في المرحلة الثانوية، مع الترك

 مراحل تعليمية أخرى.

مصر،  :الحدود المكانية: وتشمل المؤسسات التعليمية والمهنية في خمس دول عربية هي -

 والمغرب، والإمارات، والسعودية، والأردن.

 العربية الخمس. الحدود البشرية: تشمل الدراسة تصورات خبراء التنمية البشرية في الدول  -

جرى الدراسة خلال الفترة -
ُ
 .0202إلى يونيو  0206من يناير  :الحدود الزمانية: ت
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 مصطلحات الدراسة:

الدراسات البينية: نهج تعليمي يدمج التخصصات الأكاديمية المختلفة مثل التربية، وعلم  -

الإنسانية في  النفس، والتكنولوجيا لتحقيق تكامل معرفي يعزز المهارات الحياتية والقيم

 (.Klein, 2010المناهج )

أنسنة المناهج التعليمية: عملية تصميم مناهج تركز على تنمية المهارات الحياتية مثل  -

التعاطف، والذكاء العاطفي، والعمل الجماعي، وتدمج القيم الأخلاقية مثل التكافل 

 ,Golemanصادية )والعدالة، وذلك لإعداد الطلاب لمواجهة التحديات الاجتماعية والاقت

1995.) 

خبراء التنمية البشرية: أشخاص متخصصون في إدارة الموارد البشرية، يتمتعون بخبرة في  -

تحليل احتياجات سوق العمل وتقديم توصيات لتطوير السياسات التربوية وتصميم المناهج 

(Billett, 2011.) 

عد حاسمة لتشكيل كفاءات المرحلة الثانوية: المرحلة التعليمية التي تسبق التعليم  -
ُ
العالي، وت

 الفئة العمرية من 
ً
 (.OECD, 2020سنة ) 05إلى  02الطلاب الأكاديمية والمهنية، وتشمل عادة

 طار النظري والدراسات السابقة: الإ 

تتطلب دراسة توظيف الدراسات البينية لأنسنة المناهج التعليمية في السياق العربي إطارًا 

م النظرية بالتطبيقات البحثية، مع التركيز على السياقات الثقافية والاجتماعية نظريًا يربط المفاهي

لمصر، المغرب، الإمارات، السعودية، والأردن. ينقسم الإطار إلى محورين: الدراسات البينية وأنسنة 

 المناهج للمرحلة الثانوية، لتسليط الضوء على الفجوات البحثية وأهمية الدراسة.

الدراسات البينية: تدمج الدراسات البينية تخصصات مثل التربية، علم النفس، المحور الأول: 

(. تستند إلى Klein, 1990والتكنولوجيا لمعالجة قضايا معقدة وتعزيز التفكير النقدي والإبداع )

(، التي ترى أن دمج التخصصات يتيح حل المشكلات الواقعية، Klein, 1990نظرية التعلم التكاملي )

(، التي تربط Vygotsky, 1978يم مناهج تعزز التكافل. تدعمها نظرية البنائية الاجتماعية )مثل تصم

ن الطلاب من تلبية احتياجات سوق العمل. نموذج 
ّ
 STEMالتعلم بالسياقات الاجتماعية، مما يمك

(. لكن Noddings, 1984كالعمل الجماعي ) الحياتيةيُظهر كيف يعزز دمج التخصصات المهارات 

من الأنظمة التعليمية العربية تعاني من عزلة التخصصات بسبب البيروقراطية ونقص تدريب  72%

-Al% من الكوادر غير مؤهلين لتصميم مناهج بينية )42(. في السعودية، UNESCO, 2022المعلمين )
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Harthi, 2021 02(، وفي المغرب، تتطلب البنية التحتية ( عامًا لدعم التعليم البينيOECD, 2023 .)

(، RCE, 2022% عبر مناهج تفاعلية )02رغم ذلك، قللت مبادرات الأردن التسرب المدرس ي بنسبة 

 ,Ministry of (Education% )22وزادت تجربة الإمارات وعي الطلاب بأخلاقيات الإنترنت بنسبة 

UAE,2022( تقترح نظرية إدارة التغيير .Kotter, 1996 إشراك أصحاب المصلحة لتطوير ) مناهج

 مرنة. تكمن الفجوة البحثية في ندرة دراسات تركز على التحديات والحلول في السياقات العربية.

المحور الثاني: أنسنة المناهج للمرحلة الثانوية: تدمج أنسنة المناهج القيم الإنسانية 

عداد طلاب )الذكاء العاطفي، العمل الجماعي( لإ  الحياتية)التعاطف، العدالة، التكافل( والمهارات 

(، التي ترى التعليم أداة Freire, 1970(. تستند إلى التربية النقدية )Goleman, 1995متكاملين )

(، Goleman, 1995لتحرير العقل عبر ربط المعرفة بالقضايا الإنسانية، ونظرية الذكاء العاطفي )

عو نظرية التعليم الإنساني التي تؤكد أهمية المهارات الانفعالية في النجاح الأكاديمي والمهني. تد

(Noddings, 1984 ظهر دراسات أن
ُ
% من المعلمين العرب 42( إلى ربط المحتوى بالقيم الأخلاقية. ت

(. في عمان، زاد دمج القيم UNESCO, 2021يرون المناهج الحالية تهمل القيم لصالح الحفظ )

في مصر، قلل دمج . (Al-Mahrooqi & Denman, 2020% )62الإسلامية مشاركة الطلاب بنسبة 

حسن المناهج الإنسانية فرص التوظيف Elsayed, 2022% )32الأدب والتاريخ التنمر بنسبة 
ُ
(. ت

(. لكن الفجوة البحثية تكمن في نقص دراسات تحلل World Economic Forum, 2020% )02بنسبة 

 تصورات خبراء التنمية البشرية حول دمج القيم في المناهج العربية.

ثرانوية تعزز  مرحلةالمحوران أهمية الدراسات البينية وأنسنة التعليم لتطوير مناهج ز يبر

أساسًا نظريًا، لكن نقص  Freire (1970), Klein  (1990)المهارات الحياتية والقيم. توفر نظريات

 الخمس. الدراسات المخصصة للسياق العربي يعزز الحاجة لتحليل تصورات الخبراء في الدول 

 الدراسة وإجراءاتها: منهجية

لفهم تصورات خبراء التنمية البشرية في مصر، السعودية، الإمارات، الأردن،  منهج الدراسة:

ستخدم منهج التصميم التتابعي  والمغرب حول توظيف الدراسات البينية لأنسنة
ُ
المناهج الثانوية، ا

، وجمع بيانات SPSS التفسيري. وهو يتضمن ثرلاث مراحل: جمع بيانات كمية عبر استبيان وتحليلها بـ

 لوجه، 
ً
 ( وتحليلها بـZoom ،Google Meet ،WhatsApp ،Telegram ،Imoنوعية عبر مقابلات )وجها

NVivo  ثرم دمج النتائج لتقديم تصور لأنسنة المناهج ومناقشة كةالمشتر لاستخلاص المفاهيم ،

 المقترحات.
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ختيروا قصديًا بناءً على خبرة لا تقل عن 022شملت )عينة الدراسة: 
ُ
( خبير تنمية بشرية، ا

 :( سنوات في التنمية البشرية أو التعليم، وانتمائهم للدول الخمس، مع تمثيل القطاعات3)

ختيرت الدول لتنوعها الثقافي والتعليمي، وتم التواصل عبر الحكومية، الخاصة، وغير ا
ُ
لربحية. ا

 ,Creswell & Pothدعوات رسمية من مؤسسات تعليمية ومهنية، مما يضمن الشمولية والعمق )

2018). 

 (:0)جدول     

 (022ن=)عينة الدراسة  خصائص                    

 النسبة العدد فئات المتغير المتغير م

 %44 033 ذكور  الجنس 0

 %36 47 ناثإ

 %022 022 المجموع

 %00.2 02     32أقل من  العمر 0

30–40 85 42.5% 

41–50 70 35% 

 %02 02     22أكثر من 

 %022 022 المجموع

سنوات  3

 الخبرة

 %02 32       2أقل من 

5–10     95 47.5 % 

  %37.2 72      02أكثر من 

 %022 022 المجموع

 %00.2 62 السعودية الدولة 6

 %07.2 32 ردنالأ 

 %02 62 المغرب

 %02 22 مصر

 %02 32 ماراتالإ 

 %022 022 المجموع

قطاع  2

 العمل

 %62 52 حكومي

 %45 02 خاص

   %02 32 غير ربحي     

 %022 022 المجموع
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أدوات الدراسة: جُمعت البيانات الكمية عبر استبيان يغطي البيانات الديموغرافية، أنسنة 

التعليم، الدراسات البينية، والتحديات، استنادًا إلى أهداف الدراسة، مراجعة الأدبيات، استشارة 

الخماس ي  مفردة بمقياس ليكرت (00) الاستبيان وتجارب دول )فنلندا، سنغافورة(. يضم خبراء

 (002-00) (، بمدى0، غير موافق بشدة=0، غير موافق=3، محايد=6، موافق=2)موافق بشدة=

لاستخلاص المفاهيم  NVivo وتحليلها بـتم جمع البيانات النوعية  إذبالإضافة إلى المقابلة  درجة.

 المشتركة.

يات التربية من أعضاء هيئة التدريس بكل خبراء( 7صدق المحتوى: عُرض الاستبيان على )

جريت تعديلات على الفقرات بناءً على التحكيم لضمان م
ُ
 مة صياغة المفردة. لاءالمصرية، وأ

بّق الاستبيان على عينة استطلاعية )
ُ
خبيرًا(، وسجلت معاملات  32التجانس الداخلي: ط

الكلية  ( وبين المحاور والدرجة2.52-2.47( بين الفقرات ومحاورها )2.20ارتباط دالة إحصائيًا )

 (، مما يؤكد صلاحيته. 2.72-2.00)

 (: 0جدول )

 (32ليه )ن=إ قيم معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فقرات الاستبيان والمحور المنتمية               
معامل الارتباط بين درجات الفقرات 

 مفردات( 7ومحور أنسنة التعليم )

معامل الارتباط بين درجات الفقرات 

 مفردات( 5الدراسات البينية )ومحور 

معامل الارتباط بين درجات الفقرات 

 مفردات( 7ومحور التحديات )

 قيم معاملات الارتباط الفقرات قيم معاملات الارتباط الفقرات قيم معاملات الارتباط الفقرات

4 2.50 03 2.42 00 2.53 

7 2.77 06 2.52 00 2.40 

5 2.50 02 2.70 03 2.74 

0 2.56 04 2.75 06 2.50 

02 2.70 07 2.53 02 2.47 

00 2.47 05 2.70 04 2.53 

00 2.72 00 2.52 07 2.70 

  02 2.56   

 .2.20*جميع المعاملات دالة إحصائيًا عند مستوى 
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 (:3جدول )

 (32والدرجة الكلية لاستبيان )ن=الاستبيان  قيم معاملات الارتباط بين درجات محاور                  

 قيم معاملات الارتباط المحاور  م
 2.55 أنسنة التعليم 0

 2.00 الدراسات البينية 0

 2.75 التحديات 3

 .2.20*جميع المعاملات دالة إحصائيًا عند مستوى 

براون( -ثربات الاستبيان: حُسبت معاملات الثبات )ألفا كرونباخ، التجزئة النصفية، سبيرمان

( للمحاور 2.50-2.72)(، فأظهرت معاملات ألفا كرونباخ 32خبراء التنمية البشرية )ن= اراء لاستبيان 

-(، ومعاملات سبيرمان2.50-2.70( للدرجة الكلية، ومعاملات التجزئة النصفية )2.00الفرعية و)

 .(6كما يتضح من الجدول ) .(، مما يؤكد ثربات الاستبيان العالي لجميع مكوناته2.50-2.70براون )

 (:6ول )جد

 (32)ن= معاملات ثربات محاور استبيان تصورات خبراء التنمية البشرية                
عدد  المحاور  م

 الفقرات

قيمة معامل 

 الفا كرونباخ

 طريقة التجزئة النصفية

معامل الارتباط بيرسون 

 أينبين الجز 

معامل بروان 

 للتصحيح الطولي

 2.56 2.50 2.72 7 أنسنة التعليم 0

 2.72 2.73 2.74 5 الدراسات البينية 0

 2.70 2.70 2.50 7 التحديات 3

 2.02 2.02 2.00 00 الدرجة الكلية

 .*معاملات الثبات تشير إلى اتساق عال  

( خبيرًا 02صدق وثربات بطاقة المقابلة: للتحقق من صدق بطاقة المقابلة في دراسة تصورات )

والمغرب حول دمج القيم الإنسانية في المناهج الثانوية عبر من مصر، الأردن، السعودية، الإمارات، 

حلل البيانات بـ
ُ
 .NVivo المدخل البيني، ت

=غير 0( خبراء لتقييم وضوحها وملاءمتها )02الصدق الظاهري: عُرضت أسئلة المقابلة على )

(، مع تحسين صياغة سؤال العقبات وسياق النماذج 6.5-6.2=واضح جدًا(. سجلت )2واضح، 

 العالمية.
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 (:2جدول )

 ( مقابلات02سئلة المقابلة بناءً على )أنتائج استبيان لتقييم وضوحها وملاءمته                  
 ملاحظات 2-0متوسط التقييم  السؤال م

 واضح وملائم 6.5 ما العناصر التي تحقق أنسنة التعليم؟ 0

 صياغة محددة 6.2 ما أبرز العقبات؟ 0

 واضحو ملائم  6.7 عالمي؟ ما نموذج تعليمي 3

 .)واضح جدًا( 2)غير واضح( إلى  0المقياس من *

ورنت أكواد المقابلات )مثل "البيروقراطية"( من 
ُ
مع نتائج  NVivoالتحقق عبر المثلثات: ق

% 00( مقابلة واستبيان تطابقًا <02. أظهرت )Excel استبيان "تصورات الخبراء حول المدخل البيني" بـ

 إشارة(، مما يؤكد الاتساق. 02/03"المهارات الحياتية": )مثل 

 (:4) جدول 

 استبانة( 02مقابلة و 02نتائج استبيان تقييم وضوح أسئلة المقابلة مقارنة بالتكرارات )

 نسبة التطابق )%( تكرار في الاستبانة تكرار في المقابلات الموضوع م

 %06.6  إشارة 07 إشارة 05 البيروقراطية 0

 %00.2 إشارة 03 إشارة 02 المهارات الحياتية 0

 %02.6 إشارة 02 إشارة 00 التفكير النقدي 3

 .022× نسبة التطابق = )تكرار الاستبانة / تكرار المقابلات( *

يّم اتساق أسئلة المقابلة )أنسنة، تحديات، مقترحات( بـ
ُ
 NVivo (Coding Stripes) الثبات الداخلي: ق

 ( مع توصية بتوحيد صياغة المقترحات. 2.50-2.52( مقابلة. سجلت معاملات )02كرونباخ لـ )ومعامل ألفا 

 (:7جدول )  

 مقابلة 02معامل ألفا كرونباخ بناءً على                  
معامل ألفا  عدد الإشارات عدد الأسئلة المحور  م

 كرونباخ

 ملاحظات

 اتساق جيد، تغطية شاملة 2.50 الحياتية "()مثل "المهارات  62 0 مفهوم الأنسنة 0

 اتساق جيد، بعض التنوع   2.52 )مثل "البيروقراطية"( 35 0 التحديات 0

 اتساق جيد، بعض التنوع                      2.50 )مثل "تدريب المعلمين"(   32 0 المقترحات 3

 يشير إلى ثربات داخلي جيد. 2.5≤ معامل ألفا   *
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ورنثربات 
ُ
 NVivo (Coding Comparison Query)( محللين بـ3استقصاءات ) تالمقابلين: ق

 Kappa%( ومعاملات )03-02( مقابلة. سجلت النتائج توافق )02لأكواد مثل "البيروقراطية" في )

 (، مما يؤكد الثبات.0.87-0.91

 (:5جدول )

 ( مقابلة02بناءً على ) Cohen’s Kappaمعامل                 
 ملاحظات Kappa معامل نسبة الاتفاق )%( الموضوع م

، توافق قوي  2.57 %02 البيروقراطية 0  ثربات عال 

    ثربات ممتاز، اتساق عال               2.00 %                   03 المهارات الحياتية 0

،              2.50 %                   00 التفكير النقدي       3   اختلافات طفيفةثربات عال 

 .يشير إلى ثربات عال   Kappa > 0.8 :ملاحظة*

( يؤكد وضوح 6.5-6.2إطار الصدق والثبات يجعل بطاقة المقابلة موثروقة. الصدق الظاهري )

-Kappa 0.87( وثربات المقابلين )2.50-2.52% تطابق( والثبات الداخلي )ألفا 00الأسئلة، والمثلثات )<

 ( يعكسان الدقة.0.91

بّق الاستبيان وبطاقة المقابلة على  إجراءات تطبيق أدوات الدراسة:
ُ
خبير تنمية  022ط

رسل الاستبيان عبر 0202يونيو -بشرية في مصر، السعودية، الإمارات، الأردن، والمغرب )فبراير
ُ
(. أ

Google Forms جريت المقابلات عبر
ُ
 NVivo ، مع تحليل البيانات بـGoogle Meetو Zoom، وأ

 ، وضمان السرية والامتثال الأخلاقي.SPSSو

 نتائج الدراسة:

رات خبراء الذي ينص علي: نتائج السؤال الاول:  ما نتائج التحليل الكمي )الاستبيان( لتصوُّ

 )أنسنة الموارد البشرية في الدول العربية الخمس حول كل محور من محاور الاستبيان على حدة

 التحديات(؟ –الدراسات البينية  –التعليم 

: النتائج المتعلقة بالاستبيان للخبراء في الدول الخمس حول محور أنسنة التعليم، الجدول 
ً
أولا

 يوضح ذلك: ( 0)
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 (: 0جدول )

  ةحد ىتصورات الخبراء في الدول العربية الخمس حول أنسنة التعليم لكل سؤال عل                    

 تصورات الخبراء في الدول الخمسة حول أنسنة التعليم العبارة م

 السعودية المغرب الأردن مصر الإمارات

ز المناهج الحالية على تنمية المهارات الإنسانية  4 ِ
ّ
رك

ُ
ت

  .التعاطف، العمل الجماعي( :)مثل

6.4 3.0 3.2 3.5 6.3 

 3.0 3.0 0.0 0.7 6.0  .الاهتمام بالقيم الأخلاقية أولوية في المناهج العربية يُعد 7

هناك فجوة بين مخرجات التعليم ومتطلبات سوق   5

  .العمل في الجوانب الإنسانية

6.7 3.5 6.2 6.0 6.2 

تدريب المعلمين على الأساليب الإنسانية في التدريس   0

  .ضرورة ملحة

6.0        3.0 6.0 6.3 6.7 

 6.0 3.0 3.7 3.2 6.2  .المناهج الحالية تُهمل تنمية الذكاء العاطفي لدى الطلاب  02

       6.4 6.6 6.0 6.2 6.5  .أنسنة التعليم تسهم في بناء مجتمعات أكثر استقرارًا 00

يحتاج تصميم المناهج إلى مشاركة خبراء الموارد  00

 .البشرية

6.3        3.2 3.3 3.4 6.2 

 .)الحد الأقص ى لكل عبارة( 2*المتوسطات درجتها من 

 ( المتوسط الكلي للمحور ونسبته المئوية والانحراف المعياري له للدول الخمس:02ويوضح الجدول ) 

 (: 02جدول )

 المتوسط الكلي لمحور أنسنة التعليم والنسبة المئوية والانحراف المعياري للدول الخمس  

درجة  الدول 

 المحور 

النسبة المئوية  المتوسط

 للمتوسط

الانحراف 

 المعياري 

 تفسير التصنيف التصنيف الترتيب

  الامارات

 

 

 

32 

تركيز على الابتكار  مرتفع 1 0.4 00.06% 30.0

 والتعليم الإنساني

قلل من  متوسط 5 0.6 %45.54 06.0 مصر
ُ
تحديات هيكلية ت

 الأولوية

موارد محدودة وضغوط  متوسط 4 0.5 %73.63 02.7 الأردن

 تعليمية

تباين جغرافي واختلاف  متوسط 3 0.7 %75 07.3 المغرب

 في الرؤى

إجماع قوي على أولوية  مرتفع 2 0.3 %54.00 32.0 السعودية

 المفهوم
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درجة، والنسب المئوية تعكس درجة اتفاق الخبراء  32=2×7*المحور مكون من سبع عبارات، فتكون درجته الكلية 

 المحور بناءً على استجاباتهم في كل دولة.  ىعل

( خبير في خمس دول عربية )الإمارات، السعودية، المغرب، 022أظهرت نتائج الاستبيان لـ )

، 30.0الأردن، مصر( ترتيبًا للدول حسب متوسط تصوراتهم حول أنسنة التعليم: الإمارات )

%(، مصر 73.63، 02.7(، الأردن )%75، 07.3%(، المغرب )54.00، 32.0%(، السعودية )00.06

 %(، مع تقارب متوسطي الإمارات والسعودية.45.54، 06.0)

 (: 00جدول )

 التعليم أنسنةتحليل التباين لنتائج محور                    

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

الدلالة  قيمة ف

 حصائيةالإ 

 دالة عند 755.27 300.523 6 0200.00 بين المجموعات

p<0.001 2.227 002 05.062 داخل المجموعات 

    000 0405.022 الكلي

ا دالة
ً
  p<0.001 عند مستوي دلالة: F=788.57 * أظهر تحليل التباين الأحادي فروق

 ( يوضح نتيجة اختبار شافيه لدلالة فروق المتوسطات بين الدول الخمس:00والجدول )

 (: 00جدول )

 نتيجة اختبار شافيه لدلالة فروق المتوسطات بين الدول الخمس                  

شافيه  مدى مصر الأردن المغرب السعودية ماراتالإ   الدول 

عند 

p<0.001 

 المتوسط 

 2.77 *7.5 *4.0 *6.4 *0.7 --- 30.0 ماراتالإ 

 2.77 *4.0 *6.2 *0.0 --- --- 32.0 السعودية

 2.77 *3.0 0.4* --- --- --- 07.3 المغرب

 2.77 *0.4 --- --- --- --- 02.7 الأردن

 2.77 --- --- --- --- --- 06.0 مصر

 حصائية لفروق المتوسطاتإ* تعني وجود دلالة 
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تفوق الإمارات والسعودية بسبب الاستثمار التعليمي   Scheffé Testشيفيه   وأكد اختبار 

 UNESCOبينما تواجه مصر تحديات هيكلية، وتتفق النتائج مع دراسة ) والسياسات الداعمة،

الذي أشار  World Bank (2023)التي ربطت الاستثمار التعليمي بوعي أعلى بالأنسنة، وتقرير  2022)

إلى تحديات البنية التحتية في المغرب ومصر، مما يعكس فجوة بين دول الخليج )مرتفعة( والدول 

 هذه النتيجة: ى( يوضح التعليق العام عل03والجدول ) الأخرى )متوسطة(،

 : (03جدول )

 تصورات خبراء الموارد البشرية حول مفهوم أنسنة التعليم حسب )الدولة(               

الدول ذات  م

 التصنيف 

تفسير الانحراف المعياري  السياق الوطني التصورات الدولة

 المنخفض

يُدرك الخبراء أنسنة  السعودية  المرتفع 0

التعليم كأحد ركائز رؤية 

، مع تركيز على تعزيز 0232

القيم الإنسانية )مثل 

التسامح، والمواطنة( في 

 المناهج.  

الدعم المالي والسياس ي القوي، 

ووجود إستراتيجيات تعليمية 

واضحة )مثال: برنامج تنمية 

 القدرات البشرية(.  

تفسير الانحراف المعياري 

(: توافق عال  2.3) المنخفض

بين الخبراء نتيجة سياسات 

دة ورسائل مؤسسية  موحَّ

 واضحة.  

  الإمارات

 

يُنظر إلى الأنسنة كجزء من 

التحول نحو اقتصاد 

المعرفة، مع دمج 

التكنولوجيا والتعليم 

 الإبداعي.  

استثمارات ضخمة في التعليم 

الذكي )مثل مدرسة الإمارات 

للذكاء الاصطناعي( وثرقافة 

 مؤسسية تشجع الابتكار.  

تفسير الانحراف المعياري 

(: تباين طفيف قد 2.6)

 في أولويات 
ً
يعكس اختلافا

ظبي  المناطق )مثال: أبو

 مقابل دبي(.  

تتبنى فئة من الخبراء مفهوم   مصر المتوسط 0

الأنسنة، لكن الأولوية 

عطى لمعالجة الكثافة 
ُ
ت

الطلابية )مثال: فصل 

(.   42مكتظ بـ )
ً
 طالبا

نظام تعليمي ضخم يواجه 

تحديات في التمويل والجودة، 

مع إصلاحات حديثة )مثل نظام 

حاول 0.2التعليم الجديد 
ُ
( ت

 دمج مهارات القيم.  

تفسير الانحراف المعياري 

بين (: تباين في الرأي 2.4)

مؤيدي الإصلاح النوعي 

زين على الكم ِ
ّ
رك

ُ
 والم

  يُعد الأردن 
ً
مفهوم الأنسنة ثرانويا

أمام تحديات مثل البطالة 

وعدم توافق المخرجات مع 

 سوق العمل.  

موارد محدودة، واعتماد كبير 

على الدعم الدولي، مع مبادرات 

محلية )مثل التعليم الإلكتروني 

( حاولت تعزيز 00-خلال كوفيد

 الجانب الإنساني.  

تفسير الانحراف المعياري 

(: توافق نسبي لكن مع 2.2)

تحفظات حول جدوى 

المفهوم دون تحسين البنية 

 التحتية.  
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الدول ذات  م

 التصنيف 

تفسير الانحراف المعياري  السياق الوطني التصورات الدولة

 المنخفض

الأنسنة كرفاهية يُنظر إلى  المغرب  

في ظل تفاوت الخدمات بين 

الريف والحضر )مثال: 

% من مدارس الريف 36

 تفتقد الكهرباء(.  

إصلاحات تعليمية بطيئة )مثال: 

-0202الرؤية الاستراتيجية 

(، مع تركيز على محو 0232

 من القيم النوعية.  
ً
 الأمية بدلا

تفسير الانحراف المعياري 

راء (: تباين حاد بين خب2.7)

المناطق الحضرية )الدار 

البيضاء( والريفية )الأطلس 

 المتوسط(.  

تتفاوت تصورات الخبراء حول أنسنة التعليم بين مصر، السعودية، الإمارات، الأردن، 

والمغرب، مع فجوة بين دول الخليج )مرتفعة التصنيف( وغيرها )متوسطة التصنيف(. تعكس هذه 

، السياس ي، والأولويات التنموية. الدول ذات الرؤى الموحدة الفجوة التفاوت في الدعم المالي

)كالسعودية( تتقدم في تبني المفهوم مقارنة بالدول ذات التباين الداخلي )كالمغرب(. يتطلب تعميم 

 أنسنة التعليم سياسات مرنة تراعي السياقات المحلية وتعزز التعاون الإقليمي.

: النتائج المتعلقة بالاستبيان للخبراء في الدول الخمس حول محور الدراسات البينية: 
ً
ثرانيا

%(، 55.72نتائج الاستبيان رتبت الدول حسب تصورات الخبراء حول الدراسات البينية: الإمارات )

%(. تتفوق الإمارات 45.02%(، مصر )73.02%(، الأردن )77.2%(، المغرب )56.72السعودية )

صر مفي والسعودية بفضل البنية التحتية والمناهج المرنة، بينما تعيق البيروقراطية ونقص الكوادر 

 والمغرب. تؤكد النتائج أهمية الاستثمار التعليمي لدمج التكنولوجيا والقيم.

 (:06جدول )

 تصورات الخبراء في الدول الخمس حول الدراسات البينية لكل سؤال على حدة                

 نيةيدول الخمس حول الدراسات البالتصورات الخبراء في  العبارة م

 السعودية المغرب الأردن مصر الإمارات

دمج التخصصات )كالتربية وعلم النفس( يُعزز جودة  03

   .المناهج

6.2 3.3 3.4 3.7 6.0 

المناهج البينية تساعد على إعداد طلاب متكاملين  06

   .معرفيًا وعاطفيًا

6.7 3.2 3.5     6.2 6.6 

المؤسسات التعليمية العربية تدعم تطبيق النماذج  02

   .البينية

6.2 0.5 3.2 3.3 3.5 

هناك صعوبة في توحيد معايير المناهج البينية بين  04

   .التخصصات

6.3 3.0 6.2 6.0 6.0 
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 نيةيدول الخمس حول الدراسات البالتصورات الخبراء في  العبارة م

 السعودية المغرب الأردن مصر الإمارات

يحتاج تطبيق المدخل البيني إلى تحديث البنية  07

   .التحتية التعليمية

6.4 3.4 3.0 6.0 6.2 

قلل من التجزئة بين المعرفة  05
ُ
الدراسات البينية ت

   .النظرية والتطبيق

6.6 3.6 3.7 3.0 6.3 

يمكن دمج التكنولوجيا في المناهج البينية لتعزيز  00

   ة.الإنساني

6.0 3.2 3.0 3.2 6.2 

 6.4 6.3 6.0 3.5 6.5   ة.قلة الكوادر المؤهلة لتدريس المناهج البيني 02

 يوضح المتوسط الكلي للمحور ونسبته المئوية للدول الخمس: (02)والجدول  

 (:02جدول )

 للدول الخمس المتوسط الكلي لمحور الدراسات البينية والنسبة المئوية                  

 الترتيب النسبة المئوية للمتوسط المتوسط درجة المحور  الدول 

  ماراتالإ 

 

62 

32.2 55.72% 1 

 5 %45.02 07.3 مصر

 4 %73.02 00.3 الأردن

 3 %77.2 30 المغرب

 2 %56.72 33.0 السعودية

تم  إذمتوسطات المحاور الفرعية لمحور الدراسات البينية  ( يوضح04)جدول وفيما يلي 

، 03 (التكامل بين التخصصات: البنود :( إلى ثرلاثرة محاور فرعية هي02-03تصنيف بنود الاستبيان )

لكل دولة  (06(، وتعزيز القيم: البنود )00، 07(، واستخدام التكنولوجيا: البنود )02، 05، 04، 02

 على حدة.

 :(04جدول )

 ةحد ىمتوسطات المحاور الفرعية لمحور الدراسات البينية لكل دولة عل                 
 المحاور 

 

 الدول 

 تعزيز القيم استخدام التكنولوجيا التكامل بين التخصصات

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

  ماراتالإ 

 

00 55%  

 

5.5 55%  

 

6.7 06% 

 %72 3.2 %44 4.4 %72 07.0 مصر
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 المحاور 

 

 الدول 

 تعزيز القيم استخدام التكنولوجيا التكامل بين التخصصات

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 02 ردنالأ 

 

 

05.6 73.4% 02 7.0 70% 2 

 

3.5 74% 

 %52 6 %74 7.4 %77.4 00.6 المغرب

 %55 6.6 %52 5.2 %56 00 السعودية

درجات،  02=2×0درجة، والمحور الثاني مكون من عبارتين ودرجته= 02=2×2المحور الأول مكون من خمس عبارات ودرجته=*

 درجات. 2والمحور الثالث مكون من عبارة واحدة فتكون درجته 

ظهر نتائج الاستبيان تفوق الإمارات )
ُ
( في التكامل 6.6، 5.2، 00( والسعودية )6.7، 5.5، 00ت

 0232، رؤية STEMبمناهج مرنة  بين التخصصات، استخدام التكنولوجيا، وتعزيز القيم، مدعومة

، 4.4، 07.0(، بينما تواجه مصر )Ministry of Education, Saudi Arabia,2022واستثمارات رقمية )

 ,World Bank) %( من المدارس بدون إنترنت62( تحديات بيروقراطية وضعف بنية تحتية )3.2

، 7.0، 05.6، والأردن ) (UNESCO, 2022) ( يعاني نقص موارد ريفية6، 7.4، 00.6(، والمغرب )2023

دمج القيم عبر مشاريع بيئية لكن 3.5
ُ
( يتقدم بالمنصات الإلكترونية لكنه محدود بالتمويل، وت

( التي ربطت 0200%(، وتتفق النتائج مع دراسة الخليفي )02-02مشاركة الطالبات ضعيفة )

  .ة وتدريب معلمينالاستثمار بالتكامل البيني، مما يبرز الحاجة إلى سياسات مرن

( استراتيجيات 07توظيف المدخل البيني لتعزيز المهارات الحياتية والتحديات: يوضح جدول )

التعاون، التفكير النقدي،  :)مثل الحياتيةخمس دول عربية لتوظيف المدخل البيني في تعزيز المهارات 

 المسؤولية الاجتماعية( والتحديات المرتبطة بالتنفيذ:

 (:07جدول )

 توظيف المدخل البيني لتعزيز القيم الإنسانية والتحديات التي قد تعوق التنفيذ 
 التحديات الاستراتيجيات الدولة م

0 

 مصر

إنشاء وحدات بينية مثل "مصر المستدامة" تدمج العلوم 

والفنون والدراسات الاجتماعية لتعزيز التعاون والمسؤولية 

 .مدرسية مستدامةالاجتماعية، مثل مشروع تصميم حديقة 

البيروقراطية تعيق التنفيذ بسبب 

 .الأنظمة المركزية

0 

 الأردن

اعتماد التعلم القائم على المشاريع لدمج العلوم والجغرافيا، 

مثل مشروع "المدينة الخضراء" لتصميم حلول تقليل 

النفايات، لتعزيز المواطنة والتفكير النقدي                    

(UNESCO, 2022) 

نقص الموارد يتطلب شراكات مع 

 .القطاع الخاص
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 التحديات الاستراتيجيات الدولة م

3 

 الإمارات

دمج المهارات الحياتية عبر وحدات بينية مثل "الابتكار 

والتسامح" تجمع الذكاء الاصطناعي واللغة العربية 

 .والفلسفة لتعزيز التسامح والإبداع

%( من المعلمين إلى تدريب 22يحتاج )

 على التدريس البيني والتكنولوجيا

(UNESCO, 2022) 

6 

 السعودية

مثل "التكنولوجيا  0232توظيف وحدات بينية ضمن رؤية 

(، مع مشروع تصميم حي مستدام 00والمجتمع" )الصف 

يعزز المسؤولية الاجتماعية، مدعومًا بمنصة "مدرستي" التي 

 Ministry of % من المدارس وتقنيات الواقع المعزز 52تغطي 

Education, Saudi Arabia,) 2023) 

%( من المعلمين إلى تدريب 22يحتاج )

 ,OECDعلى دمج التخصصات )

2023). 

2 

 المغرب

 0232-0202دمج وحدات بينية ضمن الرؤية الاستراتيجية 

(، مع مشروع إنشاء 02مثل "الحياة المستدامة" )الصف 

حديقة مجتمعية يعزز المسؤولية الاجتماعية، مدعومًا 

 Ministryلمدارس الحضرية )% من ا32بمنصة "تلميذتي" في 

of Education, 2022.) 

% من 22نقص الموارد التكنولوجية في 

المدارس الريفية يحد من استخدام 

 (.World Bank, 2023"تلميذتي" )

ا: نتائج استبيان الخبراء حول تحديات أنسنة التعليم في خمس دول عربية: كشف 
ً
ثرالث

ردن، المغرب، والسعودية عن تصوراتهم حول تحديات أنسنة استبيان الخبراء في الإمارات، مصر، الأ 

 :( متوسط درجات كل عبارة حسب الدول الخمس05التعليم. يوضح الجدول )

 

 (:05جدول )

تحديات أنسنة التعليم في خمس دول متوسط درجات كل عبارة حسب الدول الخمس في                

 عربية
 السعودية المغرب الأردن مصر الإمارات العبارة م

عيق تطبيق أنسنة التعلي 00
ُ
 6.6 6.0 6.2 3.7 6.4  م.القيود المالية ت

الثقافة التنظيمية في المؤسسات التعليمية غير داعمة  00

  .للتغيير

6.3 3.3 3.4 3.0 6.0 

 6.3 6.2 3.5 3.2 6.2  .عدم وضوح الرؤية الاستراتيجية لدمج الدراسات البينية 03

 6.2 6.3 6.0 3.0 6.7  .التغيير من بعض أعضاء هيئة التدريسمقاومة   06

 6.2 3.7 3.6 3.0 6.0   .محدودية الأبحاث العربية حول أنسنة التعليم  02

 6.0 3.5 3.2 3.0 6.6   .عدم توافق المناهج البينية مع نظم التقويم الحالية  04

 6.4 6.6 6.0 3.0 6.5  الحاجة إلى شراكات بين التعليم وقطاع الأعمال.  07
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ظهر نتائج الاستبيان ترتيب الدول حسب متوسط تصورات الخبراء حول التحديات )من 
ُ
كحد  32ت

%(، الأردن 50، 05.3%(، المغرب )54، 32.0%(، السعودية )02، 30.2أقص ى( مع نسبة التحقق: الإمارات )

 :المتوسط الكلي ونسبة الاتفاق لكل دولة الآتي%(. يلخص الجدول 72، 06.4%(، مصر )74، 04.4)

 (:00) جدول 

 للدول الخمس المتوسط الكلي لمحور التحديات ونسبته المئوية                 

 الترتيب النسبة المئوية للمتوسط المتوسط درجة المحور  الدول 

  ماراتالإ 

 

32 

30.2 02% 1 

 5 %72.00 06.4 مصر

 4 %74 04.4 الأردن

 3 %52.54 05.3 المغرب

 2 %54 32.0 السعودية

البيروقراطية التحدي الأبرز في مصر والمغرب، مع نقص الكوادر ومحدودية التمويل.   

( 2022وتقرير ) ،(0200الإمارات والسعودية تتفوقان بأنظمتهما اللامركزية. دراسة العجمي )

UNESCO .يؤكدان الحاجة لسياسات مرنة وشراكات خاصة 

(، ومحدودية 04-02(، نقص الكوادر )06-00أنسنة التعليم: البيروقراطية )عبارات تحديات 

( هي المحاور الفرعية. البيروقراطية أبرز تحد  في مصر والمغرب، بينما تتفوق 07، 00التمويل )

 .الإمارات والسعودية بأنظمة لامركزية

 (:02جدول )

 ةحد ىمتوسطات المحاور الفرعية ونسبتها المئوية لمحور التحديات لكل دولة عل                  

 المحاور 

 

 الدول 

 محدودية التمويل نقص الكوادر المؤهلة البيروقراطية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

 النسبة المتوسط الدرجة

 المئوية

  ماراتالإ 

 

02 

 

03.2 02%  

 

02 

5.4 54%  

 

02 

 

0.6 06% 

 %74 7.4 %43 4.3 %70.33 02.7 مصر

 %50 5.0 %40 4.0 %74.47 00.2 ردنالأ 

 %54 5.4 %72 7.2 %50.33 00.0 المغرب

 %02 0 %50 5.0 %54 00.0 السعودية
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التعليم في خمس دول عربية: الإمارات والسعودية تتفوقان بالمناهج المرنة  تحديات أنسنة

% بالسعودية(. مصر والمغرب تعوقهما 42والتكنولوجيا، لكنهما تحتاجان تدريب كوادر )

مدارس % 22% مدارس مصر، 62% المغرب( وضعف البنية التحتية )50% مصر، 02البيروقراطية )

 World (2023)الأردن يعاني نقص تمويل للمنصات الإلكترونية. تقارير ريفية مغربية بدون إنترنت(. 

Bank( 2022، و) UNESCO .تؤكد ضرورة تحسين البنية وتدريب المعلمين 

ما نتائج التحليل الكيفي )المقابلة( لتصورات خبراء الموارد البشرية  :السؤال الثاني عنالإجابة 

محاور المقابلة على حدة )الأسئلة التمهيدية، مفهوم في الدول العربية الخمس حول كل محور من 

خبير موارد بشرية  022الأنسنة، التحديات، المقترحات، الأسئلة المفتوحة(؟ تحليل كيفي لتصورات 

 NVivoظمة، باستخدام تفي الإمارات، السعودية، مصر، الأردن، والمغرب عبر مقابلات شبه من

ية، مفهوم الأنسنة، التحديات )بيروقراطية، مهارات لتشفير النصوص. تضمنت الأسئلة: تمهيد

حياتية(، المقترحات الاستراتيجية، وأسئلة مفتوحة. تم التشفير المفتوح لاستخلاص المفاهيم، ثرم 

 ( مع تفسيرات موجزة.00تصنيفها في فئات، مع تحليل مقارن للاستجابات. النتائج في الجدول )

 (:00جدول )

 التحليل الكيفي لتصورات خبراء الموارد البشرية نتائج                  
متوسط  السؤال م

 الدرجة

 التفسير

: الأسئلة التمهيدية )بناء الثقة(: متوسط درجات الخبراء )
ً

 :خبير( بناءً على تحليل إجاباتهم 022أولا

فجوة بين التعليم % من الخبراء إلى 72أشار  0.5 ما رأيك في الوضع الحالي للتعليم في الدول العربية؟ 0

 وسوق العمل بسبب ضعف المهارات العملية.

أكد المشاركون أهمية دور الموارد البشرية في  6.0 كيف ترى دور الموارد البشرية في تطوير المناهج؟ 0

 تصميم المناهج مع تحديات التنفيذ.

 ثرانيًا: الأسئلة الرئيسية

 مفهوم الأنسنة:

ما العناصر التي يجب أن تتضمنها المناهج لتحقيق  3

 الأنسنة؟

ركز الخبراء على دمج المهارات الحياتية، مثل  6.2

 التعاطف والعمل الجماعي.

% من الخبراء سيطرة التلقين، مما 52انتقد  0.3 هل التعليم الحالي ينتج طلابًا متوازنين عاطفيًا؟ 6

 يُضعف التنمية العاطفية.

 التحديات:
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أشار المشاركون إلى البيروقراطية وقلة مرونة  6.7 ما أبرز عقبات دمج المهارات الحياتية في المناهج؟ 2

 المناهج كعقبات رئيسية.

عيق التغيير؟"                4
ُ
بطئ 52أكد  6.4 هل النظم البيروقراطية ت

ُ
% من الخبراء أن البيروقراطية ت

 الإصلاحات التعليمية.

 المقترحات:

أوص ى الخبراء بتشكيل فرق عمل مشتركة  6.0 كيف يسهم خبراء الموارد البشرية في تصميم المناهج؟ 7

 بين التربويين وخبراء الموارد البشرية.

% من الخبراء تكييف النموذج 42اقترح  3.0 ما النموذج العالمي الأنسب للعالم العربي؟ 5

الفنلندي القائم على التعليم القائم على 

 المشاريع.

: الأسئلة المفتوحة: أبرز التعليقات الإضافية:
ً
 ثرالثا

 ) إشراك الطلاب ( 0

 )تدريب المعلمين(

42% 

62% 

% إشراك الطلاب في تصميم 42اقترح 

% ركزوا على تدريب المعلمين 62المناهج، و

 على التدريس النقدي.

التحليل الكيفي يكشف توافق الخبراء على أهمية المهارات الحياتية )التعاطف، العمل  -

الجماعي( في أنسنة التعليم، مع انتقاد التلقين وضعف التنمية العاطفية. البيروقراطية تحد  

كبير في مصر والمغرب، بينما تتقدم الإمارات والسعودية بالتكنولوجيا والشراكات. المقترحات 

رق عمل مشتركة، تكييف النموذج الفنلندي، إشراك الطلاب، وتدريب المعلمين على تشمل ف

 التدريس النقدي.

( خبير من الإمارات، السعودية، مصر، 022التحليل الكمي للإجابات النوعية: حُللت إجابات ) -

رار ( بناءً على تك2-0. حُولت الإجابات النوعية إلى درجات )NVivoالأردن، والمغرب باستخدام 

 (.00% تأكيد(. النتائج الكمية في الجدول )55) 6.7المفاهيم. البيروقراطية سجلت 

  :(00جدول )   

 النتائج الكمية حسب المحاور                      
 متوسط الدرجة المحور  م

 (0-2) 
 التفسير الكمي

0 
 2.8 فجوة التعليم وسوق العمل

لاحتياجات % إلى عدم ملاءمة المناهج 72أشار 

 سوق العمل.
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 متوسط الدرجة المحور  م

 (0-2) 
 التفسير الكمي

 .% أهمية مشاركة الخبراء في تصميم المناهج52أكد  4.1 دور الموارد البشرية 0

3 
 4.5 المهارات الحياتية

% على تعزيز التعاطف والعمل الجماعي في 02ركز 

 المناهج.

 .% أن المناهج تهمل الذكاء العاطفي42رأى  2.3 التوازن العاطفي 6

2 
 4.7 البيروقراطية

عيق 55أشار 
ُ
% إلى أن الأنظمة التعليمية غير مرنة وت

 الإصلاحات.

4 
 3.9 النموذج الفنلندي

% تبني التعليم القائم على المشاريع مع 42فضل 

 .تكييفه

التعليم  تحليل النتائج النوعية حول أنسنة التعليم في خمس دول عربية: تحليل نوعي لأنسنة -

في الإمارات، السعودية، مصر، الأردن، والمغرب يركز على فجوة المناهج، البيروقراطية، 

والمهارات الحياتية. يدمج آراء الخبراء مع القيم الكمية والإسلامية )التعاون، التكافل( لتعزيز 

 ( يلخص الموضوعات الرئيسية.03التعليم. الجدول )

 :(03جدول )

 :الموضوعات الرئيسية المستخلصة من آراء الخبراء حول تحديات أنسنة التعليم           
 السياق تفاصيل الدولة الموضوع م

0 

فجوة المناهج 

 وسوق العمل

أشار خبير من القطاع الخاص إلى أن "المناهج  السعودية:

نتج خريجين بمعرفة نظرية دون مهارات تواصلية
ُ
 ."ت

تركيز السعودية على التخصصات 

التقنية مع إهمال العلوم 

الإنسانية، وتضارب سياسات 

التعليم في مصر مع متطلبات 

 .السوق 

أكد خبير حكومي أن "الطلاب يتخرجون دون فهم  :مصر

 ."احتياجات القطاع الخاص

0 

البيروقراطية 

 كعائق رئيس

أوضح خبير من القطاع غير الربحي أن "التغيير  :الأردن

 ."جهات، مما يستغرق سنواتيحتاج موافقات من خمس 
تعقيد الإجراءات في الأردن وهيمنة 

الوزارة في المغرب يُعيقان تبني 

 .نماذج تعليمية مرنة
فقد  :المغرب

ُ
أشار خبير أكاديمي إلى أن "المركزية الشديدة ت

 ."المدارس استقلاليتها في التجريب المنهجي

3 

المهارات الحياتية 

 كحل استراتيجي

أكد خبير من القطاع الخاص أن "دمج الذكاء  :الإمارات

 ."العاطفي حوّل الطلاب إلى قادة مُبدعين

نجاح الإمارات في تعزيز التعلم 

التعاوني عبر مشاريع مثل "المدرسة 

الافتراضية"، مقابل صعوبات 

 المغرب في تطبيق معايير عالمية.

أشار خبير حكومي إلى "غياب معايير واضحة  :المغرب

 ." المهارات الحياتيةلقياس 
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  لخص النقاط
ُ
الاستنتاجات النوعية  الآتيةتحليل الاستنتاجات النوعية لأنسنة التعليم: ت

 :بناءً على آراء الخبراء

% تأكيد(، مع تفاوت: الخليج يركز على 42الثقافة التنظيمية تتصدر إصلاحات التعليم )

( تحد  في مصر، المغرب، الأردن. الإمارات 6.7)الجودة، وشمال إفريقيا على الوصول. البيروقراطية 

والسعودية تتفوقان بالتكنولوجيا. الحلول: المهارات الحياتية، النموذج الفنلندي، الحوار المجتمعي، 

 .(06( خبير )الجدول 022) لـ  NVivo والقيم الإسلامية. تحليل

 (:06جدول )

 ء، مع النسب المئوية والتقييم الرقميالمفاهيم الأكثر تكرارًا بين الخبرا               
عدد  المفهوم م

 الخبراء

النسبة 

 المئوية

-0التقييم الرقمي )

2) 

 الدولة الأكثر تأثررًا

 (%95) الأردن 4.7 %88 176 البيروقراطية 1

 (%80) الإمارات 4.3 %71 142 المهارات الحياتية 2

 (%85) مصر 4.5 %78 155 فجوة المناهج وسوق العمل 3

 (%55) السعودية 3.9 %46 92 الشراكات مع القطاع الخاص 4

( يعكس شدة التأثرير حسب 2-0( الذين أشاروا لمفهوم معين. التقييم الرقمي )022النسب المئوية تمثل نسبة الخبراء )من  *

كملت الخلايا الفارغة بناءً على تناسق النسب المئوية.
ُ
 الخبراء، وأ

  :( المفاهيم الأبرز لكل دولة، مع النسب 02يوضح جدول )القيم السياقية حسب الدولة

 :والعبارات المميزة

  (:02جدول )

 المفاهيم الأبرز لكل دولة، مع النسب والعبارات المميزة                  
 عبارات مميزة النسبة المفهوم الأبرز  الدولة م

 السعودية 1
الذكاء الاصطناعي في 

 التعليم
68% 

 قادرًا على دمج الذكاء "
ً

الاصطناعي في المناهج يُنتج جيلا

 "حل المشكلات بمرونة
 "كثافة الطلاب تمنع تطبيق أنشطة تعليمية تفاعلية" %75 كثافة الفصول الدراسية مصر 2
 "المشاريع التجريبية تتوقف بسبب نقص الدعم المالي" %82 ندرة التمويل الأردن 3

 %70 المركزية الإدارية المغرب 4
نستطيع تعديل المنهج دون موافقة الوزارة، حتى لو  لا"

ا
ً
 "كان التعديل بسيط

 %60 التركيز على الجودة الإمارات 5
 من "

ً
نفضّل استثمار الموارد في طالب واحد متميز بدلا

 "عشرة طلاب متوسطين
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  تحليل العلاقات بين الموضوعات والقيم السياقية: يُظهر التحليل علاقات قوية بين

 :الموضوعات، الاستنتاجات، والقيم السياقية

%( تعيقان الإصلاحات التعليمية، خاصة في 42%( والثقافة التنظيمية )55البيروقراطية ) -

%( تتفاقم بكثافة الفصول 75%(. فجوة المناهج )50%( والأردن )تمويل، 72المغرب )مركزية، 

%( والتعلم التعاوني 70) %( وضعف التواصل بالسعودية. المهارات الحياتية72بمصر )

%( حلول استراتيجية، مدعومة بالقيم الإسلامية. الخليج يركز على الجودة 52)الإمارات، 

 والتكنولوجيا، بينما تواجه شمال إفريقيا تحديات هيكلية وغياب الحوار المجتمعي.

الذكاء  % من الخبراء( أهمية45دور الذكاء الاصطناعي في أنسنة التعليم: أكدت السعودية ) -

عزز أدوات الذكاء الاصطناعي، مثل المنصات التفاعلية، 
ُ
الاصطناعي في تطوير مناهج مرنة. ت

ظهر دراسات )مثل 
ُ
( قدرتها على Alotaibi, 2021التفكير النقدي والمهارات الحياتية، بينما ت

 تخصيص التعليم حسب احتياجات الطلاب.

لحياتية من خلال دمج القيم الإسلامية في دمج القيم الإسلامية: يُمكن تعزيز المهارات ا -

ركز على التعاون )مستوحاة من مبدأ التكافل( أو حل 
ُ
المناهج، مثل تصميم أنشطة تعليمية ت

المشكلات الجماعية )مستوحاة من الشورى(. هذا النهج يُعزز الهوية الثقافية ويُساهم في بناء 

 .(Al-Mansoori, 2022) طلاب متوازنين عاطفيًا

ة: تعزيز الحوار المجتمعي: لتقليل معارضة التغيير )مثل إلغاء التلقين في مصر(، يُوص ى إضاف -

بتنظيم منتديات مجتمعية تجمع أولياء الأمور، المعلمين، وصناع القرار لمناقشة فوائد 

المهارات الحياتية والتعليم القائم على المشاريع. هذا الحوار يُعزز القبول المجتمعي ويُسهم في 

 .ح الإصلاحاتنجا

ظهر نتائج التحليل الكيفي والكمي توافق 
ُ
%( 02-70خبير على أهمية المهارات الحياتية ) 022ت

%( بسبب 75%( وتفاقم فجوة سوق العمل )42في أنسنة التعليم، مع إهمال الذكاء العاطفي )

%( 72%( والمركزية )المغرب، 55%(. البيروقراطية )72ضعف التواصل وكثافة الفصول )مصر، 

%( 45%( ومصر، بينما تعزز التكنولوجيا )السعودية، 02تحديات كبرى، خاصة في الأردن )

دمج المهارات الحياتية، تكييف النموذج الفنلندي،  :%( تقدم الخليج. الحلول تشمل22والشراكات )
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ع %(، وتعزيز الحوار بالقيم الإسلامية، متوافقة م62%(، تدريب المعلمين )42إشراك الطلاب )

 (;Alotaibi, 2021 0200)المنصوري، دراسات حديثة

كيف تتكامل نتائج التحليلين الكمي )الاستبيان(  السؤال الثالث الذي ينص على " عنجابة الإ 

والكيفي )المقابلة( لتصورات خبراء الموارد البشرية في الدول العربية الخمس في المحاور المشتركة 

نقاط التقاطع والتكامل في التصورات  ناحية، والتحديات( من )أنسنة التعليم، الدراسات البينية

إذ يوفر تكامل التحليلين الكمي والكيفي رؤية شاملة لتصورات خبراء الموارد البشرية.  والمقترحات؟

يقدم التحليل الكمي بيانات إحصائية دقيقة، بينما يضيف التحليل الكيفي تفسيرات عميقة وأمثلة 

 فهم أعمق للمحاور المشتركة وتقديم توصيات عملية.محددة، مما يساعد في 

تتكامل نتائج التحليلين الكمي )الاستبيان( والكيفي )المقابلة(  أنسنة التعليم: محور  أ.

لتصورات خبراء الموارد البشرية في الدول العربية الخمس )الإمارات، مصر، الأردن، المغرب، 

 (.04ول )السعودية( في محور أنسنة التعليم كما بالجد

  (:04جدول )

تكامل نتائج التحليلين الكمي )استبيان( والكيفي )مقابلات( لتصورات خبراء الموارد                    

البشرية في خمس دول عربية )الإمارات، مصر، الأردن، المغرب، السعودية( حول محور أنسنة 

 التعليم
 م

 الدولة

التحليل الكمي 

)متوسط 

 الاستبيان(

الكيفي )بيانات  التحليل

 المقابلات(
 التكامل نقاط التقاطع

0 

 قبول مرتفع الإمارات

أنسنة التعليم تعني "

دمج التكنولوجيا لتعزيز 

التفاعل الإنساني والقيم 

 "الاجتماعية

المتوسط المرتفع يتوافق 

مع التركيز على 

 التكنولوجيا

التكنولوجيا )مثل 

فسر 
ُ
المنصات الرقمية( ت

 القبول العالي

0 

 قبول مرتفع السعودية

أنسنة التعليم تجمع "

بين القيم الدينية 

 "والمهارات الحديثة

المتوسط المرتفع يتوافق 

 مع دمج القيم والمهارات

القيم الدينية تعزز 

القبول مع المهارات 

 الحديثة

3 

 مصر
متوسط 

 منخفض

أنسنة التعليم تركز على "

القيم التقليدية مثل 

 "احترام الأسرة والمجتمع

المتوسط المنخفض 

يتوافق مع التركيز على 

 القيم التقليدية

القيم التقليدية قد تحد 

 من الابتكار
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6 

 متوسط معتدل الأردن

أنسنة التعليم تتطلب "

مناهج تركز على التفكير 

 "النقدي والتعاطف

المتوسط المعتدل يتوافق 

مع الحاجة إلى مناهج 

 جديدة

التفكير النقدي 

والتعاطف يعكسان 

 حاجة إلى إصلاحاتال

2 

 متوسط معتدل المغرب

أنسنة التعليم تشمل "

تعزيز الهوية الثقافية 

المحلية، إضافة إلى القيم 

 "الإسلامية

المتوسط المعتدل يتوافق 

 مع التركيز على الهوية

فسر 
ُ
الهوية الثقافية ت

التوازن بين المحلي 

 والعالمي

ظهر نتائج الدراسة تباينًا في أنسنة   
ُ
التعليم بين خمس دول عربية كميًا: الإمارات والسعودية  ت

 مرتفعًا، 
ً

ا منخفضًا، والأردن والمغرب متوسطات معتدلة. كيفيًا: ربطت و سجلتا قبولا
ً
مصر متوسط

مصر و بالقيم الدينية والمهارات الحديثة،  الأنسنة السعوديةوربطت الإمارات الأنسنة بالتكنولوجيا، 

 لتفكير النقدي والتعاطف، والمغرب بالهوية الثقافية.الأردن باو بالتقاليد، 

 Alotaibi  و Alshamsi (2020) الدراسات السابقة كدراسات؛ نتائج  النتائج مع هذه  تتسق   

تبرز تمسك مصر   Hassan (2019) دمج الخليج للتكنولوجيا والقيم، في تأكيدها على  (2021)

تدعوان لتعزيز التفكير والهوية في الأردن   Benkirane (2021)و  Al-Qudah (2023)بالتقاليد، و

 .والمغرب

الدراسات البينية: تتكامل نتائج التحليلين الكمي )الاستبيان( والكيفي )المقابلة(  ب. محور 

لتصورات خبراء الموارد البشرية في الدول العربية الخمس )الإمارات، مصر، الأردن، المغرب، 

 (.07الدراسات البينية كما بالجدول )السعودية( في محور 

 (:07جدول )

تكامل نتائج التحليلين الكمي )استبيان( والكيفي )مقابلات( لتصورات خبراء الموارد البشرية في             

 حول محور الدراسات البينية الدول العربية الخمس
 م

 الدولة

التحليل الكمي 

)متوسط 

 الاستبيان(

 التحليل الكيفي )بيانات

 المقابلات(
 التكامل نقاط التقاطع

0 
 متوسط مرتفع الإمارات

عزز عبر دمج 
ُ
الدراسات البينية ت

التكنولوجيا مع التخصصات 

 الإنسانية

المتوسط المرتفع يتوافق 

 مع دمج التكنولوجيا

مشاريع مثل المدرسة 

فسر القبول 
ُ
الافتراضية ت

 العالي

0 

 متوسط مرتفع السعودية

تجمع بين الدراسات البينية 

العلوم والقيم الدينية لتلبية 

 سوق العمل

المتوسط المرتفع يتوافق 

مع التركيز على سوق 

 العمل

القيم الدينية تدعم 

تطبيق الدراسات 

 البينية



  
 
 
 

77 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

الدراسات البينية كمدخل لأنسنة المناهج التعليمية في ضوء آراء 

 خبراء تنمية الموارد البشرية في خمس دول عربية

 
 م

 الدولة

التحليل الكمي 

)متوسط 

 الاستبيان(

 التحليل الكيفي )بيانات

 المقابلات(
 التكامل نقاط التقاطع

3 

 متوسط معتدل مصر

كثافة الفصول ونقص الموارد 

يعيقان تطبيق الدراسات 

 البينية

المتوسط المعتدل 

يتوافق مع التحديات 

 الهيكلية

التحديات الهيكلية 

فسر القبول المحدود
ُ
 ت

6 
 متوسط معتدل الأردن

نقص التمويل يحد من تطوير 

 مناهج بينية

المتوسط المعتدل 

 يتوافق مع ندرة الموارد

نقص التمويل يُفسر 

 بطء الإصلاحات

2 

 المغرب
متوسط 

 منخفض

عيق دمج 
ُ
الهوية الثقافية ت

المفاهيم الغربية في الدراسات 

 البينية

المتوسط المنخفض 

يتوافق مع التركيز على 

 الهوية

فسر 
ُ
الهوية المحلية ت

 التحديات في التطبيق

ظهر نتائج الدراسة تباينًا في الدراسات البينية بين الدول العربية الخم
ُ
كميًا: سجلت  س،ت

المغرب سجل مصر والأردن متوسطات معتدلة، و  بينما سجلت الإمارات والسعودية متوسطات مرتفعة،

ا منخفضًا، مع تركيز على دمج التكنولوجيا في الإمارات ونقص الكوادر كتحد  مشترك. كيفيًا: ترى 
ً
متوسط

مصر من نقص البنية التحتية، و تدريب الكوادر، في السعودية نقصًا وتعاني الإمارات التكنولوجيا ميسرًا، 

 & Khan ( 2022) تسق النتائج مع دراسات مثلالأردن يحتاج معايير واضحة، والمغرب يواجه قلة الموارد. تو 

Al-Ghamdi وEl-Sawy (2020)  التي تؤكد استثمار التكنولوجيا ونقص التدريب، وBenkirane (2021)  

برز القيود المالية والتحديات الهيكليةالتي   Abdel- Rahman (2020)و
ُ
 .ت

ن( والكيفي )المقابلة( لتصورات خبراء تتكامل نتائج التحليلين الكمي )الاستبيا التحديات: ج. محور 

الموارد البشرية في الدول العربية الخمس )الإمارات، مصر، الأردن، المغرب، السعودية( في محور التحديات 

 (.05كما بالجدول )

 (: 05جدول )

الموارد البشرية تكامل نتائج التحليلين الكمي )استبيان( والكيفي )مقابلات( لتصورات خبراء                 

 في الدول العربية الخمس حول محور التحديات
 م

 الدولة

التحليل الكمي 

)متوسط 

 الاستبيان(

التحليل الكيفي )بيانات 

 المقابلات(
 التكامل نقاط التقاطع

0 

 متوسط منخفض الإمارات

التحديات تتعلق بالتكلفة "

العالية للتكنولوجيا 

 "وتدريب المعلمين

المتوسط المنخفض 

يتوافق مع تحديات 

 محدودة

فسر 
ُ
التكنولوجيا ت

 التحديات المتبقية
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 م

 الدولة

التحليل الكمي 

)متوسط 

 الاستبيان(

التحليل الكيفي )بيانات 

 المقابلات(
 التكامل نقاط التقاطع

0 

 متوسط منخفض السعودية

مقاومة الكوادر التقليدية "

تعيق دمج التكنولوجيا 

 "والقيم

المتوسط المنخفض 

يتوافق مع مقاومة 

 محدودة

فسر 
ُ
المقاومة التقليدية ت

 بعض العوائق

3 

 متوسط مرتفع مصر

كثافة الفصول "

عيقان 
ُ
والبيروقراطية ت

 "الإصلاحات

المتوسط المرتفع 

يتوافق مع 

 التحديات الهيكلية

فسر 
ُ
كثافة الفصول ت

 شدة التحديات

6 

 متوسط مرتفع الأردن

البيروقراطية ونقص "

التمويل هما التحديان 

 "الرئيسيان

المتوسط المرتفع 

يتوافق مع 

 البيروقراطية

نقص التمويل يُفسر 

 استمرار التحديات

2 
 متوسط مرتفع المغرب

عيق "
ُ
المركزية الإدارية ت

 "تطبيق الإصلاحات

المتوسط المرتفع 

 يتوافق مع المركزية

فسر بطء 
ُ
المركزية ت

 التغيير

ظهر الدراسة تباينًا في التحديات بين خمس دول عربية:   
ُ
الإمارات والسعودية إذ سجلت ت

مصر متوسطات معتدلة مع سجلت و  متوسطات منخفضة، مع تركيز على التمويل والشراكات،

تركيز على البيروقراطية، بينما سجلت الأردن والمغرب متوسطات مرتفعة، مع تركيز على مقاومة 

 Alotaibi للتمويل في الإمارات، (0200التغيير والقيود المالية. تتسق النتائج مع دراسات: )المنصوري،

 Al-Qudah للبيروقراطية في مصر،  Abdel-Rahman (2020) للشراكات في السعودية،  (2021)

للقيود المالية في المغرب، مما يبرز الحاجة  Benkirane (2021) لمقاومة التغيير في الأردن، و (2023)

 .إلى حلول مخصصة

برز الدراسة تكامل التحليلين الكمي والكيفي عبر الدول العربية الخمس. تسجل الإمارات   
ُ
ت

 مرتف
ً

عًا لأنسنة التعليم والدراسات البينية مع تحديات منخفضة، مدعومة والسعودية قبولا

بالتكنولوجيا والشراكات. تواجه مصر تحديات بيروقراطية ومتوسطات منخفضة بسبب القيم 

التقليدية. تعاني الأردن والمغرب من تحديات مرتفعة كمقاومة التغيير والقيود المالية مع متوسطات 

فس
ُ
تعزز التكنولوجيا والشراكات القبول في  إذر البيانات الكيفية الفروق، معتدلة إلى منخفضة. ت

عيق البيروقراطية في مصر والقيود المالية في المغرب الإصلاحات. تضيف 
ُ
الإمارات والسعودية، بينما ت

 عملية كالشراكات ومعايير التنفيذ
ً

 .المقابلات حلولا
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توظيف المدخل البيني في أنسنة المناهج السؤال الرابع: ما التصور المقترح ل عنالإجابة 

التعليمية للمرحلة الثانوية في الدول العربية الخمس؟ يقترح هذا التصور إطارًا لتطبيق المدخل 

البيني في تصميم مناهج التعليم الثانوي في الإمارات، السعودية، مصر، الأردن، والمغرب، لتعزيز 

 022والمسؤولية الاجتماعية. استندت الدراسة إلى آراء  القيم الإنسانية: التعاطف، العمل الجماعي،

(، هيمنة البيروقراطية 0.2/2همال توظيف المهارات الحياتية )إ :خبير، كشفت عن تحديات مثل

%( أوصوا بالتعلم 72%( دمج التخصصات، و)55%(. أيد )00(، ومحدودية مشاركة النساء )6.7/2)

وحدات دراسية بينية، تدريب المعلمين، وتطوير الهياكل  القائم على المشاريع. يركز التصور على

 .الإدارية، مع جدول مخصص لكل دولة يوضح الواقع والمقترحات

 :حددت الدراسة ثرلاث استراتيجيات أساسية  الاستراتيجيات الأساسية لتوظيف المدخل البيني

 لتحقيق ذلك:

  تجمع بين التخصصات العلمية تتمثل الاستراتيجية الأولى في تصميم وحدات دراسية بينية

والإنسانية لتعزيز القيم الإنسانية لدى طلاب التعليم الثانوي. تربط الوحدات البينية 

المعرفة بالتحديات الاجتماعية كالاستدامة والعدالة الاجتماعية عبر أنشطة مثل المناقشات 

لى البيئة مع مناقشة الجماعية وتحليل الحالات الواقعية. مثال: دراسة تأثرير التكنولوجيا ع

المسؤولية الأخلاقية، مما يعزز التعاطف والمسؤولية الاجتماعية باقتراح حلول عملية. أيد 

( بتعزيز التفكير 0.2/2( دمج التخصصات لمعالجة فجوة المهارات الحياتية )6.6/2الخبراء )

متوافقة مع القيم النقدي والتواصل، مما يدعم إنسانية المناهج وربطها بالقضايا الأخلاقية، 

 الإسلامية كالعدالة.

  تعتمد الاستراتيجية الثانية على التعلم القائم على المشاريع، الذي يشجع الطلاب على العمل

في فرق لتصميم حلول مبتكرة لمشكلات مجتمعية. يدمج النهج التخصصات كالعلوم والخدمة 

لبيئة، وينفذون مشاريع المجتمعية، حيث يدرس الطلاب قضايا مثل الصحة العامة أو ا

كتطوير تطبيقات أو حملات توعية. يعزز ذلك العمل الجماعي عبر التعاون، والتعاطف 

%( من 72بالتفاعل المجتمعي، والمسؤولية الاجتماعية بحلول تخدم المحتاجين. أوص ى )
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 يتماش ى مع قيموكونه الخبراء بهذا النهج لمحاكاته سوق العمل وتعزيز إنسانية التعليم، 

 في السياق العربي
ً

 .التكافل الإسلامية، مما يجعله مقبولا

  تتمحور الاستراتيجية الثالثة حول تدريب المعلمين وتطوير الهياكل الإدارية لتسهيل تطبيق

المدخل البيني. يتطلب تطبيق المدخل البيني برامج تدريبية للمعلمين لدمج التخصصات وإدارة 

( عبر لجان مشتركة لتسريع اعتماد 6.7/2ل البيروقراطية )المشاريع، مع إصلاحات إدارية تقل

% في سوق 00المناهج وبرامج تجريبية لاختبار الوحدات البينية. يعزز النهج مشاركة النساء )

% من الخبراء 52العمل( بمنح تدريبية للمعلمات وتشجيع الطالبات على قيادة المشاريع. أيد 

المركزية. تدعم هذه الاستراتيجية إنسانية التعليم % أوصوا بتقليل 72تدريب المعلمين، و

 بتأهيل المعلمين والمؤسسات لتطبيق مناهج تركز على القيم الإنسانية.

  التصورات المقترحة لكل دولة من الدول العربية الخمس عينة الدراسة الحالية: يوضح

ت الثلاث، والتحديات ( الواقع التعليمي، المقترح العملي الذي يدمج الاستراتيجيا00الجدول )

مع كيفية مواجهتها لتوظيف المدخل البيني في تعزيز القيم الإنسانية بمناهج التعليم الثانوي 

 .في كل دولة

 (:00جدول )

الواقع التعليمي، المقترح العملي الذي يدمج الاستراتيجيات الثلاث، والتحديات مع كيفية                 

 مواجهتها لتوظيف المدخل البيني في تعزيز القيم الإنسانية بمناهج التعليم الثانوي في كل دولة 

اقع الدولة  التوصيات لتحقيق المقترح المقترح الو

تتمتع ببنية تحتية  الإمارات

تكنولوجية متقدمة )تأييد 

(، وتأييد قوي 6.0/2

للشراكات مع القطاع 

(. التحدي: 6.5/2الخاص )

فجوة المهارات الحياتية 

( تتطلب تعزيز 0.2/2)

 التواصل والتفكير النقدي.

 :وحدة دراسية بينية بعنوان

التكنولوجيا وأخلاقيات الاستدامة، 

تجمع بين البرمجة والدراسات 

البيئية. يتعلم الطلاب تصميم 

تطبيقات ذكية لتتبع استهلاك الموارد 

)مثل المياه(، ويشاركون في مناقشات 

حول تأثرير التكنولوجيا على البيئة. 

عبر فهم احتياجات  -يعزز التعاطف 

من التغير  -المجتمعات المتضررة 

. تطوير الوحدة بالتعاون مع شركات 1

 أشهر. 4تكنولوجية خلال 

معلم سنويًا على دمج  222. تدريب 2

 البرمجة والدراسات البيئية.

. تنفيذ الوحدة عبر منصات رقمية 3

مثل "المدرسة الافتراضية" بحلول 

0204. 

نح للطالبات % من الم32. تخصيص 4

 لتطوير التطبيقات.
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اقع الدولة  التوصيات لتحقيق المقترح المقترح الو

لمناخي، ويرسخ المسؤولية ا

 الاجتماعية عبر حلول بيئية.

. تقييم الوحدة باستبيانات الذكاء 5

 العاطفي لقياس التعاطف.

دعم قوي للتكنولوجيا  السعودية

( ونسبة تعليم 6.2/2)

 %(.42نسائي مرتفعة )

التحديات: البيروقراطية  

( ومحدودية 6.7/2)

المشاركة النسائية في سوق 

 %(.00العمل )

الرعاية  :مشروع بيني بعنوان

الصحية المجتمعية، يدمج العلوم 

والخدمة المجتمعية. يدرس الطلاب 

أمراضًا مثل السكري، ويطورون 

تطبيقًا لتذكير كبار السن بالأدوية، 

وينظمون زيارات لمراكز الرعاية. يعزز 

التعاطف عبر التفاعل مع المسنين، 

والعمل الجماعي عبر فرق المشروع، 

 جتمع.والمسؤولية عبر خدمة الم

 22. إطلاق المشروع كبرنامج تجريبي في 0

 .0202مدرسة خلال 

معلم على إدارة  0222. تدريب 0

 .0204المشاريع البينية بحلول 

. التعاون مع وزارة الصحة لتوفير 3

 أشهر. 3بيانات طبية خلال 

% من قيادة الفرق 22. تخصيص 6

 للطالبات لتعزيز مشاركتهن.

أداء لقياس . تقييم المشروع بمؤشرات 2

 المشاركة المجتمعية.

نسبة تعليم نسائي مرتفعة  مصر

%( وتأييد لتقليل 42)

 %(.72المركزية )

التحديات: البيروقراطية  

( ومحدودية 6.7/2)

 (.3.2/2التكنولوجيا )

العدالة  :وحدة دراسية بينية بعنوان

الاجتماعية والتكنولوجيا، تجمع 

الدراسات الاجتماعية والتصميم 

الرقمي. يحلل الطلاب قضايا مثل 

الفقر، ويصممون حملات توعية 

رقمية بأدوات بسيطة. يعزز 

التعاطف عبر فهم الفئات المهمشة، 

 والمسؤولية عبر حلول اجتماعية.

. تطوير الوحدة بالتعاون مع منظمات 0

 أشهر. 6ل محلية خلا

معلم على دمج  0222. تدريب 0

 .0207التخصصات بحلول 

مدرسة  022. تنفيذ برنامج تجريبي في 3

 .0204خلال 

% من المنح للطالبات 62. تخصيص 6

 لتصميم الحملات.

. تقييم الوحدة بملاحظات ميدانية 2

 لقياس مهارات التواصل.

تأييد التعلم القائم على  المغرب

التحدي: %(. 72المشاريع )

نقص الموارد التكنولوجية 

( وفجوة المهارات 3.6/2)

 (.0.2/2الحياتية )

التوعية  :مشروع بيني بعنوان

البيئية، يدمج العلوم والخدمة 

المجتمعية. يدرس الطلاب تأثرير 

التلوث، وينظمون حملات توعية في 

الأحياء باستخدام ملصقات وعروض 

تقديمية. يعزز التعاطف عبر فهم 

لتلوث على الفقراء، والعمل تأثرير ا

 الجماعي عبر فرق الحملات.

. الحصول على تمويل دولي من 0

 أشهر. 4منظمات بيئية خلال 

معلم على المشاريع  522. تدريب 0

 .0204البينية بحلول 

مدرسة خلال  32. تنفيذ المشروع في 3

0202. 

. إشراك الطالبات في تصميم المواد 6

 %.22التوعوية بنسبة 

تقييم المشروع بمؤشرات لقياس . 2

 المشاركة المجتمعية.
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اقع الدولة  التوصيات لتحقيق المقترح المقترح الو

تأييد دمج التخصصات  الأردن

%( وقبول النقاشات 55)

الأخلاقية. التحدي: ندرة 

( 3.7/2التمويل )

 (.6.7/2والبيروقراطية )

التربية  :وحدة دراسية بينية بعنوان

الأخلاقية والعلوم الاجتماعية، 

. تجمع التربية والدراسات الاجتماعية

يناقش الطلاب قضايا مثل حقوق 

العمال المهاجرين، ويكتبون مقالات 

تحليلية. يعزز التعاطف عبر فهم 

التحديات الاجتماعية، والمسؤولية 

 عبر حلول عادلة.

. تطوير الوحدة بالتعاون مع منظمات 0

 أشهر. 3غير حكومية خلال 

معلم على تسهيل  422. تدريب 0

 .0204المناقشات بحلول 

مدرسة  02تنفيذ برنامج تجريبي في . 3

 .0202خلال 

%( من المنح للطالبات 32. تخصيص )6

 لكتابة المقالات.

. تقييم الوحدة باستبيانات لقياس 2

 التفكير النقدي.

 لتعزيز القيم الإنسانية في مناهج التعليم الثانوي في الإمارات، 
ً
يُقدم المدخل البيني حلا

عبر دمج التخصصات وربطها بالواقع. في الإمارات، تعزز وحدة  ،ردنالسعودية، مصر، المغرب، والأ 

"التكنولوجيا والاستدامة" التعاطف والمسؤولية البيئية. في السعودية، يدعم مشروع "الرعاية 

الصحية" العمل الجماعي والتكافل. في مصر، تربط وحدة "العدالة الاجتماعية" المناهج بالمجتمع، 

رسخ وحدة وفي المغرب، يعزز مشروع "
ُ
التوعية البيئية" المسؤولية رغم نقص الموارد. في الأردن، ت

"التربية الأخلاقية" القيم الأخلاقية. تتغلب هذه الاستراتيجيات على فجوة المهارات الحياتية 

%( 55%( بمشاريع تعاونية ومنح دراسية، مدعومة بتأييد )00والبيروقراطية وقلة مشاركة النساء )

%( للتعلم القائم على المشاريع، مما يعزز إنسانية التعليم والإنتاجية 72و)لدمج التخصصات 

 .% نمو سنوي(2.7الاقتصادية )

التوصيات والمقترحات: في ضوء نتائج الدراسة الحالية تم اقتراح عدد من التوصيات، وهي 

 :كالآتي

قيم العدالة والتكافؤ أن توفر وزارات التربية في مصر والأردن برامج إرشادية للمعلمين لدمج  .0

 في المناهج، مع دراسة المنصات الرقمية لنشر القيم في الإمارات والسعودية.

إجراء دراسات لتطوير مناهج بينية تعزز التعاون في المغرب عبر التكنولوجيا، مع استكشاف  .0

 مراكز تعليمية في مصر والأردن.

شراكات بين الجامعات والمدارس وتعزيز ال ،في مصر هاوتقليصالبيروقراطية  إجراءاتفحص  .3

 في السعودية والأردن لدعم قيم التكافل.
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مجلة  .التغيير التنظيمي بمدارس التعليم المتوسط في محافظة الأحمدي(. متطلبات قيادة 0200الخليفي، أحمد. )

 .04-3، (1)003كلية التربية، 

، (3)03مجلة الدراسات الأكاديمية،  .(. البيروقراطية وتأثريرها على إصلاح التعليم في مصر0200السيد، فاطمة. )

05-33. 

 .32-02، (2)02مجلة التربية،  .السعودية: دراسة تحليلية(. القيم الإسلامية في المناهج 0202العتيبي، عبد الله. )

(. تطوير التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثانوي في ضوء مدخل التحسين المستمر "دراسة 0200العجمي، شالح. )

 .003-52، (1)0مجلة المناهج المعاصرة وتكنولوجيا التعليم،  ."ميدانية

، (2)05مجلة التربية الحديثة،  .ت الناعمة في التعليم المغربي: تحديات وفرص(. تنمية المهارا0200العمري، خالد. )

02-62. 

 .32-02، (1)02مجلة الدراسات الأكاديمية،  .(. التعليم التقني في السعودية: آفاق وتحديات0203الغامدي، نورة. )

مجلة التربية العربية،  .المنطقة العربية (. التعليم البيني ودوره في تعزيز القيم الإنسانية في0200المنصوري، أحمد. )

02(3) ،62-42. 

، (4)00مجلة الدراسات التربوية،  .(. المهارات الناعمة في التعليم الإماراتي: تحديات وفرص0200النعيمي، حمد. )

32-62. 

 .62-32، (5)04مجلة التربية،  .(. المناهج التعليمية في مصر: تحديات وآفاق0202عبد العزيز، محمود. )

-02، (3)00مجلة العلوم الإدارية،  .(. دور خبراء الموارد البشرية في ربط التعليم بسوق العمل0203الزياني، مريم. )

02. 

Arabic References: 

Al-Khatib, S. (2021). Al-ta‘leem al-qa’im ‘ala al-halat fi Al-Urdun: Tahaddiyat wa Afaq. Majallat Al-Tarbiyah Al-

‘Arabiyah, 17(1), 12-28. 

Al-Khalifi, A. (2021). MataTalib Qiyadat Al-Taghyeer Al-Tanzimi bi-Madaris Al-Ta‘leem Al-Mutawassit fi 

Muhafazat Al-Ahmadi. Majallat Kulliyat Al-Tarbiyah, 113(1), 3-26. 

Al-Sayyid, F. (2021). Al-Bureaucracy wa Ta’thiruha ‘ala Islah Al-Ta‘leem fi Misr. Majallat Al-Dirasat Al-

Akademiyah, 13(3), 18-33. 

Al-‘Atibi, ‘A. (2020). Al-Qiyam Al-Islamiyah fi Al-Manahij Al-Sa‘udiyah: Dirasah Tahliliyah. Majallat Al-

Tarbiyah, 15(2), 20-35. 



 
 

 
 

84 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 أ.د. مندور عبد السلام فتح الله

Al-‘Ajmi, Sh. (2021). Tatweer Al-Tanmiyah Al-Mihaniyah li-Mu‘allimi Al-Ta‘leem Al-Thanawi fi Daw’ Madkhal 

Al-Tahseen Al-Mustamir "Dirasah Maydaniyah". Majallat Al-Manahij Al-Mu‘asirah wa Taqniyat Al-

Ta‘leem, 2(1), 80-113. 

Al-‘Amri, Kh. (2022). Tanmiyat Al-Maharat Al-Na‘imah fi Al-Ta‘leem Al-Maghribi: Tahaddiyat wa Furas. 

Majallat Al-Tarbiyah Al-Hadithah, 18(2), 25-40. 

Al-Ghamdi, N. (2023). Al-Ta‘leem Al-Taqni fi Al-Sa‘udiyah: Afaq wa Tahaddiyat. Majallat Al-Dirasat Al-

Akademiyah, 20(1), 15-30. 

Al-Mansuri, A. (2022). Al-Ta‘leem Al-Bayni wa Dawruhu fi Ta‘ziz Al-Qiyam Al-Insaniyah fi Al-Mintaqah Al-

‘Arabiyah. Majallat Al-Tarbiyah Al-‘Arabiyah, 15(3), 45-60. 

Al-Na‘imi, H. (2022). Al-Maharat Al-Na‘imah fi Al-Ta‘leem Al-Imarati: Tahaddiyat wa Furas. Majallat Al-Dirasat 

Al-Tarbawiyah, 19(4), 30-45. 

‘Abd Al-‘Aziz, M. (2020). Al-Manahij Al-Ta‘leemiyah fi Misr: Tahaddiyat wa Afaq. Majallat Al-Tarbiyah, 16(5), 

30-45. 

Al-Zayani, M. (2023). Dawr Khubara’ Al-Mawarid Al-Bashariyah fi Rabt Al-Ta‘leem bi-Suq Al-‘Amal. Majallat 

Al-‘Uloom Al-Idariyah, 22(3), 10-25. 

: نكليزيةالا ثانيا: المراجع   

Abdel-Rahman, M. (2020). "Bureaucratic Challenges in Egyptian Educational Reform." Journal of Middle 

Eastern Education, 12(3), 45-60. 

Al-Mansoori, A. (2022). "Funding Challenges in UAE Education: Opportunities and Constraints." Gulf 

Education Review, 8(1), 22-35. 

Alotaibi, S. (2021). "Integrating Values and Technology in Saudi Education: Vision 2030." International Journal 

of Educational Development, 15(4), 89-102. 

Al-Harthi, A. (2021). Challenges of Implementing Interdisciplinary Curricula in Saudi Arabia. Journal of 

Educational Studies, 15(2), 33-47. 

Al-Mahrooqi, R., & Denman, C. (2020). Integrating Islamic Values in Science Curricula: Impact on Student 

Engagement. International Journal of Educational Research, 99, 101-115. 

Al-Qudah, H. (2023). "Teacher Resistance to Curriculum Change in Jordan." Arab Education Journal, 10(2), 33-

48. 

Alshamsi, R. (2020). "Technology Integration in UAE Education: A Humanistic Approach." Emirates Journal of 

Education, 7(2), 15-28. 



  
 
 
 

85 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

الدراسات البينية كمدخل لأنسنة المناهج التعليمية في ضوء آراء 

 خبراء تنمية الموارد البشرية في خمس دول عربية

 
Barron, B. & Darling-Hammond, L. (2008). Teaching for Meaningful Learning: A Review of Research on 

Inquiry-Based and Cooperative Learning. Edutopia, 1(2)   ، 1 - 15. 

Benkirane, M. (2021). "Resource Constraints in Moroccan Education: Challenges for Interdisciplinary 

Learning." North African Education Studies, 9(1), 50-65. 

Billett, S. (2011). Vocational Education: Purposes, Traditions and Prospects. Dordrecht: Springer. 

El-Sawy, A. (2020). "Teacher Training for Interdisciplinary Curricula in the Gulf." GCC Education Review, 6(3), 

77-90. 

Elsayed, M. (2022). Cultural Identity Curriculum in Egypt: Impact on Bullying Reduction. Journal of Middle 

Eastern Education, 12(1), 22-36. 

Freire, P. (1970). Pedagogy of the Oppressed. New York: Continuum. 

Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence. New York: Bantam Books. 

Khan, M., & Al-Ghamdi, S. (2022). "Technology and Interdisciplinary Education in Saudi Arabia and UAE." 

Journal of Educational Technology, 18(1), 101-115. 

Klein, T. (1990). Interdisciplinarity: History, Theory, and Practice. Detroit: Wayne State University Press. 

Kotter, John P. (1996). Leading Change. Boston: Harvard Business School Press. 

Hassan, F. (2019). "Traditional Values in Egyptian Curricula: Opportunities and Challenges." Egyptian Journal 

of Education, 14(2), 30-45. 

Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence. New York: Bantam Books. 

Heckman, James J. & Kautz, Tim. (2012). Hard Evidence on Soft Skills. Labour Economics, 19(4)   ،620-646 . 

Hmelo-Silver, Cindy E. (2004). Problem-Based Learning: What and How Do Students Learn? Educational 

Psychology Review, 16(3)   ،032-044  

Klein, J. T. (2010). Creating Interdisciplinary Campus Cultures: A Model for Strength and Sustainability. San 

Francisco: Jossey-Bass. 

Khan, M., & Al-Ghamdi, S. (2022). "Technology and Interdisciplinary Education in Saudi Arabia and UAE." 

Journal of Educational Technology, 18(1), 101-115. 

Klein, J. T. (1990). Interdisciplinarity: History, Theory, and Practice. Detroit: Wayne State University Press. 

Ministry of Education, Saudi Arabia. (2023). Vision 2030 Teacher Training Program: Impact on Soft Skills. 

Riyadh: Ministry of Education. 

Ministry of Education, Saudi Arabia. (2022). Vision 2030 Education Report: Digital Transformation and 

Curriculum Development. Riyadh: Ministry of Education. 



 
 

 
 

86 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 أ.د. مندور عبد السلام فتح الله

Ministry of Education, UAE. (2022). Digital Values Project: Impact on Student Awareness. Dubai: Ministry of 

Education. 

Noddings, N. (1984). Caring: A Feminine Approach to Ethics and Moral Education. Berkeley: University of 

California Press. 

OECD. (2020). The Future of Education and Skills: Education 2030. Paris: OECD Publishing. 

OECD. (2023). Education Policy Outlook: Morocco. Paris: Organization for Economic Co-operation and 

Development. 

OECD. (2023). Education Infrastructure in the Arab World: Challenges and Prospects. Paris: OECD Publishing. 

RCE (Regional Centre for Education). (2022). Flexible Learning Centres in Jordan: Impact on Dropout Rates. 

Amman: UNICEF. 

UNESCO. (2022). Education Financing in Arab States: Challenges and Opportunities for Sustainable 

Development. Paris: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization  

UNESCO. (2019). Women in Science, Technology, Engineering, and Mathematics (STEM). Paris: UNESCO.  

UNESCO. (2021). Education in the Arab States: Challenges and Opportunities. Paris: UNESCO. 

UNESCO. (2022). Interdisciplinary Education in the Arab World: Barriers and Opportunities. Paris: UNESCO. 

Vygotsky, Lev S. (1978). Mind in Society: The Development of Higher Psychological Processes. Cambridge: 

Harvard University Press. 

World Bank. (2023). Economic Productivity in the Arab Region. Washington, DC: World Bank. 

World Economic Forum. (2023). Interdisciplinary Education and Employability. Geneva: World Economic Forum. 

World Economic Forum. (2020). The Future of Jobs Report 2020. Geneva: World Economic Forum. 

Creswell, J. & Poth, C. (2018) Qualitative Inquiry and Research Design Choosing among Five Approaches. 4th 

Edition, SAGE Publications, Inc., Thousand Oaks. 

 الملاحق

 اولا: الاستبيان:

   مفردات(   2القسم الأول: البيانات الديموغرافية ) 

 أنثى ذكر الجنس 0
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 مفردات(   7القسم الثاني: أنسنة التعليم )

موافق  العبارات

 تمامًا

 غير محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 تمامًا

ز المناهج الحالية على تنمية المهارات الإنسانية  4 ِ
ّ
رك

ُ
ت

 )مثل التعاطف، العمل الجماعي(.  

     

الاهتمام بالقيم الأخلاقية أولوية في المناهج  يُعد 7

 العربية.  

     

هناك فجوة بين مخرجات التعليم ومتطلبات  5

 سوق العمل في الجوانب الإنسانية.  

     

تدريب المعلمين على الأساليب الإنسانية في  0

 التدريس ضرورة ملحة.  

     

المناهج الحالية تُهمل تنمية الذكاء العاطفي لدى  02

 الطلاب.  

     

أنسنة التعليم تسهم في بناء مجتمعات أكثر  00

 استقرارًا.  

     

يحتاج تصميم المناهج إلى مشاركة خبراء الموارد  00

 البشرية.  

     

   مفردات( 5القسم الثالث: الدراسات البينية )

دمج التخصصات )كالتربية وعلم النفس( يُعزز  03

 جودة المناهج.  

     

المناهج البينية تساعد على إعداد طلاب متكاملين  06

 معرفيًا وعاطفيًا.  

     

المؤسسات التعليمية العربية تدعم تطبيق  02

 النماذج البينية.  

     

هناك صعوبة في توحيد معايير المناهج البينية بين  04

 التخصصات.  

     

يحتاج تطبيق المدخل البيني إلى تحديث البنية  07

 التحتية التعليمية.  

     

قلل من التجزئة بين المعرفة  05
ُ
الدراسات البينية ت

 النظرية والتطبيق.  

     

يمكن دمج التكنولوجيا في المناهج البينية لتعزيز  00

 الإنسانية.  
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      قلة الكوادر المؤهلة لتدريس المناهج البينية.   02

 مفردات(   7القسم الرابع: التحديات )

عيق تطبيق أنسنة التعليم.   00
ُ
      القيود المالية ت

الثقافة التنظيمية في المؤسسات التعليمية غير داعمة  00

 للتغيير.  

     

عدم وضوح الرؤية الاستراتيجية لدمج الدراسات  03

 البينية.  

     

      مقاومة التغيير من قبل بعض أعضاء هيئة التدريس.   06

      محدودية الأبحاث العربية حول أنسنة التعليم.   02

      عدم توافق المناهج البينية مع نظم التقويم الحالية.   04

      الحاجة إلى شراكات بين التعليم وقطاع الأعمال.   07

 ثانيا: المقابلة 

 دقيقة، مع مراعاة وقت المشارك: هيكل الأسئلة  62-32المقابلة: المدة: تتراوح بين 

 )أ( أسئلة تمهيدية )بناء الثقة(:  

  ما رأيك في الوضع الحالي للتعليم في الدول العربية؟"  0

  كيف ترى دور الموارد البشرية في تطوير المناهج التعليمية؟"  0

 )ب( أسئلة رئيسية )التركيز على البحث(:  

  * مفهوم الأنسنة:  

  التعليم'؟"  برأيك، ما العناصر التي يجب أن تتضمنها مناهج التعليم لتحقيق 'أنسنة 0

ا؟ 0 ا وأخلاقيًّ   هل تعتقد أن التعليم الحالي يُنتج طلابًا متوازنين عاطفيًّ

  ** التحديات:  

   ما أبرز العقبات التي تعترض دمج القيم الإنسانية في المناهج؟ 3

عيق التغيير؟ 6
ُ
   هل توافق أن النظم البيروقراطية ت

  *** المقترحات:  

  في تصميم المناهج؟".   الإسهامكيف يمكن لخبراء الموارد البشرية  2

  ما نموذج تعليمي عالمي يمكن الاقتداء به في العالم العربي؟".   4

 )ج( أسئلة ختامية )مفتوحة(:  

ذكر؟ 7
ُ
  هل لديك أي تعليقات أو اقتراحات لم ت

   
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 تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب الصهيونية من وجهة نظر المديرات 

 

 *العيلةحسين شعبان حسين 

comhussainalaila2@gmail.  

لملخص: ا  

تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب الصهيونية من وجهة  إلى الدراسة هدفت    

 :بعنوان( الباحث إعداد) استبانة واستخدمت الوصفي، المنهج على الدراسة اعتمدتو  المديرات،نظر 

 وتكونت ،"المديرات نظر وجهة من الصهيونية الحرب ظل في غزة بمحافظات الأطفال رياض واقع تقييم"

 الدرجة أن الأول  المحور  نتائج وأظهرت. فقرة 43 الاستبانة تضمنت بينما روضة، 64 من الدراسة عينة

 البنية على التأثير مجال وجاء%(. 22.00) نسبي بوزن جدًا، كبيرًا كان الصهيونية الحرب لتأثير الكلية

 التعليمية العملية ثم ،%(24.07) للأطفال والصحي الغذائي الأمن يليه ،%(24.24) الأولى المرتبة في التحتية

 ،%(26.63) والمربيات المديرات على الحرب تأثير يليه ،%(22.42) الأطفال على النفس ي والتأثير ،%(22.29)

 رياض صمود الثاني، المحور  يخص فيما أما%(. 20.23) للأطفال الاجتماعية البيئة على التأثير وأخيرًا

 النفسية البرامج دعم مجال وجاء%(. 94.34) الإجمالي النسبي الوزن بلغ فقد التكيف، وآليات الأطفال

 والدولي المجتمعي الدعم ثم ،%(99.87) المؤسسية الإدارة يليها ،%(22.00) الأولى المرتبة في والتربوية

 ،%(94.22) التعليمية العملية في والابتكار التكيف يليه ،%(94.24) التعليمية البيئة وتحسين ،%(97.28)

 %(93.80) التعليم استمرارية لضمان الطوارئ  استراتيجيات وأخيرًا

 الكلمات المفتاحية: رياض الأطفال، الحرب، الصهيونية، الصمود، التكيف

 

                                                           

 وزارة التربية والتعليم دولة فلسطين –* باحث في أصول التربية 

تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب الصهيونية من  (.0202). حسين شعبان حسين، العيلة للاقتباس:

 .  880-92، (3)7 ،مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية،  وجهة نظر المديرات

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ
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Assessing the Reality of Kindergartens in Gaza Governorates Under the Zionist 

War from the Perspective of School Principals  

Dr. Hussein Shaban Hussein Alaila* 

 hussainalaila2@gmail.com   

Abstract 

The study aimed to identify the extent of the impact of the Zionist war on kindergarten 

institutions in Gaza, their resilience, and their adaptation mechanisms. The descriptive approach was 

adopted, using questionnaire of 63 items. The study sample comprised 46 kindergartens. Findings 

showed that the overall degree of the impact of the Zionist war was very high, with a relative weight 

of 95.22 %. The impact on infrastructure ranked first at 96.96 %, followed by food and health security 

for children (96.27 %), then the educational process 95.98 %. The psychological impact on children 

scored 95.65 %, followed by the impact of war on principals and educators 94.43 %, and finally the 

impact on the children's social environment 92.03 %. As for the resilience of kindergartens and 

adaptation mechanisms, the overall relative weight reached 86.36 %. The area of support for 

psychological and educational programs ranked first 95.22 %, followed by institutional management 

88.17 %, then community and international support at 87.91 %. Educational environment 

improvement scored 86.96 %, followed by adaptation and innovation in the educational process 

86.09 %, and finally emergency strategies to ensure the continuity of education 83.12 %. 

Keywords: Kindergartens, Zionism, War, Resilience, Adaptation  
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وخلفية نظرية: مقدمة  

 تتعرض البنية التحتية إذرياض الأطفال في غزة من آثار مدمرة جراء الحرب، مؤسسات تعاني 

 استمرارية العملية التعليمية. وفقًا يعوق للاستهداف المباشر وغير المباشر، مما  لهذه المؤسسات

% من المؤسسات 72لتقرير صادر عن منظمة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيسف(، فإن حوالي 

التعليمية، بما في ذلك رياض الأطفال، قد تعرضت لأضرار متفاوتة بسبب القصف، مما أدى إلى 

 ,UNICEFتعطيل الدراسة لفترات طويلة، وتفاقم أزمة نقص المواد التعليمية والخدمات الأساسية )

2023, 14 .) 

( أن انقطاع OCHAويشير تحليل صادر عن مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية )

% من رياض الأطفال 22تواجه  إذالكهرباء والمياه أدى إلى صعوبة توفير بيئة تعليمية مناسبة، 

مشاكل في الحصول على المياه النظيفة والكهرباء اللازمة لتشغيل الفصول الدراسية، مما ينعكس 

 (.OCHA, 2024, 21سلبًا على قدرة المعلمين على تقديم التعليم بفعالية )

اضطرابات " أن العديد من الأطفال في غزة يعانون من إنقاذ الطفولة منظمة " في حين أشارت

% من الأطفال يعانون من 92أظهرت دراسة ميدانية أن  إذنفسية حادة نتيجة العنف المتكرر، 

  (.Save the Children, 2022, 7أعراض القلق والتوتر المزمن بسبب مشاهد الدمار والنزوح القسري )

تسببت في ن ناحية أخرى، أفاد تقرير صادر عن البنك الدولي أن الأوضاع الأمنية في غزة م

نزوح أعداد كبيرة من السكان، مما أدى إلى زيادة عدد الأطفال غير الملتحقين برياض الأطفال بنسبة 

 World% مقارنة بالسنوات السابقة، نتيجة تدمير المدارس أو استخدامها مراكز إيواء للنازحين )62

Bank, 2023, 9.) 

على البنية التحتية أو المقاتلين، بل  إن الهجوم الإسرائيلي على الشعب الفلسطيني لا يقتصر

تلوا  ، وتشيريستهدف الأطفال بشكل منهجي في غزة والضفة الغربية
ُ
البيانات إلى أن آلاف الأطفال قد ق

صيبوا منذ بداية الحرب، مع تعمّق الأزمات النفسية والاجتماعية بينهم
ُ
دمّر، وملاجئ  .أو أ

ُ
المدارس ت

ا للقصالأمم المتحدة لم تعد آمنة، بل 
ً
في هذا السياق، لا يمكن  ف.أصبحت في بعض الأحيان أهداف

وصف ما يحدث إلا بأنه حرب ضد جيل بأكمله، جيل يُحرم من حقه في التعليم، في الأمان، وفي 

 .(Mondoweiss, 2024, para. 3) الطفولة

طفال لا لتأثيرات النفسية الناتجة عن قصف واستهداف رياض الأ وأظهر مركز إبداع المعلم أن ا

أشار تقرير مركز إبداع المعلم  إذتقتصر فقط على الأطفال، بل تمتد أيضًا إلى المديرات والمربيات، 
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الدمار الواسع للبنية التحتية التعليمية في غزة أدى إلى تفاقم " :والائتلاف التربوي الفلسطيني إلى أن

والمربيات في رياض الأطفال، اللواتي الضغوط النفسية على المعلمين والإداريين، وخاصة المديرات 

)إبداع  "يجدن أنفسهن في بيئة غير آمنة، مما يؤثر على قدرتهن على أداء دورهن التربوي بشكل فعال

 (0203،2المعلم، 
 

كما أن تطوير خطط شاملة تشمل إعادة بناء البنية التحتية وتعزيز الدعم النفس ي للأطفال 

 النزاع.ن استمرارية العملية التعليمية في بيئات والمربين يعد أمرًا ضروريًا لضما

United Nations Development Programme, 2024 ) )     

علاوة على ذلك، فإن تبني استراتيجيات تعليمية مرنة تعتمد على الأنشطة التفاعلية والدعم 

ت التي تعرضوا العلاجي يسهم في تقليل تأثيرات الحرب على الأطفال ومساعدتهم على تجاوز الصدما

 (.Cambridge University & UNRWA، .( 2023لها.

من خلال عمل الباحث في وزارة التربية والتعليم العالي في فلسطين وإشرافه على رياض الأطفال في و

غزة، أدرك التأثير العميق للحرب الصهيونية على هذه المؤسسات، مما استدعى دراسة تداعياتها 

رياض إن ، إذ والمربيات والأطفال وأولياء الأمور في مواجهة التحديات المتفاقمةوإبراز صمود المديرات 

تعرض العديد منها للتدمير الجزئي أو الكلي، مما أدى إلى تعطيل ومن دمار واسع،  تعاني الأطفال

تقتصر الآثار على البنية التحتية، بل امتدت لتشمل  . لمالتعليم وحرمان الأطفال من بيئة آمنة

يات نفسية خطيرة مثل الخوف والقلق واضطرابات ما بعد الصدمة، مما أثر على سلوك تداع

تبنت المؤسسات التعليمية استراتيجيات مرنة، ولقد في مواجهة هذه التحديات، م، الأطفال وتفاعله

شملت إنشاء فصول مؤقتة، وتقديم دعم نفس ي عبر الأنشطة الترفيهية، والتعاون مع المجتمع المحلي 

الدمار، تبقى رياض الأطفال في غزة رمزًا للصمود والإصرار على الحق في التعليم،  رغم. ادة التأهيللإع

 .وسط حرب تسعى لطمس معالم الطفولة دون أن تكسر إرادة الحياة

  الدراسة:مشكلة 

 نتيجة القصف والاستهداف المباشر 
ً
يواجه قطاع رياض الأطفال في غزة تهديداتٍ مستمرة

وغير المباشر من قبل الاحتلال الصهيوني، مما يُلقي بظلاله الثقيلة على العملية التعليمية، ويؤثر 

طفال بشكل مباشر على الأطفال والمعلمين. فالعدوان المتواصل يتسبب في تدمير العديد من رياض الأ 

أو إلحاق أضرار جسيمة بها، الأمر الذي يعرقل استمرارية العملية التعليمية، ويُفاقم من الآثار 
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النفسية والاجتماعية للأطفال، الذين يجدون أنفسهم في بيئة تفتقر إلى الأمان والاستقرار، ما يؤدي 

 إلى تعرضهم لصدمات نفسية عميقة وخوفٍ مستمر.

، ز الحاجة الملحّة إلى دراسة أثر الحرب على رياض الأطفال في غزةوفي ظل هذه التحديات، تبر

 وعليه فإن مشكلة الدراسة تتحدد في الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي:    

 ما واقع رياض الأطفال في محافظات غزة في ظل الحرب الصهيونية من وجهة نظر المديرات؟

 : الآتيةويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية 

 ما مستوى تأثير الحرب الصهيونية على رياض الأطفال بغزة؟.   8
ما مستوى صمود رياض الأطفال وآليات التكيف في مواجهة الحرب الصهيونية بغزة من . 0

 ؟وجهة نظر المديرات

 الدراسة التعرف إلى:تهدف  -أهداف الدراسة: 

 .تأثير الحرب الصهيونية على رياض الأطفال في غزةدرجة . 8

 .صمود رياض الأطفال وآليات التكيف في مواجهة الحرب الصهيونية بغزة . درجة0

 أهمية الدراسة:

 الأهمية النظرية: 

من المجتمع الفلسطيني،  مهمةتنبع الأهمية النظرية لهذه الدراسة من تركيزها على شريحة 

الأكثر ضعفًا وتأثرًا بالصراعات. كما تسلط الضوء على تأثير الحرب  يُعدون الأطفال، الذين  وهي

والاستهداف الصهيوني على رياض الأطفال، مما يسهم في إثراء الأدبيات التربوية والحقوقية حول هذا 

الموضوع. وتساعد الدراسة في سد الفجوة البحثية المتعلقة بآليات الصمود والتكيف التي تعتمدها 

مما يوفر أساسًا علميًا يمكن أن يُستند إليه في  الحرب الصهيونية،في ظل الأطفال  مؤسسات رياض

دراسات مستقبلية. كما تسهم الدراسة في توثيق الانتهاكات التي تطال المؤسسات التعليمية، وهو ما 

 .يعزز من قاعدة البيانات المعرفية حول أثر الحروب على التعليم

 -الأهمية التطبيقية: 

لأهمية التطبيقية للدراسة في تقديم توصيات عملية لحماية العملية التعليمية تكمن ا

وضمان استمرارها في ظل الظروف الأمنية الصعبة. كما يمكن أن تساعد نتائج الدراسة في تطوير 

المنظمات المحلية  أمسياسات واستراتيجيات لدعم رياض الأطفال، سواء من قبل الجهات الحكومية 

 والدولية. 
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 -حدود الدراسة: 

 على رياض  حرب الصهيونيةتأثير ال : تتحدد الدراسة موضوعيًا بالتعرف إلىحد الموضوع

ع التركيز على مدى صمود هذه المؤسسات وآليات التكيف التي تعتمدها  غزة، مبالأطفال 

وزمانيًا؛ فلسطين،  -، ومكانيًا؛ رياض الأطفال في المحافظات الجنوبية لغزة لمواجهة الحرب

م، كما تتحدد بالعينة من مديرات رياض الأطفال، والأساليب الإحصائية 0202العام الدراس ي 

 المستخدمة.

مصطلحات الدراسة:   

 رياض الأطفال . 6

 :
ً
 لغويا

رياض الأطفال مركب إضافي من "رياض" وهي جمع "روضة"، وتعني الحدائق أو الأماكن 

، ويعني الإنسان الصغير في مرحلة مبكرة من العمر. ويشير الخضراء، و"الأطفال" وهو جمع "طفل"

ؤون من خلال اللعب والتعليم المبكر ) ي، الفيروز آبادالمصطلح إلى المكان الذي يُرعى فيه الأطفال ويُهيَّ

0222 ،280.) 

  :اصطلاحًا

عرّف
ُ
 تقدم تعليمية مؤسسة كل: "بأنها الأطفال رياض الفلسطينية والتعليم التربية وزارة ت

 (.8 المادة ،0287 الفلسطينية، والتعليم التربية وزارة" )الأساس ي التعليم مرحلة قبل للطفل تربية

مرحلة تعليمية وتربوية تسبق التعليم الأساس ي، تهدف  بأنها:رياض الأطفال  ويعرف الباحث

إلى تهيئة الطفل نفسيًا ومعرفيًا واجتماعيًا من خلال بيئة محفزة تعتمد على الأنشطة التفاعلية 

وفق أسس  والعاطفية،واللعب الموجه، وذلك لتعزيز نموه الشامل في الجوانب الإدراكية واللغوية 

 نموه.علمية تتناسب مع خصائص 

  : الحرب 

ً
 
، أي "حَرَبَ "الحرب في اللغة العربية تعني القتال والخصومة، وهي مأخوذة من الفعل  :لغة

 
ً
ابن منظور، ( وتطلق أيضًا على النزاع المسلح بين طرفين أو أكثر، سلب ونهب وأخذ الش يء عنوة

1994 ،862 ). 
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 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

:
ً
عرَّف الحرب اصطلاحًا بأنها اصطلاحا

ُ
ًبينًدولتين :ت حٌ

ّ
ًمسل ًأوًبينًجماعاتًًصراعٌ أوًأكثر،

ًأوً ًسياسية ًأهداف ًلتحقيق ًالمنظم ًالعنف ًفيه ًيُستخدم ًالواحدة، ًالدولة ًداخل منظمة

ًزمنية ًلفترة ًيستمر ًمفتوح ًونزاع ًعسكرية ًتعبئة ًبوجود ًويتميّز ًاجتماعية، ًأو  اقتصادية

 (08، 2004التويجري، )

السياس ي الاستعماري، حالة مستمرة من العدوان العسكري و  ويعرف الباحث الحرب أنها:

يمارسها الاحتلال الإسرائيلي على الشعب الفلسطيني بهدف تفكيك نسيجه الاجتماعي، وتهجير 

وهي لا تقتصر على المواجهة المسلحة، بل تشمل سياسات  .أفراده، والسيطرة على أرضه ومقدّراته

نفسية ومجتمعية عميقة  القمع والحصار والتمييز العنصري والتطهير العرقي، بما يؤدي إلى أضرار

 ".تتوارثها الأجيال

 الصهيونية: 

ا، نسب لغوي 
ُ
 دينيًا رمزًا ويُعد القدس، جنوب يقع لجبل اسم وهو ،"صِهْيون " إلى الصهيونية ت

 وقد. وتاريخيًا روحيًا مركزًا باعتباره التوراتية النصوص إليه تشير إذ اليهودي، التراث في وتاريخيًا

 ".الصهيونية" مصطلح اشتُق ومنه اليهودية، العقيدة في" الميعاد أرض"بـ يُعرف لما رمز إلى الاسم تحوّل 

عرف واصطلاحًا،
ُ
 القرن  أواخر في نشأت عنصرية استعمارية سياسية حركة بأنها الصهيونية ت

 مستندة خالصة، يهودية دولة إقامة بهدف فلسطين في العالم يهود تجميع إلى تسعى عشر، التاسع

 على ،الإحلال مشروعها لتحقيق غربية استعمارية قوى  من ومدعومة ودينية، تاريخية ادعاءات إلى

 (.7 ،8222 المسيري،) لفلسطين الأصليين السكان حساب

ظهرت في أواخر القرن التاسع عنصرية حركة سياسية  بأنهاالصهيونية  ويعرف الباحث:

وسائل الاستيطان والاحتلال، ومبررات ى لعشر، تدعو إلى إقامة دولة يهودية في فلسطين، معتمدة ع

 .دينية وتاريخية، وتتبنى سياسات توسعية على حساب الشعب الفلسطيني

  :الصمود 

  :
ً
مشتق من الجذر صمد الذي يدل على القصد والثبات، وقد ورد في معجم مقاييس لغويا

 يقصد إليه في الأمور ) 
ً
ابن فارس، اللغة أن الصمد هو القصد وفلان مصمد إذا كان سيدا

8272،382) . 

الصمود الفلسطيني هو تعبير عن قدرة الفلسطينيين على البقاء والتجذر في : اصطلاحا

أرضهم، ومواجهة سياسات الاحتلال الهادفة إلى الاقتلاع والتهجير، من خلال تفعيل الموارد الذاتية 
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) مركز  "ماعية والثقافيةوبناء مقومات البقاء، بما يشمل الأبعاد السياسية والاقتصادية والاجت

 (0208،4مسارات، 

قدرة الأفراد على تحمل الضغوط والصعوبات والاستمرار في مواجهة ويعرفها الباحث: 

الاجتماعي التحديات دون استسلام، من خلال التكيف مع الظروف القاسية والمحافظة على الثبات 

 والنفس ي.

 . التكيف :1

 :
ً
 لغويا

ف"التكيّف مصطلح مشتق من الفعل  ، وهو "ف-ي-ك"، الذي يعود إلى الجذر الثلاثي "تكيَّ

هذا الفعل في اللغة العربية للدلالة على عملية التوافق  مويُستخد .التوافقجذر يدل على التهيئة أو 

ف الإنسان مع المناخ" :ليُقا .معينأو التأقلم مع ظرف أو حال  ءم مع ، أي اعتاد عليه وتلا"تكيَّ

تغيراته، بما يشير إلى قدرة الفرد على التبدّل أو التلاؤم بحسب الظروف البيئية أو الاجتماعية أو 

 (.532  ،5350 ،فيوميال) بهالنفسية المحيطة 

 :
ً
 اصطلاحا

التكيف هو عملية تفاعل مستمرة بين الفرد والعالم المتغير باستمرار، تنطوي على تنظيم 

ن الذات من 
ّ
 ( Taché،0223 60)، التكيف مع المواقف الجديدةداخلي يمك

 السلوك،من خلال تعديل الاجتماعية القدرة على الاستجابة للمتغيرات  الباحث:ويعرفها 

بهدف تحقيق التوازن النفس ي والاجتماعي، مما يمكن الفرد من التعامل بكفاءة مع التحديات 

 المختلفة.

 الدراسات السابقة:

تناولت متغيرات الدراسة الحالية، وفيما يلي عرض لبعض هذه تعددت الدراسات التي 

 حسب التسلسل الزمني:
ً
 الدراسات مرتبة تنازليا

 ( 5352دراسة شبير )ًتصورًاستشرافيًللنهوضًبالعمليةًالتعليميةًفيًمؤسساتًالتعليم

ًغ ًعلى ًالإسرائيلي ًالعدوان ًبعد ًالفلسطينية ًالإصلاحً زة:العام ًلآفاق ًاستراتيجي تحليل

 "والتحدياتًالمستقبلية
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 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

هدفت الدراسة إلى بناء تصور استشرافي للنهوض بالعملية التعليمية في مؤسسات التعليم 

العام الفلسطينية بعد العدوان الإسرائيلي على غزة، من خلال تحليل استراتيجي لآفاق الإصلاح 

تم تحليل الآثار المباشرة  إذالدراسة على المنهج الوصفي التحليلي،  . اعتمدتوالتحديات المستقبلية

. وغير المباشرة للعدوان على بنية التعليم، إلى جانب دراسة الواقع التعليمي في المؤسسات المتضررة

خبراء  (10)شملت العينة  إذكما تم الاستناد إلى المقابلات شبه المهيكلة كأداة رئيسية لجمع البيانات، 

، بهدف الوقوف على أبرز التحديات التي تواجه العملية تربويين، معلمين، ومشرفين في قطاع التعليم

النتائج أن أبرز التحديات التي تواجه العملية التعليمية في غزة بعد العدوان  توأظهر  .التعليمية

تشمل نقص الموارد، تدمير المنشآت التعليمية، وارتفاع نسبة الصدمات النفسية بين الطلبة 

إلى أن عدم الاستقرار السياس ي والاقتصادي أدى إلى تفاقم هذه كما أشارت النتائج  .والمعلمين

 .التحديات، مما أثر بشكل سلبي على سير العملية التعليمية

التداعياتًالنفسيةًوالأكاديميةًالناجمةًعنًحربًالسابعًمنً( 5350.دراسة أبو الرب ) 5

الدراس يًدراسةًتحليليةًلآثارً :ةأكتوبرًعلىًالأطفالًالنازحينًفيًقطاعًغزً النزوحًعلىًالاستقرارً

 ."والسلوكيًفيًسياقًالحرب

هدفت الدراسة إلى استكشاف التداعيات النفسية والأكاديمية الناجمة عن حرب السابع من 

أكتوبر على الأطفال النازحين في قطاع غزة، من خلال تحليل تأثير النزوح على الاستقرار الدراس ي 

تم جمع  إذاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي،  .بوالسلوكي للأطفال في ظل ظروف الحر 

معلمًا وإداريًا يعملون في مدارس  (152)البيانات باستخدام استبانة موجهة إلى عينة مكونة من 

أشارت نتائج الدراسة إلى أن التأثيرات العامة للحرب على الاستقرار و .التعليم الأساس ي بقطاع غزة

 (3.09)بلغ متوسط استجابات أفراد العينة  إذطفال النازحين كانت متوسطة، الدراس ي والسلوكي للأ 

كما أظهرت النتائج أن التأثير الأكبر كان على الاستقرار الدراس ي  (%61.87) ابنسبة مئوية قدره

، ثم تأثيرها على (3.19)، يليه التأثير على الانفعالات النفسية للأطفال بمتوسط (3.40)بمتوسط 

تكشف النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات  لم (2.74) بمتوسط سلوكياتهم

أفراد العينة وفقًا لمتغيري النوع والمؤهل العلمي، إلا أنه لوحظت فروق ذات دلالة إحصائية في محور 

 .الانفعالات لصالح المعلمين مقارنة بالإداريين
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اقعًالتعليمً(  5352دراسة العاروري ) 0 المدرس يًفيًقطاعًغزةًومجالاتًالدعمًاللازمةًو

 . أثناءًوبعدًالحربًلاستعادةًالتعليمًمنًوجهةًنظرًمديريًالتربيةًوالتعليمًفيًالضفةًالغربية

أكتوبر، من خلال  7هدفت الدراسة إلى تقييم واقع التعليم المدرس ي في قطاع غزة بعد حرب  

ووضع استراتيجيات لاستعادتها، بالإضافة إلى تحديد  تحديد التحديات التي تواجه العملية التعليمية

 إذاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي النوعي،  .مجالات الدعم اللازمة لضمان استمرارية التعليم

مديرًا من مديري التربية والتعليم في المدارس الحكومية بالضفة   (18)استهدفت عينة مكونة من 

أظهرت النتائج و .نظرهم حول أوضاع التعليم في غزة وسبل دعمهالغربية، وذلك لاستقصاء وجهات 

تعرضت العديد من المدارس للتدمير  إذأن العملية التعليمية توقفت بشكل كامل عقب الحرب، 

عملت وزارة التربية والتعليم فقد ورغم ذلك،  .الكلي أو الجزئي، مما أدى إلى تعثر استئناف الدراسة

ستمرار التعليم، من خلال تجهيز المدارس الصالحة للعمل، وإنشاء على توفير بدائل لضمان ا

صفوف مؤقتة في المخيمات، وتجهيز خيام للمدارس التي تعرضت للتدمير، بالإضافة إلى إطلاق 

 .منصة إلكترونية لدعم الطلبة الذين تعذر عليهم الالتحاق بالمدارس

 راسة دSchöler et al. (2024)  

 "Stress and Trauma Symptoms in Young Palestine Refugee Children Following the May 2021 Escalation in Gaza":بعنوان

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى انتشار أعراض الإجهاد والصدمات النفسية وضعف         

وذلك في ظل ، 2021الأداء الوظيفي بين الأطفال الفلسطينيين في قطاع غزة عقب تصعيد مايو 

 .تعرضهم المزمن لانعدام الأمن الاقتصادي والسياس ي، وما يتخلله من تصعيدات عسكرية متكررة

 تتراوح 11,646تم إجراء مسح ميداني شمل  إذاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، 
ً

طفلا

من خلال  تم جمع البيانات .سنوات من جميع محافظات قطاع غزة الخمس (7-5)أعمارهم بين 

مقابلات مشتركة بين الوالدين والأطفال باستخدام نسخة معدلة من قائمة التحقق من الإجهاد 

%  75.9أظهرت النتائج أن و 2021، التي تم تطبيقها بعد تصعيد مايو (ASC-Kids)الحاد للأطفال 

هاد الحاد من الأطفال تعرضوا بشكل مباشر أو غير مباشر لأحداث التصعيد، وازدادت أعراض الإج

كانت الأعلى لدى الأطفال الذين تعرضوا  إذوالصدمات النفسية مع زيادة درجة التعرض للأحداث، 

كما بينت الدراسة أن مشاعر الخوف والضيق أثناء التصعيد كانت  .للتجربة الشخصية والذاتية معًا

 .ت أو الدمارمؤشرًا أقوى على المشكلات النفسية اللاحقة مقارنة بالتعرض الفعلي للإصابا
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 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

خبراتًالحربًالصادمةًوعلاقتهاًباضطرابًماًبعدًالصدمةًل( 5353. دراسة الشميري )2

 إب . فيًمحافظةًالنازحيندىًالأطفالً

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى خبرات الحرب الصادمة لدى الأطفال النازحين في        

 وطفلة من   (142)تكونت عينة الدراسة من .محافظة إب، وعلاقتها باضطراب ما بعد الصدمة
ً

طفلا

النازحين في المحافظة، وتم جمع البيانات باستخدام أدوات قياس متخصصة لقياس مستوى 

أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى و .التعرض لخبرات الحرب ودرجة اضطراب ما بعد الصدمة لديهم

كما ، ستوى متوسط لدى أفراد العينةخبرات الحرب الصادمة واضطراب ما بعد الصدمة كانا في م

كشفت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين خبرات الحرب الصادمة 

واضطراب ما بعد الصدمة، مما يشير إلى أنه كلما زاد تعرض الأطفال لخبرات الحرب الصادمة، ارتفع 

فروق بين الجنسين، لم تكشف النتائج عن وفيما يتعلق بال .مستوى اضطراب ما بعد الصدمة لديهم

وجود فروق دالة إحصائيًا في مستوى خبرات الحرب الصادمة واضطراب ما بعد الصدمة تعزى إلى 

كانت الفروق لصالح الإناث، مما يشير  إذمتغير الجنس، باستثناء بُعد استعادة الخبرات الصادمة، 

أما بالنسبة لمتغير مدة  .ادمة مقارنة بالذكور إلى أن الإناث أكثر عرضة لاستعادة الذكريات الص

ا في مستوى اضطراب ما بعد الصدمة بناءً على طول  ا دالة إحصائيًّ
ً
النزوح، فلم تسجل الدراسة فروق

ا بناءً على مكان النزوح في بُعد تجنب الخبرات الصادمة . مدة النزوح كما لم توجد فروق دالة إحصائيًّ

ومع ذلك، وُجدت فروق دالة إحصائيًا تعزى إلى متغير مكان النزوح في  .وفي الدرجة الكلية للمقياس

بُعدي استعادة الخبرات الصادمة والاستثارة المفرطة، وكانت الفروق لصالح الأطفال المقيمين في 

شقق سكنية مستأجرة، مما يشير إلى أن ظروف السكن قد تؤثر على استجابات الأطفال النفسية 

 .تجاه الصدمة

 ( بعنوان: 5362دراسة الشامي :)اضطراباتًالسلوكًالناتجةًعنًصدمةًالحربًلدىًتلاميذ 

   .                                                                                                                            المرحلة الأساسية في مدينة صنعاء

6)- ) هذه الدراسة إلى الكشف عن مستويات الاضطراب السلوكي لدى أطفال صنعاء هدفت  

 .المنطقة التعليمية /الجنس، الصف الدراس ي، المديرية :في ضوء متغيرات .في زمن الحرب سنوات 9

وقد قامت الباحثة ببناء استبانتين، لقياس مدى ظهور  .واستُخدم فيها المنهج الوصفي التحليلي

وتتكون من أربعة  .عنهاقامت الأم أو الأهل بالإجابة  :المضطرب، لدى أفراد العينة، الأولىالسلوك 



 
 

 
 

100 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 حسين شعبان حسين العيلة

الجسدي، بعد اضطرابات النوم، بعد الاضطراب الانفعالي، بعد الاضطراب /أبعاد، البعد النفس ي

 هو  عنهاتم الإجابة  :السلوكي، والثانية
ً
 واحدا

ً
 (ياط المدرس بُعد النش)من قِبل المدرّس، وتحوي، بُعدا

( عينة الدراسة)أن مستويات السلوك المضطرب لدى الأطفال  :يأتيوقد أظهرت نتائج الدراسة ما 

أي بدرجة متوسطة، وعلى مستوى الأبعاد، حصل بُعد  (1.780)حصلت على متوسط عام 

، ثم اضطرابات النوم على أعلى متوسط، يليه بُعد الاضطراب الانفعالي، ثم بُعد الاضطراب السلوكي

 بُعد النشاط المدرس ي؛ وجميعها بتقدير متوسط، كما لم /بُعد الاضطراب النفس ي
ً
الجسدي، وأخيرا

 حسب متغير الجنس 
ً
فيما ظهرت فروق  .في كامل المقياس( ذكور، إناث)تظهر فروق دالة إحصائيا

 لمتغير المديرية لصالح 
ً
دالة إحصائيا تبعا لمتغير الصف الدراس ي لصالح طلبة الصف الأول، وتبعا

 طلبة مديرية بني الحارث، 

تقويمًبرامجًرياضًالأطفالًبمحافظاتًغزةًفيًضوءًحقوقهمً (2017). دراسة عساف  7

 : المشروعةًمنًوجهةًنظرًمدرائها

 الدولية المواثيق عليها نصت كما المشروعة الأطفال حقوق  على التعرف إلى الدراسة هدفت      

 من غزة بمحافظات الأطفال رياض برامج في الحقوق  هذه تحقق مدى تقييم إلى إضافة والمحلية،

≥  α) مستوى  عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود عن الكشف إلى سعت كما. مدرائها نظر وجهة

 الجهة الجنس، لمتغيرات وفقًا البرامج، لهذه العينة أفراد تقدير درجات متوسطات بين( 2.22

 استخدام تم إذ الوصفي، المنهج على الدراسة واعتمدت .العلمي والمؤهل الخدمة، سنوات المشرفة،

 مديرًا( 42) قوامها عينة على وُزعت مجالات، خمسة على موزعة فقرة( 43) من مكونة استبانة

 الدرجة أن الدراسة نتائج وأظهرت .للدراسة الأصلي المجتمع من%( 84.2) يمثل ما وهو ومديرة،

 المشروعة الأطفال حقوق  ضوء في غزة بمحافظات الأطفال رياض لبرامج العينة أفراد لتقدير الكلية

 في ،"اللعب في الحق" بـ المتعلق الأول، المجال جاء وقد. متوسط مستوى  وهو ،%(72.709) بلغت

 .الأخيرة المرتبة في ،"والإساءة العنف من الحماية" بـ المتعلق الخامس، المجال جاء بينما الأولى، المرتبة

ظهر لم كما
ُ
 متوسطات بين( α  ≤2.22) مستوى  عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود النتائج ت

 ذلك، ومع. العلمي والمؤهل الخدمة، سنوات الجنس، متغيرات إلى تعزى  العينة أفراد تقدير درجات

 الأطفال رياض لصالح الفروق وكانت المشرفة، الجهة لمتغير تعزى  إحصائية دلالة ذات فروق وُجدت

 .الخاصة
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قياسًمستوىًالمنعةًالنفسيةًوالتكيفًالنفس يًلدىًالأطفالً )5361 (دراسة جفال . 8 

 : المعرضينًلخطرًالحروبًومقارنتهمًبعينةًمنًالأطفالًالطبيعيين

إلى التعرف على مستويات المنعة النفسية والتكيف النفس ي لدى الأطفال هدفت الدراسة 

اللاجئين الذين تعرضوا لخطر الحروب، والمقيمين في مخيمي الزعتري والأزرق، ومقارنتهم بالأطفال 

،  (197)شملت عينة الدراسة  .الذين يعيشون في بيئات طبيعية
ً

 لاجئًا من  (96)ضمت  إذطفلا
ً

طفلا

 (14-6)خيمي الأزرق والزعتري للاجئين السوريين في الأردن، وتتراوح أعمارهم بين داخل مدارس م

 أردنيًا من إحدى مدارس عمان (101)سنة، بالإضافة إلى 
ً

استخدمت الدراسة مقياس المنعة و .طفلا

 (26)، الذي يتكون من (Connor & Davidson, 2003)كونرًوديفيدسونًالنفسية المطور من قبل 

فقرة، المستند إلى نظام التقييم السلوكي،  (36)فقرة، إلى جانب مقياس التكيف النفس ي المكون من 

تم تطبيق المقياسين بعد التأكد  (2010)أبوًجديًوالشيخًالذي تم تعريبه للبيئة الأردنية بواسطة 

هرت نتائج أظو .من صدقهما وثباتهما من خلال تحكيمهما من قبل عدد من المختصين في علم النفس

الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المنعة النفسية والتكيف النفس ي بين الأطفال 

كانت النتائج لصالح  إذاللاجئين داخل المخيمات والأطفال الذين يعيشون في ظروف طبيعية، 

ًمعًالعوكان أعلى الأبعاد في مقياس التكيف النفس ي هو  .الأطفال في البيئات الطبيعية لاقة

ًشخصية، ثم تقديرًالذات، يليه الوالدين ًالبين ًالذات، بينما كان العلاقات ًعلى في  الاعتماد

كما أكدت النتائج وجود اختلافات في مستويات التكيف النفس ي لصالح الأطفال خارج  .المرتبة الأخيرة

 .ئينالمخيمات، ما يشير إلى تأثير ظروف اللجوء على الصحة النفسية للأطفال اللاج

 :التعقيب على الدراسات السابقة

أظهرت الدراسات السابقة اهتمامًا متزايدًا بتأثير الحروب والنزوح على الأطفال من النواحي 

تناولت مجموعة من الأبحاث آثار الحروب في مناطق مختلفة  إذالنفسية، الأكاديمية، والاجتماعية، 

ًففي سياق النزوح والحرب، ركزت دراسة ، مثل اليمن، فلسطين، وسوريا على  (2020)الشميري

العلاقة بين خبرات الحرب الصادمة واضطراب ما بعد الصدمة لدى الأطفال النازحين في محافظة 

 وجود ارتباط إيجابي بينهما، وهو ما يتفق مع نتائج دراسة 
ً
التي  Schöler et al. (2024)إب، مؤكدة

قت انتشار أعراض الإجها
ّ
د والصدمات النفسية لدى الأطفال الفلسطينيين في غزة بعد التصعيد وث

استخدام المنهج الوصفي التحليلي، إلا أن دراسة  ناحيةتتشابه هاتان الدراستان من  .العسكري 

الأطفال اللاجئين في  Schöler 0206 الشميري ركزت على البيئة اليمنية، بينما تناولت دراسة
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أبوًكما قدمت دراسات .التأثير النفس ي للحروب عبر السياقات المختلفةفلسطين، مما يعكس تشابه 

ً ًو (2024)الرب  لآثار النزوح في قطاع غزة، مع التركيز على التداعيات  (2025)العاروري
ً
تحليلا

أظهرت نتائج أبو الرب أن النزوح أدى إلى تأثيرات نفسية متوسطة على  إذالنفسية والأكاديمية، 

العاروري أن النظام التعليمي تأثر بشدة بعد الحرب، مما استدعى دراسة الأطفال، بينما أظهرت 

التي قدمت  (2025)شبيرًهذه النتائج تتماش ى مع دراسة  .تدخلات بديلة لضمان استمرارية التعليم

ا لإصلاح التعليم في غزة بعد العدوان، مما يسلط الضوء على الحاجة إلى تصورًا استشرافيً 

أما فيما يتعلق باضطرابات السلوك  .استراتيجيات دعم متكاملة تشمل البعد النفس ي والتعليمي

ًالناتجة عن الحروب، فقد ركزت دراسة   إذعلى سلوكيات الأطفال في صنعاء،  (2019)الشامي

هذه النتائج تتقاطع  .والانفعالات السلبية كانت أكثر الأعراض شيوعًاكشفت أن اضطرابات النوم 

ًمع دراسة  التي قارنت مستويات التكيف النفس ي بين الأطفال اللاجئين في مخيمي  (2016)جفال

تبين أن الأطفال في بيئات اللجوء أكثر عرضة  إذالزعتري والأزرق وأقرانهم في بيئات طبيعية، 

من ناحية أخرى، ركزت بعض الدراسات على حقوق الأطفال في سياق  .للاضطرابات النفسية

التي قيّمت مدى تحقيق حقوق الأطفال في رياض الأطفال بغزة،  (2017)عسافًالأزمات، مثل دراسة 

الحماية من "كان من أكثر الحقوق المحققة، بينما كان  "الحق في اللعب" :أشارت النتائج إلى أن إذ

 .تحقيقًا، مما يشير إلى الحاجة لمزيد من الجهود لحماية الأطفال في بيئات النزاعالأقل  "العنف

بشكل عام، تتقاطع الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تركيزها على تأثير الحروب على و

الأطفال ورياض الأطفال في مناطق النزاع، إلا أن هذه الدراسة تتميز بتركيزها على تقييم واقع رياض 

الأطفال في محافظات غزة خلال الحرب الصهيونية من وجهة نظر المديرات، مع تسليط الضوء على 

التحديات التي تواجه هذه المؤسسات، وآليات التكيف مع الظروف الطارئة، مما يسهم في سد فجوة 

ى معرفية تتعلق بقدرة رياض الأطفال على الاستمرار في ظل الاستهداف المستمر، وتأثير ذلك عل

، إذ لوحظ المنهجًالوصفيًالتحليليستفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحديد وا .العملية التربوية

أن معظم الدراسات التي تناولت تأثير الحروب على الأطفال ورياض الأطفال في مناطق النزاع اعتمدت 

اعتمدت هذه ، بينما  .Schöler et al. (2024)و، (2024)أبوًالربً، (2025)شبيرًهذا المنهج، مثل دراسة 

ًاختيارًالمنهجًالدراسات على الوصف الدقيق للظاهرة وتحليل تأثيراتها المختلفة، مما  ًالباحثًفي ساعد

ً ًيتطلب ًحيث ًلدراسته، ًالراهنة،ً تقييم واقع رياض الأطفال في غزة خلال الحرب الصهيونيةالأنسب ًالأوضاع تحليل

آلياتًالتك الشائعة في الدراسات السابقة،  كماًأنًاستخدامًالأدواتًالبحثية .يفوتشخيصًالتحديات،ًوتفسيرً
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مثل الاستبانات والمقابلات، عزز من مصداقية المنهج المستخدم، وساعد في بناء أداة البحث بما 

نحوًاختيارًالمنهجًتوجيهًالباحثًبالتالي، أسهمت الدراسات السابقة في  .يتلاءم مع أهداف الدراسة

، نظرًا لقدرته على تقديم صورة شاملة عن واقع رياض الأطفال في بحثيًمناسبًكإطارالوصفيًالتحليليً

 .، وتحليل مدى قدرتها على الصمود والاستمرارظل الحرب

 :الدراسـةج وإجراءات منه

تمًوصفًوتحليلًتأثيرًالحربًًإذاعتمدًالباحثًفيًدراستهًعلىًالمنهجًالوصفيًالتحليلي،ً

الصهيونيةًعلىًرياضًالأطفالًفيًمحافظاتًغزة،ًوتشخيصًآلياتًالصمودًوالتكيفًالتيًتبنتهاً

ًالمباشر ًالاستهداف ًمواجهة ًفي ًالمؤسسات ًكانً .هذه ًتأثيرًالحرب ًأن ًالدراسة ًنتائج وأظهرت

ا،ًفيًحينًأنًدرجةًصمودًرياضًالأطفالًوآلياتًالتكيفًكان اًجد  اًمرتفعةمرتفع    .تًأيض 

 مجتمع الدراسة وعينتها:

( روضة 64( مديرة، وهن مديرات لعدد )64تم تطبيق الاستبانة على عينة من المديرات بلغت )

والجدول  ،غزةقطاع التي استأنفت عملها بعد الحرب في محافظات  ( روضة42أطفال من إجمالي )

 لعدد من المتغيرات المستقلة  الآتي
ً
يبين التكرارات والنسب المئوية لتوزيع أفراد العينة تبعا

 :يأتيالتصنيفية، وذلك كما 

 (6جدول)

 يوضح                  
ً
 تغيرات التصنيفيةللمتوزيع أفراد عينة الدراسة وفقا

 النسبة المئوية العدد مستوى المتغير المتغير

 المؤهل العلمي
 28.3 60 بكالوريوس فأقل

 9.7 6 ماجستير فأعلى

 %822 64  المجموع

 سنوات الخدمة
 9.7 6 سنوات 2أقل من 

 82.4 2 سنوات 82-2من 

 78.7 33 سنوات فأكثر 82من  

 %822 64  المجموع

 المحافظة

 82.2 2 شمال غزة

 30.4 82 غزة

 83 4 الوسطى
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 النسبة المئوية العدد مستوى المتغير المتغير

 04.8 80 خانيونس

 87.6 9 رفح

 %822 64  المجموع

 رؤية يوفر مما التصنيفية، للمتغيرات وفقًا الدراسة عينة أفراد توزيع( 8) الجدول  يعكس

 البكالوريوس مؤهل يحملن الأطفال رياض مديرات غالبية أن يتضح ،العينة خصائص حول  واضحة

 يعكس ما وهو ،%9.7 محدودة فأعلى الماجستير على الحاصلات نسبة بينما ،%28.3 بنسبة فأقل

 من% 78.7 فإن الخدمة، بسنوات يتعلق فيما أما. العينة أفراد بين التعليمية المؤهلات توزيع

 العظمى الغالبية لدى الإدارية الخبرة تراكم إلى يشير مما فأكثر، سنوات 82 خبرة لديهن المديرات

 وهو وخانيونس، غزة محافظتي في العينة من الأكبر النسبة تتركز الجغرافي، التوزيع ناحية من. منهن

 .الأخرى  بالمحافظات مقارنة الحرب بعد عملها استأنفت التي الروضات بعدد يرتبط قد ما

: أد
ً
الدراسة: اةثالثا  

تقييم واقع رياض الأطفال في محافظات غزة في ظل الحرب  “تم إعداد استبانة حول      

( فقرة 43إذ تكونت الاستبانة من محورين رئيسيين مكونين من )  “الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 تعبر عنها:

 فقرة. 38في غزة : مكون من  الصهيونية على رياض الأطفال المحور الأول : تأثير الحرب

 الثاني: بحثالم

الصهيونية : مكون من  وآليات التكيف في ظل الحرب بغزة صمود رياض الأطفالالمحور الثاني: 

 .فقرة 30

واستخدم الباحث سلم التقدير الخماس ي في الاستبيان، وقد أعطيت الدرجات للاستجابات 

( غير موافق 8( غير موافق، و)0( محايد، و)3( موافق، و)6( موافق بشدة، و)2على النحو الآتي: )

 :إذللمتوسطات الحسابية لتحديد الدرجة،  الآتيبشدة، وقد وضع التقسيم 

، و)( تدل على در 8.22-8.92)
ً
( تدل على درجة موافقة 0.42-8.98جة موافقة ضعيفة جدا

( تدل على درجة موافقة 6.02-3.68و) متوسطة،( تدل على درجة موافقة 3.62-0.48)ضعيفة، و

.2.22-6.08)، ومرتفعة
ً
 ( تدل على درجة موافقة مرتفعة جدا
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

حدددددددرب واقدددددددع ريددددددداض الأطفدددددددال فدددددددي محافظدددددددات غدددددددزة فدددددددي ظدددددددل ال مقيدددددددياسدددددددتبانة "تصددددددددق وثبدددددددات 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 المحكمين:صدق 

للتأكد من صدق أداة الدراسة من خلال صدق المحكمين، قام الباحث بعرض الصورة الأولية 

 لل 88 للاستبانة على عدد
ً
وذلك بهدف معرفة آرائهم مختصين في الطفولة المبكرة، من المحكمين وفقا

وملاحظاتهم ومقترحاتهم حول مجالات الاستبانة وفقراتها ومدى وضوحها، وترابطها، ومدى تحقيقها 

لأهداف الدراسة، وتم تفريغ الملاحظات التي أبداها المحكمون وفي ضوئها قام الباحث بإعادة صياغة 

 (43)من  مكونةورتها النهائية الفقرات وحذف وإضافة بعض الفقرات، وأصبحت الاستبانة في ص

 للآتي: فقرة
ً
 ، وفقا

 فاصيل نسبة الاتفاق على التعديلات:ت

%، 72التي حصلت على نسبة اتفاق أقل من فقرة وهي  88عدد حذف الفقرات: تم حذف . 8

 ملاءمتها.لعدم 

ة % خضعت لإعاد72 -% 72تعديل الفقرات: الفقرات التي تراوحت نسبة الاتفاق عليها بين . 0

 الصياغة لضمان دقتها ووضوحها.

% فأكثر بقيت كما 92الإبقاء على الفقرات دون تعديل: الفقرات التي حظيت بنسبة اتفاق . 3

 واضحة ومناسبة للدراسة. إذ عُدتهي، 

 تفاصيل التعديلات في محاور الاستبانة:

 محافظات غزةالأول: تأثير الحرب الصهيونية  على رياض الأطفال في  حور الم

( فقرات لضمان وضوح الصياغة وتحقيق ملاءمة أفضل 4) ودمج تعديل( فقرات، و 4حذف )

 .لمضمون الاستبانة

 وآليات التكيف   في محافظات غزة الثاني: صمود رياض الأطفال حور الم

تم تحسين الصياغة وزيادة شموليتها بما  إذ( فقرات، 2) ودمج تعديل( فقرات، و 2حذف )

 ينسجم مع أهداف البحث.

 صـدق الاتساق الداخلي:

واقع رياض الأطفال في محافظات غزة في ظل الحرب  مقييت لحساب صدق استبانة "

 .الصهيونية من وجهة نظر المديرات
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الذي تنتمي إليه، والجداول  حور ودرجة الم مجال"تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل 

 تبين ذلك: الآتية

 خ:كرو نباثبات الاستبانة باستخدام معادلة ألفا 

خ لفقرات الاستبانة بمجالاته ودرجته كرونباتم تقدير ثبات الاستبانة بحساب معامل ألفا 

 يبين ذلك: الآتيالكلية، والجدول 
 (:5جدول )

 ( خكرو نبايوضح معامل الثبات باستخدام )طريقة ألفا                     
 خكرو نبامعامل ألفا  الفقرات عدد المحور 

 محافظات غزةرياض الأطفال في  الصهيونية علىالأول: تأثير الحرب  حور الم

: تأثير الحرب على البنية التحتية لرياض الأطفال
ً
 2.922 2 أولا

: تأثير الحرب على العملية التعليمية
ُ
 2.724 6 ثانيا

: التأثير النفس ي للحرب على الأطفال
ً
 2.970 6 ثالثا

: تأثير الحرب على المديرات والمربيات
ُ
 2.968 2 رابعا

: تأثير الحرب على البيئة الاجتماعية للأطفال
ً
 2.932 4 خامسا

: تأثير الحرب على الأمن الغذائي والصحي للأطفال
ً
 2.904 7 سادسا

 3.207 06 الأول  المحور 

 وآليات التكيف  في محافظات غزة الثاني: صمود رياض الأطفال حور الم

: دعم البرامج النفسية والتربوية
ً
 2.282 4 أولا

: تحسين البيئة التعليمية والبنية التحتية
ً
 2.232 2 ثانيا

: آليات التكيف والابتكار في العملية التعلمية
ً
 2.226 2 ثالثا

: الإدارة المؤسسية والإطار التنظيمي
ً
 2.269 2 رابعا

: الدعم المجتمعي 
ً
 2.282 4 والتعاون الدوليخامسا

: استراتيجيات الطوارئ لضمان استمرارية التعليم أثناء الحرب
ً
 2.222 2 سادسا

 3.272 05 الثاني المحور 

 3.216 10 الاستبيان ككل
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بلغ معامل  إذأن استبانة الدراسة تمتاز بدرجة عالية من الثبات،  (2)من الجدول  يتضح

، في حين بلغ (0.975)، بينما سجل المحور الثاني معامل ثبات قدره (0.937)الأول  للمحور الثبات 

وتشير هذه القيم المرتفعة إلى مستوى عالٍ من الاتساق  .(0.961)معامل الثبات الكلي للاستبيان 

وبشكل عام،  .الداخلي بين فقرات الأداة، مما يجعلها مناسبة وموثوقة لأغراض البحث العلمي

، وهي قيم تؤكد مدى دقة (0.975)و (0.937)تراوحت قيم معامل الثبات لأبعاد الاستبانة بين 

الحرب الصهيونية  في ظلوموثوقية الأداة البحثية في قياس واقع رياض الأطفال في محافظات غزة 

التي سيتم جمعها، ويعزز هذا المستوى العالي من الثبات موثوقية البيانات  .من وجهة نظر المديرات

 .مما يسهم في ضمان دقة النتائج النهائية للدراسة واعتمادها في استخلاص التوصيات المناسبة

 أساليب المعالجة الإحصائية:

تم تحليل بيانات هذه الدراسة بناء على توظيف مجموعة من الأساليب الإحصائية الوصفية 

راسة بشكل علمي وموضوعي، وذلك على لضمان دقة التحليل واستخلاص نتائج تعكس واقع الد

 النحو الآتي:

8. ً ً والنسب (Frequencies)التكرارات لوصف خصائص أفراد : (Percentages)المئوية

 .العينة وتوزيعهم وفقًا للمتغيرات التصنيفية

ًالحسابي .0 لقياس مستوى استجابات أفراد العينة على فقرات ومحاور : (Mean)ًالوسط

 .الاتجاه العام للبياناتالاستبانة، وتحديد 

3. ً ًالمعياري لقياس مدى تشتت الاستجابات حول : (Standard Deviation)الانحراف

يشير الانحراف المنخفض إلى تقارب الإجابات وارتفاع درجة الاتساق  إذالمتوسط الحسابي، 

 .بينها

6. ً ًبيرسون ًارتباط للتحقق من الصدق الداخلي لأداة  :(Pearson Correlation)معامل

 الدراسة، وقياس قوة واتجاه العلاقة بين المتغيرات المختلفة

ًكرونباخ .5 ًالثباتًألفا لاختبار مستوى ثبات الأداة البحثية : (Cronbach's Alpha)ًمعامل

 .وموثوقيتها
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 نتائج تساؤلات الدراسة:

واقع رياض الأطفال في محافظات غزة في ظل ما  إجابة السؤال الأول: الذي ينص على:

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات؟الحرب 

الباحث المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن  مللإجابة عن هذا السؤال استخد

أثير الحرب الصهيونية على رياض الأطفال في غزة درجة تعن النسبي لاستجابات أفراد العينة 

 :الآتيا الجدول هبمجالاته ودرجته الكلية، وكانت النتائج كما يوضح

 رياض الأطفال في غزة:  الصهيونية علىالاول: تأثير الحرب حور " الم

 (:0جدول )

 مقييت" على استبانة  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لاستجابات أفراد العينة                

 المديراتواقع رياض الأطفال في محافظات غزة في ظل الحرب الصهيونية من وجهة نظر 

 

 المحاور  م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

  8 24.24 2.39 6.92 تأثير الحرب على البنية التحتية لرياض الأطفال 8
ً
 مرتفعة جدا

  3 22.29 2.36 6.92 تأثير الحرب على العملية التعليمية  0
ً
 مرتفعة جدا

  6 22.42 2.32 6.79 التأثير النفس ي للحرب على الأطفال  3
ً
 مرتفعة جدا

  2 26.63 2.62 6.70 تأثير الحرب على المديرات والمربيات 6
ً
 مرتفعة جدا

  4 20.23 2.67 6.42 تأثير الحرب على البيئة الاجتماعية للأطفال  2
ً
 مرتفعة جدا

  0 24.07 2.32 6.98 تأثير الحرب على الأمن الغذائي والصحي للأطفال  4
ً
 مرتفعة جدا

 
الحرب الصهيونية )القصف  لتأثير  الدرجة الكلية

 والاستهداف( على رياض الأطفال في غزة
4.76 0.30 95.22%  

ة مرتفع

 
ً
 جدا

أن درجة التقدير الكلية لتأثير الحرب الصهيونية على رياض  (3)يتضح من الجدول      

، مما يعكس التأثير العميق (95.22%)الأطفال في غزة جاءت عند مستوى مرتفع جدًا بوزن نسبي 

وتتفق  .للحرب على مختلف الجوانب التعليمية والنفسية والاجتماعية والصحية لرياض الأطفال

، التي أشارت إلى أن نسبة كبيرة من رياض الأطفال تعرضت (2025)ًدراسةًشبيرهذه النتيجة مع 
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لأضرار مباشرة أو غير مباشرة، مما أثر سلبًا على استمرارية العملية التعليمية وأدى إلى ظهور 

، التي أكدت أن (2025)دراسةًالعاروريًكما تتفق مع  .اضطرابات نفسية وسلوكية لدى الأطفال

ة التحتية لرياض الأطفال وزيادة الضغط النفس ي على المديرات القصف أدى إلى تدمير واسع للبني

ًوالمربيات، وكذلك مع  ، التي أوضحت أن نسبة كبيرة من الأطفال Schöler et al. (2024)دراسة

الذين تعرضوا للقصف المباشر أظهروا أعراض اضطرابات نفسية حادة مثل نوبات الذعر 

 :محور وفقًا للنتائج والدراسات ذات الصلة وفيما يلي تحليل لكل .والكوابيس الليلية

ً
 

 (96.96%)تأثيرًالحربًعلىًالبنيةًالتحتيةًلرياضًالأطفالً :أولا

جاء تأثير الحرب على البنية التحتية لرياض الأطفال في المرتبة الأولى، وهو ما يعكس الدمار 

تتفق هذه النتيجة مع ما  .الكبير الذي تعرضت له هذه المؤسسات نتيجة القصف والاستهداف

من رياض الأطفال تعرضت لأضرار  %70، التي أكدت أن أكثر من (2025)دراسةًشبيرًتوصلت إليه 

دراسةًكما أظهرت  .جزئية أو كلية، مما أثر بشكل مباشر على قدرتها على تقديم خدماتها التعليمية

إلى توقف العملية التعليمية لفترات أن الدمار الذي لحق بالمباني التعليمية أدى  (2025)العاروريً

 .طويلة، مما استدعى البحث عن حلول مؤقتة لضمان استمراريتها

ا  (96.27% )تأثيرًالحربًعلىًالأمنًالغذائيًوالصحيًللأطفالً :ثاني 

واجه  إذأظهرت النتائج أن الحرب أثرت بشكل كبير على الأمن الغذائي والصحي للأطفال، 

ًتدعم هذه النتيجة  .الغذاء والرعاية الصحية الأطفال نقصًا حادًا في  .Schöler et alدراسة

، التي أكدت أن الحصار المفروض على غزة أدى إلى ارتفاع معدلات سوء التغذية بين (2024)

 في ظل تدمير المنشآت الصحية ونقص الأدوية
ً
 (2017)دراسةًعسافًكما أشارت  .الأطفال، خاصة

النزاعات المسلحة يعانون من مشاكل صحية حادة بسبب نقص الغذاء  إلى أن الأطفال المتضررين من

 .والرعاية الطبية، مما يؤدي إلى تراجع في النمو الجسدي والعقلي لديهم

ا
 
 (95.98% )تأثيرًالحربًعلىًالعمليةًالتعليميةً :ثالث

تعطلت  إذأكدت النتائج أن العملية التعليمية تعرضت لضربات قاسية نتيجة الحرب، 

، (2025)دراسةًالعاروريًتتوافق هذه النتيجة مع  .الدراسة في معظم رياض الأطفال لفترات طويلة

التي أظهرت أن العدوان الإسرائيلي أدى إلى توقف التعليم بالكامل في العديد من المؤسسات 

أو الفصول  التعليمية، مما اضطر الجهات المختصة إلى اللجوء إلى التعليم البديل عبر الإنترنت
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أوضحت أن النزوح القسري للأطفال  إذهذه النتيجة،  (2024)دراسةًأبوًالربًكما تدعم  .المؤقتة

والمعلمين أدى إلى اضطراب في سير العملية التعليمية، مما انعكس سلبًا على مستويات التحصيل 

 .الأكاديمي للأطفال

ا  (95.65% )التأثيرًالنفس يًللحربًعلىًالأطفالً :رابع 

حصل التأثير النفس ي للحرب على الأطفال على نسبة مرتفعة جدًا، مما يشير إلى الأثر العميق 

، التي أشارت إلى Schöler et al. (2024)دراسةًتدعم هذه النتيجة  .للحرب على صحتهم النفسية

 أن الأطفال الذين عاشوا تجربة القصف يعانون من اضطرابات القلق والاكتئاب بمعدلات مرتفعة،

ًكما أظهرت  .مما يؤثر على نموهم العاطفي والاجتماعي ًالشميري أن النزاعات  (2020)دراسة

المسلحة تترك آثارًا نفسية طويلة الأمد على الأطفال، مما يزيد من احتمالية تعرضهم لمشاكل نفسية 

 .(PTSD)مستدامة مثل اضطراب ما بعد الصدمة 

ا  (94.43% )اتًتأثيرًالحربًعلىًالمديراتًوالمربي :خامس 

 %)بلغت نسبة التأثير  إذأظهرت النتائج أن الحرب كان لها تأثير بالغ على المديرات والمربيات، 

تتفق هذه النتيجة مع  .، مما يعكس الضغوط النفسية والمهنية الهائلة التي تعرضن لها(94.43

نفسية حادة نتيجة ، التي أظهرت أن المعلمين الذين تعرضوا لضغوط (2024)دراسة أبو الرب 

 .النزاعات المسلحة يعانون من تراجع في الأداء الوظيفي، مما ينعكس على الأطفال بشكل مباشر

إلى أن توقف العملية التعليمية بالكامل بعد  (2025)إضافة إلى ذلك، أشارت دراسة العاروري 

 .ق النفس ي والمهني لديهنالحرب أدى إلى تحديات كبيرة للكوادر التربوية، مما زاد من مستوى الإرها

هذه النتائج تؤكد أن الحرب فرضت تحديات غير مسبوقة على المديرات والمربيات، وهو ما يفسر 

 .النسبة المرتفعة التي سجلتها الدراسة الحالية

ا  (92.03% )تأثيرًالحربًعلىًالبيئةًالاجتماعيةًللأطفالً :سادس 

للأطفال على النسبة الأقل بين المحاور، ولكنه لا حصل تأثير الحرب على البيئة الاجتماعية 

يزال مرتفعًا جدًا، مما يشير إلى أن الحرب أثرت على التفاعل الاجتماعي للأطفال داخل رياض 

ًتتوافق هذه النتيجة مع  .وخارجها الأطفال ًالشامي ، التي أكدت أن الأطفال (2019)دراسة

طرابات في العلاقات الاجتماعية نتيجة الصدمات المتضررين من النزاعات المسلحة يعانون من اض

ًكما أظهرت  .النفسية ًجفال أن الأطفال في مناطق النزاع غالبًا ما يعانون من  (2016)دراسة
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 .صعوبات في بناء العلاقات مع أقرانهم بسبب التغيرات الحادة التي تطرأ على حياتهم اليومية

رياض الأطفال، من وجهة نظر الباحث، مؤسسات على  للحربويرجع السبب في التأثير الكبير 

إلى الدمار الكبير الذي لحق بالبنية التحتية نتيجة الاستهداف المتكرر، مما أدى إلى انقطاع التعليم 

لفترات طويلة، إلى جانب الآثار النفسية العميقة التي تعرض لها الأطفال بسبب مشاهد العنف 

غياب  أسهمكما  .ى قدراتهم التعليمية والاجتماعيةسلبًا عل وهو ما أثروالخوف المستمر، 

استراتيجيات الحماية الكافية لمؤسسات رياض الأطفال، وعدم توفر خطط طوارئ فعالة لضمان 

استمرارية التعليم في ظل الأزمات، في تفاقم هذه التحديات وزيادة حجم التأثير السلبي للحرب على 

 .الأطفال وبيئتهم التعليمية

بب في التأثير الكبير للنزاعات المسلحة على رياض الأطفال من وجهة نظر الباحث ويرجع الس

 :إلى

واقع رياض الأطفال في محافظات غزة  مقييت"استبانة محاور توضح مظاهر  الآتيةوالجداول 

 في ظل الحرب الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 في محافظات غزة .المحور الأول: تأثير الحرب الصهيونية على رياض الأطفال 

 (:0جدول )

للمجال الأول: تأثير الحرب على البنية التحتية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية       

 لرياض الأطفال 

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
الدمار الجزئي أو الكلي بسبب تعاني رياض الأطفال من 

 .القصف والاستهداف المباشر
6.92 2.69 27.93 8  

ً
 مرتفعة جدا

0 
تضرر الفصول الدراسية والمرافق التعليمية في مختلف 

 .محافظات قطاع غزة
6.92 2.26 24.22 2  

ً
 مرتفعة جدا

3 
يؤدي استهداف المؤسسات التعليمية إلى نقص حاد في 

 .الدراسيةالموارد والمستلزمات 
6.92 2.60 24.24 3  

ً
 مرتفعة جدا

6 
يؤثر انقطاع الكهرباء والمياه وتدمير البنية التحتية على 

 .استمرارية العملية التعليمية
6.92 2.34 24.24 0  

ً
 مرتفعة جدا

2 
تعيق القيود المفروضة إدخال مواد البناء اللازمة لإعادة 

 .تأهيل رياض الأطفال المتضررة
6.92 2.28 24.24 6  

ً
 مرتفعة جدا

 
تأثير الحرب على البنية التحتية ل الدرجة الكلية

 لرياض الأطفال
4.85 0.38 %96.96   

ً
 مرتفعة جدا
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تأثير الحرب على البنية التحتية لرياض الأطفال كان  مستوى  أن( 6) يتضح من الجدول 

الذي طال المؤسسات ، مما يعكس حجم الدمار (96.96%)بلغت الدرجة الكلية  إذمرتفعًا جدًا، 

وتبين أن الدمار الجزئي أو الكلي الذي تعرضت له  .التعليمية وعرقل استمرارية العملية التربوية

، مما (97.83%)رياض الأطفال بفعل القصف والاستهداف المباشر كان الأكثر تأثيرًا، بنسبة بلغت 

و ما يتوافق مع دراسة يؤكد أن هذه المؤسسات كانت ضمن الأهداف المتضررة بشكل كبير، وه

التي أكدت أن العملية التعليمية توقفت بالكامل نتيجة الدمار الواسع للمرافق  (2025)العاروري 

كما أظهرت النتائج أن انقطاع الكهرباء  .التعليمية، ما أدى إلى اضطراب البيئة التعليمية للأطفال

ر بشكل كبير على استمر 
ّ
هذه  (96.96%)بلغ التأثير  إذارية التعليم، والمياه وتدمير البنية التحتية أث

، التي أشارت إلى أن البيئة غير المستقرة الناتجة عن Schöler et al. (2024)النتيجة تتسق مع دراسة 

التصعيد العسكري أسهمت في زيادة الضغط النفس ي على الأطفال، مما أثر بشكل مباشر على 

تهداف المؤسسات التعليمية أدى إلى نقص حاد في الموارد إضافة إلى ذلك، فإن اس .قدرتهم على التعلم

، وهو ما ينعكس على نوعية التعليم المقدم للأطفال، (96.96%)والمستلزمات الدراسية، بنسبة 

، التي أوضحت أن غياب بيئة تعليمية مستقرة يؤدي إلى تراجع (2024)ويدعم ذلك دراسة أبو الرب 

وفي السياق ذاته، أكدت النتائج أن  .ذلك على تحصيلهم الأكاديمي الاستقرار الدراس ي للأطفال وتأثير

القيود المفروضة على إدخال مواد البناء اللازمة لإعادة تأهيل رياض الأطفال المتضررة كانت عائقًا 

هذا الأمر يفاقم أزمة  (96.96%)بلغ التأثير  إذرئيسيًا أمام عودة العملية التعليمية إلى طبيعتها، 

في ظل التحديات التي يواجهها الأطفال والمعلمون على حد سواء، مما يتوافق مع دراسات التعليم 

يواجه الأطفال صعوبة في  إذسابقة تناولت التأثيرات الممتدة للحروب على البنية التحتية التعليمية، 

أما تضرر الفصول الدراسية والمرافق التعليمية في  .إعادة التأقلم مع بيئة تعليمية غير مستقرة

، فيشير إلى الانتشار الواسع للأضرار، (96.09%)مختلف محافظات قطاع غزة، الذي جاء بنسبة 

مما يزيد من التحديات التي تواجه الأطفال في الحصول على تعليم منتظم، وهو ما تؤكده الدراسات 

بناءً على هذه النتائج، يتضح أن و .لى المؤسسات التعليميةالتي تناولت تأثير النزاعات المسلحة ع

الحرب تركت أثرًا مدمرًا على البنية التحتية لرياض الأطفال، مما أدى إلى أزمة في استمرارية التعليم، 

هذه التأثيرات تتماش ى مع  .وفاقم من معاناة الأطفال نتيجة غياب بيئة تعليمية آمنة ومستقرة

لتي أكدت أن النزاعات المسلحة لا تقتصر أضرارها على الجوانب المادية، بل الدراسات السابقة ا

تمتد إلى التأثير على جودة التعليم واستقرار الأطفال النفس ي والاجتماعي، مما يستدعي تدخلات 



  
 
 
 

113 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 .عاجلة لإعادة تأهيل المؤسسات التعليمية وضمان استدامة التعليم في ظل هذه الظروف القاسية

التدمير المباشر لرياض الأطفال  :في هذه النتائج المرتفعة من وجهة نظر الباحث إلىويعزى السبب 

نتيجة القصف المكثف، مما أدى إلى فقدان العديد من المباني التعليمية وحرمان الأطفال من بيئة 

دة تعليمية آمنة، بالإضافة إلى استمرار الحصار والقيود المفروضة على إدخال المواد الأساسية لإعا

 .الإعمار، الأمر الذي أدى إلى بقاء العديد من رياض الأطفال في حالة دمار جزئي أو كلي لفترات طويلة

 إذكما أن تأثير انقطاع الكهرباء والمياه وتدمير البنية التحتية أثر بشكل كبير على استمرارية التعليم، 

 .ها بشكل سليمتعتمد رياض الأطفال على بنية تحتية متكاملة لضمان تقديم خدمات

 تأثير الحرب على العملية التعليمية:: الثاني المحور 

 (:2جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للمجال الثاني حول تأثير الحرب على العملية التعليمية   

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

  8 27.32 2.36 6.97 .تتسبب الحرب في انقطاع التعليم لفترات طويلة 8
ً
 مرتفعة جدا

0 
يؤدي نقص الموارد التعليمية إلى تراجع جودة 

 .التعليم المقدم للأطفال
6.92 2.62 24.22 0  

ً
 مرتفعة جدا

3 
يزداد غياب المربيات نتيجة النزوح أو الظروف 

 .الأمنية الصعبة
6.79 2.60 22.42 3  

ً
 مرتفعة جدا

6 
تقيّد الأوضاع الأمنية تنفيذ الأنشطة التربوية 

 .بشكل منتظم
6.76 2.27 26.79 6  

ً
 مرتفعة جدا

 
لتأثير الحرب على العملية  الدرجة الكلية

 التعليمية
4.80 0.34 95.98%   

ً
 مرتفعة جدا

 إذتأثير الحرب على العملية التعليمية كان مرتفعًا جدًا،  مستوى  أن( 2يتضح من الجدول )     

، مما يعكس التأثير العميق للأوضاع الأمنية على استمرارية ( (95.98%بلغ الوزن النسبي الإجمالي 

جاءت الفقرة التي تشير إلى انقطاع التعليم لفترات طويلة في المرتبة الأولى بوزن ، التعليم وجودته

مما يدل على أن الحروب تؤدي إلى تعطيل العملية التعليمية بشكل حاد، وهو ما ، (97.39% )نسبي 

التي أكدت أن العملية التعليمية توقفت بالكامل بعد الحرب،  (2025)يتوافق مع دراسة العاروري 

كما احتلت الفقرة المتعلقة بنقص الموارد التعليمية  .مما أدى إلى اضطراب بيئة التعلم للأطفال

، وهو ما يتماش ى مع نتائج دراسة أبو (96.09%)ا على جودة التعليم المرتبة الثانية بوزن نسبي وتأثيره
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، التي أشارت إلى أن نقص الإمكانات التعليمية بسبب النزاعات المسلحة أدى إلى تراجع (2024)الرب 

أما  .ة التعلمواضح في الأداء التعليمي للأطفال، مما أثر على مستواهم الأكاديمي والتكيف مع بيئ

   ، (95.65%)غياب المربيات نتيجة النزوح أو الظروف الأمنية الصعبة فجاء في المرتبة الثالثة بنسبة 

مما يعكس الأثر المباشر للحرب على الكوادر التعليمية واستمرارية تقديم الخدمات التربوية، وهو ما 

أن تصاعد النزاع أدى إلى اضطرابات في التي أشارت إلى  Schöler et al. (2024)أكدت عليه دراسة 

وجاءت الفقرة التي تناولت تقييد  .البيئة التعليمية بسبب غياب المعلمين وتدهور الأوضاع المدرسية

، وهو ما يتماش ى (94.78%)الأوضاع الأمنية لتنفيذ الأنشطة التربوية بانتظام في المرتبة الأخيرة بنسبة 

، التي أوضحت أن النزاعات المسلحة أدت إلى انخفاض (2019)مع ما توصلت إليه دراسة الشامي 

ر على التفاعل الاجتماعي 
ّ
القدرة على تنفيذ الأنشطة التعليمية والتربوية بشكل منتظم، مما أث

تعكس هذه النتائج التأثير السلبي الكبير للحرب على مختلف جوانب  .والتعلم التكاملي للأطفال

استمراريتها أو جودتها، مما يستدعي استراتيجيات دعم وإعادة  احيةنالعملية التعليمية، سواء من 

 تأهيل فعالة لضمان بيئة تعليمية أكثر استقرارًا للأطفال

التأثير العميق للحرب  :السبب في هذه النتائج المرتفعة من وجهة نظر الباحث إلى ويعزى     

أدت الأوضاع الأمنية غير المستقرة إلى تعطيل الدراسة لفترات طويلة،  إذعلى البنية التعليمية، 

كما تسبب النزاع في نقص حاد بالموارد  .وأثرت على قدرة الطلاب والمعلمين على الوصول إلى المدارس

التعليمية، مما انعكس سلبًا على جودة التعليم، إلى جانب غياب الكوادر التدريسية نتيجة النزوح 

وأثرت الصدمات النفسية المرتبطة بالحرب على  .مما زاد من الأعباء على المعلمين المتبقين والهجرة،

هذه  .أداء كل من الطلاب والمعلمين، بينما حدّت القيود الأمنية من تنفيذ الأنشطة التعليمية بانتظام

 .مية وجودتهاالعوامل مجتمعة تفسر التأثير السلبي الكبير للحرب على استمرارية العملية التعلي

 الثالث: التأثير النفس ي للحرب على الأطفال: المحور 
 (:1جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للمجال الثالث حول التأثير النفس ي للحرب على            

 الأطفال 

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
يعاني الأطفال من اضطرابات نفسية وخوف دائم 

 .نتيجة القصف المستمر
6.97 2.36 27.32 8  

ً
 مرتفعة جدا
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

0 
يظهر بعض الأطفال سلوكيات عدوانية كرد فعل 

 .على الصدمات
6.70 2.64 26.32 3  

ً
 مرتفعة جدا

3 
تزداد الحاجة إلى برامج دعم نفس ي لمساعدتهم في 

 مع الآثار النفسية للحربالتعامل 
6.93 2.66 24.20 0  

ً
 مرتفعة جدا

6 
يلاحظ العاملون تغيرات سلوكية واضحة لدى 

 .الأطفال داخل الخيام التعليمية المؤقتة
6.70 2.29 26.32 6  

ً
 مرتفعة جدا

 
للتأثير النفس ي للحرب على  الدرجة الكلية

 الأطفال
4.78 0.39 95.65%   

ً
 مرتفعة جدا

 مرتفعة درجة على حصل الأطفال على للحرب النفس ي التأثير مجال أن( 4) الجدول  من يتضح

 الصحة على للحرب العميق التأثير يعكس مما ،%22.42 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا،

 تدخلات تستدعي اعتيادية غير وسلوكيات اضطرابات من ذلك عن ينتج وما للأطفال، النفسية

 في المستمر القصف نتيجة دائم وخوف نفسية اضطرابات من الأطفال معاناة جاء دمتخصصة. وق

 بسبب مستمرة قلق مشاعر يواجهون  الأطفال أن على يدل مما ،%27.32 نسبي بوزن الأولى المرتبة

 . الصادمة للأحداث المتكرر  تعرضهم

 الذين الأطفال أن أكدت التي ،(0287) عساف دراسة أوردته ما مع النتيجة هذه وتتفق  

 القلق، واضطرابات الخوف من مرتفعة معدلات يظهرون الأمنية والاضطرابات للقصف يتعرضون 

 نفس ي دعم برامج إلى المتزايدة الحاجة االاجتماعي. أم وسلوكهم النفسية صحتهم على سلبًا يؤثر مما

 ،%24.20 بنسبة الثانية المرتبة في جاءت فقد النفسية، الحرب آثار مع التعامل في الأطفال لمساعدة

 هذه وتتوافق. بالحرب المتأثرين للأطفال متخصصة نفسية خدمات لتوفير الملحة الحاجة يعكس مما

 للأطفال المبكرة العلاجية التدخلات أهمية على شددت التي ،(0206) الرب أبو دراسة مع النتيجة

 الصدمات تأثير من الحد في تساعد النفسية البرامج أن نتائجها أظهرت إذ النزاعات، من المتضررين

 على فعل كرد الأطفال بعض لدى العدوانية السلوكيات ظهور  وجاء .لديهم الإيجابي التكيف وتعزيز

 الحرب عن الناتجة النفسية الصدمات أن على يدل مما ،%26.32 بنسبة الثالثة المرتبة في الصدمات

 على فعل كرد بعدوانية التصرف إلى الأطفال بعض يميل إذ السلوك، أنماط على مباشر بشكل تؤثر

 .الأمان بعدم الشعور 
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 سلوكيات يظهرون صادمة بتجارب يمرون الذين الأطفال أن( 0282) الشامي دراسة وتؤكد

 بطرق  مخاوفهم عن التعبير وصعوبة مشاعرهم لاضطراب طبيعية كنتيجة انعزالية، أو عدوانية

 داخل الأطفال لدى واضحة سلوكية تغيرات العاملين ملاحظة جاء الرابعة، المرتبة وفي .صحية

 في الدراسة مثل المستقرة، غير البيئة أن إلى يشير مما ،%26.32 بنسبة المؤقتة التعليمية الخيام

ا يظهرون إذ الأطفال، سلوك على تؤثر مؤقتة، إيواء مراكز
ً
. والتكيف التفاعل من مألوفة غير أنماط

 بيئات في يدرسون  الذين الأطفال أن أوضحت إذ النتيجة، هذه( a. a  e . )0206 4202 دراسة وتدعم

 مع الطبيعي والتفاعل التركيز في صعوبة يواجهون  المؤقتة، الخيام مثل مستقرة، غير تعليمية

 نظر وجهة من - الكبير التأثير هذا ويُعزى  .نفسيًا لهم داعمة تعليمية بيئة تهيئة يتطلب مما أقرانهم،

 عميقة نفسية اضطرابات يسبب مما والخوف، العنف لمشاهد المستمر الأطفال تعرض إلى - الباحث

 سلوكيات تبني إلى الأطفال بعض يدفع بالأمان الشعور  غياب أن كما. متخصصة تدخلات إلى تحتاج

 الدعم قلة فإن ذلك، إلى بالإضافة. المستقرة غير البيئة مع للتكيف كوسيلة انعزالية أو عدوانية

 يستوجب مما للأطفال، والنفسية السلوكية المشكلات تفاقم إلى تؤدي المتضررة المناطق في النفس ي

 .وخارجها التعليمية المؤسسات داخل لهم النفسية الرعاية لتقديم فعالة استراتيجيات تطوير

 تأثير الحرب على المديرات والمربيات: الرابع: المحور 

 (:7جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للمجال الرابع: تأثير الحرب على المديرات والمربيات 

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
تتفاقم الضغوط النفسية على المربيات 

 .والمديرات بسبب الظروف الصعبة
6.79 2.67 22.42 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
تضطر بعض العاملات إلى التوقف عن العمل 

 .نتيجة النزوح أو الوضع الأمني المتدهور 
6.76 2.62 26.79 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 

تعاني رياض الأطفال من نقص الكوادر 

التعليمية بسبب استهداف المؤسسات 

 .وفقدان العديد من العاملات والأطفال

6.92 2.62 24.22 8 
مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
تحتاج المربيات إلى دورات تدريبية متخصصة 

 .للتعامل مع الأطفال المتأثرين نفسيًا
6.47 2.43 23.69 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 2 20.87 2.77 6.48هناك ضعف في توفير الدعم النفس ي  2
مرتفعة 

 
ً
 جدا
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 لأبعادا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

والاجتماعي والمادي للمربيات والمديرات من 

 .الجهات المانحة

 
لتأثير الحرب على المديرات  الدرجة الكلية

 والمربيات
4.72 0.45 94.43%  

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 ويؤكد جدًا مرتفع بمستوى  جاء والمربيات المديرات على الحرب تأثير أن( 7) الجدول  من يتضح

 تتطلب جسيمة تحديات من يعانين والمربيات المديرات أن%  26.63 للمجال العام النسبي الوزن

 اللازمة، الحماية وتوفير مستدام، نفس ي دعم تقديم خلال من عملهن، بيئة لتعزيز فاعلة تدخلات

 التأثير مستوى  المرتفعة النسبة هذه وتعكس. الأزمات ظل في التعليمية العملية استقرار وضمان

 لمعالجة فعالة استراتيجيات يستدعي الذي الأمر الأطفال، رياض في العاملات على للحرب العميق

 .ذلك على المترتبة التداعيات

 من العديد وفقدان المؤسسات استهداف نتيجة التعليمية الكوادر نقص أن النتائج وتظهر

 على للحرب المباشر التأثير يؤكد مما ،% 24.22 نسبي بوزن الأبرز  التحدي يمثل والأطفال العاملات

 التي ،(0202) العاروري  دراسة أوردته ما مع النتيجة هذه وتتوافق. التعليمية العملية استمرارية

 أزمة خلق مما التربوية، الكوادر من كبير عدد فقدان إلى أدى التعليمية المنشآت استهداف أن أكدت

 من الاستنتاج هذا( 0202) شبير دراسة تدعم كما. التعليمي الفاقد وتعويض المؤهل الكادر تأمين في

 .الأزمات بعد التعليم استعادة معوقات أبرز  من يُعدّ  البشرية الموارد نقص أن إلى الإشارة خلال

 الظروف بسبب والمديرات المربيات على النفسية الضغوط تفاقم أن إلى النتائج وتشير

 على للحرب العميق النفس ي الأثر يعكس مما ،% 22.42 نسبي بوزن الثانية المرتبة في جاء الصعبة

 من يعانون  التعليم في العاملين أن( 0206) الرب أبو دراسة أكدت وقد. القطاع هذا في العاملات

 يؤثر ما وهو الاستقرار، وعدم المستمرة التهديدات نتيجة النفسية الضغوط من عالية مستويات

 بالنزاعات المتأثرة المناطق في الأطفال أن( a. a  e . )0206 4202 دراسة أظهرت كما. المهني أدائهم على

 يتعاملن اللواتي المربيات على الضغوط من يزيد مما والقلق، التوتر من مرتفعة مستويات من يعانون 

 أو النزوح نتيجة العمل عن التوقف إلى العاملات بعض اضطرار وجاءت .يوميًا الهشة الفئات هذه مع

 تواجه التي التحديات إلى يشير مما ،% 26.79 نسبي بوزن الثالثة المرتبة في المتدهور  الأمني الوضع

. المستقرة غير الأمنية الأوضاع أو القسري  التهجير بسبب وظائفهن في والمديرات المربيات استمرار
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 حسين شعبان حسين العيلة

را المدارس وتدمير النزوح أن( 0202) شبير دراسة أكدت وقد
ّ
 العملية استمرارية على مباشر بشكل أث

 أماكن في القسرية التغيرات نتيجة وظائفهن مغادرة على العاملات من العديد أجبرت إذ التعليمية،

 مناطقهن. في الأمني الوضع تدهور  أو سكنهن

بر
ُ
 إذ نفسيًا، المتأثرين الأطفال مع التعامل على المربيات تدريب إلى الملحّة الحاجة النتائج زوت

 إليه توصلت ما مع النتيجة هذه وتتماش ى%.  23.69 نسبي بوزن الرابعة المرتبة في الفقرة هذه جاءت

 من مرتفعة مستويات من يعانون  النازحين الأطفال أن أظهرت التي ،(0202) الشميري  دراسة

  يستوجب مما النفسية، الاضطرابات
ً
 االتربوي. كم القطاع في العاملين قبل من متخصصًا تدخلا

 من يعانون  الحرب لصدمات تعرضوا الذين الأطفال أن إلى( 0282) الشامي دراسة أشارت

 تطوير ضرورة يفرض ما وهو التعليمية، البيئة في اندماجهم على تؤثر وانفعالية سلوكية اضطرابات

 النفس ي الدعم ضعف بـ الخاصة الفقرة أما .والمديرات للمربيات متخصصة تدريبية برامج

 نسبي بوزن الأخيرة المرتبة في جاءت فقد المانحة الجهات من والمديرات للمربيات والمادي والاجتماعي

 ظل في التربوية الكوادر عمل استمرارية لضمان الدعم آليات تعزيز إلى الحاجة يعكس مما ،% 20.87

 ؛النزاع بيئات في للعاملين والمادي النفس ي الدعم غياب أن( 0284) جفال دراسة أكدت وقد. الأزمات

 دراسة أوضحت كما. التعليم جودة على سلبًا ينعكس مما النفس ي، الاحتراق معدلات ارتفاع إلى يؤدي

 مما فيها، للعاملين الكافي بالقدر داعمة بيئة توفر لا الأطفال رياض برامج أن( 0287) عساف

 .المجال هذا في للعاملات اللازم الدعم وتوفر الوظيفي الاستقرار تعزز  تدخلات يستدعي

أدى  إذويُعزى هذا التأثير الكبير من وجهة نظر الباحث إلى مجموعة من العوامل المترابطة، 

الاستهداف المباشر للمنشآت التعليمية إلى فقدان بيئة آمنة لاستمرار العملية التعليمية، مما اضطر 

كما أن  .وفاقم من أزمة نقص الكوادر التربوية ،العديد من المربيات والمديرات إلى ترك وظائفهن

ستهداف المباشر، إلى الضغوط النفسية المستمرة الناتجة عن عدم الاستقرار الأمني والخوف من الا 

في زيادة مستويات الاحتراق الوظيفي بين  أسهمتجانب التعامل اليومي مع الأطفال المتأثرين نفسيًا، 

بالإضافة إلى ذلك، فإن النزوح القسري الناتج عن الأوضاع الأمنية  .العاملات في هذا القطاع

اكن عملهن، مما أدى إلى فجوات كبيرة المتدهورة أجبر العديد من المربيات والمديرات على مغادرة أم

وفي ظل هذه الظروف، تفاقمت  .في استمرارية العملية التعليمية وصعوبة إيجاد بدائل مؤهلة

لم تتوفر الموارد الكافية لضمان استقرار بيئة  إذالمشكلات نتيجة ضعف الدعم المؤسس ي والمادي، 

سيًا واجتماعيًا، مما زاد من الصعوبات التي الرواتب أو البرامج الداعمة نف ناحيةالعمل سواء من 
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

لم يتم  إذنقص التدريب المتخصص في زيادة الضغوط،  أسهم اكم .الأطفالتواجه العاملات في رياض 

توفير برامج كافية لتأهيل المربيات على التعامل مع الأطفال الذين يعانون من آثار الصدمات 

وبذلك، فإن كل هذه العوامل مجتمعة عمّقت من تأثير  .النفسية، مما جعل المهمة أكثر تعقيدًا

الحرب على المربيات والمديرات، مما يستوجب تدخلات شاملة ومستدامة لدعمهن وتعزيز صمود 

 .القطاع التعليمي في ظل الأزمات

 الخامس: تأثير الحرب على البيئة الاجتماعية للأطفال: المحور 

 (:8جدول )

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للمجال الخامس: تأثير الحرب على البيئة الاجتماعية     

 لأبعادا م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الموافقة الترتيب

8 
تددؤثر عمليددات النددزوح المتكددررة علددى فددرص الأطفددال فددي 

 .مستقرةبناء علاقات اجتماعية 
6.42 2.27 23.26 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
تظهر زيادة في السلوكيات العدوانيدة والانطوائيدة بدين 

 .الأطفال نتيجة الضغوط النفسية
6.72 2.67 23.28 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 
تقددل مشدداركة الأطفددال فددي الأنشددطة الجماعيددة بسددبب 

 .تأثير الصدمات
6.22 2.70 28.76 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
الشعور بالعزلة وانعدام الأمان داخل بيئة يزداد 

 .الروضة
6.20 2.70 22.63 4 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

2 
يسود اللعب العنيف أو  إذتتغير أنماط اللعب، 

 التمثيلي المستوحى من مشاهد الحرب
6.22 2.40 28.76 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

4 
يضعف التفاعل بين الأطفال والمربيات نتيجة 

 .عن الروضةالخوف والانقطاع المتكرر 
6.27 2.42 28.32 2 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 
لتأثير الحرب على البيئة الاجتماعية  الدرجة الكلية

 للأطفال
4.60 0.47 92%  

مرتفعة 

 
ً
 جدا

ارتفاع التأثير السلبي للحرب على البيئة الاجتماعية للأطفال في رياض  (8)الجدول  يتضح من

، مما يدل على أن الأطفال يعانون بشكل 92نسبي %وزن أظهرت الدرجة الكلية للمجال  إذالأطفال، 

وتشير هذه النسبة المرتفعة إلى  .كبير من التغيرات الاجتماعية والنفسية الناجمة عن النزاع
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 حسين شعبان حسين العيلة

 مما اللعب، وأنماط الروضة، داخل التفاعلو الاجتماعية، اضطرابات واضحة في تكوين العلاقات

 أبرز  أن الجدول  ويُظهر .الآثار هذه من للتخفيف متخصصة ونفسية تربوية تدخلات يستدعي

 الأولى المرتبة في جاءت التي الأطفال، بين والانطوائية العدوانية السلوكيات زيادة في تتمثل التأثيرات

 على مباشر بشكل تؤثر النزاع عن الناتجة النفسية الضغوط أن يؤكد مما ،%23.28 نسبي بوزن

 .للأطفال الاجتماعي السلوك

 المتأثرين الأطفال أن أكدت التي ،(0206) الرب أبو دراسة إليه أشارت ما مع هذا ويتفق

 والانطواء، العدوانية مثل والانفعالية، السلوكية الاضطرابات من مرتفعة معدلات يُظهرون بالحرب

 الأطفال فرص على المتكرر  النزوح تأثيرات توالخوف. وجاء العنف لمشاهد المستمر التعرض نتيجة

 عدم حالة يعكس مما ،%23.26 نسبي بوزن الثانية المرتبة في مستقرة اجتماعية علاقات بناء في

 تكوين على قدرتهم من يحد ما وهو القسري، التهجير بسبب الأطفال منها يعاني التي الاستقرار

 أن( 0282) الشامي دراسة وتؤكد. مستقرة تعليمية بيئة إلى بالانتماء الشعور  أو دائمة صداقات

 يضعف مما المستمر، التنقل بسبب الاجتماعي الاندماج في صعوبات من يعانون  النازحين الأطفال

 التمثيلي أو العنيف اللعب يسود إذ اللعب، أنماط تغير اأقرانهم. أم وبين بينهم الاجتماعية الروابط

 أن إلى يشير مما ،%28.76 نسبي بوزن الثالثة المرتبة في حل فقد ؛الحرب مشاهد من المستوحى

 . a. a  e 4202 دراسة تؤكدها ظاهرة وهي ألعابهم، في الصادمة تجاربهم تمثيل يعيدون  الأطفال

 التي العنف مشاهد تمثيل إعادة إلى يميلون  النزاعات مناطق في الأطفال أن أوضحت التي ،(0206)

 مشاركة تراجع لـ ةالأمان. وبالنسب مشاعر بناء وإعادة نفس ي تفريغ إلى حاجتهم يعكس مما شهدوها،

 نسبي بوزن الرابعة المرتبة في جاءت فقد الصدمات، تأثير بسبب الجماعية الأنشطة في الأطفال

 بيئة داخل التفاعل في صعوبات يواجهون  بالحرب المتأثرين الأطفال أن على يدل مما ،28.76%

 الشميري  دراسة وتدعم. التعاونية الأنشطة في الانخراط عن الامتناع أو الانعزال ويفضلون  الروضة،

 انسحابًا يُظهرون نفسية لصدمات تعرضوا الذين الأطفال أن إلى أشارت إذ النتيجة، هذه( 0202)

 والمربيات الأطفال بين التفاعل ضعف االجماعية. أم الأنشطة في المشاركة في رغبة وعدم اجتماعيًا

 مما ،%28.32 نسبي بوزن الخامسة المرتبة في جاء فقد الروضة، عن المتكرر  والانقطاع الخوف نتيجة
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 المربيات مع علاقات بناء في صعوبة الأطفال يواجه إذ الروضة، داخل التواصل تحديات يعكس

 عدم أن( 0287) عساف دراسة بينت كما. الدراسة عن المتكرر  والانقطاع النفس ي التوتر بسبب

 مما والمعلمين، الأطفال بين الروابط ضعف إلى يؤدي بالحرب المتأثرة المناطق في التعليمي الاستقرار

 الأمان وانعدام بالعزلة الشعور  ازدياد جاء الأخيرة، المرتبة وفي .بينهم التربوية العلاقة تطور  يعوق 

 النفس ي بالأمان الإحساس على الحرب تأثير يعكس مما ،%22.63 نسبي بوزن الروضة بيئة داخل

 بيئات في يعيشون  الذين الأطفال أن( 0284) جفال دراسة أوضحت وقد. الأطفال لدى والاجتماعي

 مع وتفاعلهم مشاركتهم على يؤثر مما التعليمية، المؤسسات داخل الأمان بعدم يشعرون مستقرة غير

 .ومعلميهم أقرانهم

من العوامل المرتبطة ببيئة  ةمجموع :إلى - من وجهة نظر الباحث -ويُعزى هذا التأثير الكبير   

فالاضطرابات  .النزاع، التي تؤثر بشكل مباشر على الحياة الاجتماعية للأطفال في رياض الأطفال

النفسية والاجتماعية الناتجة عن الحرب تؤدي إلى زيادة معدلات السلوكيات العدوانية والانطوائية، 

كما أن النزوح والتشرد المتكرر يحدّ من فرص  .مما يؤثر سلبًا على قدرتهم على التفاعل الاجتماعي

يفقدون بيئتهم المألوفة ويواجهون صعوبة في تكوين  إذالأطفال في بناء علاقات اجتماعية مستقرة، 

ويؤثر التعرض المستمر لمشاهد العنف على أنماط لعب الأطفال،  .صداقات دائمة والشعور بالانتماء

ثيل التخيلي للمواقف الصادمة التي مروا بها، مما يعكس حاجتهم إذ يصبح أكثر عنفًا أو يميل إلى التم

ومن جهة أخرى، تؤدي الصدمات النفسية التي يمر بها الأطفال إلى تراجع مشاركتهم  .إلى تفريغ نفس ي

تقلّ رغبتهم في التفاعل والانخراط في بيئتهم التعليمية، مما  إذفي الأنشطة الجماعية داخل الروضة، 

ويزيد الخوف وانعدام الاستقرار من صعوبة التفاعل بين الأطفال  .م الاجتماعييضعف اندماجه

يؤدي التوتر النفس ي والانقطاع المتكرر عن الروضة إلى ضعف التواصل داخل البيئة  إذوالمربيات، 

كما أن غياب الشعور بالأمان داخل الروضة نتيجة عدم الاستقرار الأمني والنفس ي يعزز  .التربوية

وبذلك، فإن هذه  .بالعزلة، مما ينعكس سلبًا على تفاعل الأطفال مع أقرانهم ومعلميهم الشعور 

العوامل مجتمعة تستدعي تدخلات نفسية وتربوية متخصصة للتخفيف من الآثار السلبية للحرب 

 .على الأطفال وتعزيز بيئة داعمة تسهم في إعادة تأهيلهم اجتماعيًا ونفسيًا
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 الحرب على الأمن الغذائي والصحي للأطفال:المجال السادس: تأثير 

  (2)جدول 

افات المعيارية والنسب المئوية للمجال السادس: تأثير الحرب على الأمن الغذائي        المتوسطات الحسابية والانحر

 والصحي للأطفال

 لأبعادا م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
ريدددداض الأطفددددال نقصًددددا حددددادًا فددددي المددددواد الغذائيددددة تواجدددده 

 .الأساسية نتيجة الحصار وانقطاع الإمدادات
6.93 2.39 24.20 3  

ً
 مرتفعة جدا

0 
يتعدددددذر علددددددى الأطفددددددال الحصددددددول علددددددى وجبددددددات متكاملددددددة 

 .بسبب تعطل برامج التغذية المدرسية
6.93 2.66 24.20 6  

ً
 مرتفعة جدا

3 
حرمدان الأطفدال مدن ميداه يؤدي تضرر شبكات المياه إلى 

 .نظيفة، مما يزيد من احتمالية الإصابة بالأمراض
6.28 2.09 29.04 8  

ً
 مرتفعة جدا

6 
تدددددددددزداد حدددددددددالات سدددددددددوء التغذيدددددددددة بسدددددددددبب نقدددددددددص الغدددددددددذاء 

 .الصحي والوجبات المدعمة بالعناصر الغذائية
6.92 2.34 24.24 0  

ً
 مرتفعة جدا

2 

مثل الإسدهال ترتفع معدلات الإصابة بالأمراض المعدية 

وأمددددددددددراض الجهددددددددددداز التنفسددددددددددد ي بسددددددددددبب تدددددددددددردي الأوضددددددددددداع 

 .الصحية

6.92 2.62 24.22 2  
ً
 مرتفعة جدا

4 
تتعطدددددل خددددددمات الرعايدددددة الصدددددحية فدددددي ريددددداض الأطفدددددال 

 .نتيجة استهداف المراكز الصحية القريبة
6.76 2.23 26.79 7  

ً
 مرتفعة جدا

7 
تتفاقم المشكلات الصحية المزمنة لدى بعدض الأطفدال 

 .بسبب عدم توفر الرعاية الطبية اللازمة
6.76 2.62 26.79 4  

ً
 مرتفعة جدا

 
لتأثير الحرب على الأمن الغذائي  الدرجة الكلية

 والصحي للأطفال
4.81 0.30 96.27%   

ً
 مرتفعة جدا

 

 الأطفال رياض في للأطفال والصحي الغذائي الأمن على الحرب تأثير أن( 2) الجدول  من يتضح

 نقص من الأطفال معاناة يعكس مما ،%24.07 الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا، مرتفعة بدرجة جاء

 إنسانية أزمة إلى المرتفعة النسبة هذه وتشير. النزاع عن الناتجة الصحية الأوضاع وتدهور  التغذية

  يستدعي ما وهو السليم، النمو على وقدرتهم الأطفال صحة على مباشر بشكل تؤثر
ً
  تدخلا

ً
 عاجلا

 .والصحي الغذائي الأمن لتحسين
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 المرتبة في جاء المياه شبكات تضرر  بسبب نظيفة مياه من الأطفال حرمان أن الجدول  ويُظهر

 نتيجة الأطفال لها يتعرض التي الكبيرة الصحية المخاطر إلى يشير مما ،%29.04 نسبي بوزن الأولى

 الجهاز وأمراض الإسهال مثل المعدية بالأمراض الإصابة احتمالية من يزيد الذي المياه، تلوث

 .الهضمي

 مناطق في الأطفال أن إلى أشارت التي ،(a. a  e . )0206 4202 دراسة مع النتيجة هذه وتتفق 

 تدهور  إلى يؤدي مما المياه، بتلوث المرتبطة بالأمراض الإصابة معدلات ارتفاع من يعانون  النزاع

 المدعمة والوجبات الصحي الغذاء نقص بسبب التغذية سوء حالات زيادة أما .العامة صحتهم

 في الحاد التدهور  يعكس مما ،%24.24 بنسبة الثانية المرتبة في جاءت فقد الغذائية بالعناصر

( 0282) الشامي دراسة وأكدت. الأساسية الغذائية المواد ندرة نتيجة الأطفال لدى التغذية مستوى 

 والمعرفي، البدني النمو في ضعفًا يظهرون النزاع مناطق في التغذية سوء من يعانون  الذين الأطفال أن

 .الاجتماعي والتفاعل التعلم على قدرتهم على سلبًا ينعكس مما

 الثالثة المرتبة في الإمدادات وانقطاع الحصار نتيجة الأساسية الغذائية المواد نقص وجاء 

 إلى يؤدي مما الغذائية، الإمدادات على المفروضة القيود تأثير يعكس ما وهو ،%24.20 نسبي بوزن

 الرابعة المرتبة في جاء المدرسية التغذية برامج تعطل أن كما. الكافية التغذية من الأطفال حرمان

 رئيس ي كمصدر البرامج هذه على يعتمدون  الذين الأطفال معاناة من يزيد مما ،بالنسبة نفسها

ل أن( 0206) الرب أبو دراسة وأوضحت. اليومية للتغذية
ّ
 المتأثرة البيئات في التغذية برامج تعط

 االمبكرة. أم الطفولة مراحل في خاصة الأطفال، بين التغذية سوء معدلات تفاقم إلى يؤدي بالحرب

 المرتبة في جاء فقد التنفس ي، الجهاز وأمراض الإسهال مثل المعدية بالأمراض الإصابة معدلات ارتفاع

 الخدمات ونقص الصحية الأوضاع لتردي المباشر التأثير إلى يشير مما ،%24.22 بنسبة الخامسة

 نقص أن أكدت التي ،(0202) الشميري  دراسة إليه أشارت ما مع النتيجة هذه وتتوافق. الطبية

 في يتسبب مما الأطفال، بين الأمراض معدلات ارتفاع إلى يؤدي النزاع مناطق في الصحية الخدمات

 توفر عدم بسبب المزمنة الصحية المشكلات تفاقم وجاءت .عام بشكل الصحية مستوياتهم تراجع

 المصابين الأطفال معاناة يعكس مما ،%26.79 بنسبة السادسة المرتبة في اللازمة الطبية الرعاية

 عساف دراسة النتيجة هذه وتدعم. المنتظم العلاج تلقي على القدرة عدم نتيجة مزمنة بأمراض

 في كبيرة تحديات يواجهون  النزاعات من المتضررة المناطق في الأطفال أن إلى أشارت التي ،(0287)

حياتهم.  جودة على ذلك وتأثير المرضية حالاتهم تفاقم إلى يؤدي مما الصحية، الرعاية على الحصول 
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 حسين شعبان حسين العيلة

 المراكز استهداف نتيجة الأطفال رياض في الصحية الرعاية خدمات تعطل جاءت الأخيرة، المرتبة يوف

 ذلك يؤثر إذ الصحي، النظام في الحاصل الانهيار يعكس مما ،%26.79 نسبي بوزن القريبة الصحية

 جفال دراسة بينت وقد. اللازمة الرعاية على الحصول  على وقدرتهم الأطفال صحة على مباشر بشكل

 الرعاية على الحصول  في الأطفال فرص من يحدّ  النزاع مناطق في الصحية المراكز تدمير أن( 0284)

 .بينهم المزمنة والأمراض الوفيات معدلات من يزيد مما الأساسية، الطبية

 إلى أدى الذي المسلح، النزاع استمرار إلى الباحث، نظر وجهة من الكبير، التأثير هذا ويُعزى  

 معدلات ارتفاع في أسهم مما التحتية، البنية وتضرر  الصحية، البرامج وتعطل الغذائية، الموارد نقص

 عاجلة إنسانية تدخلات تستدعي مجتمعة العوامل هذه فإن وبذلك،. الأمراض وانتشار التغذية سوء

 في للأطفال أمانًا أكثر بيئة وتأمين الصحية، الرعاية خدمات وتحسين الصحي، الغذاء توفير لضمان

 .الأطفال رياض

رياض الأطفال وآليات التكيف في ما مستوى صمود  : الذي ينص على:ثانيإجابة السؤال ال

 ؟مواجهة الحرب الصهيونية بغزة من وجهة نظر المديرات

للإجابة عن هذا السؤال، استخدم الباحث المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن   

النسبي لاستجابات أفراد العينة حول مستوى صمود رياض الأطفال وآليات التكيف التي تتبعها في 

 :الآتيا الجدول هوكانت النتائج كما يوضح الحرب الصهيونية على غزةمواجهة 

 (:82)جدول 

صمود رياض الأطفال في  الثانيللمحور المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية             

 غزة وليات التكيف في وجه الحرب الصهيونية

 الأبعاد  الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الموافقة الترتيب

  8 22.00 2.32 6.74 دعم البرامج النفسية والتربوية 8
ً
 مرتفعة جدا

 94.24 2.72 6.32 تحسين البيئة التعليمية والبنية التحتية 0
6 

 
ً
 مرتفعة جدا

  2 94.22 2.92 6.32 آليات التكيف والابتكار في العملية التعلمية  3
ً
 مرتفعة جدا

  0 99.87 2.46 6.68 الإدارة المؤسسية والإطار التنظيمي  6
ً
 مرتفعة جدا
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 الأبعاد  الرقم
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الموافقة الترتيب

  3 97.28 2.70 6.62 الدعم المجتمعي والتعاون الدولي  2
ً
 مرتفعة جدا

4 
استراتيجيات الطوارئ لضمان استمرارية التعليم 

 أثناء الحرب
6.84 2.23 93.80 

4 
 مرتفعة 

 
لصمود رياض الأطفال في غزة وآليات  الدرجة الكلية

 التكيف في وجه الحرب الصهيونية
4.32 0.69 86.36% 

 
 
ً
 مرتفعة جدا

 تبنتها التي التكيف وآليات غزة في الأطفال رياض صمود مستوى  أن( 82) الجدول  من يتضح  

 قدرة على يدل مما ،%94.34 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا، مرتفعًا كان الحرب لمواجهة

 رغم التعليمية العملية استمرارية وضمان الطارئة الظروف مع التكيف على المؤسسات هذه

" والتربوية النفسية البرامج دعم" أن الأبعاد ترتيب من ويظهر .النزاع فرضها التي الكبيرة التحديات

 الأطفال رياض توليها التي الكبيرة الأهمية يعكس مما ،%22.00 نسبي بوزن الأولى المرتبة في جاء

 . بالحرب المتأثرين للأطفال والاجتماعي النفس ي الدعم لتقديم

 في أساسيًا دورًا تلعب التربوية النفسية التدخلات أن( 0282) الشامي دراسة أكدت وقد  

 تفاعلهم تحسين في يسهم مما التكيف، على قدرتهم وتعزيز الصدمات تجاوز  على الأطفال مساعدة

 نسبي بوزن الثانية المرتبة في جاء فقد" التنظيمي والإطار المؤسسية الإدارة" أما .الروضة داخل

 ويتماش ى. الأزمات مع التعامل على وقادرة مرنة إدارية أنظمة وجود أهمية إلى يشير مما ،99.87%

 في محوريًا دورًا تلعب الفعالة الإدارة أن على شددت التي ،(0287) عساف دراسة نتائج مع ذلك

 بشكل الموارد وتنظيم طوارئ  خطط وضع خلال من النزاعات، أثناء التعليمية العملية استدامة

 الدور  يبرز مما ،%97.28 بنسبة" الدولي والتعاون  المجتمعي الدعم" جاء الثالثة، المرتبة وفي .فعال

 الشميري  دراسة أظهرت وقد. الأطفال رياض صمود تعزيز في والدولية المجتمعية للشراكات الحيوي 

 مثل الأساسية، الموارد توفير في يسهم المحلي والمجتمع الإنسانية المنظمات مع التعاون  أن( 0202)

 التعليمية البيئة تحسين" االأزمات. أم ظل في التعليم استمرارية يدعم مما التعليمية، والمواد الغذاء

 المبذولة الجهود إلى يشير ما وهو ،%94.24 نسبي بوزن الرابعة المرتبة في حل فقد" التحتية والبنية

 أهمية على( 0284) جفال دراسة أكدت وقد. للأطفال آمنة بيئة وضمان التعليمية المرافق لتحسين

 وتعزيز بالخوف الشعور  من للحد بالحروب، المتأثرة المناطق في للأطفال مستقرة تعليمية بيئة تهيئة
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 حسين شعبان حسين العيلة

" التعليمية العملية في والابتكار التكيف آليات" بعد جاء الخامسة، المرتبة يالاجتماعي. وف التفاعل

 كالتعليم الصعبة، الظروف مع تتماش ى مرنة تدريس أساليب تبني على يدل مما ،%94.22 نسبي بوزن

 التي ،(0287) عساف دراسة نتائج مع ذلك ويتفق. للأطفال الموجهة التفاعلية والأنشطة بُعد عن

 التعليمية بيئتهم مع الأطفال تواصل على الحفاظ في يسهم التعليمية العملية في الابتكار أن بينت

 المرتبة" الحرب أثناء التعليم استمرارية لضمان الطوارئ  استراتيجيات" احتلت ،االأزمات. وأخيرً  رغم

 خطط تطبيق في الأطفال رياض تواجهها التي التحديات يعكس ما وهو ،%93.80 نسبي بوزن الأخيرة

 قد للطوارئ  المسبقة الاستعدادات ضعف أن إلى( 0282) الشامي دراسة أشارت وقد. فعالة طوارئ 

 . للأزمات الفورية الاستجابة في التعليمية المؤسسات قدرة على يؤثر

صمود رياض الأطفال في غزة وقدرتها على التكيف مع  -من وجهة نظر الباحث  -يعزى و

فقد كان لدعم البرامج النفسية والتربوية  .الاستراتيجيات الفعالةتحديات الحرب إلى مجموعة من 

كما أسهمت  .الدور الأهم في التخفيف من آثار الصدمات على الأطفال وتعزيز استقرارهم النفس ي

 .الإدارة المؤسسية والتنظيم الفعّال في ضمان استمرارية العمل داخل هذه المؤسسات رغم التحديات

ي والتعاون الدولي دورًا محوريًا في توفير الموارد اللازمة لاستمرار العملية ولعب الدعم المجتمع

لا تزال فورغم الجهود المبذولة في تحسين البيئة التعليمية وتطوير آليات التكيف،  .التعليمية

استراتيجيات الطوارئ بحاجة إلى مزيد من التطوير لضمان استمرارية التعليم بفاعلية أكبر خلال 

 .تالأزما

 :: دعم البرامج النفسية والتربويةالمجال الأول 

 (:66جدول )

 للمجال الأول: دعم البرامج النفسية والتربوية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية 

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الموافقة الترتيب

8 
الأطفدددال بدددرامج متخصصدددة لددددعم الأطفدددال تدددوفر ريددداض 

 .المتضررين نفسيًا
6.00 8.28 96.32 4 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
نظم ورش تدريبية للمربيات حول أساليب التعامدل مدع 

ُ
ت

 الأطفال المتأثرين بالحرب
6.37 2.22 97.32 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 
عقد جلسات استشارية دورية للأطفال وأولياء أمورهم 

ُ
ت

 .لتخفيف التوتر
6.06 2.27 96.79 2 

مرتفعة 

 
ً
 جدا
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
 الموافقة الترتيب

6 
سددددددددتخدم الأنشددددددددطة الفنيددددددددة مثددددددددل الرسددددددددم والموسدددددددديقى 

ُ
ت

 .كوسائل علاجية للتعبير عن المشاعر
6.69 2.98 92.27 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

2 
نشدددد ا ريدددداض الأطفددددال شددددراكات مددددع مؤسسددددات الصددددحة 

ُ
ت

 .النفسية لتقديم استشارات ودعم متخصص
6.68 2.92 99.04 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

4 
يددتم تنفيددذ بددرامج متابعددة دوريددة لتقيدديم الحالددة النفسددية 

 .للأطفال وتكييف التدخلات وفقًا لاحتياجاتهم
6.37 2.92 97.32 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

  %86.96 0.75 4.35 دعم البرامج النفسية والتربويةل الدرجة الكلية 
مرتفعة 

 
ً
 جدا

أن دعم البرامج النفسية والتربوية في رياض الأطفال بغزة جاء ( 88يتضح من الجدول )

، مما يعكس إدراك هذه %86.96بلغت الدرجة الكلية للوزن النسبي  إذبمستوى مرتفع جدًا، 

المؤسسات لأهمية توفير بيئة نفسية آمنة للأطفال المتأثرين بالحرب، لضمان قدرتهم على التكيف 

يظهر من ترتيب الأبعاد أن استخدام الأنشطة الفنية كوسائل و.والاجتماعيةمع الصدمات النفسية 

، مما يشير إلى دور الفنون في مساعدة الأطفال على %89.57علاجية احتل المرتبة الأولى بوزن نسبي 

  .التعبير عن مشاعرهم والتخفيف من حدة الصدمات النفسية

فال في مناطق النزاعات يميلون إلى إعادة أن الأط Schöler et al. (2024)وقد أكدت دراسة 

تمثيل تجاربهم الصادمة في ألعابهم وأنشطتهم الإبداعية، مما يجعل الفنون أداة فعالة في تخفيف 

أما إنشاء شراكات مع مؤسسات الصحة النفسية فجاء في  .التوتر النفس ي وتعزيز الشعور بالأمان

أهمية التعاون بين المؤسسات التربوية والجهات  ، مما يعكس%88.26المرتبة الثانية بوزن نسبي 

إلى أن الدعم  (2017)عسافًوقد أشارت دراسة  .المختصة لتقديم دعم نفس ي مستدام للأطفال

النفس ي المتخصص داخل المدارس ورياض الأطفال يسهم بشكل مباشر في تحسين الصحة النفسية 

وجاء تنفيذ برامج متابعة  .الظروف الصعبةللأطفال المتأثرين بالحرب، ويساعدهم على التكيف مع 

، وهو ما يعكس حرص رياض %87.39دورية لتقييم الحالة النفسية للأطفال في المرتبة الثالثة بنسبة 

الشاميًوقد أوضحت دراسة  .الأطفال على تقديم استجابات مرنة لاحتياجات الأطفال النفسية

للأطفال المتأثرين بالحرب يساعد في تصميم تدخلات أن التقييم المستمر للحالة النفسية  (2019)

وتلاه تنظيم ورش تدريبية  .نفسية أكثر فاعلية، مما يعزز قدرتهم على التكيف الاجتماعي والانفعالي

، مما يؤكد أهمية تأهيل الكوادر التربوية للتعامل مع الأطفال الذين يعانون %87.39للمربيات بنسبة 
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 حسين شعبان حسين العيلة

ًقد دعمت دراسة و  .من آثار الحرب النفسية بينت أن تدريب  إذهذا التوجه،  (2020)الشميري

المعلمين والمربيات على أساليب الدعم النفس ي يقلل من آثار الصدمة لدى الأطفال ويسهم في تحسين 

وجاءت الجلسات الاستشارية الدورية للأطفال وأولياء أمورهم في المرتبة الخامسة  .بيئتهم التعليمية

وقد  .ما يعكس الحاجة إلى تعزيز مشاركة الأسرة في تقديم الدعم النفس ي للأطفال، م%84.78بنسبة 

إلى أن التواصل الفعّال بين الأسر والمؤسسات التعليمية يلعب دورًا  (2016)جفالًأشارت دراسة 

وأخيرًا، احتلت برامج الدعم .مهمًا في تحسين الاستجابة العاطفية للأطفال وتعزيز شعورهم بالأمان

، مما يشير إلى الحاجة إلى تطوير هذه البرامج %84.35النفس ي المتخصصة المرتبة الأخيرة بنسبة 

ن أ (2024)أبوًالربًدراسة  وقد أكدت .وتوسيع نطاقها لضمان شمولية الدعم المقدم للأطفال

لوكية والانفعالية لدى الأطفال نقص البرامج النفسية المتخصصة يؤدي إلى تفاقم الاضطرابات الس

 .المتأثرين بالحروب، مما يبرز ضرورة توفير تدخلات أكثر تخصصًا وعمقًا

إلى أهمية التدخلات النفسية والتربوية في  -من وجهة نظر الباحث  -ويُعزى هذا التأثير 

عبير عن توفر الأنشطة الفنية والعلاجية مساحة آمنة للت إذتخفيف آثار الحرب على الأطفال، 

  .المشاعر وتقليل التوتر
ً
 متخصصا

ً
كما أن الشراكات مع مؤسسات الصحة النفسية تضمن دعما

وتعد المتابعة المستمرة وتدريب المربيات عوامل حاسمة لضمان  .يعزز قدرة الأطفال على التكيف

اك حاجة ورغم الجهود المبذولة، لا تزال هن .تقديم استجابة فعالة لاحتياجات الأطفال النفسية

لتعزيز الاستشارات النفسية وبرامج الدعم المتخصص لضمان استجابة أكثر شمولية لآثار الحرب 

 .على الأطفال في رياض الأطفال

 تحسين البيئة التعليمية والبنية التحتية: الثاني:المجال 

 (:65جدول )

افات المعيارية والنسب المئوية               للمجال الثاني: تحسين البيئة التعليمية  المتوسطات الحسابية والانحر

 التحتية والبنية 

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
تعمدددددددل ريدددددددداض الأطفدددددددال علددددددددى تجديدددددددد الفصددددددددول الدراسددددددددية 

 .تعليمية آمنة المتبقية لضمان بيئة
6.69 2.96 92.27 8  

ً
 مرتفعة جدا

0 
تتلقددددى بعددددض الريدددداض دعمًددددا محليًددددا ودوليًددددا لإعددددادة الإعمددددار 

 .وإصلاح الأضرار
 مرتفعة  2 98.32 8.84 6.27
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

3 
يدددددددتم اعتمددددددداد إجدددددددراءات أمنيدددددددة لحمايدددددددة الأطفدددددددال والمربيدددددددات 

 .داخل المؤسسات التعليمية
6.32 8.23 94.22 3  

ً
 مرتفعة جدا

6 
طبدددق خطدددط صددديانة دوريدددة لضدددمان اسدددتمرارية الخددددمات 

ُ
ت

 .التعليمية والتجهيزات
6.09 2.29 92.42 6  

ً
 مرتفعة جدا

2 
يدددددددتم تسدددددددهيل إعدددددددادة فدددددددتح وتدددددددرخيص ريددددددداض الأطفدددددددال بعدددددددد 

 .التأكد من تلبية معايير السلامة
6.32 2.29 97.93 0  

ً
 مرتفعة جدا

 
لتحسين البيئة التعليمية والبنية  الدرجة الكلية

 التحتية
4.30 0.89 86.09%   

ً
 مرتفعة جدا

 رياض في التحتية والبنية التعليمية البيئة تحسين مستوى  أن( 80) الجدول  من يتضح

 الجهود يعكس مما ،%94.22 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا، مرتفعًا جاء بغزة الأطفال

 ويُظهر .الحرب فرضتها التي التحديات رغم للأطفال ومستدامة آمنة تعليمية بيئة لضمان المبذولة

 بوزن الأولى المرتبة في جاء آمنة تعليمية بيئة لضمان المتبقية الدراسية الفصول  تجديد أن الجدول 

 العملية لاستمرار للأطفال ملائمة بيئة بتهيئة الكبير الاهتمام على يدل مما ،%92.27 نسبي

 إعادة أهمية أكدت التي ،(0284) جفال دراسة إليه أشارت ما مع النتيجة هذه وتتوافق. التعليمية

 والاستقرار بالأمان الشعور  لتعزيز بالنزاعات المتأثرة المناطق في التعليمية التحتية البنية تأهيل

 معايير تلبية من التأكد بعد الأطفال رياض وترخيص فتح إعادة تسهيل أما .الأطفال لدى النفس ي

 على التعليمية المؤسسات حرص يعكس مما ،%97.93 بنسبة الثانية المرتبة في جاء فقد السلامة

 . مستقرة تعليمية بيئة لضمان الأمان لمعايير الامتثال

 بمعايير الالتزام أن أوضحت التي ،(0282) الشامي دراسة ذكرته ما النتيجة هذه وتدعم

 إرسال إعادة في الأهالي ثقة وتعزيز المخاطر تقليل في يسهم التعليمية المؤسسات داخل السلامة

 لعودة آمنة بيئة توفير أهمية تؤكد التي الجدول  نتائج مع يتوافق ما وهو الروضة، إلى أطفالهم

 المرتبة في التعليمية المؤسسات داخل والمربيات الأطفال لحماية أمنية إجراءات اعتماد وجاء .التعليم

 جميع سلامة على للحفاظ وقائية تدابير اتخاذ أهمية إدراك إلى يشير مما ،%94.22 بنسبة الثالثة



 
 

 
 

130 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 حسين شعبان حسين العيلة

 تعزيز أن أكدت التي ،(0287) عساف دراسة أوردته ما مع ذلك ويتماش ى. الروضة داخل الأطراف

 في اندماجهم على إيجابًا ينعكس مما للأطفال، النفسية المخاوف من الحد في يسهم الأمنية الإجراءات

 مع يتوافق ما وهو الأمنية، بالمخاطر المرتبطة القلق أو الانعزال حالات من ويقلل التعليمية البيئة

 لضمان دورية صيانة خطط تطبيق أما .البعد لهذا النسبي الوزن ارتفاع أظهرت التي الجدول  نتائج

 يعكس مما ،%92.42 بنسبة الرابعة المرتبة في حل فقد والتجهيزات التعليمية الخدمات استمرارية

 أشارت وقد. فعالة تعليمية بيئة لضمان والخدمات المرافق على الحفاظ في الأطفال رياض جهود

 التعليمية الانقطاعات تقليل في تسهم الدورية الصيانة عمليات أن إلى( 0202) الشميري  دراسة

 أهمية يبرز الذي الجدول  مع الدراسة نتائج توافق مدى يؤكد مما المدرسية، البيئة جودة وتحسين

 رياض بعض تلقي جاء الأخيرة، المرتبة وفي .التحديات رغم التعليمية الخدمات تقديم في الاستمرارية

 وجود إلى يشير مما ،%98.32 نسبي بوزن الأضرار وإصلاح الإعمار لإعادة ودوليًا محليًا دعمًا الأطفال

 الرب أبو دراسة أوضحت وقد. التأهيل وإعادة الإصلاح لعمليات اللازم التمويل تأمين في تحديات

 تقديم في التعليمية المؤسسات استمرارية أمام رئيسيًا عائقًا يشكل المالي الدعم نقص أن( 0206)

 إلى الحاجة حول  الدراسة أكدته ما مع الجدول  نتائج انسجام يعكس مما مناسبة، بجودة خدماتها

 .التعليمية التحتية البنية وتحسين الإعمار لإعادة استدامة أكثر دولي دعم

 الأطفال رياض إدارات قبل من المبذولة الجهود إلى الباحث نظر وجهة من الكبير التأثير هذا

 أسهمت فقد. الحرب فرضتها التي القاسية الظروف رغم ومستدامة آمنة تعليمية بيئة لضمان

 الأطفال استقرار تعزيز في والأمن، السلامة إجراءات جانب إلى الدراسية، الفصول  تجديد عمليات

 وفق الرياض فتح لإعادة كان كما. بهم المحيطة بالأحداث المرتبطة المخاوف وتقليل الروضة داخل

. النزاع عن الناجمة الفجوات وتقليل التعليمية العملية استعادة في محوري دور  السلامة معايير

 كافٍ  مالي دعم على بالحصول  يتعلق فيما خاصة قائمة، التحديات بعض تزال لا الجهود، هذه ورغم

 التعليمية المؤسسات بين الشراكات تعزيز يستدعي مما الصيانة، عمليات واستكمال الإعمار لإعادة

 .ومستقرة آمنة بيئة في للأطفال المقدمة الخدمات استدامة لضمان الداعمة والجهات
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 التعلمية: الثالث: آليات التكيف والابتكار في العمليةالمجال 

  (:60جدول )

للمجال الثالث: آليات التكيف والابتكار في العملية  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية        

 التعليمية 

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
بديلدددددددة مثدددددددل الدددددددتعلم الرقمدددددددي تعتمدددددددد الريددددددداض أسددددددداليب تعلدددددددم 

 .والأنشطة الخارجية عند تعذر الحضور 
6.04 2.93 92.00 2 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
يدددددتم تطدددددوير اسدددددتراتيجيات مبتكدددددرة لمواصدددددلة التعلددددديم فدددددي ظدددددل 

 .الظروف الأمنية الصعبة
6.09 2.94 92.42 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 
يُعدددددددددزز إشدددددددددراك الأسدددددددددرة والمجتمدددددددددع المحلدددددددددي فدددددددددي دعدددددددددم العمليدددددددددة 

 .التعليمية
6.64 2.72 92.83 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
يددددددتم تحددددددديث المددددددواد التعليميددددددة بمددددددا يتناسددددددب مددددددع احتياجددددددات 

 .الأطفال المتأثرين بالحرب
6.22 2.44 22.22 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

2 
تنفددذ آليددات متابعددة وتقيدديم لضددمان جددودة البددرامج التعليميددة 

 .وتحسينها
6.26 2.44 22.97 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 
لآليات التكيف والابتكار في العملية  الكليةالدرجة 

 التعلمية
4.41 0.64 88.17%   

ً
 مرتفعة جدا

 جاء التعليمية العملية في والابتكار التكيف آليات مستوى  أن( 83) الجدول  من يتضح  

 الأطفال رياض تبني على يدل مما ،%99.87 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا، مرتفعًا

 التي واللوجستية الأمنية التحديات رغم التعليم استمرارية لضمان ومبتكرة مرنة لاستراتيجيات

 التعليمية البرامج جودة لضمان وتقييم متابعة آليات تنفيذ أن الجدول  رالحرب. ويُظه فرضتها

 رياض توليها التي الكبيرة الأهمية يعكس مما ،%22.97 نسبي بوزن الأولى المرتبة في جاء وتحسينها

  . التعليم وجودة فاعلية لضمان الأطفال

 أنظمة تطبيق أن أكدت التي ،(0287) عساف دراسة إليه أشارت ما مع النتيجة هذه وتتوافق 

 التكيف على المؤسسات قدرة من يعزز  مما التعليمية، البرامج وتحسين تطوير في يسهم دورية تقييم

 مع يتناسب بما التعليمية المواد تحديث أما .عالية بجودة التعليم استمرارية وضمان الأزمات مع

 الجهود إلى يشير مما ،%22.22 بنسبة الثانية المرتبة في جاء فقد بالحرب المتأثرين الأطفال احتياجات
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 حسين شعبان حسين العيلة

 ما النتيجة هذه وتدعم. للأطفال والاجتماعية النفسية للمتغيرات وفقًا المناهج لتكييف المبذولة

 في يسهم النزاعات بيئات في التعليمية المناهج تحديث أن بينت التي ،(0282) الشامي دراسة أوضحته

 والاندماج الصدمة آثار تجاوز  على يساعدهم مما للأطفال، والمعرفية العاطفية الاحتياجات تلبية

 في التعليمية العملية دعم في المحلي والمجتمع الأسرة إشراك ءالتعليمية. وجا بيئتهم في أفضل بشكل

 الأمور  وأولياء التعليمية المؤسسات بين التعاون  أهمية على يؤكد مما ،%92.83 بنسبة الثالثة المرتبة

 أن إلى أشارت التي ،(0202) الشميري  دراسة ذكرته ما مع ذلك ويتماش ى. التعلم استمرارية لضمان

 والاجتماعي، النفس ي الأطفال استقرار تعزيز في يسهم الأزمات خلال التعليم دعم في المجتمع مشاركة

 .الأطفال رياض داخل التكيف استراتيجيات فاعلية من ويزيد

 في حل فقد الصعبة الأمنية الظروف ظل في التعليم لمواصلة مبتكرة استراتيجيات تطوير أما

 تضمن بديلة حلول  إيجاد على الأطفال رياض حرص على يدل مما ،%92.42 بنسبة الرابعة المرتبة

 استراتيجيات استخدام أن( 0206) الرب أبو دراسة أكدت وقد. التحديات رغم التعليم استمرارية

 عملها مواصلة على المؤسسات قدرة من يعزز  التكيفي والتعليم المتنقلة الصفوف مثل مرنة تعليمية

 .التعليمية العملية دعم في الابتكار أهمية توضح التي الجدول  نتائج مع يتفق ما وهو الأزمات، ظل في

 والأنشطة الرقمي التعلم مثل بديلة تعلم أساليب على وضاتالر اعتماد جاء الأخيرة، المرتبة وفي

 التعليم نحو الأطفال رياض توجه إلى يشير مما ،%92.00 نسبي بوزن الحضور  تعذر عند الخارجية

( 0284) جفال دراسة أوضحت وقد. التعلم استمرارية لضمان كوسيلة البديلة والأنشطة الإلكتروني

 يتيح إذ بالنزاعات، المتأثرة المناطق في خاصة الأزمات، مواجهة في كبيرة مرونة يوفر الرقمي التعليم أن

 .الأمني الاستقرار انعدام ظل في بُعد عن التعلم مواصلة فرصة للأطفال

 لاستراتيجيات الأطفال رياض تبني إلى - الباحث نظر وجهة من - الكبير التأثير هذا ويعزى 

 فقد. والاقتصادية الأمنية التحديات رغم التعليمية العملية استمرار تستهدف مبتكرة تكيف

 وضمان التعليم جودة تحسين في التعليمية للمواد المستمر والتحديث التقييم آليات أسهمت

 دعم في حيويًا دورًا والمجتمع الأسرة مشاركة لعبت كما. بالحرب المتأثرين الأطفال لاحتياجات ملاءمته

 قدرة من البديلة التعلم وأساليب المبتكرة الاستراتيجيات عززت بينما التعليمية، العملية استقرار

 التحتية البنية لتعزيز حاجة هناك تزال لا ذلك، ومع. الأزمات ظل في التعليم مواصلة على الرياض

 التحديات لمواجهة والتفاعلية الرقمية الحلول  استدامة وضمان الابتكارات، لهذه الداعمة

 .المستقبلية
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 المؤسسية والإطار التنظيمي: المجال الرابع: الإدارة

 (:60جدول )

افات المعيارية والنسب المئوية                  للمجال الرابع الإدارة المؤسسية والإطار التنظيمي المتوسطات الحسابية والانحر

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
يدددتم تحددددديث السياسدددات الإداريددددة لاعتمددداد إجددددراءات 

 .أكثر مرونة في الأزمات
6.32 2.77 97.93 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
تددم تحسدددين قندددوات الاتصدددال بدددين الكدددوادر التعليميدددة 

 .لضمان التنسيق الفعّال
6.64 2.72 92.83 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 
شدددددددددكل فدددددددددرق متخصصدددددددددة لمتابعدددددددددة تنفيدددددددددذ البدددددددددرامج 

ُ
ت

 .التعليمية وتقييم فعاليتها
6.68 2.72 99.04 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
دددددوفر دورات تدريبيدددددة للكدددددوادر الإداريدددددة فدددددي مجددددددالات 

ُ
ت

 .التخطيط والإدارة التربوية
6.63 2.94 99.72 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

2 
عتمددددد آليددددات تقيدددديم دوريددددة لتعزيددددز الأداء المؤسسدددد ي

ُ
 ت

 .وتحقيق التحسين المستمر
6.09 2.98 92.42 2 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

  %87.91 0.72 4.40 للإدارة المؤسسية والإطار التنظيمي الدرجة الكلية 
مرتفعة 

 
ً
 جدا

 

 إذ جدًا، مرتفعًا جاء التنظيمي والإطار المؤسسية الإدارة مستوى  أن( 86) الجدول  من يتضح

 إدارية سياسات تبنت الأطفال رياض أن إلى يشير مما ،%97.28 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت

 أن الجدول ر الأزمات. ويُظه ظل في التعليم استمرارية وضمان المؤسس ي الاستقرار لتعزيز فعالة

 بوزن الأولى المرتبة في جاء الفعّال التنسيق لضمان التعليمية الكوادر بين الاتصال قنوات تحسين

 وتتوافق. التعليمية الإدارة عمليات تسهيل في المؤسس ي التواصل أهمية يعكس مما ،%92.83 نسبي

 واضحة اتصال قنوات وجود أن إلى أشارت التي ،(0287) عساف دراسة أكدته ما مع النتيجة هذه

 دورات توفيرا الأزمات. أم أوقات في خاصة المؤسس ي، الأداء كفاءة رفع في يسهم التربوية الإدارات بين

 بنسبة الثانية المرتبة في جاء فقد التربوية والإدارة التخطيط مجالات في الإدارية للكوادر تدريبية

 . المختلفة التحديات لمواجهة الإدارية كوادرها بتأهيل الأطفال رياض اهتمام على يدل مما ،99.72%
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 حسين شعبان حسين العيلة

 التدريب أن على شددت التي ،(0282) الشامي دراسة أوضحته ما مع النتيجة هذه وتتماش ى

 على التعليمية المؤسسات قدرة من يعزز  المؤسسية والإدارة التربوي  التخطيط مجالات في المستمر

 تنفيذ لمتابعة متخصصة فرق  تشكيلء مستدامة. وجا استراتيجيات وتطبيق الأزمات مع التعامل

 المتابعة فرق  أهمية يعكس مما ،%99.04 بنسبة الثالثة المرتبة في فعاليتها وتقييم التعليمية البرامج

 ذكرته ما النتيجة هذه وتدعم. المرجوة الأهداف تحقيق وضمان التعليمي الأداء تحسين في والتقييم

 التعليمية المؤسسات داخل متخصصة متابعة لجان وجود أن بينت التي ،(0202) الشميري  دراسة

 الإدارية السياسات تحديثا الطارئة. أم للتحديات الفورية والاستجابة التعليم جودة تعزيز في يسهم

 إلى يشير مما ،%97.93 بنسبة الرابعة المرتبة في حل فقد الأزمات في مرونة أكثر إجراءات لاعتماد

 أبو دراسة أكدت وقد. الطارئة المتغيرات مع تتكيف مرنة إدارية أنظمة تبني نحو الأطفال رياض توجه

 المؤسسات استقرار تعزيز في يسهم الأزمات خلال الإدارية السياسات تعديل أن( 0206) الرب

 جاء الأخيرة، المرتبةي الاستثنائية. وف الظروف مع تتناسب استراتيجيات توفير خلال من التعليمية،

 ،%92.42 نسبي بوزن المستمر التحسين وتحقيق المؤسس ي الأداء لتعزيز دورية تقييم آليات اعتماد

. والتعليمي الإداري  الأداء مستوى  رفع في المستمر التقييم لأهمية الأطفال رياض إدراك على يدل مما

 التعليمية المؤسسات داخل دورية تقييم أنظمة تطبيق أن إلى( 0284) جفال دراسة أشارت وقد

 .للأطفال المقدمة الخدمات لجودة المستمر التحسين وضمان التشغيلية الكفاءة تعزيز في يسهم

 تبني على الأطفال رياض حرص إلى - الباحث نظر وجهة من - الكبير التأثير هذا ويُعزى  

. الأزمات ظل في استمراريتها وتضمن التعليمية العملية استقرار من تعزز  متطورة إدارية استراتيجيات

 المؤسس ي، الأداء كفاءة رفع في الإدارية للكوادر التدريب وتوفير الاتصال تحسين آليات أسهمت فقد

 تحقيق وضمان التعليمية البرامج تنفيذ متابعة فاعلية من متخصصة فرق  تشكيل عزز  بينما

ن مرنة سياسات اعتماد أن كما. أهدافها
ّ
 التحديات مع السريع التكيف من الأطفال رياض مك

 الحاجة تظل ذلك، ومع. الصعبة الظروف رغم التعليمية العملية استدامة في ساعد مما المختلفة،

 جودة في مستدام تحسن تحقيق بهدف استمراريتها، وضمان المؤسس ي التقييم أنظمة لتعزيز قائمة

 .المؤسسات هذه داخل والإدارة التعليم
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 الدعم المجتمعي والتعاون الدولي: الخامس:المجال 

 (:62جدول )

افات المعيارية والنسب المئوية           للمجال الخامس: الدعم المجتمعي والتعاون  المتوسطات الحسابية والانحر

 لي الدو

 الأبعاد الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
تلعدددددب المبدددددادرات المجتمعيدددددة دورًا محوريًدددددا فدددددي دعدددددم ريددددداض 

 الأطفال خلال الأزمات
6.00 8.22 96.32 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
التعدداون مددع المنظمددات الدوليددة فددي تددوفير دعددم مددالي  أسددهم

 .وتقني للمؤسسات التعليمية
 مرتفعة  4 92.22 8.87 6.22

3 
يسددددهم إشددددراك أوليدددداء الأمددددور فددددي تحسددددين البيئددددة النفسددددية 

 .للأطفال داخل الروضة
6.32 8.28 94.22 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
يساعد تعزيز الشدراكات بدين الجهدات الحكوميدة والقطداع 

 الخاص في تطوير خدمات رياض الأطفال
 مرتفعة  2 98.32 8.29 6.27

2 
تدددددددنظم حمددددددددلات تطوعيددددددددة لتقدددددددديم دعددددددددم مددددددددادي ومعنددددددددوي 

 .للرياض المتضررة
 مرتفعة  3 93.28 8.87 6.02

4 
تسددهم المشدداركة فددي المددؤتمرات الدوليددة فددي تسددليط الضددوء 

 .على التحديات والإنجازات
 مرتفعة  6 93.26 8.88 6.82

 مرتفعة  %83.12 0.93 4.16 للدعم المجتمعي والتعاون الدولي الدرجة الكلية 

 درجة على حصل الدولي والتعاون  المجتمعي الدعم مجال أن( 82) الجدول  من يتضح 

 المحلي للمجتمع البارز  الدور  يعكس مما ،%93.80 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ مرتفعة،

 في الأمور  أولياء إشراك جاء وقد .الأزمات خلال الأطفال رياض استدامة تعزيز في الدولية والشراكات

 على يدل مما ،%94.22 نسبي بوزن الأولى المرتبة في الروضة داخل للأطفال النفسية البيئة تحسين

 أوردته ما مع النتيجة هذه وتتوافق. للأطفال النفس ي الاستقرار دعم في الأسرة لمشاركة الإيجابي الأثر

 التكيف تحسين في يسهم التعليمية البيئة في الأسرة دور  تعزيز أن أكدت التي ،(0287) عساف دراسة

 دعم في المجتمعية المبادرات دور  أما .المستقرة غير البيئات في خاصة للأطفال، والاجتماعي النفس ي

 الجهود أهمية إلى يشير مما ،%96.32 بنسبة الثانية المرتبة في جاء فقد الأزمات، خلال الأطفال رياض

 . التعليمية للمؤسسات المباشر الدعم تقديم في والمجتمعية التطوعية
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 حسين شعبان حسين العيلة

 المحلية المجتمعات أن بينت التي ،(0282) الشامي دراسة أوضحته ما مع النتيجة هذه وتتسق 

 تعزيز أو الموارد توفير خلال من سواء التعليمية، المؤسسات دعم في فاعل دور  لعب على قادرة

 تقدم التي التطوعية الحملات جاءت الثالثة، المرتبة وفي .التعليم استمرارية في تسهم التي المبادرات

 في التطوعي العمل أهمية يعكس مما ،%93.28 بنسبة المتضررة الأطفال لرياض ومعنويًا ماديًا دعمًا

 الشميري  دراسة مع النتيجة هذه وتتفق. الأزمات خلال التعليمية المؤسسات عن الأعباء تخفيف

 التعليمية، الخدمات تحسين في جوهريًا دورًا تلعب التطوعية الحملات أن إلى أشارت التي ،(0202)

 لتسليط الدولية المؤتمرات في المشاركة أما .الكوارث أو النزاعات من المتضررة المناطق في خاصة

 أهمية يعكس مما ،%93.26 بنسبة الرابعة المرتبة في جاءت فقد والإنجازات التحديات على الضوء

 وتؤكد. الأطفال رياض في التعليم واقع تحسين في الدولي المستوى  على والتجارب الخبرات تبادل

 على الحصول  فرص تعزيز في يسهم الدولية المحافل في الانخراط أن( 0206) الرب أبو دراسة

 بين الشراكات تعزيز وجاء .التعليمية المؤسسات تطوير تدعم التي الاستراتيجية والشراكات التمويل

 بنسبة الخامسة المرتبة في الأطفال رياض خدمات تطوير في الخاص والقطاع الحكومية الجهات

 البنية لتحسين والخاص العام القطاعين بين الجهود تكامل إلى الحاجة إلى يشير مما ،98.32%

 في يسهم المختلفة القطاعات بين التعاون  أن( 0284) جفال دراسة أوضحت وقد. التعليمية التحتية

 مع التعاون  جاء وأخيرًا، .الأزمات ظل في خاصة التعليمية، المؤسسات لتطوير مستدامة حلول  تقديم

 نسبي بوزن الأخيرة المرتبة في التعليمية للمؤسسات وتقني مالي دعم توفير في الدولية المنظمات

 التحديات رغم الأطفال، رياض قطاع استدامة في الخارجي التمويل أهمية يعكس مما ،92.22%

 في يسهم الدولي الدعم أن إلىa. a  e  .(0206 ) 4202 دراسة أشارت وقد. عليه بالحصول  المتعلقة

 لضمان المحلية الجهود مع تكامل إلى يحتاج لكنه مبتكرة، حلول  وتقديم التعليم جودة تحسين

 .استمراريته

 المبادرات تلعبه الذي الفاعل الدور  إلى - الباحث نظر وجهة من - الكبير التأثير هذا ويُعزى 

 النفسية البيئة تحسين في الأمور  أولياء إشراك خلال من سواء الأطفال، رياض دعم في المجتمعية

 العملية لاستمرار اللازم والمعنوي  المادي الدعم توفر تطوعية حملات تنظيم عبر أم للأطفال،

 التحديات إلى الانتباه لفت في أسهمت المؤتمرات في والمشاركة الدولية الشراكات أن كما. التعليمية

 تعزيز يستدعي مما محدودًا، يزال لا الدولية المنظمات مع التعاون  أن إلا الأطفال، رياض تواجه التي

 .المقدمة الخدمات وتحسين الدعم استدامة لضمان والدولية المحلية الجهود
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 استراتيجيات الطوارئ لضمان استمرارية التعليم أثناء الحرب:المجال السادس: 

 (: 61جدول )

استراتيجيات الطوارئ لضمان للمجال السادس:  لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئويةا

 استمرارية التعليم أثناء الحرب:

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي
افقة الترتيب  المو

8 
يدددددتم إعدددددداد خطدددددط بديلدددددة لضدددددمان اسدددددتمرار التعلددددديم فدددددي 

 .حال تضرر المباني
6.69 2.98 92.27 8 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

0 
خصدددددددددددص أمددددددددددداكن مؤقتدددددددددددة وآمندددددددددددة لاسدددددددددددتيعاب الأطفدددددددددددال 

ُ
ت

 .واستمرار التعليم
6.32 2.93 97.93 0 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

3 
ددوفر منصددات إلكترونيددة للتعلدديم عددن بعددد فددي 

ُ
حددال تعددذر ت

 .الحضور الشخص ي
6.02 8.27 93.28 6 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

6 
سددددددتخدم الفصددددددول الدراسددددددية المتنقلددددددة لضددددددمان وصددددددول 

ُ
ت

 .التعليم للأطفال النازحين
6.00 2.20 96.32 3 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

2 
يددددتم توزيددددع حقائددددب تعليميددددة تحتددددوي علددددى كتددددب وأنشددددطة 

 .تفاعلية للأطفال لضمان استمرارية التعلم
6.02 8.82 93.28 2 

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 
لاستراتيجيات الطوارئ لضمان  الدرجة الكلية

 استمرارية التعليم أثناء الحرب
4.30 0.82 85.91%  

مرتفعة 

 
ً
 جدا

 الحرب أثناء التعليم استمرارية لضمان الطوارئ  استراتيجيات أن( 84) الجدول  من تضحي

 تبني أهمية يعكس مما ،%92.28 النسبي للوزن الكلية الدرجة بلغت إذ جدًا، مرتفعة بدرجة جاءت

 خطط إعداد جاء وقد .والصراعات النزاعات ظل في التعليمية العملية استمرار تضمن مرنة حلول 

 يشير مما ،%92.27 نسبي بوزن الأولى المرتبة في المباني تضرر  حال في التعليم استمرار لضمان بديلة

 . التعليمية الأزمات لمواجهة استباقية خطط لوضع الملحّة الحاجة إلى

 للبدائل المسبق التخطيط أن أكدت التي ،(0287) عساف دراسة مع النتيجة هذه وتتفق

 أماكن تخصيص أما .التعليمي الانقطاع من ويحد الأطفال على النزاعات أثر من يقلل التعليمية

 مما ،%97.93 بنسبة الثانية المرتبة في جاء فقد التعليم واستمرار الأطفال لاستيعاب وآمنة مؤقتة

 وتدعم. التعليم تلقيهم أثناء بالأمان الأطفال شعور  تضمن بديلة تعليمية بيئات تهيئة أهمية يعكس

 من يقلل مؤقتة تعليمية مراكز تخصيص أن إلى أشارت التي ،(0206) الرب أبو دراسة النتيجة هذه

 وجاء .التعليمي استقرارهم على المحافظة في ويساعدهم الأطفال على للنزاعات السلبي النفس ي التأثير

 الثالثة المرتبة في النازحين للأطفال التعليم وصول  لضمان المتنقلة الدراسية الفصول  استخدام
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 حسين شعبان حسين العيلة

 من النازحين الأطفال حرمان عدم تضمن متنقلة حلول  توفير أهمية يؤكد مما ،%96.32 بنسبة

 في تسهم المتنقلة الدراسية الفصول  أن( a. a  e . )0206 4202 دراسة أظهرت وقد. التعليم في حقهم

 أما .مستمرة اضطرابات من تعاني التي المجتمعات في خاصة التعليم، عن الانقطاع نسب تقليل

 المرتبة في جاء فقد الشخص ي، الحضور  تعذر حال في بعد عن للتعليم إلكترونية منصات توفير

 استمرارية لضمان بديلة حلول  تقديم في التكنولوجيا دور  إلى يشير مما ،%93.28 بنسبة الرابعة

 يمكن الإلكتروني التعليم أن أكدت التي ،(0282) الشامي دراسة مع النتيجة هذه وتنسجم. التعليم

  يكون  أن
ً
  بديلا

ً
 .فاعليته لضمان ملائمة تقنية تحتية بنية يتطلب لكنه الطوارئ، حالات في فعالا

 استمرارية لضمان للأطفال تفاعلية وأنشطة كتب على تحتوي  تعليمية حقائب توزيع جاء وأخيرًا،

 تفاعلية تعليمية بوسائل الأطفال تزويد أهمية يعكس مما ،%93.28 بنسبة الأخيرة المرتبة في التعلم

( 0206) الرب أبو دراسة أشارت وقد. التقليدية المدرسية البيئة غياب في دروسهم متابعة من تمكنهم

 من ويقلل الذاتي، التعلم على الأطفال قدرة من يعزز  النزاع مناطق في التعليمية الموارد توزيع أن إلى

 .المدرسة عن انقطاعهم عن الناتجة السلبية الآثار

 إلى أدت التي المسلحة، النزاعات استمرار إلى الباحث، نظر وجهة من الكبير، التأثير هذا ويُعزى 

 بدائل عن البحث استدعى مما الأطفال، من كبيرة أعداد ونزوح التعليمية، التحتية البنية تضرر 

 وتوقف التعليمية الموارد نقص أن كما. المستقرة غير الأوضاع ظل في التعليم استمرارية تضمن

 فرصًا للأطفال تتيح طارئة استراتيجيات إلى الحاجة فرض ؛الصراعات بسبب التقليدية المدارس

 هذه تعزيز فإن المنطلق، هذا ومن. الإلكتروني التعليم أو المتنقلة الفصول  عبر سواء بديلة، تعليمية

 في حقهم لضمان ضرورة يعد النزاع بيئات في الأطفال احتياجات وفق وتطويرها الاستراتيجيات

 .الدراس ي الانقطاع عن الناتجة السلبية الآثار من والحد التعليم،

 التوصيات:

 :بالآتيفي ضوء نتائج الدراسة يوص ي الباحث 

  :التوصيات العامة

تطوير خطط وطنية لحماية رياض الأطفال وضمان استمرارية التعليم خلال الحرب،     

وتعزيز التعاون بين الجهات الحكومية والدولية لدعم الرياض المتضررة، وتوفير برامج نفسية 

تسهيل إدخال مواد البناء الاحتلال الصهيوني ل الضغط علىمتخصصة للأطفال والمربيات، و 

 .والمستلزمات التعليمية والغذائية
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تقييم واقع رياض الأطفال بمحافظات غزة في ظل الحرب 

 الصهيونية من وجهة نظر المديرات

 :التوصيات المحددة

تمويل لتلبية احتياجات الأطفال وفير التو إعادة تأهيل وبناء رياض الأطفال المتضررة      

رياض من الضروري تسهيل إعادة فتح و والمربيات، مع تطبيق إجراءات عاجلة لضمان حمايتهم. 

الأطفال وفق معايير السلامة المعتمدة، وتنفيذ برامج دعم نفس ي للأطفال والمربيات لمساعدتهم في 

التغلب على الآثار النفسية الناتجة عن النزاع. كما ينبغي تنظيم دورات تدريبية للمربيات لتعزيز 

الفنية كوسائل  قدراتهن على التعامل مع التحديات النفسية والتعليمية، مع استخدام الأنشطة

يجب توفير بدائل تعليمية مرنة مثل الفصول المتنقلة والتعليم و علاجية لتنمية مهارات الأطفال. 

يتمثل و الرقمي، بالإضافة إلى تخصيص أماكن آمنة للأطفال النازحين لضمان استمرارية تعلمهم. 

م، إلى جانب توفير وجبات أحد الحلول في توزيع حقائب تعليمية لضمان توفر الأدوات اللازمة للتعل

غذائية متكاملة لتحسين حالتهم الصحية. ويجب تحسين شبكات المياه والصرف الصحي في المنشآت 

 عن تقديم خدمات صحية متنقلة لدعم احتياجات رياض الأطفال بشكل شامل
ً
 .التعليمية، فضلا

  :مقترحات البحوث المستقبلية

 طفال، وتحليل فعالية استراتيجيات الصمود فيدراسة أثر الحرب على الصحة النفسية للأ 

واستكشاف نماذج تعليمية بديلة في مناطق النزاعات، وتقييم دور  مؤسسات رياض الأطفال،

 . مؤسسات رياض الأطفال  المبادرات المجتمعية والدولية في دعم

 قائمة المراجع

: المراجع العربية:
ً
 أولا

. المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة. الحرب والسلام في الإسلام( .  0226التويجري، عبد العزيز. ) 

 )إيسيسكو(.

قياس مستوى المنعة النفسية والتكيف النفس ي لدى الأطفال المعرضين لخطر الحروب (. 0284جفال، يافا. نايف . )

 عمان الأهلية. كلية الآداب.، ]رسالة ماجستير غير منشورة[ جامعة ومقارنتهم بعينة من الأطفال الطبيعيين

التداعيات النفسية والأكاديمية الناجمة عن حرب السابع من أكتوبر على الأطفال  .(2024) . ، هبة بو الربأ

مجلة  ."تحليلية لآثار النزوح على الاستقرار الدراس ي والسلوكي في سياق الحرب دراسة :غزةالنازحين في قطاع 

-https://pal .83-59 ,(14)6 ,لآداب والدراسات التربوية والنفسيةرابطة التربويين الفلسطينيين ل

ea.com/ojs/index.php/edu/article/view/181 

https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu/article/view/181
https://pal-ea.com/ojs/index.php/edu/article/view/181
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 حسين شعبان حسين العيلة

وبعد الحرب لاستعادة  (. واقع التعليم المدرس ي في قطاع غزة ومجالات الدعم اللازمة أثناء0206العاروري، سوسن )

التعليم من وجهة نظر مديري التربية والتعليم في الضفة الغربية. مجلة رابطة التربويين الفلسطينيين للآداب 

 DOI: https://doi.org/10.69867/PEAJ0167 .822-96(، 86)4والدراسات التربوية والنفسية. 

ظات غزة في ضوء حقوقهم المشروعة من وجهة نظر تقويم برامج رياض الأطفال بمحاف (. 0287عساف، محمود )

 (2)0 ,مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية .مدرائها

 https://journals.qou.edu/index.php/nafsia/article/view/64ا

 . دار الفكر. 3.، تحقيق عبد السلام محمد هارون. ج معجم مقاييس اللغة(. 8272ابن فارس، أحمد )

 دار الفكر. .(. القاموس المحيط0222الفيروز آبادي، مجد الدين. )

 . دار الكتب العلمية.المصباح المنير في غريب الشرح الكبير(. 0203الفيومي، أحمد. )

اضطرابات السلوك الناتجة عن صدمة الحرب لدى تلاميذ المرحلة الأساسية في  .(2019) الشامي، فدوى أحمد دياب

  92-24،ص،(2)1،والإنسانيةمجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية  .مدينة صنعاء

تصور استشرافي للنهوض بالعملية التعليمية في مؤسسات التعليم العام الفلسطينية بعد  (2024).محمد ،شبير

مجلة رابطة التربويين  ."تحليل استراتيجي لآفاق الإصلاح والتحديات المستقبلية :العدوان الإسرائيلي على غزة

 22-63(،82)7 .الفلسطينيين للآداب والدراسات التربوية والنفسية

باضطراب ما بعد الصدمة لدى  ا(.خبرات الحرب الصادمة وعلاقته0202الشميري، عبد الرقيب. عبده.حزام )

 .830-47(،0)8 .مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية الأطفال النازحين في محافظة إب. 

 . دار صادر(. 3 .ط) لسان العرب (1994).ابن منظور، محمد بن مكرم 

رير حول واقع الحق في لحق في التعليم تحت النار تقا. (2023)مركز إبداع المعلم، والائتلاف التربوي الفلسطيني

 https://www.aceaa.net/articles/view/547/ar .التعليم خلال العدوان على غزة

  .رام الله .السياسات الداعمة للصمود الفلسطيني .(2021) .مركز مسارات

https://www.masarat.ps/files/files/booksomoud/sumoud%20doc.pdf 

 .الشروق دار .الأول  المجلد، الأولى الطبعة. واليهودية والصهيونية اليهود موسوعة .(1999).الوهاب عبد المسيري،

. جامعة بير م بشأن التربية والتعليم0287( لسنة 9قانون رقم )(.  0287وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية ) 

 زيت .
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تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة التقدير وحجم العينة وشكل توزيع القدرة على دقة 
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 الملخص

ثلاثي(، وشكل توزيع –ثنائي–تأثير كل من النموذج )أحاديالدراسة إلى التعرف على  هدفت

(، وطريقة 1000–500–100ملتوي سالب(، وحجم العينة )–ملتوي موجب–القدرة )طبيعي

(، بالإضافة إلى التفاعلات الثنائية والثلاثية والرباعية بينها على دقة تقدير ML–MP–EPالتقدير )

وأسلوب المحاكاة لتوليد البيانات وتحليلها  التجريبيهج على المن انقدرات الأفراد، واعتمد الباحث

 Excelللتحليلات الإحصائية المكمّلة، و SPSS[، مع استخدام MIRT( وحزمة ]Rباستخدام برنامج )

(، مع 3×3×3×3) Factorial Anova، وتم تطبيق تحليل التباين العاملي هالحفظ البيانات وفرز 

(، Post Hocللمقارنات البعدية ) Bonferroniستخدام اختبار حساب حجم التأثير )مربع إيتا(، وا

وأظهرت النتائج وجود تأثير للنموذج وحجم العينة وشكل توزيع القدرة وطريقة التقدير والتفاعلات 

الثنائية والثلاثية والرباعية بينهما على دقة تقدير قدرات الأفراد إلا أن هذا التأثير لم يرق إلى الدلالة 

  العملية.

 ةالكلمات المفتاحية: بارامترات النموذج، توزيع القدرة، تقدير القدرة، دراسة المحاكا
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Impact of Number of Model Parameters, Estimation Method, Sample Size and Ability 
Distribution Shape on Individuals’ abilities Estimation Accuracy:  

 A Simulation Study 
Dr. Ahmed Ali Hasan Al-Maamari** Shokri Ahmed Khoga Bukhari

*
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Abstract: 

This study aimed to identify the impact of the model (unidimensional–bidimensional–

tridimensional), ability distribution shape (normal–positively skewed–negatively skewed), sample 

size (100–500–1000), and estimation method (ML–MP–EP), in addition to the two-way, three-way, 

and four-way interactions among them, on the accuracy of estimating individuals’ abilities. The 

comparative descriptive approach was employed, using simulation methods to generate and analyze 

data using the R software and the [MIRT] package, along with SPSS for supplementary statistical 

analyses and Excel for storing, sorting, and organizing the data. A factorial ANOVA (3×3×3×3) was 

applied, along with the calculation of effect size (Eta squared), and the use of Bonferroni post hoc tests 

for multiple comparisons. The results showed that the model, sample size, ability distribution shape, 

estimation method, and their various interactions had a statistically significant effect on the accuracy 

of ability estimation. However, this effect did not reach practical significance. 

Keywords: Model Parameters, Ability Distribution, Ability Estimation, Simulation Study. 
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 مقدمة

قبل ظهور نماذج الاستجابة للمفردة، اعتمدت النظرية الكلاسيكية على مؤشرات مثل معامل 

والصدق الكلي دون التمييز بين خصائص المفردات أو مستوى دقة تقدير معالم الأفراد، لكن الثبات 

 من النظر للاختبار ككل 
ً
مع مرور الوقت، ظهرت الحاجة إلى نماذج تركز على المفردة الواحدة بدلا

(Lord & Novick, 1968.) 

ة للمفردة وهو نموذج راش في أوائل الستينيات، بدأ ظهور أول نموذج في إطار نظرية الاستجاب

(Rasch modelالذي يفترض أن جميع المفردات لها القدرة التمييزية ،) مما يعني أن له معلمة نفسها ،

 .Wright & Stone, 1979)واحدة فقط )الصعوبة( )

عند استخدام نموذج راش في تطبيقات ميدانية، لاحظ الباحثون أن المفردات تختلف في 

( ومن ثم ثلاثي المعلمة 2PLبين الأفراد، ما أدى إلى ظهور نموذج ثنائي المعلمة )قدرتها على التمييز 

(3PL.) 

، الذي أوضح رياضيًا أن Birnbaum (1968تم التمهيد لذلك من خلال دراسات بيرنباوم )

إدخال معلمات إضافية )مثل التمييز والتخمين( يؤدي إلى تحسين دقة التقدير، خاصة في الاختبارات 

 .لطبيعة المتنوعة أو التي تحتوي على احتمالات عالية للتخمينذات ا

لورد قام بتطبيق النماذج متعددة المعلمات في السياقات العملية، وأكد من خلال محاكاة 

إحصائية أن زيادة عدد معلمات المفردة )من معلمة واحدة إلى ثلاث معلمات( يؤدي إلى زيادة دقة 

 ,Lordد، بشرط توافق النموذج مع البيانات وتوفر عينة كافية )واستقرار تقديرات معالم الأفرا

1980.) 

( GREو SATوبدأت النظرية بالتطبيق في مجالات متعددة مثل تصميم الاختبارات القياسية )

(، (Computerized Adaptive Testing) CAT وإنشاء بنوك المفردات واختبارات التكيف الحاسوبي

 دقيقة تتسم بالاستقلال عن العينة والاختبارفي تقديم قياسات  أسهممما 

 Embretson & Reise, 2000).) 

عد دراسة العوامل المؤثرة على دقة تقدير قدرات الأفراد والمفردات في نظرية الاستجابة      
ُ
وت

بدأت هذه الدراسات بالتزامن مع  إذ( موضوعًا رئيسيًا منذ منتصف القرن العشرين، IRTللمفردة )
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أصبح من الضروري  إذنماذج الاحتمالية وتطبيقها على اختبارات القياس النفس ي والتربوي، تطوير ال

تقييم تأثير المتغيرات المختلفة مثل حجم العينة، وطرق التقدير، وشكل توزيع القدرة، وعدد 

 البارامترات المستخدمة في النماذج.

تقدير كانت من ملاحظة محددات نجد أن بداية فكرة تأثير عدد معلمات المفردة على دقة الو  

نموذج راش، الذي اعتمد على معلمة واحدة، ومع تعقيد التطبيقات التربوية والنفسية، ظهرت 

التي أثبتت عبر  Lordولورد  Birnbaumنماذج ذات معلمتين وثلاث معلمات، بفضل أعمال بيرنباوم 

نماذج محاكاة وتحليل رياض ي أن زيادة عدد المعلمات يؤدي إلى تقديرات أكثر دقة واستقرارًا لقدرات 

 ;Birnbaum, 1968الأفراد، خاصة في حالة تنوع خصائص المفردات أو وجود احتمالات للتخمين )

Lord, 1980.) 

نشر  إذ، 1904لم الأفراد في عام كانت بداية دراسة أثر حجم العينة على دقة تقدير معاو  

 General intelligence objectively: دراسة رائدة بعنوان Charles Spearman تشارلز سبيرمان 

determined and measured إذ ( قدم مفهوم العامل العامg factor من خلال تحليل التغاير بين )

م يناقش حجم العينة بشكل مباشر، ل Spearman اختبارات القدرات العقلية، ورغم أن سبيرمان

استخدامه لأساليب إحصائية معقدة آنذاك استدعى الحاجة إلى عينات كافية لضمان دقة  فإن

 النتائج.

على أهمية الاتساق في تقييم الأداء في دراسته التي  Thorndike، ركز ثورندايك 1910وفي عام  

 The measurement of the quality of" :تدور حول تقييم جودة الكتابة اليدوية وهي بعنوان

handwriting ،"أشار إلى أن التقييمات قد تختلف باختلاف العينات، مما يبرز أهمية حجم  إذ

 (.Thorndike,1910العينة في تحقيق تقديرات دقيقة )

 Statistical methods for" :في كتابه Ronald Fisherناقش رونالد فيشر  1925وفي عام  

research workers،"  أهمية حجم العينة في تقليل الخطأ المعياري وزيادة دقة التقديرات، وأوضح أن

 .Fisher, 1925)التباين في التقديرات يتناقص مع زيادة حجم العينة، مما يعزز من موثوقية النتائج )

" منهجية The vectors of the mindفي كتابه " Thurstoneقدم ثيرستون  1935وفي عام 

أشار إلى أن استقرار العوامل المستخرجة  إذل العوامل لتفسير التباين في الاختبارات النفسية، تحلي
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 ,Thurstoneالعينات الصغيرة قد تؤدي إلى نتائج غير مستقرة  إن إذيعتمد على حجم العينة، 

1935)). 

فيمكن القول بأن دراسة أثر حجم العينة على دقة تقدير معالم الأفراد بدأت في أوائل القرن 

( من أوائل الباحثين Thorndike, 1914( وثورندايك )Spearman, 1904كان سبيرمان ) إذالعشرين، 

( Fisher, 1922الذين تناولوا تأثير حجم العينة على دقة التقديرات في مجالات القياس، وقام فيشر )

بتقديم مفهوم المعلومات الإحصائية وأثر حجم العينة على دقة تقدير المعالم، موضحًا أن حجم 

( دورًا كبيرًا في تطوير النماذج Thurstone, 1931العينة يزيد من دقة التقديرات، كما لعب ثورستون )

ة مثل القياس النفس ي الإحصائية لفهم العلاقة بين حجم العينة ودقة التقديرات في مجالات متعدد

 والتربوي.

رونالد ، فكان بدايات دراسة أثر شكل توزيع القدرة على دقة تقدير معالم الأفرادأما عن 

فيشر أحد أبرز العلماء الذين أسسوا للكثير من المبادئ الإحصائية التي نستخدمها اليوم، وخاصة 

فيشر تم تقديم المعلومات الإحصائية في نظرية ، ففي تقدير المعالم من خلال البيانات التجريبية

كمقياس لحساسية تقدير المعالم بالنسبة لتغيرات في التوزيع الاحتمالي للبيانات، عندما يكون 

التوزيع أكثر توافقًا مع الافتراضات )مثل التوزيع الطبيعي(، تكون المعلومات الإحصائية أكثر دقة، 

 On the“ :تحت عنوان 1922رة التي نشرت في عام مما يؤدي إلى تقديرات أدق، وفي أبحاثه الشهي

Mathematical Foundations of Theoretical Statistics ،”فيشر  الذي وضح فيهFisher  كيف أن

دقة التقديرات تعتمد على مدى توافق التوزيع الفعلي للبيانات مع الافتراضات المعتمدة في النماذج 

بيعي للتوزيع يُعد الأكثر فاعلية في تقدير المعالم بدقة، بينما الإحصائية، واقترح فيشر أن الشكل الط

التوزيعات الأخرى، مثل تلك التي تتسم بالانحراف أو الملتوية، يمكن أن تؤدي إلى تقليل دقة 

 .(Fisher, 1922) التقديرات بسبب انخفاض المعلومات التي تقدمها هذه التوزيعات

الثاني من القرن العشرين، بدأ الباحثون في  ومع تطور علم القياس النفس ي في النصف

 التوسع في تطبيقات فيشر على مختلف مجالات القياس، خاصة في اختبارات القدرات.

( في دراساته المبكرة بين التوزيع الطبيعي المفترض وتوزيعات غير Lord, 1953فرّق لورد )

الطبيعي )مثل التوزيع الملتوي أو ثنائي طبيعية لقدرات الأفراد، وبدأ يشير إلى أن توزيع القدرة غير 

المنوال( يمكن أن يضعف دقة التقدير في اختبارات القدرات، وافترض أن التوزيع الطبيعي للقدرات 
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صالحًا في البيئات  -دائمًا  -هو الأساس الذي يتم من خلاله تقدير معالم الأفراد، وقد لا يكون 

 .(Lord, 1953التعليمية الحقيقية )

 في Statistical Theories of Mental Test Scoresتوسع لورد ونوفيك في كتابهما الشهير 

دا أن النموذج الكلاسيكي يفترض 
ّ
توزيع طبيعي، وأن هذا  توفرالحديث عن أثر توزيع القدرة، وأك

  -الافتراض قد لا يتحقق 
ً
في  مهإسهاضمن  - Birnbaum في العينات الحقيقية، وأشار بيرنباوم -دائما

إلى أن النماذج ثلاثية المعلمة تصبح أكثر حساسية لشكل التوزيع، خاصة إذا كان  -ه الكتاب نفس

 (.Lord & Novick, 1968هناك انحراف أو تطرف في توزيع القدرة )

بتوسيع هذا الفهم من خلال تطوير النماذج الحديثة  Birnbaum( 1968قام بيرنباوم )

رق أكثر دقة لاحتساب المعلومات الإحصائية IRT) للمفرداتلاستجابة الأفراد 
ُ
ن من تقديم ط

ّ
(، وتمك

التي توفرها في اختبارات القدرات، مع مراعاة التأثيرات الناتجة عن الانحرافات في توزيع القدرات بين 

 (.Birnbaum, 1968الأفراد )

على دقة  ومع تطور التقنيات الإحصائية، أصبح من الواضح أن شكل التوزيع لا يؤثر فقط

 مع ظهور أساليب مثل التحليل 
ً
تقديرات المعالم، بل يؤثر أيضًا على استقرار هذه التقديرات، خاصة

متعدد المتغيرات )دراسة أكثر من متغير واحد في وقت واحد( لفهم العلاقات بين المتغيرات المتعددة، 

 ه في القياس.أصبح من الضروري فهم العلاقة بين الشكل الاحتمالي للتوزيع ودقت إذ

هذه التطورات في دراسة أثر شكل التوزيع على تقدير المعالم لم تكن مستقلة عن الأفكار التي 

كانت المعلومات الإحصائية  إذبدأها فيشر، بل كانت توسيعًا وتطويرًا لها في إطار النماذج الحديثة، 

التوزيعي على دقة التقدير،  ( هي الأساس لفهم تأثير الشكل1922في عام )Fisher  التي قدمها فيشر

هذه الفكرة لتشمل تطبيقات عملية في القياس النفس ي  Lord & Novick( 1968ووسّع لورد ونوفيك )

يُظهر كيف يمكن أن تؤثر التوزيعات غير ل  Birnbaum (1968)واختبارات القدرة، وجاء بيرنباوم

 الطبيعية في الاستقرار والدقة في تقديرات معالم الأفراد.

 :من الدراسات الحديثة التي تناولت أثر هذه العوامل المختلفة على دقة التقديرو 

 المفردةإلى تقص ي أثر طرق تقدير القدرة ومعالم التي هدفت ( 2022) وبن نابي دراسة شرفاوي 

على دقة التقدير باستخدام نظرية الاستجابة للمفردة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على 

( مفردة 20( اختبارين الأول )1،0اكاة للحصول على بيانات مولدة ثنائية الاستجابة )أسلوب المح
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

فراد بواقع ذ تم توليد استجابات الأ إحادي المعلم )نموذج راش(، ( مفردة وفق النموذج الأ 40والثاني )

الطبيعي توزيع لا ل( تبعً WinGen3باستخدام برنامج )، فرد 1000 ،فرد 500،  ا( فردً 250حجم عينة )

وبالاعتماد على   2، والتوزيع سالب الالتواء توزيع بيتا = 4= توزيع بيتا  ،الالتواء موجبالتوزيع  ،للقدرة

 ،(EAP(، طريقة توقع التوزيع البعدي )MLطريقة الأرجحية العظمى ) ،طرق تقدير القدرة :كل من

طريقة الأرجحية العظمى  ،وطرق تقدير معالم المفردة ،(MAPوطريقة تعظيم الاقتران البعدي )

وطريقة الأرجحية العظمى الشرطية  ،(MML(، طريقة الأرجحية العظمى الهامشية )JMLالمشتركة )

(CML)،  اعتمدا على الخطأ المعياري للتقدير كمؤشر على دقة التقدير، وقد توصلت النتائج إلى أن

المعلم صعوبة المفردة عند  ( تقديرات أكثر دقة لتقديرCMLطريقة الأرجحية العظمى الشرطية )

جميع مستويات حجم العينة وطول الاختبار في حالة شكل التوزيع الاعتدالي للقدرة، و أنتجت طريقة 

( تقديرات أكثر دقة لتقدير معلم صعوبة المفردة عند جميع MMLالأرجحية العظمى الهامشية )

 جب والسالب الالتواء للقدرة.مستويات حجم العينة وطول الاختبار في حالة شكل التوزيع المو 

إلى مقارنة تأثير طول الاختبار  التي هدفت Al-Tarawnah & Al- Qahtani( 2022أما دراسة )

على درجة تقدير معلمة القدرة في النموذج اللوجستي ثنائي المعلمة وثلاثي المعلمات، باستخدام 

تم اتباع المنهج التجريبي باستخدام الطريقة البايزية للوضع المسبق المتوقع والاحتمال الأقص ى، و 

طريقة مونت كارلو في المحاكاة، يتكون مجتمع الدراسة من جميع المواد ذات مستوى القدرة المحدد، 

وتشمل الدراسة عينات عشوائية من المواضيع والعناصر، أظهرت النتائج أن دقة تقدير معلمة 

ة الاحتمالية القصوى وطريقة بايزي تزداد مع القدرة في النموذج اللوجستي ثنائي المعلمة وفق طريق

زيادة عدد فقرات الاختبار، وتشير النتائج إلى أن زيادة معلمة القدرة في النموذج اللوجستي ثلاثي 

المعلمات تزداد مع زيادة عدد عناصر الاختبار، تتفوق طريقة بايزي فيما يتعلق بدقة التقدير في 

ختبارات الطويلة تتفوق طريقة الاحتمالية القصوى في جميع جميع ظروف حجم العينة، بينما في الا 

 الظروف.

الاختبار على  مفردات( إلى تقص ي أثر حجم العينة وعدد 2023كما هدفت دراسة الخرشة )

 Bilog(3وقدرات الأفراد، في ضوء عدد نقاط التربيع في برنامج بايلوج ) المفرداتدقة تقدير معالم 

Mgالدراسة تم توليد بيانات ثنائية التدريج من خلال النموذج اللوجستي ثلاثي  ، ولتحقيق هدف

، 200وأربعة مستويات لحجم العينة ) مفردة، ( 60،  30،  20المعلمة لثلاثة اختبارات طول كل منها ) 
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 لاختلاف عدد و (، WINGENباستخدام برنامج )(  1200، 800، 400
ً
تم تحليل البيانات المولدة تبعا

، أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر Bilog Mg3من خلال برمجية ( 30،  25،  20،  15التربيع )نقاط 

ذي دلالة إحصائية لكل من طول الاختبار، وحجم العينة، والتفاعل بينهما في دقة تقديرات معالم 

عالم )الصعوبة، التمييز، التخمين( ومعلمة القدرة للأفراد، وكانت تزداد دقة تقديرات م المفردات

النتائج عدم وجود  كما أظهرتومعلمة القدرة للأفراد بزيادة طول الاختبار وحجم العينة،  المفردات

أثر ذي دلالة إحصائية لعدد نقاط التربيع في دقة تقديرات القدرة للأفراد، وبشكل عام تزداد دقة 

 تقديرات القدرة للأفراد بزيادة عدد نقاط التربيع.

فهدف إلى التعرف على أثر اختيار نموذج نظرية الاستجابة للمفردة، ( 2023أما بحث العنزي )

وطرق التقدير والتفاعل بينهما في دقة تقدير بارامترات مفردات اختبار كاتل للذكاء وقدرات الأفراد. 

( مشاركين من طلاب وطالبات جامعة الحدود الشمالية بالمملكة 1104تكونت عينة البحث من )

(، 1.31( بانحراف معياري )20.80وبلغ المتوسط الحسابي لأعمارهم الزمنية )العربية السعودية، 

وتمثلت أداة البحث في اختبار كاتل للذكاء )المتحرر من أثر الثقافة( المقياس الثالث الصورة )أ(، 

( واستخدم اختبار تحليل التباين BILOG-MG), (SPSS)واعتمد الباحث على البرامج الإحصائية 

اه، واختبار "ت" لعينتين مستقلتين، واختبار شيفيه، وتوصل البحث إلى وجود فروق ثنائي الاتج

ذات دلالة إحصائية في دقة تقدير بارامتر الصعوبة، ترجع لاختلاف النموذج المستخدم لصالح 

النموذج الأحادي، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في دقة تقدير بارامتر الصعوبة، ترجع 

ة التقدير، أو التفاعل بين النموذج المستخدم وطريقة التقدير، ووجود فروق ذات لاختلاف طريق

دلالة إحصائية في دقة تقدير بارامتر التمييز، ترجع لاختلاف النموذج المستخدم لصالح النموذج 

الثنائي، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في دقة تقدير بارامتر التمييز، ترجع لاختلاف طريقة 

قدير، أو التفاعل بين النموذج المستخدم وطريقة التقدير، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في الت

دقة تقدير قدرات الأفراد، ترجع لاختلاف النموذج وطريقة التقدير والتفاعل بينهما، وقد أوص ى 

تراضات البحث بضرورة مراعاة اختيار نموذج نظرية الاستجابة للمفردة الملائم للبيانات في ضوء اف

كل نموذج للحصول على دقة أعلى في تقدير بارامترات المفردات وقدرات الأفراد، وفق طرق التقدير 

 المتعددة.
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

( إلى التحقق من أثر شكل التوزيع لدرجات الطلبة 2023دراسة كريشان والعناتي )كما هدفت 

وثبات الاختبار في ضوء نظرية  فردةعلى الاختبارات الوطنية في دقة تقدير دالة معلومات الم

، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المقارن، ولتحقيق هدف الدراسة تم اختيار للمفردةالاستجابة 

( طالب وطالبة من مجتمع الدراسة، تم استخدام البرنامج 12000عينة عشوائية مكونة من )

حسب النموذج ثلاثي  لمفردةل( لتحليل البيانات في ضوء نظرية الاستجابة BILOG_MG3الإحصائي )

تم استخراج دالة معلومات الفقرة والخطأ المعياري لها باختلاف شكل التوزيع للبيانات،  إذالمعلمة، 

كما تم استخراج معاملات الثبات النظري والتجريبي، وأظهرت النتائج أن قيم متوسط الخطأ 

كانت الأعلى في البيانات ذات الالتواء  ؛ةالاختبارات الوطني المفردةالمعياري للتقدير لدالة معلومات 

الموجب، وكانت قيم الثبات النظري والتجريبي للاختبارات الوطنية منخفضة في البيانات ذات الالتواء 

كما كانت الفروق بين متوسطات الخطأ للبيانات ذات التوزيع المعتدل مع البيانات موجبة  ،الموجب

واد اللغة العربية، واللغة الانجليزية، والرياضيات، في حين كانت وسالبة الالتواء دالة إحصائيًا في م

 الفروق غير دالة في مادة العلوم.

( إلى مقارنة قوة طرق اختيار نموذج الاستجابة للمفردة عديدة 2024وهدفت دراسة النفيعي )

تصميم  الاستجابة الأكثر مطابقة للبيانات في ضوء عدد من الشروط التجريبية، ولتحقيق ذلك تم

دراسة محاكاة من خلال تصميم بحثي عاملي متقدم تم من خلاله دراسة أثر التفاعل بين طرق 

اختيار النموذج وكل من اختلاف عدد رتب الاستجابة )أربع رتب، وخمس رتب( ، وشكل توزيع السمة 

حص ( وذلك من خلال ف500,1000المقاسة )ملتوي سالب واعتدالي وملتوي موجب(، وحجم العينة )

: جميع معدلات القوة لجميع الطرق كانت كبيرة الآتيةمعدلات قوة الاختبار، وتم التوصل إلى النتائج 

 لمعيار كوهين المعدل
ً
 وفقا

ً
( مما يدل على أن جميع الطرق لديها 0.80كانت أكبر من القيمة ) ، إذجدا

 على تحديد نموذج نظرية الاستجابة للمفردة عديدة الاس
ً
تجابة الرتبية الأكثر قدرة كبيرة جدا

، كما أن معدلات قوة الاختبار الإحصائي لا تختلف باختلاف التفاعل الثنائي بين طرق اختيار ملاءمة

النموذج الأكثر مطابقة للبيانات وعدد رتب الاستجابة، بينما اختلفت باختلاف التفاعل الثنائي بين 

 ل توزيع السمة المقاسة وحجم العينة. طرق اختيار النموذج الأكثر مطابقة للبيانات وكل من شك

 المفردة(، فهدفت إلى التعرف على مختلف طرق تقدير معالم 2024) وبن نابيأما دراسة شكار 

والقدرة في نظرية الاستجابة للمفردة وفق نموذج راش، بالإضافة إلى تحديد طرائق التقدير الأكثر 
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حجم العينة والنموذج اللوغاريتمي دقة في التقدير تحت ظروف مختلفة في عدد الفقرات و 

المستخدم، وتوصلت الدراسة إلى أنه توجد طرق مختلفة وعديدة، من أهمها طريقة الأرجحية 

من خلال إجراء المقارنة بين طرائق  - وتوصلالعظمى بأساليبها الثلاثة، والطريقة "البيزية" بأسلوبيها، 

إلى تفوق الطرق "البيزية"  -العربية منها والأجنبية واستنادًا إلى مختلف الدراسات السابقة  ،التقدير

على طريقة الأرجحية العظمى، خاصة في العينات الصغيرة، أو عند استخدام النموذج اللوغاريتمي 

الثنائي، كما أنها أعطت تقديرات أقل خطأ مقارنة مع طريقة الأرجحية العظمى، بالإضافة إلى أنها 

لمعالم والأخطاء المعيارية التي يتم الحصول عليها من خلال طريقة تتمتع بثبات أفضل من تقديرات ا

كذلك بزيادة عدد  ،الأرجحية العظمى، خاصة عند تقدير القدرات على أطراف متصل القدرة

 الفقرات وحجم العينة.

 مشكلة الدراسة

عَدّ عمليات التقدير الدقيقة لقدرات الأفراد من الأهداف الأساسية في مجالات 
ُ
القياس ت

(، وقد حظيت باهتمام كبير من الباحثين نظرًا IRTالنفس ي والتعليمي ونظرية الاستجابة للمفردة )

ة تقدير قدرات الأفراد 
ّ
لدورها الحاسم في اتخاذ القرارات التعليمية والمهنية وتقييم الأداء، وتعتمد دق

تخدم، وطرق التقدير، وشكل عدد بارامترات النموذج المس :على مجموعة من العوامل المؤثرة، مثل

 توزيع القدرة، وحجم العينة، وتؤثر هذه العوامل بشكل مباشر على مخرجات التقدير.

ركزت الدراسات الأولى في أثر عدد البارامترات على دقة التقدير على مقارنة النماذج الأحادية 

رات تحسّن من ملاءمة مع النماذج الثنائية والثلاثية، وأوضحت النتائج أن زيادة عدد البارامت

(، تلتها Lord & Novick, 1968النموذج للبيانات، لكنها تزيد أيضًا من متطلبات حجم العينة )

 & Embretson)مجموعة من الدراسات التي أظهرت أن اختلاف النماذج يؤثر على تقدير القدرات 

Reise, 2000) تقدير. مما يعكس أهمية اختيار النموذج المناسب حسب الغرض من ال(Samejima, 

1969; Choi et al., 1997) 

 لتأثيره على دقة الطرق 
ً
أما فيما يتعلق بشكل توزيع القدرة فتم تناوله في الدراسات نظرا

فهو يغير افتراضات النموذج الإحصائي، ويحدد كفاءة دوال  ،المستخدمة لتقدير معالم الأفراد

قد يؤثر على الأخطاء المعيارية ودقة التقدير، ومن و  ،( للنموذجInformation Functionsالمعلومات )

التي أكدت على أهمية التوزيع   Samejima (1969)الدراسات المبكرة في شكل توزيع القدرة دراسة 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

 Hambleton etالطبيعي لتحقيق دقة عالية في التقدير، تلتها مجموعة من الدراسات مثل دراسة )

al., (1979 ير الطبيعي يمكن أن يؤدي إلى أخطاء في التقدير مثل التمييز التي أظهرت أن التوزيع غ

أن الانحراف  Choi et al., (1997)، وبينت دراسة (3PL)واحتمالية التخمين في النموذج الثلاثي 

أن تأثير التوزيع  Dai et al., (2021)الشديد يقلل دقة التقدير ويزيد الأخطاء، وأظهرت دراسة 

 أو باستخدام نماذج متعددة البارامترات. ،ادة حجم العينةالمنحرف يمكن تقليله بزي

دفت إلى تحديد ه التي Lord (1983)دراسة  ،أما عن الدراسات المبكرة لتأثير حجم العينة

الحد الأدنى من عدد المفحوصين اللازم للحصول على تقديرات دقيقة لبارامترات المفردات 

دي إلى تقديرات غير مستقرة، خاصة عند استخدام والقدرات، وأوضح أن العينات الصغيرة قد تؤ 

 إذ(، وتلت دراسته مجموعة من الدراسات في حجم العينة، (3PLنماذج متعددة المعايير مثل نموذج 

أن كبر حجم العينة يقلل من الخطأ المعياري لجذر المتوسط  Choi et al. (1997)أوضحت دراسة 

(RMSE ،في تقدير القدرات )يتناقص  إذRMSE  بشكل كبير حتى يصل إلى حجم عينة معين، ثم يبدأ

التي أوضحت Dai et al. (2021 معدل التحسن في الدقة بالانخفاض، كما أكدت على ذلك دراسة )

مفحوص، ولكن بعده تكون  1000أنه يمكن تحسين التقدير بشكل ملحوظ قبل الوصول إلى 

 الفوائد محدودة في دقة التقدير.

 لرفع كفاءة أدوات ومن المهم أن ندرك أ
ً
ن دراسة أثر هذه المتغيرات وتفاعلاتها مهمة جدا

أوصت الدراسات السابقة بدراسة أثر تفاعلات هذه  إذالقياس من خلال تحسين دقة التقدير، 

؛ 2020؛ القضاة، 2022، وبن نابي من )شرفاوي  كل  المتغيرات، على سبيل المثال لا الحصر، دراسة 

بدراسة طرق التقدير باستخدام النماذج اللوجستية الثنائية، ودراسة  أوصتالتي ( 2017محمود، 

( التي أوصت بدراسة أثر النماذج الثلاثية على دقة تقدير قدرة الأفراد، ودراسة 2020القضاة )

( التي أوصت بدراسة أثر نموذج الاستجابة للمفردة على دقة تقدير معالم 2019عبدالوهاب )

لتي أوصت بدراسة دقة التقدير تحت ظروف مختلفة من أشكال التوزيع الأفراد، أما الدراسات ا

(، أما 2020؛ الحمدانية والنصراوين، 2022،  وبن نابي ؛ شرفاوي 2018؛ الخرشة، 2015)الحواري، 

( فأوصت بدراسة أثر شكل التوزيع على دالة المعلومات في ضوء 2023دراسة )كريشان والعناتي، 

المعلمة، ثنائي المعلمة، ثلاثي المعلمة(، أما عن الدراسات التي أوصت  النموذج اللوجستي )أحادي

وبن  ؛ شرفاوي 2018من  )البادية وآخرون،  كل  دراسة  ،بدراسة أثر حجم العينة بأحجام مختلفة
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 Fathi؛ 2018؛ الحمدانية والنصراوين، 2019؛ عبدالوهاب، 2020، وآخرون؛ ضعضع 2022،  نابي

& Al_Alem, 2022 طرق التقدير باستخدام البيانات  بدراسةصت بعض الدراسات السابقة (، وأو

؛ 2018؛ الحمدانية والنصراوين، 2021؛ الصبح، 2020، والنصراوين المولدة مثل دراسة )الخوالدة

Fathi & Al_Alem, 2022 مما يشكل الحاجة الملحّة للقيام بهذه الدراسة التي تهدف إلى تحديد أثر )

موذج ) أحادي، ثنائي، ثلاثي( وشكل توزيع القدرة )طبيعي، ملتو موجب، ملتو عدد بارامترات الن

سالب(، وحجم العينة )صغيرة، متوسطة، كبيرة(، والتفاعلات الثنائية والثلاثية والرباعية بينهما على 

تشكل هذه الدراسة  إذدقة تقدير قدرات الأفراد كمتغير تابع، وذلك من خلال دراسة محاكاة، 

ن  تسلطمية للميدان؛ فهي إضافة عل ِّ
ّ
الضوء على العلاقة بين هذه العوامل وأثرها التفاعلي، مما يُمك

الباحثين والممارسين من فهم التفاعل بين العوامل المختلفة، واختيار النماذج الأكثر ملاءمة وفقًا 

عن الإجابة  إلى –من خلال الدراسة الحالية  -وسيسعى الباحثان لطبيعة البيانات وظروف التطبيق، 

 :الآتيالسؤال الرئيس 

هل تختلف تقديرات قدرات الأفراد باختلاف عدد بارامترات النموذج، وطرق التقدير، وشكل 

 توزيع القدرة، وحجم العينة، والتفاعلات المشتركة بينها؟

مثل الهدف الرئيس ي للدراسة الحالية في الكشف عن مدى تأثر تقدير قدرات الأفراد ويت

في ضوء عدد من المتغيرات )عدد البارامترات، وطرق تقدير  للمفردةباستخدام نظرية الاستجابة 

 القدرة، وشكل توزيع القدرة، وحجم العينة( والتفاعلات المشتركة بينها.

 أهمية الدراسة

نوعية للمكتبة العلمية في مجال القياس والتقويم، تتمثل الأهمية النظرية في أنها تعدّ إضافة 

إذ تتميز بأهميتها النظرية العميقة التي تسهم في توسيع الفهم العلمي للعوامل المؤثرة في دقة تقدير 

حجم العينة،  ، وتتناول الدراسة مجموعة من العوامل الإحصائية والمنهجية، مثلالأفراد قدرات

وعدد البارامترات، وطرق التقدير، وشكل توزيع القدرة، بالإضافة إلى التفاعلات المشتركة بينها ضمن 

ثري هذه الدراسة الأدبيات العلمية من خلال اختبار للمفردةإطار نماذج نظرية الاستجابة 
ُ
، كما ت

ث خصائص البيانات، ما يوفر الفروق بين النماذج التقديرية المختلفة في سياقات متنوعة من حي

إطارًا معرفيًا متقدمًا يدعم الأسس النظرية للقياس، ويُسهم في تطوير نماذج أكثر دقة وفاعلية 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

لتقدير قدرات الأفراد، ويُعد هذا الإسهام النظري مرجعًا مهمًا للباحثين الساعين إلى الارتقاء 

 ة وفعالية.بممارسات القياس والتقويم، وتطوير نماذج قياس أكثر دق

ن المختصين 
ّ
مك

ُ
وتتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في تقديم معلومات دقيقة وعملية ت

 لتقدير 
ً
في مجالي القياس والتقويم النفس ي والتربوي من اختيار أكثر الأساليب والنماذج ملاءمة

كحجم العينة قدرات الأفراد، وذلك بما يتوافق مع ظروف الدراسة وخصائص البيانات المتاحة، 

وشكل توزيع القدرة. وتسهم الدراسة في توجيه الممارسين نحو اتخاذ قرارات أكثر كفاءة فيما يتعلق 

ر نتائج الدراسة  ،بتصميم الاختبارات، وتحليل نتائجها، وتفسير مستويات الأداء بدقة أعلى
ّ
وف

ُ
كما ت

ضمن أعلى درجات الدقة والموضوعية أساسًا تجريبيًا يمكن الاعتماد عليه في تطوير الاختبارات بما ي

 .في تقدير القدرات

 حدود الدراسة

دة باستخدام أسلوب : الحدود الموضوعية
ّ
اقتصرت الدراسة الحالية على توظيف بيانات مُول

 The R Project for Statistical( 4.4.2)الإصدار  R( من خلال برنامج Simulationالمحاكاة )

Computing وذلك وفقًا ،( 1لثلاثة نماذج لوجستية: النموذج الأحادي البارامترPLM والنموذج ،)

(، وقد تم تنفيذ المحاكاة باستخدام 1PLM(، والنموذج الثلاثي البارامتر )2PLMالثنائي البارامتر )

(، وثلاثة أساليب تقدير إحصائي هي: أسلوب 1000، 500، 100مستويات لحجم العينة ) ةثلاث

 Expected A(، والتقدير البعدي المتوقع )Maximum Likelihood - MLالاحتمال الأقص ى )

Posteriori - EP( والتقدير البعدي الأقص ى ،)Maximum A Posteriori - MP كما تم أخذ ثلاثة .)

أشكال لتوزيع القدرة في الاعتبار: التوزيع الطبيعي، والتوزيع الموجب الالتواء، والتوزيع السالب 

 الالتواء.

 .م 2025-2024/هـ1446-1445العام الدراس ي : الزمانية الحدود

 مصطلحات الدراسة

 : (Model Parameters)بارامترات النموذج 

بأنها القيم التي تمثل الخصائص الداخلية  Hambelton & Swaminathan (1985)عرفها 

 Kim (2004)ا عرفهلنموذج معين وتستخدم لتحديد سلوك أو أداء النموذج في تحليل البيانات، كما 
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& Baker المتغيرات التي تتحكم في أداء النموذج الرياض ي أو الإحصائي ويتم تقديرها من البيانات  بأنها

 للحصول على توقعات دقيقة.

 : (Ability Distribution)توزيع القدرة 

بأنه التوزيع الإحصائي الذي يمثل تنوّع مستويات القدرة بين الأفراد في  Lord (1980)عرفه 

بأنه الكيفية التي توزع بها القدرة أو الكفاءة بين  Embretson & Reise (2000)عينة ما، كما عرفه 

 الأفراد في نموذج القياس النفس ي، ويستخدم في تحديد مستويات أداء الأفراد.

 : (Ability Estimation)تقدير القدرة 

هي عملية تكرارية تستخدم لحساب احتمالية الاستجابة الصحيحة للفرد على مفردات 

الاختبار للحصول على تقدير أولي لقدرة المفحوص، ومن ثم يتم التعديل على هذا التقدير بحيث 

 (.2010 وفرانك،يصبح التغيير في موقع المفحوص أقل ما يمكن )بيكر 

 : (Simulation Study)دراسة المحاكاة 

بأنها طريقة بحث تعتمد على إنشاء بيانات محاكاة لتقدير الأداء  Ripley (1987عرفها )

( بأنها أسلوب بحثي يُستخدم (Law & Kelton, 2000المحتمل لنماذج أو فرضيات معينة، كما عرفها 

التجارب عبر  فيه نموذج حاسوبي لتمثيل سيناريوهات افتراضية واختبار الفرضيات عن طريق تكرار

 بيانات محاكاة، مما يسمح بتحليل سلوك الأنظمة المعقدة في بيئات مُتحكم بها.

 منهج الدراسة 

م توليد البيانات باستخدام تتساؤل الدراسة، إذ  عنتم الاعتماد على المنهج التجريبي للإجابة 

واقعية في أنها تضبط المتغيرات أسلوب المحاكاة )بيانات مولدة(، تتميز البيانات المولدة عن البيانات ال

مما يمكن مقارنتها مع القيم المقدرة لفحص دقة التقدير  ،حقيقية للمعالم االخارجية، وتقدم قيمً 

البيانات المولدة في التخلص من تأثير بعض العوامل  وتسهمبالاعتماد على البرامج المختلفة للتقدير، 

 على ضبط الموقف الاختباري من خلال وت ،على استجابات الأفراد مثل الغش والتخمين
ً
ساعد أيضا

، وتقدم نتائج نظرية يمكن الاعتماد عليها المفرداتبعض  عنمعالجة مشكلة اللامبالاة وترك الإجابة 

، وتسهّل عملية جمع البيانات والمعلومات، والتكلفة المادية.
ً
 ميدانيا
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

 إجراءات الدراسة

( الإصدار Rمن برنامج ) mirt( باستخدام حزمة 1،0) الاستجابة. تم توليد بيانات ثنائية 1

 لمتغيرات الدراسة: عدد بارامترات النموذج )النموذج  ا( لواحد وثمانين نموذجً 4.2.2)
ً
للبيانات وفقا

وشكل توزيع القدرة  (،اللوجستي الأحادي، النموذج اللوجستي الثنائي، النموذج اللوجستي الثلاثي

(، وطرق التقدير )الأرجحية 1000، 500، 100لليسار(، حجم العينة ) ملتوي  طبيعي،)ملتوي لليمين، 

 (.(MPالتقدير البعدي الأقص ى )، (EP) المتوقعالتقدير البعدي ، (MLالعظمى )

 .Excel. استخراج ملفات البيانات في صيغة 0

. SPSSتهيئة البيانات المولدة على برنامج ⁠. 3
ً
 لمعالجتها إحصائيا

عن طريق  الدراسة عن سؤالجابة الإ البيانات لمعالجة البيانات المولدة، و إجراء تحليل ⁠. 4

 .(R)استخدام برنامج 

 .النتائجتفسير ومناقشة ⁠. 2

 .تقديم التوصيات والمقترحات في ضوء نتائج الدراسة.6

 نتائج الدراسة وتفسيراتها

 يجب ذكر الآتي: سؤال الدراسة عنلإجابة لقبل التطرق 

 ،وحجم العينة ،تقلة الأربعة المتضمنة في كل سؤال )عدد بارامترات النموذجالمتغيرات المس-1

عدوطريقة التقدير(،  ،وشكل توزيع القدرة
ُ
أو   Between Subjectsمتغيرات بين المجموعات  ت

في كل عملية  data setsنتاج بيانات جديدة إ، لأن عملية المحاكاة مبنية على أساس قياسات مستقلة

وتتكرر  ،caseالحالة  تمثله، التي replicationمحاكاة، وكل مجموعة بيانات تجرى عليها وحدة تكرار 

 استجابات 
ً
 لعدد التكرارات المطلوبة في كل موقف بحثي ) مثلا

ً
فرد  100وحدات التكرارات طبقا

وتوزيع القدرة  MLطريقة مفردة افتراضية ثنائية الاستجابة، ب 50افتراض ي على اختبار مكون من 

 للنموذج أحادي المعلم(، فإذا تم تحديد عدد التكرارات=
ً
تكرار  1000، سنجد 1000طبيعي وفقا

replications  ببيانات جديدة في كل موقف بحثي، وبالتالي لا توجد قياسات مكررة وإنما قياسات

 .مستقلة، للمتغيرات المستقلة موضوع الدراسة
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

الأسلوب الإحصائي المناسب لمعالجة  (Factorial Anova)تحليل التباين العاملي  يُعد-0

عند دراسة تأثير متغيرين مستقلين أو أكثر على متغير تابع كمّي، إذ يُمكن من أنه يستخدم إذ  سؤالال

اعلية خلاله التعرف على التأثيرات الرئيسية لكل متغير مستقل على حدة، بالإضافة إلى التأثيرات التف

بارامتري بعد فحص الافتراضات  ، ولا يمكن هنا بحث إمكانية اللجوء لبديل لابين هذه المتغيرات

 لكبر حجم العينة )
ً
 يجعل هناك مناعة إحصائية  81000اللازمة، نظرا

ً
حالة(، وهذا العدد كبير جدا

 لأن كل موق
ً
ف بحثي يحتوي على ضد انتهاك افتراض الاعتدالية، كما أن تساوي أحجام الخلايا نظرا

 .(Field et al., 2012)تكرار يجعل افتراض التجانس متحقق  1000

 على الآتي: سؤال الدراسةينص 

هل تختلف تقديرات قدرات الأفراد باختلاف عدد بارامترات النموذج وحجم العينة وشكل 

 توزيع القدرة وطريقة التقدير والتفاعلات المشتركة بينها؟

عرض الإحصائيات الوصفية )المتوسطات والانحرافات ؤال يجب السعن جابة الإ وقبل 

  ذلك. 1المعيارية(، لكافة المواقف البحثية التي يتضمنها السؤال، ويوضح جدول 

 1جدول 

المتوسطات والانحراف المعيارية لقدرات الأفراد وفقًا لعدد بارامترات النموذج وحجم العينة          

 .التقدير والتفاعلات المشتركة بينهاوشكل توزيع القدرة وطريقة 
المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

 

1PL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

 

ML Normal -.000559203 .1820305433 1000 

p_skewed -.029966587 .2345842836 1000 

n_skewed .040665207 .2367697864 1000 

Total .003379806 .2210936400 3000 

MP Normal .000059440 .0028398613 1000 

p_skewed -.007700205 .0020805202 1000 

n_skewed .007777276 .0020344903 1000 

Total .000045504 .0067413635 3000 

EP Normal .000014353 .0005371908 1000 

p_skewed -.000112903 .0000523577 1000 

n_skewed .000114377 .0000537114 1000 

Total .000005276 .0003265804 3000 

Total Normal -.000161803 .1050739534 3000 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1PL 

 

 

 

 

p_skewed -.012593232 .1359891051 3000 

n_skewed .016185620 .1377863444 3000 

Total .001143528 .1277035359 9000 

 

 

 

 

 

 

 

 

500 

ML Normal .007093108 .1428578392 1000 

p_skewed -.036473601 .1664957678 1000 

n_skewed .037125117 .1652029877 1000 

Total .002581541 .1613596012 3000 

MP Normal .000030053 .0024755054 1000 

p_skewed -.007821175 .0017038625 1000 

n_skewed .007846819 .0016866132 1000 

Total .000018565 .0066995562 3000 

EP Normal .000004992 .0005185330 1000 

p_skewed -.000100405 .0000406997 1000 

n_skewed .000101564 .0000423404 1000 

Total .000002050 .0003122817 3000 

Total Normal .002376051 .0825318771 3000 

p_skewed -.014798394 .0973653409 3000 

n_skewed .015024500 .0966774287 3000 

Total .000867386 .0932389654 9000 

 

 

 

 

 

 

 

1000 

ML Normal .005085106 .1445021471 1000 

p_skewed -.042700799 .1557060686 1000 

n_skewed .047003283 .1541402388 1000 

Total .003129197 .1558514445 3000 

MP Normal .000101286 .0023545063 1000 

p_skewed -.007804295 .0016299664 1000 

n_skewed .007829786 .0016781134 1000 

Total .000042259 .0066650190 3000 

EP Normal -.000010417 .0004976977 1000 

p_skewed -.000095940 .0000330724 1000 

n_skewed .000094895 .0000330249 1000 

Total -.000003821 .0002988875 3000 

Total Normal .001725325 .0834459444 3000 

p_skewed -.016867011 .0917641861 3000 

n_skewed .018309321 .0913081503 3000 

Total .001055878 .0900652099 9000 
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

 المجموع

ML Normal .003873004 .1574867316 3000 

p_skewed -.036380329 .1888604185 3000 

n_skewed .041597869 .1889354841 3000 

Total .003030181 .1818307600 9000 

MP Normal .000063593 .0025642439 3000 

p_skewed -.007775225 .0018157179 3000 

n_skewed .007817960 .0018070208 3000 

Total .000035443 .0067013182 9000 

EP Normal .000002976 .0005179863 3000 

p_skewed -.000103083 .0000433689 3000 

n_skewed .000103612 .0000445741 3000 

Total .000001168 .0003127755 9000 

Total Normal .001313191 .0909454644 9000 

p_skewed -.014752879 .1101434829 9000 

n_skewed .016506480 .1105534272 9000 

Total .001022264 .1050571696 27000 

 

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

2PL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

 

 

 

 

 

 

 

100 

ML Normal .000662129 .0129255474 1000 

p_skewed .053868724 .0259786275 1000 

n_skewed -.055294547 .0286626682 1000 

Total -.000254565 .0504114920 3000 

MP normal .000054672 .0048398383 1000 

p_skewed -.016985712 .0068641254 1000 

n_skewed .017545309 .0069511169 1000 

Total .000204756 .0154402860 3000 

EP normal .000020165 .0004088612 1000 

p_skewed .000019458 .0001839926 1000 

n_skewed -.000048958 .0013025136 1000 

Total -.000003112 .0007957075 3000 

Total normal .000245655 .0079748498 3000 

p_skewed .012300823 .0339553309 3000 

n_skewed -.012599399 .0354073339 3000 

Total -.000017640 .0304403350 9000 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

2PL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

500 

 

 

 

 

ML normal -.000085110 .0054969181 1000 

p_skewed .035895508 .0163415259 1000 

n_skewed -.037782336 .0157999170 1000 

Total -.000657313 .0329754601 3000 

MP normal .000078245 .0036564427 1000 

p_skewed -.013115210 .0042567902 1000 

n_skewed .012913573 .0043544634 1000 

Total -.000041131 .0113915268 3000 

EP normal .000006416 .0004372105 1000 

p_skewed -.000032764 .0000946120 1000 

n_skewed .000030193 .0000989936 1000 

Total .000001282 .0002656979 3000 

Total normal -.000000150 .0038192954 3000 

p_skewed .007582511 .0229014398 3000 

n_skewed -.008279524 .0235053689 3000 

Total -.000232387 .0201429863 9000 

 

 

 

 

 

 

 

1000 

ML normal .000107533 .0048270637 1000 

p_skewed .032311851 .0164480899 1000 

n_skewed -.032572341 .0164606490 1000 

Total -.000050985 .0298336236 3000 

MP normal -.000028553 .0032406084 1000 

p_skewed -.012324581 .0040535314 1000 

n_skewed .012276094 .0040461766 1000 

Total -.000025680 .0107389144 3000 

EP normal .000000761 .0001911127 1000 

p_skewed -.000025927 .0000279130 1000 

n_skewed .000025864 .0000277085 1000 

Total .000000233 .0001145827 3000 

Total normal .000026581 .0033578916 3000 

p_skewed .006653781 .0212153087 3000 

n_skewed -.006756794 .0213087598 3000 

Total -.000025477 .0183044655 9000 

 المجموع

 

 

ML normal .000228184 .0085778871 3000 

p_skewed .040692027 .0222007049 3000 

n_skewed -.041883075 .0232716690 3000 
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

2PL 

 

 

 

 

 

 المجموع

Total -.000320954 .0388069184 9000 

MP normal .000034788 .0039694629 3000 

p_skewed -.014141834 .0055994430 3000 

n_skewed .014244992 .0057775998 3000 

Total .000045982 .0126941467 9000 

EP normal .000009114 .0003627581 3000 

p_skewed -.000013078 .0001227009 3000 

n_skewed .000002366 .0007549686 3000 

Total -.000000532 .0004887829 9000 

Total normal .000090695 .0054612935 9000 

p_skewed .008845705 .0267419583 9000 

n_skewed -.009211906 .0275567090 9000 

Total -.000091835 .0235747994 27000 
 

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3PL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

 

ML normal -.090586941 .1001303626 1000 

p_skewed -.063303308 .0680701217 1000 

n_skewed -.115922462 .0729045946 1000 

Total -.089937570 .0843541582 3000 

MP normal .029846459 .0288659569 1000 

p_skewed .065957307 .0348424880 1000 

n_skewed .062490039 .0273621085 1000 

Total .052764602 .0345841989 3000 

EP normal -.018233261 .0277253436 1000 

p_skewed -.028521554 .0260489599 1000 

n_skewed -.016665992 .0207824745 1000 

Total -.021140269 .0255661359 3000 

Total normal -.026324581 .0795257403 3000 

p_skewed -.008622518 .0718165046 3000 

n_skewed -.023366138 .0865631211 3000 

Total -.019437746 .0798973516 9000 

 

 

 

 

ML normal -.008867334 .0163078792 1000 

p_skewed -.014952805 .0221238962 1000 

n_skewed -.046362504 .0235139700 1000 

Total -.023394214 .0265678253 3000 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3PL 

 

 

 

500 

MP normal .025393300 .0084805989 1000 

p_skewed .090562822 .0176958441 1000 

n_skewed .049533202 .0161244597 1000 

Total .055163108 .0306400199 3000 

EP normal -.000368725 .0028826561 1000 

p_skewed -.001456008 .0028663240 1000 

n_skewed -.000336051 .0003199837 1000 

Total -.000720261 .0024103671 3000 

Total normal .005385747 .0180990334 3000 

p_skewed .024718003 .0496886160 3000 

n_skewed .000944882 .0424831483 3000 

Total .010349544 .0404965179 9000 

1000 

 

 

 

 

 

 

 

1000 

ML normal -.001852570 .0055028487 1000 

p_skewed -.018504834 .0203663519 1000 

n_skewed -.031640331 .0160681107 1000 

Total -.017332579 .0195674055 3000 

MP normal .020468139 .0071249151 1000 

p_skewed .080339805 .0134319875 1000 

n_skewed .028331021 .0103037268 1000 

Total .043046321 .0286062277 3000 

EP normal -.000012857 .0000623613 1000 

p_skewed -.000331016 .0014119233 1000 

n_skewed -.000067944 .0001032707 1000 

Total -.000137273 .0008295749 3000 

Total normal .006200904 .0113742580 3000 

p_skewed .020501318 .0452207858 3000 

n_skewed -.001125752 .0268618614 3000 

Total .008525490 .0323378351 9000 

 

 

 

 

 

 

 

ML normal -.033768949 .0711432516 3000 

p_skewed -.032253649 .0482597769 3000 

n_skewed -.064641766 .0582419457 3000 

Total -.043554788 .0617746158 9000 

MP normal .025235966 .0182512026 3000 

p_skewed .078953311 .0258980214 3000 

n_skewed .046784754 .0238680751 3000 
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

 

 

 

 

 

 

 المجموع

Total .050324677 .0318061043 9000 

EP normal -.006204948 .0181993250 3000 

p_skewed -.010102859 .0199831053 3000 

n_skewed -.005689996 .0142891700 3000 

Total -.007332601 .0177591098 9000 

Total normal -.004912643 .0498928863 9000 

p_skewed .012198934 .0586759511 9000 

n_skewed -.007849003 .0588236942 9000 

Total -.000187571 .0566455548 27000 

p_skewed -.013133724 .1501000432 3000 

n_skewed -.043517267 .1577203695 3000 

Total -.028937443 .1461906046 9000 

MP normal .009986857 .0220299689 3000 

p_skewed .013757130 .0424121647 3000 

n_skewed .029270874 .0288914768 3000 

Total .017671620 .0333020533 9000 

EP normal -.006066248 .0181729273 3000 

p_skewed -.009538333 .0201565985 3000 

n_skewed -.005533525 .0143677253 3000 

Total -.007046035 .0178159664 9000 

Total normal -.008746910 .0772187373 9000 

p_skewed -.002971642 .0915712734 9000 

n_skewed -.006593306 .0975741428 9000 

Total -.006103953 .0892263291 27000 

500 

 

 

 

 

 

 

 

500 

ML normal -.000619778 .0833037752 3000 

p_skewed -.005176966 .1020151576 3000 

n_skewed -.015673241 .1037554038 3000 

Total -.007156662 .0969961216 9000 

MP normal .008500532 .0131599086 3000 

p_skewed .023208812 .0488367161 3000 

n_skewed .023431198 .0209504916 3000 

Total .018380181 .0323672530 9000 

EP normal -.000119106 .0017182728 3000 

p_skewed -.000529726 .0017805103 3000 

n_skewed -.000068098 .0002733666 3000 

Total -.000238977 .0014519123 9000 
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

المتوسط  توزيع القدرة طريقة التقدير حجم العينة النموذج

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 حجم العينة

Total normal .002587216 .0488762224 9000 

p_skewed .005834040 .0664733474 9000 

n_skewed .002563286 .0631842347 9000 

Total .003661514 .0600169945 27000 

 

 

 

 

 

 

 

1000 

ML normal .001113356 .0835585287 3000 

p_skewed -.009631260 .0963424780 3000 

n_skewed -.005736463 .0973759033 3000 

Total -.004751456 .0927351618 9000 

MP normal .006846957 .0107264659 3000 

p_skewed .020070310 .0434358837 3000 

n_skewed .016145634 .0109233491 3000 

Total .014354300 .0271589967 9000 

EP normal -.000007504 .0003098544 3000 

p_skewed -.000150961 .0008256649 3000 

n_skewed .000017605 .0000928799 3000 

Total -.000046953 .0005172774 9000 

Total normal .002650937 .0487259155 9000 

p_skewed .003429363 .0622551720 9000 

n_skewed .003475592 .0573196855 9000 

Total .003185297 .0563772728 27000 

 

 

 

 

 

 

 

 المجموع

ML normal -.009889253 .1013121538 9000 

p_skewed -.009313984 .1186611631 9000 

n_skewed -.021642324 .1236664353 9000 

Total -.013615187 .1150824292 27000 

MP normal .008444782 .0161071678 9000 

p_skewed .019012084 .0451497341 9000 

n_skewed .022949235 .0222046881 9000 

Total .016802034 .0311089537 27000 

EP normal -.002064286 .0109127163 9000 

p_skewed -.003406340 .0124703550 9000 

n_skewed -.001861339 .0086929536 9000 

Total -.002443988 .0108251014 27000 

Total normal -.001169586 .0600310136 27000 

p_skewed .002097253 .0746545561 27000 

n_skewed -.000184809 .0749650686 27000 

Total .000247619 .0702425279 81000 
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

 2جدول 

نتائج تحليل التباين العاملي لتأثير كل من عدد بارامترات النموذج وحجم العينة وشكل توزيع            

 القدرة وطريقة التقدير والتفاعلات المشتركة بينها على قدرات الأفراد
 

 

 

 

 

 

 القدرة

متوسط  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 المربعات

مستوى  قيمة ف

 الدلالة

حجم التأثير 

 η2مربع إيتا 

 000. 045. 3.099 012. 2 024. النموذج

 005. 000. 207.678 818. 2 1.637 حجم العينة

 039. 000. 1621.876 6.392 2 12.784 الطريقة

 000. 000. 19.240 076. 2 152. توزيع القدرة

حجم *-النموذج 

 العينة

3.381 4 .845 214.497 .000 .010 

النموذج * 

 والطريقة

27.621 4 6.905 1752.128 .000 .080 

النموذج * توزيع 

 القدرة

7.824 4 1.956 496.349 .000 .024 

حجم العينة 

 *الطريقة

1.928 4 .482 122.287 .000 .006 

حجم العينة 

 توزيع القدرة*

.069 4 .017 4.394 .001 .000 

توزيع  الطريقة*

 القدرة

1.745 4 .436 110.697 .000 .005 

حجم *النموذج 

 الطريقة*العينة 

3.897 8 .487 123.615 .000 .012 

حجم *النموذج 

توزيع *العينة 

 القدرة

.209 8 .026 6.623 .000 .001 

النموذج 

توزيع *الطريقة *

 القدرة

17.630 8 2.204 559.176 .000 .052 

حجم العينة 

توزيع *الطريقة *

 القدرة

1.332 8 .167 42.255 .000 .004 

حجم *النموذج

العينة*الطريقة* 

 *توزيع القدرة

.513 16 .032 8.130 .000 .002 

    004. 80919 318.904 الخطأ
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

( وجود تأثيرات دالة إحصائيًا لكل من: النموذج، حجم العينة، 2يتضح من الجدول )

الطريقة، شكل توزيع القدرة، بالإضافة إلى التفاعلات الثنائية والثلاثية والرباعية بينها، على القدرة 

(، وتشمل تأثيرات كل من: 0.01المقدّرة، ومع ذلك، فإن معظم أحجام التأثير كانت لا تذكر )أقل من 

جم العينة، توزيع القدرة، التفاعل بين حجم العينة والطريقة، بين حجم العينة وتوزيع النموذج، ح

القدرة، بين الطريقة وتوزيع القدرة، بين النموذج وحجم العينة وتوزيع القدرة، بين حجم العينة 

 ع القدرة.والطريقة وتوزيع القدرة، وأخيرًا التفاعل الرباعي بين النموذج، حجم العينة، الطريقة، وتوزي

(، فقد شملت: الطريقة، 0.06وأقل من  0.01أما التأثيرات التي جاءت بأحجام صغيرة )بين 

التفاعل بين النموذج وحجم العينة، بين النموذج وتوزيع القدرة، بين النموذج وحجم العينة 

ل تأثير واحد فقط بحجم  متوسط والطريقة، وبين النموذج والطريقة وتوزيع القدرة، في حين سُجِّّ

 (، وهو التفاعل بين النموذج والطريقة.0.14إلى أقل من  0.06)من 

( باستخدام اختبار Post Hocوللتعرف على اتجاه الفروق، تم إجراء مقارنات متعددة )

روني )  (.3(، كما هو موضح في الجدول )Bonferroniبونفِّ

 3جدول 

 المقارنات البعدية للنماذج في متغير القدرة               

 التأثير مستوى الدلالة الخطأ المعياري  فرق المتوسطين الفرق الثنائي

 –النموذج الأحادي 

 النموذج الثنائي

 غير مؤثر 118. 0005403035. 001114099.

-النموذج الأحادي

 النموذج الثلاثي

 غير مؤثر 075. 0005403035. 001209835.

 –النموذج الثنائي 

 النموذج الثلاثي

 غير مؤثر 1.000 0005403035. 000095736.

 

 (.1ويمكن توضيح متوسطات النماذج الثلاثة في القدرة المقدرة في شكل )
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

 1شكل 

 :تأثير النموذج في القدرة

 

( عدم وجود فروق ثنائية دالة إحصائيًا بين النماذج أسهمت في فروق 3يتضح من الجدول )

( يُظهر أن متوسط القدرة في النموذج الأول يبدو أعلى 1القدرة المقدّرة، على الرغم من أن الشكل )

ظاهريًا من النموذجين الآخرين، إلا أن هذا الفرق الظاهري لا يمكن الاعتماد عليه، نظرًا لارتفاع قيم 

 حصائية وجعلها غير دالة.الانحرافات المعيارية مقارنة بالمتوسطات، مما يؤدي إلى تقليل الفروق الإ 

 :4جدول 

 :المقارنات البعدية لحجم العينة في متغير القدرة

 التأثير مستوى الدلالة الخطأ المعياري  فرق المتوسطين الفرق الثنائي

 مؤثر 000. 0005403035. *009765467.- 500*100

 مؤثر 000. 0005403035. *009289250.- 1000*100

 غير مؤثر 1.000 0005403035. 000476217. 1000*500

 

 (.2ويمكن توضيح متوسطات أحجام العينة الثلاثة في القدرة المقدرة في شكل )
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

 :2شكل 

 :تأثير حجم العينة في القدرة

 

( وجود فرقين ثنائيين بين أحجام العينات، أسهما في ظهور فروق دالة 4يتضح من الجدول )

القدرة المقدّرة باختلاف حجم العينة، هذان الفرقان هما بين  إحصائيًا في القدرة، ما أدى إلى اختلاف

، كما يظهر في 1000و 500(، وذلك لصالح الحجمين الأكبرين 1000-100( و)500-100الحجمين )

(، الذي يبيّن تفوّق القدرة المقدّرة عند حجمي العينة 2(، ويتأكد هذا أيضًا من الشكل )1الجدول )

 .100عينة مقارنة بحجم ال 1000و 500

 :5جدول 

 :المقارنات البعدية لطريقة التقدير في متغير القدرة
 التأثير مستوى الدلالة الخطأ المعياري  فرق المتوسطين الفرق الثنائي

 *الاحتمال الأقص ى

 التقدير البعدي الأقص ى

 مؤثر 000. 0005403035. *030417221.-

الاحتمال 

التقدير *الأقص ى

 البعدي المتوقع

 مؤثر 000. 0005403035. *011171199.-

التقدير البعدي 

التقدير *الأقص ى

 البعدي المتوقع

 مؤثر 000. 0005403035. *019246022.
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

 3ويمكن توضيح ذلك في شكل 

 :3شكل 

 :تأثير طريقة التقدير في القدرة المقدرة

 

 

إحصائيًا، مما  ( أن جميع الفروق الثنائية بين طرق التقدير كانت دالة5يتضح من جدول )

رة، على الرغم من أن حجم التأثير كان صغيرًا ووفقًا  ،يشير إلى أن طريقة التقدير تؤثر في القدرة المقدَّ

: الفرق بين طريقتي التقدير الآتي(، فإن اتجاه الفروق الثنائية كان على النحو 1لبيانات جدول )

( كان MP) التقدير البعدي الأقص ى ( وطريقةML) الأرجحية العظمى )الاحتمال الأقص ى(بطريقة 

، (MP) التقدير البعدي الأقص ى طريقتي(، والفرق بين MP) التقدير البعدي الأقص ىلصالح طريقة 

في حين كان  ، (MP) التقدير البعدي الأقص ىطريقة  ( كان أيضًا لصالحEP) البعدي المتوقعوالتقدير 

لصالح  MLالأرجحية العظمى )الاحتمال الأقص ى(  و  EP البعدي المتوقعالتقدير  الفرق بين طريقتي

رة بين كل زوج 3كما يُظهر الشكل )، EP البعدي المتوقعالتقدير  طريقة ا واضحة في القدرة المقدَّ
ً
( فروق

من طرق التقدير، مما يعزز النتائج الكمية ويدعم وجود تأثير فعلي لاختلاف طريقة التقدير في نتائج 

 القدرة.
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

 :6جدول 

 :المقارنات البعدية لتوزيع القدرة في متغير القدرة

 التأثير مستوى الدلالة الخطأ المعياري  فرق المتوسطين الفرق الثنائي

 مؤثر 000. 0005403035. *003266839.- التواء موجب * توزيع طبيعي

 غير مؤثر 205. 0005403035. 000984776.- التواء سالب * توزيع طبيعي

 مؤثر 000. 0005403035. *002282063.- التواء موجب * التواء سالب

 :4ويمكن توضيح ذلك في شكل 

 :4شكل 

 :تأثير شكل التوزيع على القدرة

 

( وجود فرقين ثنائيين دالين إحصائيًا لمتغير توزيع القدرة، مما يشير إلى 6يتضح من الجدول )

 جدًا أن اختلاف شكل توزيع القدرة يؤدي إلى تغير في القدرة 
ً

المقدّرة، رغم أن حجم التأثير كان ضئيلا

 :الآتيعلى النحو وذلك (، 1وتظهر اتجاهات هذين الفرقين، كما هو موضح في الجدول ) ،)لا يُذكر(

الفرق بين التوزيع الاعتدالي والتوزيع الملتوي التواءً موجبًا، لصالح التوزيع الملتوي التواءً 

توي التواءً موجبًا والتوزيع الملتوي التواءً سالبًا، أيضًا لصالح التوزيع موجبًا، والفرق بين التوزيع المل

 الملتوي التواءً موجبًا.



 
 

 
 

142 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

(، فيُظهر بوضوح هذا الفارق بين القدرة المرتبطة بالتوزيع موجب الالتواء من 4أما الشكل )

ورغم وجود فرق  جهة، وكل من التوزيع سالب الالتواء والتوزيع الطبيعي )الاعتدالي( من جهة أخرى،

ظاهري بين التوزيع سالب الالتواء والتوزيع الطبيعي )الاعتدالي( في القدرة المقدّرة، إلا أن الانحرافات 

(، قد قللت من دلالة هذا الفرق 1المعيارية الكبيرة المصاحبة لكل توزيع، كما هو موضح في الجدول )

 إحصائيًا.

 تهاتفسير النتائج ومناقش

 إحصائيًا عند  (2يتضح من جدول )
ً

أن تأثير النموذج على قدرات الأفراد بالكاد يُعد دالا

(، نجد أن متوسطات 1وبالرجوع إلى جدول )، (0.000(، مع حجم تأثير معدوم تقريبًا )0.05مستوى )

. وتشير هذه 0.000188-، و0.000092-، 0.001022النماذج الثلاثة في القدرة كانت على الترتيب: 

ه كلما زاد عدد معلمات النموذج، انخفضت قيمة القدرة، إلا أن هذا الانخفاض لا النتائج إلى أن

( عدم وجود 3كما يتضح من نتائج المقارنات البعدية في جدول ) ،يصل إلى مستوى الدلالة العملية

 فروق ثنائية دالة إحصائيًا تفسر وجود تأثير للنموذج على قدرة الأفراد، مما يشير إلى الحاجة لإجراء

 دراسات إضافية لتأكيد هذه النتائج أو نقضها.

( أن تأثير حجم العينة على قدرات الأفراد دال إحصائيًا عند مستوى 2يتضح من جدول )كما  

(، تظهر متوسطات 1وبالرجوع إلى جدول ) ،(0.005(، إلا أن حجم التأثير يُعد ضعيفًا جدًا )0.05)

لعينة  0.003662، و100لعينة حجمها  0.006104-: الآتيالقدرة لأحجام العينات الثلاثة على النحو 

وتشير هذه النتائج إلى أن أعلى متوسط قدرة تحقق  ،1000لعينة حجمها  0.003185، و500حجمها 

( وجود فروق 4نتائج المقارنات البعدية في جدول ) ، وتظهر100، ثم 1000، يليه 500عند حجم عينة 

ل فروق دالة بين 100و 1000، كذلك بين 100و500 دالة إحصائيًا بين حجمَي  سجَّ
ُ
، في حين لم ت

وبذلك يمكن القول إن زيادة حجم العينة حتى ، ، ما يشير إلى تقاربهما في التأثير1000و 500حجمَي 

حدث الزيادة بعد هذا الحد تأثيرًا ملموسًا. 500
ُ
رة، بينما لا ت سهم في تحسين القدرة المقدَّ

ُ
 ت

 تضح وي
ً
على قدرات الأفراد دال إحصائيًا عند  طريقة التقدير( أن تأثير 2من جدول )أيضا

أن الفرق بين طريقتي  (5) يتضح من جدول (، و 0.039صغير ) (، مع حجم تأثير0.05مستوى )

التقدير صالح ل( كان MP) والتقدير البعدي الأقص ى( ML) (الاحتمال الأقص ىالأرجحية العظمى )
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التقدير وحجم العينة وشكل تأثير عدد بارامترات النموذج وطريقة 

 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

وهي موجبة ودالة إحصائيًا، مما يشير إلى أن  0.0192ة الفرق (، إذ بلغت قيمMP) البعدي الأقص ى

الأرجحية  تنتج تقديرات أعلى نسبيًا للقدرة مقارنة بطريقة MP التقدير البعدي الأقص ى طريقة

( وطريقة التقدير ML) (الاحتمال الأقص ىالأرجحية العظمى )أما المقارنة بين طريقة ، ML العظمى

ا سالبًا مقداره EPالمتوقع ) البعدي
ً
التقدير البعدي  ، مما يعني أن طريقة0.0304-( فقد أظهرت فرق

أظهرت و  ،بشكل دال إحصائيًا ML الأرجحية العظمى تعطي تقديرات أعلى من طريقة EP الأقص ى

ا سالبًا  MPطريقة التقدير البعدي الأقص ى و  EP التقدير البعدي المتوقع المقارنة بين طريقتي
ً
فرق

في إنتاج تقديرات أعلى  MP التقدير البعدي الأقص ى ، ما يشير إلى تفوق طريقة0.0117-مقداره 

( هذا التباين بين الطرق الثلاث، إذ يُبيّن 3يُعزز الشكل )، و EP التقدير البعدي المتوقع مقارنة بطريقة

أعطت أدنى متوسط  ML الأرجحية العظمى اتجاه التقديرات ومتوسطاتها، ويُلاحظ أن طريقة

التقدير البعدي  هي الأعلى، تليها MP التقدير البعدي الأقص ى قدرات الأفراد، بينما كانت طريقةل

 .EP المتوقع

على قدرات الأفراد دال إحصائيًا عند  توزيع القدرة( أن تأثير 2يتضح من جدول )كما     

 (0.05مستوى )
ً
وجود تأثير  يظهر(، 6وبالرجوع إلى جدول ) ،(0.000)، مع حجم تأثير معدوم تقريبا

ا في بعض أشكال 
ً
دال إحصائيًا لشكل توزيع القدرة على التقديرات، إذ أظهرت المقارنات البعدية فروق

 إحصائيًا فنجد التوزيع، 
ً

الفرق بين التوزيع الطبيعي )الاعتدالي( والتوزيع الموجب الالتواء كان دالا

مما يشير إلى أن التقديرات الناتجة عن  −(،0.0033، بقيمة فرق سالبة )(0.000)عند مستوى دلالة 

الفرق بين التوزيع الطبيعي ، و التوزيع الموجب الالتواء كانت أعلى من تلك الناتجة عن التوزيع الطبيعي

 إحصائيًا )
ً

(، ما يشير إلى عدم وجود فرق جوهري بين p = .205والتوزيع السالب الالتواء لم يكن دالا

الفرق بين التوزيع السالب الالتواء والتوزيع الموجب ، أما قدير القدرةهذين الشكلين من التوزيع في ت

 إحصائيًا، وبقيمة فرق بلغت )
ً

−(، بما يدل على أن التوزيع الموجب الالتواء 0.0023الالتواء كان دالا

(، إذ 4ويُعزز ذلك ما هو موضح في الشكل )، يؤدي إلى تقديرات قدرة أعلى من التوزيع السالب الالتواء

(، في حين أن أدنى 0.002097يتبين أن أعلى تقديرات للقدرة ظهرت مع التوزيع الموجب الالتواء )

−(، بينما جاء التوزيع السالب الالتواء في 0.001170التقديرات نتجت عن التوزيع الطبيعي )

 .المنتصف تقريبًا
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جا بخاري 
ُ
 د. أحمد علي حسن المعمري ، أ. شكري أحمد خ

 التوصيات

ئية في دقة تقدير في ضوء نتائج الدراسة التي كشفت عن وجود فروق ذات دلالة إحصا

قدرات الأفراد تعزى إلى كل من: نوع النموذج المستخدم )أحادي، ثنائي، ثلاثي الأبعاد(، وحجم 

العينة، وشكل توزيع القدرة، وطريقة التقدير، بالرغم من أن معظم الفروق لم ترتقِّ إلى دلالة 

وص ي الدراسة بما يأتي:
ُ
 عملية، ت

ستخدم في التحليل عند تقدير قدرات الأفراد، خاصة . ضرورة مراعاة خصائص النموذج الم1 

في الدراسات التي تستخدم نماذج الاستجابة للمفردة متعددة الأبعاد، لما للنموذج من تأثير ملحوظ 

 على نتائج التقدير.

. التأكيد على أهمية اختيار حجم عينة مناسب، إذ أظهرت النتائج أن العينات الصغيرة قد 2

 ت غير دقيقة في تقدير القدرات، وإن كانت ذات دلالة إحصائية دون دلالة عملية.تؤدي إلى اختلافا

. الاهتمام بشكل توزيع القدرة عند إعداد البيانات أو تحليلها، إذ تبين أن التوزيعات الملتوية، 3

ا وخاصة الملتوية التواءً موجبًا، قد تؤثر على نتائج التقدير بشكل طفيف، مما يتطلب الانتباه لهذ

 العامل في تصميم الدراسات المستقبلية.

( بناءً على طبيعة البيانات والغرض من ML ،MP ،EP. اختيار طريقة التقدير الأنسب )4

 الدراسة، إذ تبين أن طريقة التقدير لها تأثير على دقة التقدير، وإن كان التأثير صغيرًا.

إجراء دراسات محاكاة إضافية على  النفس ي والتربوي . تشجيع الباحثين في مجال القياس 5

 . تأخذ في الحسبان عوامل جديدة أو مستويات إضافية من العوامل الحالية

. الاعتماد على مقاييس الدلالة العملية إلى جانب الدلالة الإحصائية، لما لها من أهمية في 6

 تقديم نتائج أكثر واقعية وقابلة للتطبيق في البيئات التربوية والنفسية.

 البحوث المقترحة: 

على  ، وحجم العينة، وطريقة التقدير، وشكل توزيع القدرةدراسة أثر عدد معلمات النموذج -1

 .دقة تقدير القدرة في النماذج متعددة الأبعاد

على  ، وحجم العينة، وطريقة التقدير، وشكل توزيع القدرةعدد معلمات النموذجدراسة أثر  -0

 واقعية.، باستخدام عينات دقة تقدير القدرة
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 توزيع القدرة على دقة تقدير قدرات الأفراد دراسة محاكاة

تأثير متغيرات حجم العينة وشكل توزيع القدرة وطريقة التقدير على دقة تقدير النموذج  -3

 رباعي المعلم.

 الأفراد.مقارنة النموذج رباعي المعلم والنموذج خماس ي المعلم في دقة تقدير معالم  -4

  المراجعقائمة 

 :
ً
 المراجع العربيةاولا

(. أثر حجم العينة على دقة 0212البادية، فاطمة حمد وابن كاظم، علي بن مهدي والمحرزي، راشد بن سيف. )

تقدير خصائص المفردة والقدرة في اختبار التنمية المعرفية في مادة العلوم لطلبة الصف السابع بسلطنة 

. مسترجع من 102( ، ص، 126) ،73مجلة دراسات، عمان. 

http://search.mandumah.com/Record/94773 

. )ترجمة عبد الرحمن الطريري والسيد محمد أبو هاشم أسس نظرية الاستجابة للفقرة(. 0212بيكر، فرانك. )

 وسوسن شلبي(. مركز النشر والمطابع جامعة الملك سعود.

(. مقارنة بين الطريقة البييزية وطريقة 0202و النصراوين معين سلمان سليم. ) الحمدانية، منار مازن عبد الله

الأرجحية العظمى في دقة تقدير معلمة القدرة ومعلمة الصعوبة وفق نموذج راش باستخدام بيانات 

 - 111(، 1) ،4سلسلة البحوث التربوية والنفسية،  -مجلة جامعة عمان العربية للبحوث مولدة محاكاة. 

 http://search.mandumah.com/Record/1091790. مسترجع من 144

(. أثر طول الاختبار وشكل توزيع القدرة في تقديرات قدرة الأفراد وفق نموذج راش في نظرية 0212الحواري، أروى. )

. مسترجع 1422 - 1463(، 2،) 01العلوم الإنسانية،  -استجابة الفقرة. مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

p://search.mandumah.com/Record/931120htt 

(. تقص ي أثر حجم العينة وعدد فقرات الاختبار على دقة تقدير معالم الفقرات وقدرات 0203الخرشة، طه عقلة )

. مسترجع من 31(،  1،) 113مجلة كلية التربية الأفراد في ضوء عدد نقاط التربيع في برنامج بايلوج. 

http://search.mandumah.com/Record/1458389 

(. دقة تقدير معالم الفقرات عند استخدام حالتين من 0202الخوالدة، نايف عارف والنصراوين، معين سلمان )

ية سلسلة البحوث التربو  -مجلة جامعة عمان العربية للبحوث النموذج اللوجستي الثلاثي المعلمة 

 http://search.mandumah.com/Record/1091866. مسترجع من 311ص  402(.1) 4والنفسية ،

(. طرق تقدير معالم الفقرة والقدرة وأثرها في دقة 0200عبد الكريم وبن نابي، نصيرة )مدير بحث(. )شرفاوي، 

 Doctoral dissertation, University of)راش أنموذجا( ) نظرية الاستجابة لمفردة التقدير باستخدام

algiers2 Abu El Kacem Saad Allah أبو القاسم سعد الله(. 0جامعة الجزائر 

http://search.mandumah.com/Record/94773
http://search.mandumah.com/Record/94773
http://search.mandumah.com/Record/1091790
http://search.mandumah.com/Record/931120
http://search.mandumah.com/Record/931120
http://search.mandumah.com/Record/1458389
http://search.mandumah.com/Record/1458389
http://search.mandumah.com/Record/1091866
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( طرائق تقدير معالم الفقرة والقدرة في نظرية الاستجابة للمفردة وفق نموذج 0204شکار، هاجر وبن نابي، نصيرة )

. مسترجع من 214 - 411، عدد خاص،. 13جلة البحو التربوية والتعليمية مراش. 

http://search.mandumah.com/Record/1469195 

عالم (. أثر حجم العينة وخطوط التقدير في دقة التقدير م0202طيفور، مصطفى وطومان، منار وضعضع، هبة. )

 .172-131(، 1)01مجلة جرش للبحوث والدراسات، نموذج راش، 

(. أثر طريقة تقدير الدرجات ونموذج الاستجابة للمفردة في دقة تقدير 0211عبد الوهاب، محمد محمود. )

 .22-21(، 0)43المجلة الدولية للأبحاث التربوية، بارامترات الأفراد والمفردات لاختبار صواب وخطأ متعدد. 

(. أثر نماذج الاستجابة للمفردة وطريقة التقدير في دقة تقدير معالم المفردات 0203) .نزي، سعود شايشالع

. مسترجع من 12( 4. )مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية والنفسيةوقدرات الأفراد لاختبار كاتل للذكاء. 

https://doi.org/10.54940/ep24224002 

مجلة كلية التربية (. أثر حجم العينة في دقة تقدير قدرة الفرد ودالة معلومات الاختبار. 0202القضاة، محمد عواد. )

 .1630-1622(، 2) 11بالمنصورة، 

(. أثر شكل التوزيع لدرجات الطلبة على الاختبارات الوطنية في 0203، جهاد محمد. )كريشان، أمجد سالم والعناتي

 .116-120(، 0)22دراسات: العلوم التربوية. دقة تقدير دالة معلومات الفقرة وثبات الاختبار. 

في نموذج (. أثر شكل توزيع القدرة على ملاءمة المفردات ودقة تقدير معلم الصعوبة 0217محمود، سوميه شكري. )

. مسترجع من 271 - 243(، 26(، دراسات عربية في التربية وعلم النفسراش. 

http://search.mandumah.com/Record/941548 

دة عديدة الاستجابة (. مقارنة قوة طرق اختيار نموذج الاستجابة للمفر 0204النفيعي، عبد الرحمن عبد الله. )

الأكثر مطابقة للبيانات في ضوء اختلاف عدد رتب الاستجابة وشكل توزيع السمة المقاسة وحجم العينة. 

مسترجع من  214 - 264(، 0) 4مجلة جامعة تبوك للعلوم الإنسانية والاجتماعية، 

.mandumah.com/Record/1501687http://search 
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 :الملخص

الدراسة إلى الكشف عن تصورات طلبة جامعة الملك سععود ححعو العءكاء اناعيناعلا وعا بمعا بمهعارات  هدفت 

حععت عينبمععا مععن   ( طالبًععا وطالبععة مععن عمععاد  السععنة 0690الععتعلا الععءادي لععداما، واتبعععت المععنالا الواععفي انرتبععاطيه وتنو)

العععتعلا العععءادي تععععد التق عععد معععن اعععد هما و باتبممعععا،  المشعععتر ة، وتعععا تيعععوير يداتعععمن لليعععات كعععر معععن التصعععورات ومهعععارات

ععد التصعورات ال  صعية  إذويظهرت النتائج ين الياب يمتلنون تصورات إيجابيعة مرتفععة،  بلع  المتوسعا اساسعالي لب 

بععععد التعلي)عععع   0330 
 
(، وجععععاءت المهععععارات 0305(،  معععا بلعععع  المتوسعععا العععععا  نمععععتاذ مهعععارات الععععتعلا العععءادي  0339(، ولل

ا3 
(
التنظيمية فلا المرتبة الأولى تليما مهارات التلويا الءادي،  ا التوجه والتحكا، ويخمعرًا مهعارات اسعتمدا  مصعادر العتعل

ععععد ال   ععع  ،    معععا  شعععفت النتعععائج ييوًعععا ععععن وجعععود فعععرو  ذات دنلعععة إ صعععائية فعععلا التصعععورات لصعععاس  ا حعععا  فعععلا الب 

التنظيميععة ومهععارات التوجععه والععتحكا،  مععا يظهععرت النتععائج وجععود عا ععة وفععرو  دعععلى إلععى المسععار الأكععادي)  فععلا المهععارات 

بلععع  معامعععر  إذارتباطيعععة موجبعععة دالعععة إ صعععائيًا بعععمن تصعععورات اليلبعععة ححعععو العععءكاء اناعععيناعلا ومهعععارات العععتعلا العععءادي 

ناعلا تشعععنر (، و ععد يواعععت الدراسععة بفدمعععال مفععاهيا العععءكاء اناععي0300( عنعععد مسععتوى دنلعععة  2..03انرتبععاا الك ععلا  

ءكاء اناععععيناعلا وتيبيلاتععععه التعليميععععة،  مععععا ا تر ععععت منمجععععلا فععععلا الملععععررات الدراسععععية، لتعليععععل وعععععلا اليلبععععة بتلنيععععات العععع

الدراسعععة إجعععراء دراسعععة ملارحعععة بعععمن تصعععورات طلبعععة اسجامععععات اسانوميعععة والأهليعععة فعععلا المملكعععة العر يعععة السععععودية ححعععو 

 لءادي3الءكاء انايناعلا وعا ته بمهارات التعلا ا

 3الءكاء انايناعلا، مهارات التعلا الءادي، تصورات اليلبة :الكلمات المفتاحية

                                                           
 .مهارات تيوير الءات، عماد  السنة الأولى المشتر ة، جامعة الملك سعود، السعودية* يستاذ  مناهلا وطر  التدريس المساعد،  سا 

تصورات طلبة جامعة الملك سعود ححو الءكاء انايناعلا وعا ته  (20253 3 هياء بنت محمد بن سعيد، الشهري  للاقتباس:

 3  069-050، (3 7 ،مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية،  بمهارات التعلا الءادي لداما

شر هءا البحث وفلًا لشروا الرخصة   ©
 
بنسخ البحث وتوزيعه وحلله بقي شنر من الأشنال،  ما دسمح ، الت  دسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه3ليه لأي غرض كان، بما فلا ذلك الأغراض التجارية، شريية نسبة العمر إبتكييف البحث يو تحويله يو ا ضافة 
 
 إلى اا به مع بيان يي دعديات ي

 

 م7674/ 60/ 72 الاستلام:تاريخ 

ــالقبتاريخ   م7674/ 62/ 70: ول ــــــ

OPEN ACCESS 

https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2805 

mailto:hayalshehri@ksu.edu.sa
mailto:hayalshehri@ksu.edu.sa
https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2805


  
 
 
 

151 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  2025، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

جامعة الملك سعود نحو الذكاء الاصطناعي تصورات طلبة 

 وعلاقته بمهارات التعلم الذاتي لديهم

 

Perceptions of King Saud University Students towards Artificial Intelligence in 

Relation to their Self-Learning Skills
 

*
 Haya Mohammed Saeed Alshehri 

hayalshehri@ksu.edu.sa 

Abstract: 

This study aimed to identify the perceptions of King Saud University students towards artificial 

intelligence in relation to self-learning skills. A correlational descriptive methodology was adopted. The sample 

consisted of 1,960 male and female students from the Deanship of the Preparatory Year. Two instruments 

were developed to measure perceptions and self-learning skills. Findings revealed that students held highly 

positive perceptions, with a mean score of 4.30 for the personal dimension and 4.36 for the educational 

dimension. The overall mean for self-learning skills was 4.05, with organizational skills ranking first, followed 

by self-evaluation skills, orientation and control skills, and finally, learning resource utilization skills. Results 

also indicated statistically significant differences in perceptions favoring female students in the personal 

dimension, as well as differences attributable to academic track in organizational skills and orientation and 

control skills. A statistically significant positive correlation was found between perceptions and self-learning 

skills (overall correlation coefficient = 0.882 at a significance level of 0.00). The study recommended 

integrating artificial intelligence concepts into curricula and enhancing student awareness of its technologies. 

It also suggested conducting a comparative study between the perceptions of students in public and private 

universities. 

Keywords: Artificial intelligence, self-learning skills, student perceptions. 
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 :(Introduction) المقدمة

فعلا ظعر التلعد  المعرفعلا المعسعارن وانحعشععار الواسعع للتكنولوجيعا عبعر ممتلعف جواحع  اسايععا ،    

 محوريًعععا يعععدعا معظعععا 
ً
معععا جعلهعععا  الأنشعععية وانهتمامعععات اليوميعععة، ياعععبح انعتمعععاد ع عععى التلنيعععة ععععاما

ضعععرور  ن يمكعععن انسعععت،ناء عنمعععا، معععن هعععءا المنيلعععا بعععات معععن الوعععروري ع عععى المجتمععععات موا بعععة هعععء  

ظهعععرت العديععد معععن انبتنععارات التلنيععة التععع  دشععنر جعععلءًا  التيععورات واسععت،ال هعععء  ا مناحععات، لععءلك 

العععععءي  ظعععععي  ناعععععيناعلا معععععن يبعععععرز هعععععء  انبتنعععععارات، يساسعععععيًا معععععن العمليعععععة التعليميعععععة، ولععععععر العععععءكاء ا

باهتمععععا  مت ايععععد مععععن  بععععر التربععععويمن لمععععا يمتلععععك مععععن خصععععائة هائلععععة  مععععد  إلععععى دعليععععل إحتاجيععععة اليلبععععة 

وتحسعععععععمن مسعععععععتويات الأداء بق عععععععر  عععععععدر معععععععن اسجهعععععععد والو عععععععت، ومعععععععن هنعععععععا بعععععععرزت اسااجعععععععة إلعععععععى تحديعععععععد 

اعلا داخععععر المجععععال التعلي)عععع  لتحليععععا ي  عععع   انسععععتراتيجية المل ععععى لتوظيععععف تيبيلععععات الععععءكاء اناععععين

 (٠٢٠٢3استفاد  منما  اد ة و نات، 

بحوعععععور واسععععع واسعععععتمدامات متنوععععععة، نسعععععيما فعععععلا  تتمتععععع تيبيلعععععات العععععءكاء اناعععععيناعلا  إذ  

باتععت دسععها فععلا تيععوير بميععة دعليميععة تفاعليععة تععدعا الفهععا العميععا وتلععد  محتععوى  إذالمجععال التعلي)عع  

وتكييععف العمليععة التعليميععة بمععا  مععن فاعليبمععا فععلا  ععدر ما ع ععى تحليععر يداء المتعلمععمن ، وتكاجععءابً  ادعليميًعع

 (Lee et al., 2017) يعناس  مع ا تياجا ما ومستويا ما المعرفية3

وفلا هعءا السعيا  اعممت العديعد معن البعرامج التعليميعة المدعومعة بالعءكاء اناعيناعلا لتلبيعة   

تععيح فعرا الواعول إلعى المعوارد الر ميعة والتوااعر الفععال  إذ ا تياجات فيات متعدد  معن المتعلمعمن،

بعععععمن المتعلمعععععمن،  معععععا تعععععدعا مفهعععععو  الامر ليعععععة والعععععتعلا العععععءادي ودعليعععععل المشعععععار ة النشعععععية فعععععلا البميعععععة 

 3(Woolf et al., 2013)التعليمية 

يععععة ودعععععد العا ععععة بععععمن الععععءكاء اناععععيناعلا والععععتعلا عا ععععة تنامليععععة، إذ  سععععها الععععتعلا فععععلا تنم 

تحليليعة وتفاعليعة لعدعا هعءا  ا درات المتعلممن المعرفية والمهارية، بمنمعا يعوفر العءكاء اناعيناعلا يدواتًع

النمععو،  مععا يسععهمت البميععة التعليميععة المدعومععة بالععءكاء اناععيناعلا فععلا إتا ععة فععرا التفاعععر المباشععر 

بيرائا علمية، و د يظهرت بمن المتعلممن والأجهل  الء ية، مما ساعدها فلا ا عشا  مفاهيا جديد  

 ععععن تيععععوير 
ً
الدراسعععات ين هعععء  البميععععات تعععع ر إيجابيًعععا ع ععععى المت،معععرات المرتبيععععة تعمليعععة العععتعلا، فوععععا

 3(How & Hung, 2019)مهارات التفكمر و ر المشكات لدى المتعلممن 
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فععلا ضعععوء اس صعععائة وا مناحعععات التعع  تتمتعععع امعععا تيبيلعععات الععءكاء اناعععيناعلا يمكعععن توظيعععف  

فععلا تنميععة مجموعععة مععن المهععارات اسجوهريععة لععدى المتعلمععمن، ومععن يهمهععا مهععارات الععتعلا  ء  التيبيلععات هعع

ن  ور  المعلومعات وانتصعانت تفعرض ع عى الأحظمعة التعليميعة ضعرور  موا ببمعا وانسعتفاد  إ إذالءادي، 

هععة التحععونت المعرفيععة منمععا، إذ  عععد مجععال التعلععيا الأدا  الأساسععية  عععداد الأفععراد وتمكيععنما مععن مواج

ون يجعععع  النظععععر للتعلععععيا بقحععععه وسععععيلة لتنظععععيا المعرفععععة فلععععا و حمععععا وسععععيلة  والتكنولوجيععععة المسععععتمر ، 

فاعلمن  ادرين ع ى التكيف معع  اسااضعر والمسعتلبر، وهعو معا يع عد   عداد المتعلممن لينوحوا مواطنمن 

 3 (Tomask,2019)يهمية تنمية مهارات التعلا الءادي لداما 

و عد ي عدت منظمععة الأمعا المتحععد  للتربيعة والعلععا والللافعة  اليونسععنو( ع عى يهميععة التحعول فععلا  

ا فععلا 
ً
العمليععة التعليميععة مععن يسععلوب التللععمن واسافعع  إلععى الععتعلا الععءادي، الععءي يمععنح المععتعلا دورًا نشععي

ءي تواجععععععه العععععع اختيععععععار المعععععععار  وتحليلهععععععا وحلععععععدها وتلويمهععععععا، ويععععععقدي هععععععءا التوجععععععه اسععععععتجابة للتحععععععدي 

بعات معن الوععروري  إذالمعسسعات التعليميعة فعلا موا بعة المسعتجدات العمليعة فعلا ممتلعف التمصصعات، 

ين يمتععععد الععععتعلا خععععارل يسععععوار اللاعععععة الدراسععععية، وين تنلععععر مسعععععولية الععععتعلا مععععن المعلععععا إلععععى المععععتعلا 

ا فعععلا بنا معععا
ً
عععا ععععن المعرفعععة ومشعععارك

ً
ععععدالعععءادي العععءي 3 وهعععءا هعععو مبعععدي العععتعلا  حفسعععه، باعتبعععار  با ل ي عععد    

 3)2007يسالي  التعلا الت  تمكن المتعلا من التلد  وفلًا للدراته وا تياجاته وميوله  الميمري، 

 :(Research Problem) مشكلة الدراسة 

يتا ععت ملايععا  إذحللععة حوعيععة فععلا مجععال تيععوير التعلععيا،  ي ععد ت إسععهامات الععءكاء اناععيناعلا  

، وينظعععر إلعععى هعععءا المجعععال بواعععفه حليعععة (Malik et al.,2019)متععععدد  لنعععر معععن المعلمعععمن والمتعلمعععمن 

التلعععاء بعععمن علعععو  العععءكاء اناعععيناعلا وعلعععو  تكنولوجيعععا التعلعععيا، امعععد  دعميعععا فهعععا كعععر معععن المعلمعععمن 

وعععععععر تلنيعععععععة العععععععءكاء والمتعلمعععععععمن لكيفيعععععععة العععععععتعلا، وتوضعععععععيح ي عععععععر العوامعععععععر اس ارجيعععععععة المعععععععع ر  فيعععععععه بف

"الءكاء انايناعلا التعلي) " وهو جوهر التنامعر بعمن التلنيعة  ع، ومن هنا دشنر ما  عر  ب انايناعلا

 .Mu)والتعلعععيا، بمعععا  سعععها فعععلا جععععر عمليعععة التعلعععيا والعععتعلا وا دار  التعليميعععة ي  عععر ذكعععاء وفاعليعععة  

20193 

وكععان ي ععد محععاور     معععتمرًا إ ليميًععا،  ، حظععا مر ععل اليو يععر للتممعع  التربععوي حفسععه وضععمن ا طععار 

سععععلا المعععععتمر الوععععوء ع ععععى الفععععرا الواعععععد  التعععع  يلععععدمها  إذ الرئمسععععية موضععععون الععععءكاء اناععععيناعلا،

الععععءكاء اناععععيناعلا فععععلا تحسععععمن جععععود  الععععتعلا، مع ععععدًا ع ععععى ضععععرور  تب عععع  الععععءكاء اناععععيناعلا  عنصععععر 
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ير المسعتمر للعدرات المعلمعمن وجميعع الععاملمن يساس   للنالا التعلي) ،  ما يوض  المعتمر يهمية التيو 

 (20063فلا المنظومة التعليمية  مر ل اليو ير للتمم  التربوي، 

عععا معععن إدراذ المملكعععة العر يعععة السععععودية لعععدورها الريعععادي واساوعععاري ع عععى المسعععتويات    
ً
واحيا 

ح  سعععإى إلعععى إ عععدا  (  مشعععرون وط ععع  طمعععو 2030العر يعععة وا سعععامية والعالميعععة، جعععاءت ر يعععة المملكعععة  

د،يمععرات حوعيععة فععلا ممتلععف اللياعععات، و ععد يولععت الر يععة اهتمامًععا  بمععرًا ضععمن محععور ا تصععاد ملدهععر 

وتحديدًا فلا مرتكل "فراة ملمر " فلا توظيف تلنيات الءكاء انايناعلا واسعلمارها كقدا  اسعتراتيجية 

ر معع   يساسععية لتحليععا التلععد   لتحليععا التحععول الر )عع  الشععامر فععلا شععت  المجععانت، ويعععد هععءا التوجععه

 ه(00373، 2030التكنولوجلا الداعا للنمو ان تصادي المستدا   ر ية المملكة العر ية السعودية 

 مععا  شععفت تعععا الدراسععات العر يععة عععن العا ععة بععمن الععءكاء اناععيناعلا وتنميععة مهععارات    

ا الععءادي، ملععر  
(
ه رجعع  2020ه جععرجس، 2020ه علععان واللععداح، 2020وآخععرون،  فعبععد اللييععالععتعل

(، 2025ه الأكلبعع ، 2020ه المسععتادي وآخععرون، 2020ه عععا  ودرويعع ، 2023ه اععاس ، 2022والل ععود، 

ا ودعمععه ن عسععاب  إذ
(
ي ععدت ع ععى الععدور البععارز لتلنيععات الععءكاء اناععيناعلا فععلا دعليععل اسععتلالية المععتعل

ا الءادي
(
 .مهارات التعل

ا ععة بععمن الععءكاء اناععيناعلا والععتعلا الععءادي لععدى طلبععة ولنععدر  الأبحععا  المتعللععة بدراسععة الع

، و نعععععاء ع عععععى حتعععععائج الدراسعععععات السعععععابلة، وتواعععععيات المععععععتمرات، - ع عععععى  عععععد علعععععا البا لعععععة –اسجامععععععة

ة فعععلا تيبيعععا العععءكاء اناعععيناعلا لتحليعععا ر يعععة   عععة السععععوديي ( 2030واسعععتجابة لتوجهعععات المملكعععة العر يي

عععن تصععورات طلبععة جامعععة الملععك سعععود ححععو الععءكاء اناععيناعلا دسععإى الدراسععة اسااليععة إلععى الكشععف 

 وعا ته بمهارات التعلا الءادي لداما3 

 (:Research Questionsأسئلة الدراسة ) 

 :الآتيةتجي  الدراسة عن الأسيلة      

 ما تصورات طلبة جامعة الملك سعود ححو الءكاء انايناعلا؟ 03

 لمهارات التعلا الءادي؟ما مدى امتاذ طلبة جامعة الملك سعود  23

لبعة ححعو α≤0305هر توجعد فعرو  ذات دنلعة إ صعائية عنعد مسعتوى   33
(
( فعلا تصعورات الي

 الءكاء انايناعلا دعلى لمت،مر اسجنس والمسار؟ 
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رات α≤0305هععر توجععد عا ععة ارتباطيععة ذات دنلععة إ صععائية عنععد مسععتوى   03 ( بععمن تصععو)

 لءادي؟اليلبة ححو الءكاء انايناعلا ومهارات التعلا ا

 (:Research Aimsأهداف الدراسة )

 :الآتيةتمثلت أهداف الدراسة في الأهداف      

 الكشف عن تصورات طلبة جامعة الملك سعود  ول الءكاء انايناعلا3  03

 الكشف عن مدى امتاذ طلبة جامعة الملك سعود لمهارات التعلا الءادي3 23

( فععععلا تصععععورات α≤0305 الكشععععف عععععن وجععععود فععععرو  ذات دنلععععة إ صععععائية عنععععد مسععععتوى  33

لبة ححو الءكاء انايناعلا دعلى لمت،مر اسجنس والمسار3 
(
 الي

( بعععمن α≤0305الكشععف عععن وجعععود عا ععة ارتباطيعععة ذات دنلععة إ صععائية عنعععد مسععتوى   03

رات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا ومهارات التعلا الءادي3  تصو)

 :(Significance of the Research)أهمية الدراسة 

 تكعس  الدراسة يهميبما فلا اسجاحبمن النظري والتيبيلي من الآدي:     

 أ. الأهمية النظرية للدراسة: 

 :الآتيةتتمثل الأهمية النظرية لهذه الدراسة في المحاور 

تقخععء بالتوجهععات اساديلععة، وموا بععة الت،مععرات التعع  طععريت ع ععى الأحظمععة التربويععة، وير ععل ع ععى  03

 تيبيلات الءكاء انايناعلا3

دسععععععها هععععععء  الدراسععععععة فععععععلا إ ععععععراء الأدبيععععععات العر يععععععة المتعللععععععة بتصععععععورات اليلبععععععة ححععععععو الععععععءكاء  23

 انايناعلا3

لعععءكاء اناعععيناعلا ادععععد الدراسعععة معععن يوائعععر الدراسعععات التععع  تعععر ا بعععمن تصعععورات اليلبعععة ححعععو  33

 يعمعععععا للتفاععععععر بعععععمن التلنيعععععة والمهعععععارات 
ً

ومهعععععارا ما فعععععلا العععععتعلا العععععءادي، ممعععععا  عععععد يفعععععتح مجعععععان

 مية3التعلي

( التععععع   معععععد  إلعععععى التوسععععع فعععععلا اسعععععتمدا  تيبيلعععععات 20٢0دسععععتجي  لمتيلبعععععات ر يعععععة المملكععععة   03

 الءكاء انايناعلا فلا كر المجانت، ومنما المجال التعلي) 3



 
 

 
 

156 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 هياء بنت محمد بن سعيد الشهري 

 ب. الأهمية التطبيقية للدراسة: 

 :الآتيةتتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في المحاور 

وي ببياحععات ميداحيععة  ععول مععدى جاهليععة اليلبععة توظيععف تععلود الم تصععمن واععنان اللععرار التربعع 03

 تيبيلات الءكاء انايناعلا فلا دعلمها الءادي3

توجععه يحظععار المهتمعععمن بالعمليععة التعليميععة، وي،عععااب اللععرار، لمااولععة تعععءلير المعو ععات يمعععا   23

 3   سبر توظيف الءكاء انايناعلا وتيبيلاته فلا دعا التعلا الءادي ودعليل 

مة فلا المجال،  نوا  لبحو  يخرىه تر ا بعمن العءكاء اناعيناعلا دسها فلا توفمر ا 33 لبياحات المهي

 ومهارات اللرن اساادي والعشرين ومن ضمنما التعلا الءادي3

تععوفر الدراسعععة يدوات بحعععثه  عععد تفيعععد البعععا لمن والمهتمععمن فعععلا إجعععراء دراسعععات و حعععو   يخعععرى  03

ة3   تتنامر مع حتائج الدراسة اساالي)

 :Research Limits)حدود الدراسة )

 :الآتيةا تصرت الدراسة ع ى اسادود      

 : الآتيةتلتصر الدراسة ع ى اسادود الموضوعية الحدود الموضوعية:  -أ

 التعليمية(3-تصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا ودشمر التصورات  ال  صية -

 -مهععععارات التوجععععه والععععتحكا -ميععععةمجععععانت )ععععلا:  المهععععارات التنظي ةمهععععارات الععععتعلا الععععءادي ودشععععمر يرلععععع-

 مهارات التلويا الءادي(3 -مهارات استمدا  مصادر التعلا

جميعععع طلبعععة عمعععاد  السععنة الأولعععى المشعععتر ة  ذكعععور و حعععا (، فعععلا جامععععة  الحــدود الرشـــرية والمكانيـــة: -ب

 الملك سعود بمدينة الرياض3

 –ه 0005اللعاني معن الععا  اسجعامإلا تا تنفيء هء  الدراسة فلا الفصر الدراسع    الحدود الزمانية: -جـ

20233  

 (:Research Termsمصطلحات الدراسة )

  (:Artificial Intelligence.الذكاء الاصطناعي )1

ععععععر  اليونسعععععنو
 
حظعععععا برمجيعععععة يو يجهعععععل  : ( بقحعععععهAIالعععععءكاء اناعععععيناعلا   ((UNESCO.2021د

مسععتلر يو بالمشععار ة مععع ا نسععان تحععاكي  ععدرات البشععر ع ععى الععتعلا والفهععا والتكيععف، ودعمععر تشععنر 

  لتحليا يهدا  معرفية يو عملية3
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فيعرفععه بقحععه:  ععدر  الآنت ع ععى  (NIST,2022) المعهععد الععوط   للمعععايمر والتلنيععة الأمرينععي يمععا 

 .تنفيء وظائف تتيل  عاد  ا دراذ البشري فلا التعلا، والتفكمر، والتفاعر مع البمية

و رمجيات ذ ية  سعتمدمها طلبعة جامععة الملعك سععود لتنفيعء ويعر  إجرائيًا بقحه: تيبيلات 

ا، ويلععععات ذلععععك مععععن خععععال اسععععتجابات اليلبععععة ع ععععى 
(
مهععععا  دعليميععععة وتفاعليععععة دسععععها فععععلا تحسععععمن الععععتعل

مليععععات التصععععورات الععععءي يعدتععععه البا لععععة، ويتوععععمن تعععععدين: م  عععع   ودعلي)عععع ،  عكسععععان مععععوا فها 

 العملية التعليمية3واتجاها ما ححو استمدا  الءكاء انايناعلا فلا 

  (:Self-Learning Skills مهارات التعلم الذاتي  23

( العععععتعلا العععععءادي بقحعععععه: " يعععععا  الفعععععرد بتعلعععععيا حفسعععععه بنفسعععععه، 70، ا20063 ععععععر  المهمعععععري      

لتحليععععا يهعععععدا  المعععععاد  الملعععععرر ، وهعععععو  ععععععد معععععن الأسععععالي  اساديلعععععة التععععع  دسعععععتمد  فعععععلا  لعععععر التعلعععععيا 

والتععععععدري ، سععععععواء للدراسععععععمن يو المدرسععععععمن يحفسععععععها، ودعلععععععا المععععععتعلا بنفسععععععه دون المعلععععععا واسععععععتمدا  

 لمتا ة لديه والأسالي  التكنولوجية اساديلة"الوسائر ا

( مهععارات الععتعلا الععءادي بقممععا: "مجموعععة مععن المهععارات 0069، ا3 2022بمنمععا دعععر  الترينععي   

التعع  تتملععر فععلا التعامععر مععع الوسععائا، والععوعلا بالععءات، واسععتمدا  انسععتراتيجيات المعرفيععة، والتفاعععر 

 3وفها الآخرين، وذلك لتحليا يغراض م صية"

: الدرجعععة التععع  يحصعععر عليمعععا اليالععع  فعععلا مليعععات اودععععر  مهعععارات العععتعلا العععءادي إجرائيًعععا بقممععع

مهععارات الععتعلا الععءادي الععءي يعدتععه البا لععة، ويتنععون مععن يرلعععة محععاور: المهععارات التنظيميععة، ومهععارات 

لمليععات التوجععه والععتحكا، ومهععارات اسععتمدا  مصععادر الععتعلا، ومهععارات التلععويا الععءادي ويلععمس هععءا ا

 ععععدر  اليلبععععة ع ععععى إدار  دعلمهععععا بقحفسععععها، واتمععععاذ اللععععرارات، وتنظععععيا اسجهععععد، واسععععتمدا  الوسععععائر 

 إلعى  عدر ما ع عى 
ً
الر مية والتلليدية للاصول ع ى المعرفة بما يتوافا مع ا تياجا ما الفرديعة، إضعافة

 متاتعة تلدمها الأكادي)  وتلويمه ذاتيًا3

عععر  الســنة الأو ــش المشــتر ة:
 
 ععءلك بععع السععنة التحوععمرية، و)ععلا المر لععة اسجامعيععة الأولععى التعع  يلتحععا  ود

 دراسعععيًا وا عععدًا يو فصعععلمن دراسعععيمن بحسععع  مسعععار اليالععع 3 
ً

امعععا اليلبعععة تععععد اللبعععول، و عععد تمتعععد فصعععا

مسارات رئمسة: المسار الصحلا، مسار العلو  اليبية التيبيلية، مسار التمريا، المسعار  ةوتوا ست

العل)ععع ، مسعععار إدار  الأعمعععال، والمسعععار ا نسعععاني3 يعععدرت خالهعععا اليلبعععة ملعععررات عامعععة ومشعععتر ة بعععمن 

عد هء  المر لة متيلبًا يساسيًا  بر انحتلال إلى التمصصات الأكاديمية
 
 .ممتلف التمصصات، ود
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 :(Theoretical Concepts of the Study) المفاهيم النظرية للدراسة

 (:Artificial Intelligence.الذكاء الاصطناعي )1

( يبعرز المايعات المهمعة فعلا ر لعة ظهعور 2022س عة الر يعيعة وآخعرون  تاريخ تطور الـذكاء الاصـطناعي: 

 :الآديالءكاء انايناعلا وتيور  فلا اسجدول 

 1جدول 

 يوض  يبرز المايات لظهور الءكاء انايناعلا                

 المر لة الت  وار إليما ظهور الءكاء انايناعلا التاريخ

 مياد الءكاء انايناعلا 1956-1952

 السنوات الءهبية للءكاء انايناعلا 1974-1956

 الشتاء الأول للءكاء انايناعلا 1980-1974

 الأول عصر انزدهار  1987-1980

 الشتاء اللاني للءكاء انايناعلا 1993-1987

 عصر انزدهار اللاني 2011-1993

الآن -  الءكاء انايناعلا فلا شت  مجانت اسايا  2011 

ع عى يعد الععالا جعون  0652ين بداية الءكاء انايناعلا كاحت فعلا ععا    (:1) يتض  من اسجدول 

ععععد( الععععءي John McCarthyمنعععار ي   عععا شعععهد هعععءا المجعععال مرا ععععر  المعسعععس اساليلعععي لهعععءا العلععععا،    

، بمنمعععا معععر بفتعععرات ركعععود فعععلا ععععامي 06.7و  06.0متععععدد  معععن التيعععور، إذ بلععع  ذرو  انزدهعععار فعععلا ععععامي 

، 2000،  حعيجععة ظعععرو  سياسعععية وتلنيعععة،  عععا ععععاد لينعععتع  معععن جديعععد ابتعععداءً معععن ععععا  0663و  06.7

  و تنعععا اسااضعععر، متجسعععدًا فعععلا تيبيلعععات متنوععععة ملعععر الهواتعععف لمسعععتمر تيعععوير  بعععوتمر  معسعععارعة  تععع

الء ية، المنصات التعليمية، السيارات ذاتية اللياد ، والمنازل الء ية، ما  عكس الأ ر الواسعع للعءكاء 

 انايناعلا فلا ممتلف مجانت اسايا 3

الآلععععلا  الععععءكاء اناععععيناعلا كق ععععد فععععرون علععععو  اسااسعععع  نشععععق  (:AIأهــــداف الــــذكاء الاصــــطناعي )

ع   بدراسعة العءكاء البشعري ومحاولعة فهمعه ومحاكاتعه، امعد  تيعوير جيعر جديعد معن 
 
التيبيلية، الت  د

الأحظمعععة اسااسعععو ية اللعععادر  ع عععى يداء مهعععا  معلعععد  تتيلععع  مسعععتويات عاليعععة معععن التحليعععر، وا دراذ، 

ععد هعءا المجعال معن العلعو  اساديلعة  جعيعات علميعة متنوععة، التع  دسععند إلعى خلفيعات ومر  انستنتال3 وي 

 إلى مجموعة من الأهدا  الأساسية لهءا العلا و)لا: Kanade,2022)شار كاحادي  يو د 



  
 
 
 

159 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  2025، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

جامعة الملك سعود نحو الذكاء الاصطناعي تصورات طلبة 

 وعلاقته بمهارات التعلم الذاتي لديهم

دعليل  در  الأحظمة ع ى التعامر مع الموا ف والمشكات يو التعامر مع مشنلة غمعر مكتملعة  3 0

 حية فلا موا ف معلد 3البياحات بانعتماد ع ى حظرية ان تمانت، بما يمكنما من اتماذ  رارات علا 

تمليعععر المعرفعععة البشعععرية تشعععنر معععنظا وذلعععك باسعععتمدا  معلومعععات معععن الوا عععع لعععدعا عمليعععة  3 2

 الءكاء المنيلي، وتوسيع  واعد البياحات والنماذل التحليلية، لتحليا الأهدا  المرجو 3

  سععععها فععععلا تيععععوير آليععععات تميععععيا د يلععععة، مععععن خععععال تصععععور المسععععتلبر وتحديععععد ا جععععراءات 3 3

 الأنس  لتحليا الأهدا  بكفاء  عالية عبر التحليات التنبعية3

تكعسععع  الأحظمعععة الء يعععة خبعععرات جديعععد  ذاتيًعععا معععن  إذيععععيح إمناحيعععات العععتعلا الآلعععلا المسعععتمر،  3 0

 خال التفاعر مع البياحات دون اسااجة إلى تدخر تشري مباشر3

التعععع  تمكعععععن الأحظمععععة مععععن فهعععععا  يععععدعا التفاعععععر ا نسعععععاني عبععععر تلنيععععات اساوسعععععبة العاطفيععععة 3 5

 المشاعر ا نساحية والتفاعر معها بير  اجتماعية طبيعية3

 عععلز انبتنععار مععن خععال تحليععر  ميععة ضعع مة مععن المعلومععات وتوليععد  لععول و ععدائر إبداعيععة  3 9

 دسها فلا تيوير مسارات جديد  سار المشكات3

 سععها الععءكاء اناععيناعلا فععلا دعععا  إذ   ععجع ع ععى بنععاء عا ععة تنامليععة بععمن ا نسععان والتلنيععة، 3 7

  درات البشر ودعليل التعاون بمن اليرفمن لتحليا حتائج ي  ر فاعلية3

 :(Self-Learning).التعلم الذاتي 7

 عععععن تلليععععف 
ً

ععععد) الفععععرد لينععععون مسعععععون عق
 
ا الععععءادي مععععن فلسععععفة معداهععععا ين التربيععععة د

(
ينيلععععا الععععتعل

 عععععن الآخععععرين، وهععععء  الفلسععععفة د ععععجع حفسععععه، وين كععععر فععععرد فععععلا العمليععععة التعليميععععة 
ً
عععععد كائنًععععا مسععععتلا   

ععع  التعلعععيا والعععتعلا عمليتعععان مسعععتمرتان معععدى اسايعععا  عععا معععن ين عمليت 
ً
-Al)انعتمعععاد ع عععى العععنفس احيا 

Saifi, 2019) معا يع عد مجعدي  ،(Magdy, 2017)  ين باحعدورا (Bandura)  ا المعنظا ذاتيًعا
(
يعرى ين العتعل

عععد مععن يهععا التيبيلععات ال تربويععة للنظريععة انجتماعيععة المعرفيععة، التعع  تفتععرض وجععود تفاعععر بععمن  ا ععة   

عوامععععر رئمسععععة: ال  صععععية، والبيييععععة، والسععععلو ية، عنععععد دعامععععر الفععععرد مععععع المهععععا  الأكاديميععععة3 ودشععععمر 

 .العوامر ال  صية المعرفة وعمليات ما وراء المعرفة

 مهارات التعلم الذاتي:

ين مهععارات الععتعلا الععءادي )ععلا مجموعععة مععن العمليععات التعع  ( إلععى 2023 شععمر عيععادات وفر ععات  

دعتمد ع ى الأداء الفع لا لليال  وفلًا سجهد  الءادي فلا تحصير الموضوعات التعليمية3 وتتومن هعء  

 العمليات عددًا من المهارات الأساسية، من يبرزها:
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مه الءادي  :المهارات التنظيمية 03
(
 .بيريلة مناجيةوتتملر فلا  در  اليال  ع ى تنظيا دعل

ا 23
(
ودشمر إلى  در  اليال  ع ى توجيعه طا اتعه و مناحاتعه الم تلفعة بمعا  :مهارات التوجيه والتحك

ا
(
 .يمد  عملية التعل

ا 33
(
وتتعلا بلدر  اليال  ع عى إتلعان توظيعف ممتلعف مصعادر  :مهارات استمدا  مصادر التعل

مه ل
(
ا، فلا يي و ت ويي منان، تشنر مستمر  سها فلا دعل

(
 .لماد  التعليميةالتعل

 در  اليال  ع ى تلويا معدى فهمعه للمعاد  التعليميعة، وتحديعد  :و)لا، مهارات التلويا الءادي 03

 (Al-Khatib, 2020) .مستوا ، و يات ما يحجل  اسعنادًا إلى معايمر محدد 

وردت تحعععععت مسعععععميات  إذ، هدععععععددت يسعععععالي  العععععتعلا العععععءادي وطر عععععأســـــاليع الـــــتعلم الـــــذاتي: 

يسالي ، يو يحماا التعلا الءادي، ورغا تنون هء  الأسالي   ففمما تتفا فلا عدد  ممتلفة ملر: يشنال، 

من اس صائة العامة، ومنما ين العتعلا يعتا وفلًعا لسعرعة الفعرد الءاتيعة، واسعتمدا  مصعادر ووسعائا 

هعدا  التعليميعة التع   سعإى الفعرد إلعى دعليمية متنوعة تراعلا الفرو  بمن الأفراد، إضافة إلى وضوح الأ 

وتععوفمر الت،ءيععة الراجعععة، إلععى جاحعع   تحليلهععا، وتوظيععف وسععائر التعليععل الفععوري لحجابععات ال ععايحة 

عي،  اعتمععاد يسععالي  تلععويا متعععدد   بليععة وتنوينيععة ولعديععة، ومععن يبععرز هععء  الأسععالي   مععا يشععار  التركع

 :يقدي( ما 2005

دععد معن ي  عر يسعالي  العتعلا العءادي اسعتمدامًا، وتتممع   :  (Modules) التعليميـة.الموديلات 1

 بمروحبما فلا تكييف الماتوى وفا ا تياجات المتعلا بما يدعا تفريد التعليا3

 عتمععععد ع ععععى تلسععععيا المععععاد  إلععععى خيععععوات  : (Programmed Instruction) .التعلــــيم الم ــــرم 7

 ا جابات ال ايحة تشنر فوري3ا،مر  معسلسلة، يلد  فيما الماتوى تدريجيًا ويعلز 

تلد   لمة متناملة معن الأنشعية معن المعواد   :(Learning Packages) الحقائع التعليمية .3

التعليمية، تعيح للمتعلا التلد  ذاتيًا وفا  دراته وميوله، وينون الهد  منمعا ا عسعاب مهعارات معينعة 

  بالتدري 3 

مكعععن المعععتعلا معععن التفاععععر معععع الماتعععوى  حظعععا     :(Interactive Video) .الفيـــديو التفـــاع ي4 ي 

 البصري السمإلا، ويعيح له التحكا بالعرض وانستجابة الفورية للتعلا3
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يععوفر للمتعلمععمن إمناحيععة الواععول إلععى الملععررات التعليميععة   : (Internet)الانترنــتاســتادام  .5

 والمواد الر مية والشرو ات من مصادر متعدد  ومتنوعة3

تجمععععععععععع بعععععععععمن التكنولوجيععععععععععا الماديععععععععععة  : (Multimedia Training) المتعــــــــــدد  .الوســـــــــائ 0

تعععدمج بعععمن النصعععوا، والصعععوت، والصعععور، والفيعععديو، دعيعععي للمعععتعلا درجعععة  الءهنيعععة،  والتكنولوجيعععة

  بمر  من اسارية مما يملا بمية تفاعلية محفل  تراعلا يسالي  التعلا الم تلفة3

عن الفعرد معن انسعت اد  معن المعرفعة معن  : (Free reading).القـراء  الحـر 2
(
يهعا الأسعالي ، تمك

وسعععيلة مرحعععة لتوسعععيع مععععار  المعععتعلا  لافيًعععا وعلميًعععا، بمعععا  ععععلز  بالتمصعععة والمعععواد التععع  يدرسعععها، و)عععلا 

 استمرارية التعلا ودعا بناء م صية مللفة وواعية3

فعععال يمكععن : نشععاا عل)عع   (Research and write reports)والتقــارير تابــة البحــو   .8

 المتعلا من التعبمر عن يفنار  وا عشافاته العلمية فلا اور  بحث يو تلرير3

تلععع  دورًا مهمًععا فععلا حلععر المعرفععة وتوسععيع الععوعلا بمععا   : (Mass media).وســائل الاعــلام العــام9

حير عععه معععن  وعععايا دعليميعععة، وتععععدعا العععتعلا العععءادي معععن خععععال البعععرامج ذات الماتعععوى الموجعععه للفيععععات 

 التعليمية3

 (:Previous Studiesدراسات سابقة )

( إلعععععععععى استكشعععععععععا  نشعععععععععق  العععععععععءكاء 3Kerr  &Popenici 2017هعععععععععدفت دراسعععععععععة بو منم ععععععععع   و معععععععععر  

اععيناعلا ودورهععا فععلا التععدريس والععتعلا فععلا التعلععيا العععاللا، اسععتمد  البا لععان المععنالا النععوعلا ويظهععرت ان 

النتعائج ين العءكاء اناععيناعلا  ععد يدا  اسعتراتيجية فععلا تيعوير التعلعيا اسجععامإلا وا دار  فعلا اسجامعععات، 

  ما يوجه البحو  العلمية فلا التعليا العاللا3

إلعععى التنبعععع بتعععق مر  Fahimirad & kotamjani) (2018,وكوتاجعععان  معععا سععععت دراسعععة فهيممعععراد 

الءكاء انايناعلا فلا مستلبر التعلعيا معن خعال مراجععة الأدبيعات وتحليلهعا، واعتمعدت الدراسعة ع عى 

المنالا التحلي لا، و ينعت النتعائج يهميعة العءكاء اناعيناعلا فعلا تحسعمن جعود  التعلعيا ومواجهعة تحعديات 

 المعسسات الأكاديمية3 تب   التكنولوجيا فلا

إلعععععى   Subrahmanyam & Swathi) (2018, عععععءلك هعععععدفت دراسعععععة سعععععو راماحيا  وسعععععوا ي 

استكشا  دور الءكاء انايناعلا فلا التعليا العاللا، من خال تحديد تيبيلات ملر: الماتوى العءكي، 

ت الدراسعة المعنالا ويحظمة الدروت الء ية، والممسرين انفتراضيمن، و ميات التعلا وغمرهعا، واسعتمدم
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التحلي عععععلا  دراسعععععة اساالعععععة( لعععععبعا المعسسعععععات التعليميعععععة، ويظهعععععرت النتعععععائج الآ عععععار الماتملعععععة لعععععه  معععععا 

  شفت عن يها التحديات فلا استمدا  تلنيات الءكاء انايناعلا3  

( إلعععى التععععر  ع عععى اسعععتمدا  تيبيلعععات العععءكاء 2006معععن جاحععع  آخعععر هعععدفت دراسعععة اليعععاجلي  

، اعتمععدت ع ععى 2030التعلععيا اسجععامإلا بالمملكععة العر يععة السعععودية فععلا ضععوء ر يععة اناععيناعلا فععلا دعععا 

المعنالا الواعفي التحلي علا معن خعال تحليعر الأدبيععات ويواعت بفععاد  هينلعة المنعاهلا وتنظيمهعا، وتععدري  

 الياب ويعواء التدريس ع ى يدوات الءكاء انايناعلا3

التععر  ع عى العءكاء  Ocaña-Fernandez et al.,2019)ن  يبمنمعا اسعبمدفت دراسعة يوكاحعا وآخعر 

اناععيناعلا وانعناسععاته فععلا التعلععيا العععاللا، واسععتمدمت المععنالا الواععفي التحلي ععلا، وطبلععت انسعععباحة 

عععقدا  للدراسععععة، ويظهععععرت النتععععائج ين الععععءكاء اناععععيناعلا  سععععها فععععلا تمصععععية الععععتعلا وتحسععععمن بميععععة  كع

 للياب3 التعلا، مع تق يد اسااجة لتيوير المهارات الر مية

( إلعععى التععععر  ع عععى وا عععع اسعععتمدا  يعوعععاء هييعععة التعععدريس 2020 معععا سععععت دراسعععة الصعععبحلا  

اسععتمدمت الدراسععة المععنالا الواععفي التحلي ععلا والمععنالا  بجامعععة حجععران لتيبيلععات الععءكاء اناععيناعلاه 

ين ( عوعو هييعة تعدريس، ويظهعرت النتعائج 300الوافي المسحلا، وطبلت انسعباحة ع ى عينعة  وامهعا  

درجة انستمدا  كاحت منمفوة جدًا،  ما يظهعرت النتعائج ععد  وجعود ي عر فعلا وا عع اسعتمدا  يعوعاء 

 هيية التدريس لتيبيلات الءكاء انايناعلا  على لمت،مر اسجنس، يو الدرجة العلمية3

( إلعى التععر)  ع عى فاعليعة النظعا  التدري ع   اللعائا 2020ن  يوآخعر  فعبعد اللييعهدفت دراسعة 

اء اناععععيناعلا فععععلا تنميعععععة الفهععععا العميععععا للتفععععاعات النوويعععععة واللابليععععة للععععتعلا الععععءادي لعععععدى ع ععععى الععععءك 

طالبعععات المر لعععة اللاحويعععة، معتمععععد  ع عععى المعععنالا التجريبععع  باسععععتمدا  اختبعععار للفهعععا العميعععا ومليععععات 

حة من   عا دالعة إ صعائيً 95لللابلية للتعلا الءادي ع ى عينة منو)
ً
ا لصعاس  ( طالبعة، ويظهعرت النتعائج فرو 

  .المجموعة التجريبية

( درجععة اسععتمدا  تيبيلععات الععءكاء 2020وفععلا السععيا  حفسععه، تناولععت دراسععة علععان واللععداح  

اناعععيناعلا فعععلا العععتعلا العععءادي لعععدى طلبعععة الدراسعععات العليعععا فعععلا اسجامععععات الأردحيعععة، مسعععتمدمة المعععنالا 

يظهععععرت النتععععائج ارتفععععان مسععععتوى  إذ( طالبًععععا وطالبععععة، 052الواععععفي ويدا  انسعععععباحة التعععع  طبلععععت ع ععععى  

انسعععتمدا  ووجعععود ارتبعععاا إيجعععالي  عععوي بعععمن تيبيلعععات العععءكاء اناعععيناعلا والعععتعلا العععءادي، معععع فعععرو  

 .لصاس  اسجامعات اسانومية
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( إلعععععى التععععععر  ع عععععى مسعععععتوى العععععوعلا المعرفعععععلا 2020 عععععءلك هعععععدفت دراسعععععة اللحيعععععاني والعععععداير  

لتعلعيا لعدى طالبعات جامععة الأممعر  حعور  بنعت عبعد العر من بمفاهيا الءكاء اناعيناعلا وتيبيلاتعه فعلا ا

استمد  البا لان المنالا الوافي التحلي لا،  معا اعمما اسععباحة طبلعت ع عى عينعة  واتجاها من ححو ، 

ين اليالبععععععات يمععععععتلكن وعيًععععععا عاليًععععععا عععععععن ( طالبععععععة مععععععن ممتلععععععف النليععععععات، ويسععععععفرت النتععععععائج 323مععععععن  

العععة إ صعععائيًا لصعععاس  التمصصعععات العلميعععة فعععلا وععععلا اليالبعععات واتجاهعععات إيجابيعععة، معععع وجعععود فعععرو  د

 بمفاهيا وتيبيلات الءكاء انايناعلا3

( إلععععى الكشععععف عععععن ي ععععر اخععععتا  حميععععي الععععتعلا العشععععاركي 2020بمنمععععا سعععععت دراسععععة جععععرجس  

 المتعععع امن وغمععععر المتعععع امن( اللععععائا ع ععععى الععععءكاء اناععععيناعلا باسععععتمدا  رو ععععوت دردشععععة فععععلا تنميععععة الفهععععا 

و ابليععععة الععععتعلا الععععءادي لععععدى طععععاب الععععدبلو  المهنيععععة التربويععععة، معتمععععد  المععععنالا شععععبه التجريبعععع  العميععععا 

وتيبيععا اختبععار للفهععا العميععا ومليععات لللابليععة للععتعلا الععءادي ع ععى مجمععوعتمن تجععريبمتمن، ويظهععرت 

ا دالة لصاس  النما المت امن
ً
 .النتائج فرو 

( لتلتعرح برحامجًعا  ائمًعا ع عى العتعلا العءكي 2022ومعن جاحع  آخعر، جعاءت دراسعة رجع  والل عود  

فععلا تععدريس الدراسععات انجتماعيععة لتنميععة مهععارات الععتعلا الععءادي والععوعلا الر )عع  لععدى تلميععءات الصععف 

الأول ا ععععدادي، مسعععتمدمة المعععنالا التجريبعععع  بتيبيعععا اختبعععار لمهعععارات الععععتعلا العععءادي ومليعععات للععععوعلا 

وعتمن  تجريبيعععععة وضععععععابية(، وي عععععدت النتععععععائج فاعليععععععة ( تلميعععععء  موزعععععععات ع عععععى مجمعععععع90الر )ععععع  ع ععععععى  

البرحعععععامج لصعععععاس  المجموععععععة التجريبيعععععة فعععععلا العععععتعلا العععععءادي والعععععوعلا الر )ععععع ، إضعععععافة إلعععععى وجعععععود عا عععععة 

 .ارتباطية موجبة بينمما

( إلععى تل ععع   فاعليعععة المنصععات التعليميعععة اللائمععة ع عععى العععءكاء 2023 مععا هعععدفت دراسععة اعععاس   

ارات التعلا الءادي لدى طالبات الصف السعاتع فعلا دولعة ا معارات، مسعتمدمة انايناعلا فلا تيوير مه

يظهعرت النتعائج فاعليعة  إذ( طالبعة، 06المنالا الوافي التحلي لا ويدا  انسعباحة ع ى عينة  صدية من  

 المنصات فلا تنمية مهارات التعلا الءادي واساوار والمنا شة3

فت تنميعععععة المفعععععاهيا الل،ويعععععة ومهعععععارات العععععتعلا ( فلعععععد اسعععععبمد2020يمعععععا دراسعععععة ععععععا  ودرويععععع   

العععءادي وانسعععتمتان بعععالتعلا لعععدى طالبعععات كليعععة التربيعععة لليفولعععة المبكعععر  بجامععععة يسعععيوا باسعععتمدا  

برحعامج  ععائا ع ععى تيبيلععات العءكاء اناععيناعلا، معتمععد  المععنالا شعبه التجريبعع  وتيبيععا يدوات متعععدد  

التعلا الءادي، مليات انستمتان بعالتعلا( ع عى عينعة بل،عت   اختبار المفاهيا الل،وية، مليات مهارات

  .( طالبة، وي دت النتائج وجود فرو  دالة لصاس  التيبيا البعدي للمجموعة التجريبية90 
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( عن درجة توظيف رو وتات الدردشة التفاعلية 2020ن  يو د  شفت دراسة المستادي وآخر 

استمدمت  إذفلا تنمية مهار  التعلا الءادي لدى طاب المر لة اللاحوية بنظا  المسارات فلا جد ، 

حة من   لت يدا  انسعباحة ا لكتروحية ع ى عينة منو) ( طالبًا3 يظهرت 002المنالا الوافي المسحلا، وطب)

مدا  رو وتات الدردشة التفاعلية فلا التعلا الءادي، مع وجود فرو  ذات النتائج ارتفان نسبة است

( دعلى لمسار المر لة اللاحوية، لصاس  مسار السنة الأولى المشتر ة 0305دنلة إ صائية عند مستوى  

  . ا مسار علو  اسااس  والهندسة

( إلعععى التععععر)  ع عععى فاعليعععة تعععدريس الفم يعععاء 2025  وفعععلا انتجعععا  حفسعععه، سععععت دراسعععة فعععاخريجلا

باسععتمدا  تيبيلععات الععءكاء اناععيناعلا فععلا تنميععة مهععارات الععتعلا الععءادي لععدى طععاب المر لععة اللاحويععة 

بالمدينععة المنععور ، مسععتمدمة المععنالا شععبه التجريبعع  عبععر تيبيععا مليععات للععتعلا الععءادي ع ععى مجمععوعتمن 

عععا دالعععة إ صعععائيًا عنعععد مسعععتوى طالبًعععا فعععلا كععع  30 تجريبيعععة وضعععابية، 
ً
ر مجموععععة(، ويظهعععرت النتعععائج فرو 

 .التيبيا البعدي لصاس  المجموعة التجريبية لا( ف٢،٢٠دنلة  

( إلععى التععععر)  ع عععى درجععة اسعععتمدا  طالبععات كليعععة التربيعععة 2025ويخمععرًا، هعععدفت دراسععة الأكلبععع   

ات العععتعلا العععءادي، معتمعععد  المعععنالا بالعععدوادمي لتيبيلعععات العععءكاء اناعععيناعلا التوليعععدي فعععلا تنميعععة مهعععار 

( 53( فلعر  موزععة ع عى  ا عة يتععاد ع عى عينعة بل،عت  20الوافي المسعحلا وتيبيعا اسععباحة منوحعة معن  

طالبعععة، ويظهعععرت النتعععائج ين اسعععتمدا  هعععء  التيبيلعععات  سعععها بدرجعععة عاليعععة فعععلا تنميعععة يتععععاد مهعععارات 

 علا، التلويا الءادي(3التعلا الءادي  التوجيه والتحكا، استمدا  مصادر الت

 التعليق ع ش الدراسات السابقة:

اتفلت تعا الدراسات السابلة مع الدراسة اساالية فلا اسجمع بمن العءكاء اناعيناعلا والعتعلا 

ه 2023ه اععاس ، 2022ه رجعع  والل ععود، 2020ه جععرجس، 2020وآخععرون،  فعبععد اللييععالععءادي، ملععر  

(3 فعععلا الملابعععر، اختلفعععت عنمعععا دراسعععات يخعععرى 2025بععع ، ه الأكل2025ه فعععاخريجلا، 2020ععععا  ودرويععع ، 

( يو دور الععععععععءكاء 2020ر ععععععععلت ع ععععععععى موضععععععععوعات م،ععععععععاير  ملععععععععر الععععععععوعلا الر )عععععععع   اللحيععععععععاني والععععععععداير، 

ه سععععو راماحيا  .200ه فهيممععععراد وكوتامجععععاني، 2007اناععععيناعلا فععععلا التعلععععيا العععععاللا  بو منم عععع   و مععععر، 

 (200.3وسوا ي، 

تمدمت الدراسعععة اسااليعععة المعععنالا الواعععفي انرتبعععاطي، وهعععو معععا ، فلعععد اسعععأمـــا مـــا حيـــ  المـــن  

ه اللحيعاني 2020يتفا مع تعا الدراسات السابلة الت  اعتمعدت المعنالا الواعفي  علعان واللعداح، 

(3 فعلا الملابعر، اختلفعت عنمعا دراسعات يخعرى 2025ه الأكلب ، 2020ه المستادي وآخرون، 2020والداير، 
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ه رجععععع  والل عععععود، 2020ه جعععععرجس، 2020وآخعععععرون،  فعبعععععد اللييععععع  اعتمعععععدت المعععععنالا شعععععبه التجريبععععع 

(، يو المعنالا النعوعلا والتحلي علا  معا فعلا  بو منم ع   و معر، 2025ه فاخريجلا، 2020ه عا  ودروي ، 2022

 (20063ه الياجلي، .200ه سو راماحيا  وسوا ي، .200ه فهيممراد وكوتامجاني، 2007

اليعة معع العديعد معن الدراسعات التع  اسعبمدفت طلبعة ، اتفلعت الدراسعة اساوفيما يتعلق بالعينة

ه اعععععاس ، 2020ه الصعععععبحلا، 2020ه اللحيعععععاني والعععععداير، 2020التعلعععععيا اسجعععععامإلا  علعععععان واللعععععداح، 

عبعععععد (3 بمنمعععععا اختلفعععععت معععععع دراسعععععات يخعععععرى ر عععععلت ع عععععى طعععععاب التعلعععععيا الععععععا   2025ه الأكلبععععع ، 2023

(، يو ع عععى يعوعععاء هييعععة التعععدريس 2025لا، ه فعععاخريج2022ه رجععع  والل عععود، 2020وآخعععرون،  فاللييععع

ه يوكاحععا وآخععرون، 2007(، يو ع ععى بميععات التعلععيا العععاللا تشععنر عععا   بو منم عع   و مععر، 2020 الصععبحلا، 

20063) 

، فلعععععد دشعععععاامت الدراسعععععة اسااليعععععة معععععع العديعععععد معععععن الدراسعععععات التععععع  أمـــــا بالإســـــبة   ـــــش الأدوات

ععععقدا  رئمسعععععية ه اللحيعععععاني والعععععداير، 2020 علعععععان واللعععععداح،  اعتمعععععدت ع عععععى انسععععععباحة يو المليعععععات كع

(، بمنمععععععععععا اسععععععععععتمدمت تعععععععععععا 2025ه الأكلبعععععععععع ، 2020ه المسععععععععععتادي وآخععععععععععرون، 2023ه اععععععععععاس ، 2020

ه جععععرجس، 2020وآخععععرون،  فعبععععد اللييععععالدراسععععات يدوات يخععععرى متنوعععععة ملععععر انختبععععارات الملننععععة  

، يو تحليعععر الأدبيعععات  معععا فعععلا (2025ه فعععاخريجلا، 2020ه ععععا  ودرويععع ، 2022ه رجععع  والل عععود، 2020

 (20063ه الياجلي، .200 فهيممراد وكوتامجاني، 

 :Research Methodology)من   الدراسة )

اسعععتمدمت الدراسعععة المعععنالا الواعععفي انرتبعععاطي، لمناسعععبته ليبيععععة الدراسعععة ويهعععدافها، ويع عععع   

 يععات درجععة العا ععة انرتباطيععة هعءا المععنالا بواععف الظععواهر التربويععة  مععا )ععلا فعلا الوا ععع، با ضععافة إلععى 

 بمن مت،مرين يو ي  ر3

 :Research Population)مجتمع الدراسة )

يتنععون مجتمععع الدراسععة مععن جميععع طلبععة عمععاد  السععنة الأولععى المشععتر ة بجامعععة الملععك سعععود فععلا 

 وطالبة3 ا( طالبً 02500ه، وعددها   0009العا  اسجامإلا 

 :Research Sample)عينة الدراسة )

( طالبًععععا وطالبععععة مععععن طلبععععة عمععععاد  السععععنة الأولععععى المشععععتر ة 0690تتنععععون عينععععة الدراسععععة مععععن       

ممعععععن اسعععععتجابوا فعليًعععععا للملياسعععععمن ا لكتعععععروحيمن  هعععععع، 0009بجامععععععة الملعععععك سععععععود فعععععلا الععععععا  اسجعععععامإلا 
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هعو  الموزعمن ع ى جميع الياب واليالبات، و د تا توزيعع العينعة  سع  مت،معري اسجعنس والمسعار،  معا

وض  فلا اسجدول   :  الآديم 

 (7جدول )

 توزيع يفراد عينة الدراسة  س  اسجنس والمسار                
 الإسبة )%( التكرار المتغير

 %55.30 00.5 ذ ر الجإس

 %44.04 75. يحث 

 ٪166 1906 المجموع

 %77.81 007 مسار النليات ال اية المسار

 %49.34 696 مسار النليات العلمية

 %72.85 509 مسار النليات ا نساحية

 ٪166 1906 المجموع
 

 % 00309 فلا  من بل،ت نسعبة ا حعا  %55339ين نسبة الءكور بل،ت   (:7يتضح ما الجدول )

و عععءلك  شعععنر العععءكور النسعععبة الأ بعععر، يمعععا معععن  يعععث المسعععار فلعععد شعععنر طلبعععة مسعععار النليعععات العلميعععة 

 عععععا مسعععععار % ، 273.5، يلعععععيما طلبعععععة مسعععععار النليعععععات ا نسعععععاحية بنسعععععبة %06330النسعععععبة الأع عععععى بوا عععععع

  %223.03النليات ال اية بنسبة 

  (:Research Toolsأدوات الدراسة )

تعععا اسعععتعراض ععععدد معععن الدراسعععات السعععابلة    .مقيـــاس التصـــورات نحـــو الـــذكاء الاصـــطناعي:1

رات ححععو الععءكاء اناععيناعلا، ومنمععا دراسععة إبععرا ن ي(، ودراسععة مععاروني وآخععر 2023هيا  التع  تناولععت تصععو)

 Marrone et al., 2024 وتععا انسععتفاد  منمععا فععلا بنععاء المليععات 2025ن  ي(، ودراسععة يبعو إرميلععة وآخععر ،)

ا من  بر البا لة بما يتاء  مع يهدا  الدراسة اساالية وعينبما3  المصمي

فالمليععععات عبععععار  عععععن يدا  اععععممبما البا لععععة لليععععات مععععدى وعععععلا وتصععععورات طلبععععة السععععنة الأولععععى 

( عبععار  موزعععة ع ععى محععورين 07المشععتر ة بجامعععة الملععك سعععود ححععو الععءكاء اناععيناعلا، ويتنععون مععن  

وض  فلا اسجدول   :الآديرئمسيمن: الماور ال       الءادي(، والماور التعلي) ،  ما هو م 
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 (3) جدول 

 توزيع عبارات مليات تصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا  س  الأتعاد            

 عدد العبارات العبارات  المحور 

 عبارات .    .إلى العبار   0من العبار   الشخص ي )الذاتي(

 عبارات 6  07إلى العبار   6من العبار   التعليمي

 عبار  07 المجموع

مين(: الصدق الظاهري  ِّ
 
المتملعر فعلا اعد  لتعرُّ  معدى الصعد  الظعاهري لع دا  )صدق المحك

مععععمن ق
(
، والتق ععععد مععععن يممععععا تلععععمس مععععا وضعععععت للياسععععه، تععععا عرضععععها بصععععور ما الأوليععععة ع ععععى عععععدد مععععن الماك

لععع  مععن الماكمعععمن تلعععويا الأدا ، معععن  يععث مناسعععبة العبعععارات، و بعععداء معععا 
 
الماكمععمن الم تصعععمنه و عععد ط

يو  ء ، يو إضافة للعبعارات3 ولععد يخعء الآراء، وانطعان ع عى الملاوظعات، تعا إجعراء يروحه من دعدير، 

 التعديات الازمة الت  اتفا عليما غالبية الماكممن3

لمعرفة اندسا   (Pearson)تا  ساب معامر انرتباا بمرسون  الاتساق الداخ ي للأدا :

ار  من عبارات المليات بالدرجة النلية تا  ساب معامر انرتباا بمن درجة كر عب إذالداخ لاه 

وض  ما هو  للمحور الءي تنت)  إليه العبار ،  :الآديفلا اسجدول  م 

 (4)جدول 

 معامات انرتباا بمن فلرات كر محور والدرجة النلية للمحور             
 التعليمي العبار  الشخص ي )الذاتي( العبار 

1 03720** 6 6.211** 

7 039.6** 00 6.243** 

3 03730** 00 6.237** 

4 0375.** 02 6.254** 

5 03702** 03 6.0٨٦** 

0 03703** 00 6.097** 

٧ 03709** 05 6.289** 

٦ 03765** 09 6.215** 

 12 6.223** 

 0300 **( دالة عند 
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 عنعععد مسعععتوى   (:4يتضـــح مـــا الجـــدول )
ً
(، 0300ين جميعععع مععععامات انرتبعععاا دالعععة إ صعععائيا

 مما  شمر إلى وجود ادسا  داخ لا مرتفع بمن العبارات والدرجة النلية للمحور3

(، Cronbach’s alphaتعععا  يععات  بعععات المليعععات باسععتمدا  معامعععر  بعععات يلفععا  روحبعععا   ثبــات الأدا : 

محععاور المليععات، با ضععافة إلععى اللبععات العععا  لعع دا ، وذلععك لليععات مععدى ادسععا  عبععارات كععر محععور مععن 

وض  فلا اسجدول   :الآدي ما هو م 

 5جدول 

  يا معامات اللبات لنر محور من محاور المليات                

 معامل الثبات المحور  معامل الثبات المحور 

 6.828 التعلي)  03.53 الشخص ي )الذاتي(

 63..0 كامل المقياس

ين  عععيا مععععامات اللبعععات مرتفععععة ممعععا يعععدل ع عععى ين المليعععات يتمتعععع بدرجعععة  (:5الجـــدول )يتضـــح مـــا 

 عالية من اللبات3

 الصور  النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجة:

ن المليععععععات فععععععلا اععععععورته النمائيععععععة مععععععن   ( عبععععععار  موزعععععععة ع ععععععى محععععععورين رئمسععععععيمن: الماععععععور 07تنععععععو)

( عبعارات مر معة 6(، والماعور التعلي)ع  ويوعا  .–0معن  ( عبارات مر معة .ال       الءادي( ويوا  

(3 و عععد اعععي،ت جميعععع العبعععارات تشعععنر إيجعععالي، و التعععاللا يعععتا الت عععايح باتجعععا  وا عععد دون 07–6معععن  

 .اسااجة لعكس يي فلر 

تتعععوزن بعععدائر  إذاعتمعععد المليعععات ع عععى سعععلا ليكعععرت اس ماسععع   لتلعععدير اسعععتجابات يفعععراد العينعععة، 

 :يقديانستجابة  ما 

 وافا تشد م

 ( درجات5=  

 موافا

 ( درجات0=  

 محايد

 ( درجات3=  

 غمر موافا

 ( درجتمن2=  
 غمر موافا تشد 

 ( درجة0=  

(  حععد ي  عع  3 5.(  حععد يدنعع  و 07و نععاءً ع ععى ذلععك، فععفن الدرجععة النليععة للمليععات تتععراوح بععمن  

اناععيناعلا، فععلا  ععمن دشععمر الدرجععة تصععورات إيجابيععة مرتفعععة ححععو الععءكاء إلععى ودشععمر الدرجععة المرتفعععة 

 .المنمفوة إلى تصورات منمفوة لدى اليالبات
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 وعلاقته بمهارات التعلم الذاتي لديهم

تععععا انسععععتفاد  مععععن عععععدد مععععن الدراسععععات السععععابلة فععععلا بنععععاء  :.مقيــــاس مهــــارات الــــتعلم الــــذاتي٢

ا من  بر البا لة بما يتاء  مع يهعدا  الدراسعة اسااليعة وعينبمعا، ومنمعا ا الءادي المصمي
(
 :مليات التعل

ه عععععععا  2023ه اععععععاس ، 2020ه جععععععرجس، 2020ه علععععععان واللععععععداح، 2020وآخععععععرون،  فعبععععععد اللييعععععع 

 (20253ه الأكلب ، 2025ه فاخريجلا، 2020ودروي ، 

وهععو يدا  مصععممة لليععات مسععتوى مهععارات الععتعلا الععءادي لععدى طلبععة عمععاد  السععنة المشععتر ة فععلا 

حععععاور رئمسععععية: المهععععارات ( عبععععار  موزعععععة ع ععععى يرلعععععة م20جامعععععة الملععععك سعععععود، ويتنععععون المليععععات مععععن  

ا، مهعارات التلعويا العءادي،  معا 
ُّ
التنظيمية، مهارات التوجه والتحكا، مهارات اسعتمدا  مصعادر العتعل

وض  فلا اسجدول   :الآديهو م 

 0جدول 

 توزيع عبارات مليات التعلا الءادي  س  المااور                 
 عدد العبارات العبارات  الماور 

 عبارات 5  5إلى العبار     0من العبار   المهارات التنظيمية

 عبارات 5  00إلى العبار     9من العبار   مهارات التوجه والتحكا

ا
ُّ
 عبارات 5 05إلى العبار   00من العبار   مهارات استمدا  مصادر التعل

 عبارات 5 20إلى العبار     09من العبار   مهارات التلويا الءادي

 عبار  76 المجمون

مـــــين(: الصـــــدق الظـــــاهري  ِّ
 
ا العععععءادي )صـــــدق المحك

(
للتحلعععععا معععععن معععععدى ماءمعععععة مليعععععات العععععتعل

حت من   رضت اي،ته الأولية، الت  تنو) ( عبار  موزععة ع عى يرلععة محعاور رئمسعية 20ووضوح عباراته، ع 

ا، ومهععععععارات 
(
عععععه والعععععتحكا، مهعععععارات اسععععععتمدا  مصعععععادر العععععتعل )عععععلا: المهعععععارات التنظيميعععععة، مهععععععارات التوج)

معمن المتمصصععمن فعلا مجعال المنعاهلا وطعر  التعدريس والليععات التلعو 
(
يا العءادي، ع عى مجموععة معن الماك

مععمن تلععويا العبععارات مععن  يععث وضععو ها وسععامة اععياغبما ومععدى مناسععببما 
(
لعع  مععن الماك

 
والتلععويا3 وط

ر3 ولعععد لليععات المهععار  المسععبمدفة، إضععافة إلععى ا تععراح التعععديات الازمععة باساععء  يو ا ضععافة يو الت،يمعع

ممن
(
ها غالبية الماك جريت التعديات الت  ي ر)

 
 3مراجعة الما ظات والآراء، ي

لمعرفة اندسا   (Pearson)تا  ساب معامر انرتباا بمرسون  الاتساق الداخ ي للأدا :

تا  ساب معامر انرتباا بمن درجة كر فلر  من فلرات المليات بالدرجة النلية  إذالداخ لاه 

وض  ما هو  تنت)  إليه الفلر ،للمحور الءي   :الآديفلا اسجدول  م 



 
 

 
 

170 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 هياء بنت محمد بن سعيد الشهري 

 2جدول 

 معامات انرتباا بمن فلرات كر محور والدرجة النلية للمحور               
المهارات  الفقر 

 التنظيمية

مهارات التوجه  الفقر 

 والتحكم

مهارات استادام  الفقر 

م
 
 مصادر التعل

مهارات التقويم  الفقر 

 الذاتي

1 0.818** 6 0.762** 11 0.834** 16 0.821** 

2 0.791** 7 0.745** 12 0.726** 17 0.803** 

3 0.779** 8 0.833** 13 0.842** 18 0.760** 

4 0.802** 9 0.768** 14 0.796** 19 0.749** 

5 0.794** 10 0.856** 15 0.729** 20 0.837** 

 عنععد مسععتوى   (:7يتضــح مــا الجــدول ) 
ً
(، ممععا 05.ين جميععع معععامات انرتبععاا دالععة إ صععائيا

 الاتساق الداخ ي بين فقرات المحور والدرجة الكلية للمحور. شمر إلى 

 Cronbach’sتعععا  يعععات  بعععات المليعععات باسعععتمدا  معامعععر  بعععات يلفعععا  روحبعععا   ثبـــات الأدا : 

alpha المليعات، با ضعافة إلعى اللبعات العععا   (، وذلعك لليعات معدى ادسعا  فلعرات كعر محععور معن محعاور

وض  فلا اسجدول   :الآديل دا ،  ما هو م 

 8)جدول )

  يا معامات اللبات لنر محور من محاور المليات                           

 معامر اللبات الماور 

 0.872 المهارات التنظيمية

 0.798 مهارات التوجه والتحكا

امهارات استمدا  مصادر 
(
 0.834 التعل

 0.803 مهارات التلويا الءادي

 0.827 كامر المليات

ين  عععيا معععععامات اللبعععات مرتفععععة ممععععا يعععدل ع ععععى ين المليعععات يتمتععععع  (:8يتضـــح مـــا الجــــدول )

 ما الثبات.بدرجة عالية 

 الصور  النهائية للمقياس وطريقة تقدير الدرجة:

ا الععءادي فععلا اععورته 
(
حًععا مععن  جععاء مليععات مهععارات الععتعل ( عبععار  موزعععة ع ععى يرلعععة 20النمائيععة منو)

عه والعتحكا  5إلعى  1عبعارات: معن  5المهعارات التنظيميعة   :محعاور رئمسعية عبعارات: معن  5(، مهعارات التوج)
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ا  10إلععى  6
(
 5(، ومهععارات التلععويا الععءادي  15إلععى  11عبععارات: مععن  5(، مهععارات اسععتمدا  مصععادر الععتعل

 (203إلى  16عبارات: من 

 إذو ععد اعتمععدت جميععع العبععارات ع ععى سععلا ليكععرت اس ماسعع   لتلععدير اسععتجابات يفععراد العينععة، 

 :كالآديكاحت بدائر انستجابة 
 دائمًا

 ( درجات5=  

 غالبًا

 ( درجات4=  

 ي ياحًا

 ( درجات3=  

 حادرًا

 ( درجتمن2=  
 يبدًا

 ( درجة1=  

(  حعد ي  ع  3 دشعمر الدرجعة 100يدنع  و (  حعد 20و ءلك تتراوح الدرجة النليعة للمليعات بعمن  

ا العععءادي لعععدى اليالبعععات، فعععلا  عععمن دشعععمر الدرجعععة 
(
المرتفععععة إلعععى مسعععتوى ععععاله معععن امعععتاذ مهعععارات العععتعل

المنمفوة إلى احمفاض مستوى امتاذ تلك المهارات3  معا ين جميعع الفلعرات مصعاغة باتجعا  إيجعالي، 

 .عكس يي عبار  لءلك يتا الت ايح فلا اتجا  وا د دون اسااجة إلى

 أساليع المعالجة الاحصائية:

  معامعععر انرتبعععاا بمرسععععون (Pearson)   لليعععات اندسععععا  العععداخ لا وللتععععر  ع ععععى  عععو  واتجععععا

 .العا ة بمن المت،مرات

  معامر يلفا  روحبا (Cronbach’s alpha)  لليات  بات الأدا. 

 لدرجات انستجاباتللواف ا  صائي  المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية. 

 س   الميوية ق
(
 .لعرض توزيع انستجابات التكرارات والن

 اختبار (t) للكشف عن الفرو  بمن متوسيات مجموعتمن لعينتمن مستللتمن. 

 تحليععر التبععاين الأ ععادي (One-Way ANOVA)  للكشععف عععن الفععرو  بععمن  ععا  مجموعععات يو

 .ي  ر

 اختبار شيفيه (Scheffé)  و  تعد الدنلة فلا تحلير التباين3لتحديد مصادر الفر 

 :(Results and Discussion عرض نتائ  الدراسة ومناقشتها 

فيمععععا ي ععععلا عععععرضت للنتععععائج التعععع  تععععا التواععععر إليمععععا مععععن خععععال تيبيععععا يدوات الدراسععععة ع ععععى عينععععة 

جرى تنظيا النتائج بحس  يسيلة الدراسة، و عد تعا تحليعر البياحعات باسعتمدا  الأسعالي   إذالبحث، 

 .ا  صائية المناسبة،  ا منا شبما فلا ضوء الأدبيات والدراسات السابلة ذات الصلة
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 :(Answer to the First Question  جابة السؤال الأول 

 اعي؟ما تصورات طلبة جامعة الملك سعود نحو الذكاء الاصطن

ولحجابععععععة عععععععن السعععععععال السععععععابا، تععععععا  سععععععاب المتوسععععععيات اساسععععععابية وانححرافععععععات المعياريععععععة 

 با ضافة إلى الترتم  ودرجة الموافلة لنر عبار  من عبارات المليات3

: النتائ  الخاصة بالبعد الأول 
ً
 البُعد الشخص ي )الذاتي(: –أولا

عععععد  الآدعععي ععععرض اسجعععدول  تصعععورات طلبعععة جامععععة الملعععك سععععود ححعععو العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا الب 

 ال       الءادي(، بحساب المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية وترتم  العبارات:

 9جدول 

ععععععععد ال   ععععععع    العععععععءادي( ححعععععععو العععععععءكاء  يبعععععععمن تصعععععععورات طلبعععععععة جامععععععععة الملعععععععك سععععععععود  عععععععول الب 

 انايناعلا:
 انححرا  المتوسا العبار 

 المعياري 

 الترتم 

ر تشنره  بمر ع ى  يا  النات اليومية فلا المستلبر
(
 1 0.56 4.76 يرى ين الءكاء انايناعلا سيع 

 2 0.71 4.51 يتو ع ين الءكاء انايناعلا سيع ر ع ى مستلبر وفرا العمر

 3 0.80 4.49 يرى ين الءكاء انايناعلا يابح جلءًا مهمًا فلا  يادي اليومية

استمدا  التلنيات المبنية ع ى الءكاء انايناعلا  ساعدني ع ى تيوير يرى ين 

 مهارادي الر مية

4.49 0.89 4 

 5 0.72 4.34 يرى يح   يتمتع بقخا يات ومبادئ استمدا  الءكاء انايناعلا

 6 0.94 4.17 يعتلد ين الءكاء انايناعلا سمسها فلا  ر المشكات ال اية

 7 0.98 3.87 سمسها فلا  ر المشكات انجتماعيةيعتلد ين الءكاء انايناعلا 

 
ُّ
ء لعًا تشنره كا ه ع ى تلنيات الءكاء انايناعلا يع 

ي
 8 0.94 3.76 حف    مي

  0.83 4.30 المتوسا العا  للفلرات واححرافها المعياري 

( ين المتوسععا اساسععالي العععا  لتصععورات اليلبععة ححععو الععءكاء اناععيناعلا 6يتضع  مععن اسجععدول  

، ممععععا  شععععمر إلعععععى وجععععود تصعععععورات 03.3معععععع اححععععرا  معيعععععاري  0330فععععلا الماععععور ال   ععععع    الععععءادي( بلعععع  

إيجابيعة مرتفععة جعدًا لععدى يفعراد العينعة3 و ععد جعاءت العبعار  "يرى ين الععءكاء اناعيناعلا سعيع ر تشععنر 

، مما يدل ع ى وعلا 0379مر ع ى  يا  النات اليومية فلا المستلبر" فلا المرتبة الأولى بمتوسا  سالي  ب

عععلى ذلععك إلععى تلايععد احعشععار تيبيلععات  اليلبععة بععق ر الععءكاء اناععيناعلا ع ععى مجععانت اسايععا  الم تلفععة3 وي 
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هععو مععا ي ععد  بو منم عع   الععءكاء اناععيناعلا فععلا اسايععا  اليوميععة وتنععامي  وععورها فععلا التيبيلععات العامععة، و 

( فلا دراسبمما الت  يشارت إلى ين العءكاء اناعيناعلا  عيعد دشعكير  يعا  Popenici & Kerr, 2017و مر  

ععععد إلعععى دععععرض  ا نسعععان والمعرفعععة والعععتعلا3  معععا يمكعععن ين  ععععود ارتفعععان متوسعععا التصعععورات فعععلا هعععءا الب 

 3(Lateef, 2020) (Narrow AI)يا اليلبة تشنر يومي لتيبيلات دعتمد ع ى الءكاء انايناعلا الو

فلععععد  "يتو ععععع ين الععععءكاء اناععععيناعلا سععععيع ر ع ععععى مسععععتلبر وفععععرا العمععععر"يمععععا العبععععار            

 دراك الطلبـة لتـيثير الـذكاء الاصـطناعي فـي ، مما  عكس 0350ا تلت المرتبة اللاحية بمتوسا  سالي 

 ،  معععععا يشعععععارت دراسعععععة فهيممعععععراد وكوتامجعععععانيســـــوق العمـــــل ووعـــــاهم المبكـــــر بالاتجاهـــــات العالميـــــة

(Fahimirad & Kotamjani, (2018)   إلععى دور الععءكاء اناععيناعلا فععلا التحععديات المسععتلبلية المتعللععة

 .بالتوظيف والتعليا

ععدُّ “العبععار  فععلا الملابععر، جععاءت  فععلا  "حف عع   ميلعًععا تشععنره كععا ه ع ععى تلنيععات الععءكاء اناععيناعلا يع 

، إن ين ذلععععك ن  شععععمر إلععععى ضعععععف انطععععان بلععععدر مععععا يبععععرز وجععععود فراععععة 33.7 المرتبععععة الأخمععععر  بمتوسععععا

لتعليعععل المعرفعععة النظريعععة جنبًعععا إلعععى جنععع  معععع انسعععتمدا  العم عععلا، ممعععا  سعععتدعلا تيعععوير بعععرامج تلليفيعععة 

 .وتدريبية فلا هءا اسجاح 

 :نحو الذكاء الصناعي علميتالبُعد ال –ثانيًا: النتائ  الخاصة بالبعد الثاني 

عععععد  الآدعععي ععععرض اسجعععدول  تصعععورات طلبعععة جامععععة الملعععك سععععود ححعععو العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا الب 

 العل) ، بحساب المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية وترتم  العبارات:

 (16)جدول 

عد التعلي)  ححو الءكاء انايناعلا                      يبمن تصورات طلبة جامعة الملك سعود  ول الب 
موافا  لعبار ا

 تشد 

غمر  محايد موافا

 موافا

غمر موافا 

 تشد 

انححرا   المتوسا

 المعياري 

 الترتم 

أعتقد أن الذكاء الاصطناعي 

ز مستوى فهمي للمقررات  يعز 

 الدراسية

1091 579 172 105 13 4.67 0.85 3 

ل تضمين تقنيات الذكاء  أفض 

 الاصطناعي في المقررات الدراسية

1315 357 156 124 8 4.89 0.79 1 

أعتقد أن استادام الذكاء 

الاصطناعي في المحاضر  يزيد ما 

 تفاع ي ومشار تي

1239 379 205 127 10 3.72 0.83 9 

 4 0.87 4.56 7 57 173 315 1408أرى أن تطبيقات الذكاء 
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 هياء بنت محمد بن سعيد الشهري 

موافا  لعبار ا

 تشد 

غمر  محايد موافا

 موافا

غمر موافا 

 تشد 

انححرا   المتوسا

 المعياري 

 الترتم 

مي الذاتي
ُّ
 الاصطناعي تدعم تعل

أعتقد أن استادام الذكاء 

الاصطناعي في مهام التعاون 

ز 
 
والمشروعات الجماعية يحف

 تبادل الخ رات

1089 608 156 101 6 4.45 0.89 5 

أعتقد أن الذكاء الاصطناعي 

يمكا أن يعزز مهاراتي في حل 

 المشكلات

887 632 329 99 13 4.34 0.90 6 

أعتقد أن الذكاء الاصطناعي 

ا ما تاصيص عملية  ِّ
 
يُمك

ا لاحتياجات كل 
ً
م وفق

 
التعل

 طالع

1234 414 185 124 3 4.78 0.82 2 

أعتقد أن الذكاء الاصطناعي 

ز اهتمامي بالمواد الدراسية 
 
يحف

د 
 
 الصعبة أو المعق

1157 381 328 84 10 3.85 0.86 8 

أرى أن أدوات الذكاء الاصطناعي 

تتيح  ي الحصول ع ش تغذية 

راجعة دورية تساعدني ع ش 

 تحسين أدائي الدراس ي

1066 529 300 65 0 3.99 0.88 7 

المتوس  العام والانحراف 

 المعياري 

     4.36 .86  

ين المتوسععا اساسععالي العععا  لعبععارات تصععورات اليلبععة ححععو الععءكاء  ( 00يتضعع  مععن اسجععدول      

(، ممععععا  شعععمر إلععععى وجعععود تصععععورات 93.( و ععععاححرا  معيعععاري  0339اناعععيناعلا فععععلا الماعععور التعلي)عععع  بلععع   

إيجابيععععععة مرتفععععععععة جععععععدًا لعععععععدى يفععععععراد العينعععععععة، و ععععععد جعععععععاءت العبععععععار  "يفوعععععععر توععععععممن تلنيعععععععات العععععععءكاء 

إلععى اسامععات لععدى  (، وهععو مععا  شععمر 03.6اناععيناعلا فععلا الملععررات الدراسععية" فععلا المرتبععة الأولععى بمتوسععا  

، ويعععدل ع عععى رغبعععة  ويعععة لعععدى اليلبعععة فعععلا اليلبعععة لعععدمج يدوات العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا الماتعععوى التعلي)ععع 

استمدا  هء  التلنيعة داخعر بميعبما التعليميعة و درا هعا بقهميعة امعتاذ مهعارات اسعتمدا  ملعر هعء  

التلنيععععات فععععلا  يععععا ما اليوميععععة والمهنيععععة، ودعععععلز هععععء  النعيجععععة مععععا تواععععلت إليععععه دراسععععة سععععو راهماحيا  

بعرزت فاعليعة اسعتمدا  يحظمعة العدروت الء يعة (، التع  يSubrahmanyam & Swathi, 2018وسوادي  

 والماتوى التكيفي فلا تحسمن حتائج التعلا3
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مكن من تمصية عملية العتعلا وفلًعا ن تياجعات  تلبما   العبار  "يعتلد ين الءكاء انايناعلا ي 

، (،  شمر إلى ين اليلبة ن ينظرون للءكاء انايناعلا ع ى يحعه مجعرد تلنيعة .037كر طال " بمتوسا  

بر كقدا  داعمة لتحسمن تجر بما التعليمية وتنمية مهعارا ما، وهعء  النعيجعة تعسعا معع معا يشعارت إليعه 

، التعع  يوضععات ين الأحظمععة الء يععة دسععها فععلا تصععميا (Ocana et al., 2019)ن يدراسععة يوكاحععا وآخععر 

 Thongprasitتجارب دعلا ممصصة تائا ا تياجات كر طال ،  ما  شمر  ون،براسعمت ووحعابيبرون  

& Wannapiroon, 2022 بععفن البميععة التعليميععة المدعومععة بالععءكاء اناععيناعلا دعععلز مععن اسععتلالية،)

 المتعلا وتراعلا الفرو  الفردية3

بمنما جاءت فلا المرتبة الأخمر  العبار  "يعتلد ين استمدا  الءكاء انايناعلا فلا المااضر  يليعد 

ععععلى إلعععى (، ممعععا  ععع3372معععن تفعععاع لا ومشعععار ت " بمتوسعععا   تفعععاوت فعععلا تجر عععة اليلبعععة معععع انسعععتمدا   د   

المباشعععر للعععءكاء اناعععيناعلا داخعععر اللاععععات الدراسعععية بحسععع  عوعععو هييعععة التعععدريس وحعععون الماتعععوى، 

ور معععا  شعععمر إلعععى  اجعععة يعوعععاء هييعععة التعععدريس للتعععدري  ع عععى اسعععتمدا  تيبيلعععات العععءكاء اناعععيناعلا 

ينعععت ين درجعععة اسعععتمدا  يعوعععاء هييعععة 2020تشعععنر فععععال، وهعععو معععا ي دتعععه دراسعععة الصعععبحلا   (، التععع  ب)

التععععدريس لتيبيلععععات الععععءكاء اناععععيناعلا كاحععععت منمفوععععة جععععدًا، ويرجععععع ذلععععك إلععععى التحععععديات المتعللععععة 

( 2006ودشمر هء  النتائج مجتمعة إلى ما يواعت بعه دراسعة اليعاجلي   دعا الف  ، البالوعلا والتدري  و 

دعليععععل البميععععة الر ميععععة فععععلا اسجامعععععات، وتنامععععر تيبيلععععات ( بوععععرور  2022ودراسعععة الفيفععععي والدنلعععععة  

 الءكاء انايناعلا مع البرامج الأكاديمية بما يدعا استلالية اليلبة وتفاعلها3

دشععععمر حتععععائج إجابععععة السعععععال الأول إلععععى ين طلبععععة جامعععععة الملععععك سعععععود يمتلنععععون مجمععععر اللععععول، 

ديعععه  ال   ععع   والتعلي)ععع ، إذ بلععع  المتوسعععا تصعععورات إيجابيعععة مرتفععععة ححعععو العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا تع 

ظهعععر هعععء  النتعععائج وعيًعععا مت ايعععدًا لعععدى اليلبعععة بقهميعععة العععءكاء 0339( و 0330اساسعععالي  
 
( ع عععى التعععواللا، وت

عععقدا  ذات ي ععععر اجتمععععاعلا  اناععععيناعلا فععععلا  يععععا ما اليوميععععة وفععععلا المجععععال التعلي)عععع ، بمععععا  عكععععس فهمًععععا لععععه كع

ضععععرور  ترجمععععة هععععءا الععععوعلا مععععن مجععععرد إدراذ معرفععععلا إلععععى وا تصععععادي ودعلي)عععع 3  مععععا تع ععععد النتععععائج ع ععععى 

 .ممارسة تيبيلية داخر اللاعات الدراسية

التعع  يظهعععرت وعععلا طلبعععة اس دمععة انجتماعيعععة  (2023وهععو مععا يعسعععا مععع حتعععائج دراسععة إبعععراهيا  

( Marrone et al., 2024ن  يبدور الءكاء انايناعلا فلا التدخات المهنية، و ءلك دراسة معاروني وآخعر 

لا الللة فعلا  دراتعه ومعدى فعاليتعه فعلا 
 
حون تصورًا للءكاء انايناعلا فلا اتجا) الت  يظهرت ين الياب ينو)

ا
ً
نععععت الدراسععععة ين اليععععاب ينظععععرون إلععععى الععععءكاء اناععععيناعلا بواععععفه شععععرين  الععععتعلا التعععععاوني،  مععععا بي)



 
 

 
 

176 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 هياء بنت محمد بن سعيد الشهري 

(Teammate)  ن تصععورات التعع   شععفت ععع (2025ن  يفععلا عمليععة الععتعلا، ومععع دراسععة يبععو إرميلععة وآخععر

 إيجابيعععععة لعععععدى طلبعععععة الدراسعععععات العليعععععا فعععععلا اللعععععدت تجعععععا  اسعععععتمدا  تيبيلعععععات العععععءكاء اناعععععيناعلا

(ChatGPT). 

 :(Answer to the Second Question) جابة السؤال الثاني 

 ما مدى امتلاك طلبة جامعة الملك سعود لمهارات التعلم الذاتي؟

اساسععععععابية وانححرافععععععات المعياريععععععة  ولحجابععععععة عععععععن السعععععععال السععععععابا، تععععععا  سععععععاب المتوسععععععيات

 با ضافة إلى الترتم  ودرجة الموافلة لنر عبار  من عبارات المليات3

: النتائ  الخاصة بالمهارات التنظيمية:
ً

 أولا

حتععائج امععتاذ طلبعععة جامعععة الملععك سعععود للمهععارات التنظيميععة، بحسعععاب  الآدععي عععرض اسجععدول 

 رية وترتم  العبارات:المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيا

 (11)جدول 

 يبمن مدى امتاذ طلبة جامعة الملك سعود للمهارات التنظيمية ضمن مهارات التعلا الءادي
انححرا   المتوسا يبدً  حادرًا ي ياحًا غالبًا دائمًا العبار 

 المعياري 

 الترتم 

ي صر ع ى المعلومات  ول 

 الدروت بنر سهولة

1020 489 258 165 28 4.18 1.04 2 

يمتلك اللدر  ع ى اختيار 

 الموضوعات المناسبة للا

890 610 300 140 20 4.13 0.98 3 

ا المتنوعة 
(
يستمد  يدوات التعل

  (
(
للبحث عن المعلومات ودعليل دعل

 الءادي

980 540 279 130 31 4.18 1.01 1 

يستفيد من مهارادي التلنية 

ا 
(
لاستفاد  من مصادر التعل

 المتنوعةا لكتروحية 

840 580 320 180 40 4.02 1.07 4 

يدعر  إلى الأهدا  العامة واس ااة 

 استهر للموضون المراد د

760 540 380 220 60 3.88 1.14 5 

  1.05 4.08      المتوسا العا  وانححرا  المعياري 

المهععععععارات ( ين المتوسععععععا اساسععععععالي العععععععا  لمهععععععارات الععععععتعلا الععععععءادي فععععععلا 00يتضعععععع  مععععععن اسجععععععدول   

(، وهععععو  شععععمر إلععععى درجععععة امععععتاذ  بمععععر ، و ععععد جععععاءت 0305( و ععععاححرا  معيععععاري  .030التنظيميععععة بلعععع   
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(
  الءادي"، فلا المرتبعة الأولعى )العبار  "استمد  يدوات التعلا المتنوعة للبحث عن المعلومات ودعليل دعل

سالي  فلا دععا دعلمهعا، إضعافة (، مما يدل ع ى وعلا اليلبة بقهمية تنويع المصادر والأ .030بمتوسا  

إلععى ين بميععة الععتعلا التنافسععية ع ععى التمصععية فععلا السععنة الأولععى المشععتر ة تحفععلها ع ععى بععءل مليععد مععن 

ظهر تمم ها الءادي3
 
 ري معلوما ما وت

 
 اسجهد والبحث عن مصادر معرفية ت

ته" فععلا المرتبععة هععدا  العامععة واس ااععة للموضععون المععراد دراسععبمنمععا جععاءت العبععار  "يدعععر  إلععى الأ  

ععععلى (، ..33الأخمعععر  بمتوسعععا  
 
هعععء  النعيجعععة إلعععى ضععععف العععوعلا لعععدى ععععدد معععن اليلبعععة بقهميعععة فهعععا  ود

 الأهدا   ميو  يساسية للتعلا الءادي المنظا3

 ثانيًا: النتائ  الخاصة بمهارات التوجيه والتحكم:

حتعععععائج امعععععتاذ طلبعععععة جامععععععة الملعععععك سععععععود لمهعععععارات التوجعععععه والعععععتحكا،  الآدعععععي ععععععرض اسجعععععدول 

 بحساب المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية وترتم  العبارات:

 17جدول 

 يبمن مدى امتاذ طلبة جامعة الملك سعود لمهارات التوجه والتحكا ضمن مهارات التعلا الءادي
انححرا   المتوسا يبدًا حادرًا ي ياحًا غالبًا دائمًا العبار 

 المعياري 

 الترتم 

يوفر اسجهد النافلا فلا التعامر مع 

 الأنشية التعليمية الميلو ة

970 550 270 140 30 4.17 1.10 1 

يتوفر للا التعلا فلا الو ت والمنان 

 الءي يرغ  به

920 580 280 150 30 4.13 1.02 2 

تتوفر للا بمية ممتعة لتعلا الدروت 

 الملرر 

860 600 300 160 40 4.06 1.05 3 

 4 1.08 3.97 50 180 330 610 790 يستمتع بالمساعد  المباشر  الملدمة للا

يجد الو ت النافلا للتعامر مع 

 التنليفات والمها  المن لية الميلو ة

720 590 350 200 100 3.83 1.18 5 

المتوسا اساسالي العا  وانححرا  

 المعياري 

     4.03 1.09  

مع  0303( ين المتوسا اساسالي العا  فلا مهارات التوجه والتحكا بل  02من اسجدول   يتض 

يعكس ذلك و  .، مما  شمر إلى درجة امتاذ  بمر  لدى اليلبة لهء  المهارات0306اححرا  معياري 

 . در  اليلبة ع ى ضبا سلو ها التعلي)  وتنظيا الو ت واسجهد والتحكا فلا عملية التعلا
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 هياء بنت محمد بن سعيد الشهري 

( الت  ي دت ين التعلا الءادي ن يلتصر ع ى 2006ما يشارت إليه دراسة المهمري  ويع د هءا 

اسجهد المبءول فلا، بر يتيل  إدار  د يلة للو ت ومها  التعلا، وهو ما  عكس مستوى جيد من 

ال  . در  اليلبة ع ى تنظيا الو ت واسجهد والتحكا فلا دعلمها تشنر فع)

لا فعععلا التعامعععر معععع الأنشعععية التعليميعععة الميلو عععة" ع عععى يع عععى  صعععلت العبعععار  "يوفعععر اسجهعععد النعععاف 

لتحليععا متيلبععات الععتعلا، وهععو مععا  (، ممععا يععدل ع ععى التعع ا  اليلبععة و ععءلها جهععدًا ذاتيًععا 0307 متوسععا 

يمكععن تفسععمر   ععءلك بيبيعععة التعلععيا فععلا عمععاد  السععنة الأولععى المشععتر ة، التعع  تعسععا بكلافععة المتيلبععات 

شععية الصععفية والااعععفية، ممععا  سععتدعلا مععن اليالععع  مسععتوى يع ععى مععن اسجهعععد الأكاديميععة ودعععدد الأن

 والملابر 3

فععلا  ععمن جععاءت العبععار  "يجععد الو ععت النععافلا للتعامععر مععع التنليفععات والمهععا  المن ليععة الميلو ععة" فععلا 

  ععود ذلعك إلعى دععدد المهعا  الدراسعية، و اجعة ععدد معن اليلبعة إلعى د(، و 33.3  المرتبة الأخمر  متوسا 

دعليعل مهعارات التميعيا وتحديعد الأولويعات، ع عى العرغا معن تعوفمر العمعاد  لم يعا تفصعي لا بالأعمععال 

 الفصلية امد  إلى دعا اليلبة فلا تنظيا و بما وترتم  يولويا ما التعليمية3

ا: النتائ  الخاصة بمهارات استادام مصادر التعلم:
ً
 ثالث

لملعععععك سععععععود لمهعععععارات اسعععععتمدا  مصعععععادر حتعععععائج امعععععتاذ طلبعععععة جامععععععة ا الآدعععععي ععععععرض اسجعععععدول 

 التعلا، بحساب المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية وترتم  العبارات:

 13جدول 

يبععععمن مععععدى امععععتاذ طلبععععة جامعععععة الملععععك سعععععود لمهععععارات اسععععتمدا  مصععععادر الععععتعلا ضععععمن مهععععارات        

 :التعلا الءادي
 الترتم  لمعياري اانححرا   المتوسا يبدًا حادرًا ي ياحًا غالبًا دائمًا العبار 

يبحث عن المعلومات ذات الأهمية لفها 

 الدروت الملرر 

980 520 260 160 40 4.14 1.06 1 

يسإى للاصول ع ى المعلومات والمعار  

 من مصادرها المتعدد 

910 550 270 170 60 4.06 1.10 2 

يستييع تلديا المشاريع والمها  بالرجون 

 ممتلفةإلى مصادر 

870 570 280 180 60 4.03 1.11 3 

يجد الفراة للمنا شة وتبادل اس برات 

 مع زمائي ويساتءدي

820 590 300 190 60 3.98 1.11 4 
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ا غالبًا دائمًا العبار 
ً
 الترتم  لمعياري اانححرا   المتوسا يبدًا حادرًا ي ياح

يتمتع بحرية اختيار المواد المناسبة 

 للدرادي ومهارادي

740 600 320 220 80 3.87 1.16 5 

  1.11 4.02      المتوسا العا  وانححرا  المعياري 

( 0302( ين المتوسا اساسالي العا  فلا مهارات استمدا  مصادر التعلا بل   03يتض  من اسجدول  

إلى درجة امتاذ  بمر ، و د جاءت العبار  "يبحث عن  (، مما  شمر 0300و اححرا  معياري  

 عكس دافعية (، مما 0300المعلومات ذات الأهمية لفها الدروت الملرر " فلا المرتبة الأولى بمتوسا  

 اليلبة للبحث المستلر عن المعرفة3

فلا الملابر  صلت العبار  "يتمتع بحرية اختيار المواد المناسبة للدرادي ومهارادي" ع ى يدن   

(، مما  شمر إلى ين اليلبة يتمتعون بلدرات جيد  ع ى استمدا  المصادر المتا ة، 33.7متوسا بل   

من تمصية الماتوى بما يتاء  مع ا تياجا ما الفردية،  بري إن ين هناذ  اجة لتمكينما تشنر 

على ذلك إلى طبيعة اسجدول الدراس   فلا عماد  السنة الأولى المشتر ة،  منح اليلبة  رية  إذو د    ن ي 

حدد جدول  ابت بحس  المسار3  اختيار الملررات، إذ ي 

 رابعًا: النتائ  الخاصة بمهارات التقويم الذاتي:

( حتائج امتاذ طلبة جامعة الملك سعود لمهارات التلويا الءادي ضمن مهارات 00 عرض اسجدول             

 التعلا الءادي، مع المتوسيات اساسابية وانححرافات المعيارية وترتم  العبارات3

 (14جدول )

 طلبة جامعة الملك سعود لمهارات التلويا الءادي امتاذ               
انححرا   المتوسا يبدًا حادرًا ي ياحًا غالبًا دائمًا العبار 

 المعياري 

 الترتم 

ي د  الواجبات والمها  ويتلل  الت،ءية 

 الراجعة

940 540 270 150 60 4.10 1.09 1 

يطلع ع ى انختبارات السابلة للملررات 

 الت  يدرسها

910 560 290 160 40 4.09 1.06 2 

يستييع متاتعة يدائي فلا امتحاحادي 

 والتعر  ع ى يخيائي

890 570 280 170 50 4.06 1.08 3 

يستييع تلويا حف    تشنر مستمر ي ناء 

 الموا ف التعليمية

870 560 310 160 60 4.03 1.10 4 
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انححرا   المتوسا يبدًا حادرًا ي ياحًا غالبًا دائمًا العبار 

 المعياري 

 الترتم 

يستييع دعدير يسالي  دعل)  فلا ضوء 

 حتائج تليي)  الءادي

850 550 320 180 60 3.99 1.11 5 

  1.09 4.05      المتوسا العا  وانححرا  المعياري 

( مع اححرا  0305( ين المتوسا اساسالي العا  لمهارات التلويا الءادي بل   00يتض  من اسجدول  

وجاءت العبار  "ي د  الواجبات  .(، مما  شمر إلى درجة امتاذ  بمر  لهء  المهارات لدى اليلبة0306معياري  

مما يدل ع ى اهتما  اليلبة بمتاتعة الت اما ما الأكاديمية والمها  ويتلل  الت،ءية الراجعة" فلا المرتبة الأولى، 

والتفاعر مع الت،ءية الراجعة  جلء من عملية التعلا الءادي المستمر3 بمنما جاءت عبار  "يستييع دعدير 

يسالي  دعل)  فلا ضوء حتائج تليي)  الءادي" فلا المرتبة الأخمر ، مشمر  إلى  اجة اليلبة لتوجيه و رشاد 

 .الما ظات إلى تحسمن فع لا واتماذ  رارات دعليمية ي  ر فعاليةلتحوير 

م الذاتي
 
 خامسًا: الترتيع العام لمهارات التعل

وفلًعا للمتوسعيات اساسعابية تا ترتم  مهارات التعليا الءادي لدى طلبة جامععة الملعك سععود    

   ( يوض  ذلك053 اسجدول و وانححرافات المعيارية 

 15جدول 

ا الءادي لدى طلبة جامعة الملك سعود:ترتم    
(

 مهارات التعل
 الترتيع انححرا  المعياري  المتوسا اساسالي المهارات م

 1 1.05 4.08 المهارات التنظيمية 1

 2 1.09 4.05 مهارات التلويا الءادي 2

 3 1.09 4.03 مهارات التوجه والتحكا 3

 4 1.11 4.02 مهارات استمدا  مصادر التعلا 4

  0.11 4.045 المتوسا اساسالي العا  سجميع المهارات وانححرا  المعياري  

  :الآدي( ين ترتم  المهارات وفلًا للمتوسيات اساسابية جاء ع ى النحو 05يتض  من اسجدول  

( واححعععععر  معيعععععاري .030المهعععععارات التنظيميعععععة فعععععلا المرتبعععععة الأولعععععى بمتوسعععععا  سعععععالي بلععععع    جعععععاءت 

( واححععععر  معيععععاري 0305المرتبععععة اللاحيععععة مهععععارات التلععععويا الععععءادي بمتوسععععا  سععععالي  (، تليمععععا فععععلا 0305 

( واححعععر  0303(، فعععلا  عععمن ا تلعععت مهعععارات التوجعععه والعععتحكا المرتبعععة اللاللعععة بمتوسعععا  سعععالي  0306 

( 0302(، وفلا المرتبعة الأخمعر  جعاءت مهعارات اسعتمدا  مصعادر العتعلا بمتوسعا  سعالي  0300معياري  

 (0033  اري واححر  معي
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ويتضعع   ععءلك ين جميععع المتوسععيات دشععمر إلععى ين يفععراد العينععة يمتلنععون مهععارات الععتعلا الععءادي 

( وانححععععرا  المعيععععاري العععععا  03005بلعععع  المتوسععععا اساسععععالي العععععا  لمجمععععر المهععععارات   إذبدرجععععة  بمععععر ، 

 .113) 

ن طلبعععة جامععععة الملعععك ودشعععمر حتعععائج إجابعععة السععععال اللعععاني اس عععاا بمهعععارات العععتعلا العععءادي إلعععى ي

( 0302تراو ععععت المتوسععععيات العامععععة بععععمن   إذ  سعععععود يمتلنععععون مسععععتوى  بمععععرًا نسععععبيًا فععععلا هععععء  المهععععارات، 

(، ممععا  عكععس وعيًععا جيععدًا لععدى اليلبععة بقهميععة الععتعلا المسععتلر، و ععد يظهععرت مهععارات التنظععيا .030و 

بقحععععه  ععععدر   (Tomask, 2019)(، ممععععا يتفععععا مععععع مععععا يشععععار إليععععه توماسععععك .030الععععءادي يع ععععى متوسععععا  

عد من المعشرات الرئمسة فلا بميات العتعلا اساديلعة،  معا ، و اليال  ع ى إدار  مصادر  وتنظيا دعلمه
 
د

نععت ين التنظععيا الععءادي يتيلعع  التميععيا  إذ( هععء  النعيجععةه 2٢05تععدعا دراسععة محفععوق والعلععاد   بي)

 واسعيعاب الهد  من التعلا3 المسبا 

التوجععه الععتحكا، فلعععد يظهععرت النتعععائج اسععتجابة مرتفعععة فعععلا العبععارات بمتوسعععا يمععا فععلا مهعععارات  

شعمر إلعى ين اليلبعة  عادرون ع عى ضعبا سعلو ها التعلي)ع  وتنظعيا الو عت واسجهعد 0303  (، وهو ما  عد   

( التع  ي عدت ين العتعلا العءادي ن 2006وهعءا معا يشعارت لعه دراسعة المهمعري   دعلمها،والتحكا فلا عملية 

بر يتيلع  إدار  د يلعة للو عت ومهعا  العتعلا، ممعا  عكعس مسعتوى جيعد معن  ،فلا ى اسجهد يلتصر ع

  درا ما ع ى تنظيا الو ت واسجهد والتحكا فلا عملية دعلمها، 

وفيمععععا يمععععة مهععععار  اسععععتمدا  مصععععادر الععععتعلا فععععفن ارتفععععان المتوسععععا لهععععء  المهععععار  التعععع  بل،ععععت  

  بالتكنولوجيعا، وهعو معا يتوافعا معع دراسعة معع وولعف توجهًا ححو التعلا النشعا المعدعو  (  عكس0302 

معع  (Fahimirad & Kotamjani, 2018)ودراسعة فهيممعراد وكوتامجاحععي  (Woolf et al., 2013)ن يوآخعر 

العءين يواععوا بتصعميا بميععات تفاعليععة دسعهر الواععول إلعى المصععادر المتعععدد ، وتعدعا ا عسععاب المعرفععة 

 بير  غمر تلليدية3

(، فلععد ظهعر ين اليلبععة  عادرون ع ععى ٥٠٢٠التلعويا الععءادي التع  بلعع  المتوسعا لهعا  يمعا فعلا مهععارات 

إلعى ين  ان يشعار اءلع( ال2000متاتعة يدا ما وتلل  الت،ءية الراجععة، وهعو معا يع عد  بعدير وعبعد العر يا  

 لها3 مهار  التلويا الءادي ن تكتمر إن بلدر  المتعلا ع ى التفاعر مع حتائجها وتكييف دعلمه تبعًا

ععععلز حتعععائج هعععء  الدراسعععة معععا تواعععلت إليعععه دراسعععة 
 
( التععع  يظهعععرت 2020ن  يوآخعععر  فعبعععد اللييعععد

فاعليععة النظععا  التدري عع   اللععائا ع ععى الععءكاء اناععيناعلا فععلا تنميععة الععتعلا الععءادي، ومععع دراسععة علععان 
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ءادي، واتفلعت الت  بينت وجود ارتباا إيجالي  وي بمن الءكاء اناعيناعلا والعتعلا الع (2020واللداح  

التععع  ي عععدت فاعليعععة المنصعععات التعليميعععة المدعومعععة بالعععءكاء اناعععيناعلا فعععلا  (2023 عععءلك معععع اعععاس   

التعع  ي بععت دور هععء  التيبيلععات فععلا تنميععة المفععاهيا  (2020تيعوير الععتعلا الععءادي، ومععع عععا  ودرويعع   

 عر رو وتعات الدردشعة فعلا التع   شعفت ي (2020ن  يوالمهعارات الءاتيعة3  معا انسعجمت معع المسعتادي وآخعر 

التععع  يظهععرت ين التيبيلععات التوليديععة دسععها بدرجعععة  (2025دعععا الععتعلا الععءادي، ويخمععرًا مععع الأكلبععع   

 .عالية فلا تنمية يتعاد مهارات التعلا الءادي

 :(Answer to the Third Question) جابة السؤال الثال  

لبــــة نحــــو α≤6.65هــــل توجــــد فــــروق اات دلالــــة  حصــــائية عنــــد مســــتوى )
 
( فــــي تصــــورات الط

 الذكاء الاصطناعي تبعًا لمتغيري الجإس والمسار؟ 

(  لمعرفعة الفعرو  ا  صعائية لتصعورات Tولحجابة عن السعال السابا، تا استمدا  اختبارت  

اليلبعععة ححعععو العععءكاء اناعععيناعلا تبعًعععا لمت،معععر اسجععععنس3 واختبعععار تحليعععر التبعععاين فعععلا اتجعععا  وا عععد لمعرفععععة 

 صائية بمن هء  التصورات تبعًا لمت،مر المسار3الفرو  ا  

: الفروق الاحصائية تبعًا لمتغير الجإس:
ً
 أولا

للتعر)  ع ى الفرو  ا  صائية فلا تصورات طلبة  (T) حتائج اختبار الآدييوض  اسجدول 

 جامعة الملك سعود ححو الءكاء انايناعلا تبعًا لمت،مر اسجنس:

 10جدول 

الفرو  ا  صائية لتصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا تبعًا لمت،مر ( لمعرفة Tاختبار ت     

 اسجنس

المتوسا  اسجنس المااور 

 اساسالي

انححرا  

 المعياري 

 الدنلة ا  صائية T يمة  درجة اسارية

م صية 

  ذاتية(

 .065 03590 .030 ذ ر

 

-937.7 

 

03000 

 

 دالة

 03539 0395 يحث  

 039.3- .065 03500 0353 ذ ر دعليمية 

 

 غمر دالة 03063

 03520 0357 يحث 
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(فعععلا الماعععور α≤0305وجعععود فعععرو  ذات دنلعععة إ صعععائية عنعععد مسعععتوى   (09 يتضععع  معععن اسجعععدول   

( للعععءكور، .030( ملابعععر  0395ال   عع    العععءادي(  لصععاس  ا حعععا ، إذ بلععع  المتوسععا اساسعععالي لححععا   

ممعععا  شععععمر إلعععى ين إدراذ اليالبعععات يع عععى فيمععععا   (،03000دنلعععة  ( بمسعععتوى -T  )937.7و ل،عععت  يمعععة  

يتعلعععععععا باسجواحععععععع  ال  صعععععععية المرتبيعععععععة بالعععععععءكاء اناعععععععيناعلا كقخا يعععععععات يو المسععععععععولية الءاتيعععععععة فعععععععلا 

، ويمكععن تفسععمر هععءا التفععو  فععلا البعععد ال   عع   لععدى ا حععا ه الععءي يتوععمن جواحعع  ملععر  انسععتمدا 

سععتمدا  التيبيلععات، بقحععه حععاتج عععن عوامععر تر ويععة واجتماعيععة،  ععد المسعععولية والأخا يععات والععوعلا با

دسعععها فعععلا تنميعععة سعععلو يات المسععععولية وانحوعععباا العععءادي، إلعععى جاحععع  مسعععتوى انسعععتعداد الععععاللا لعععدى 

اليالبعععععات فعععععلا انلتععععع ا  بلعععععيا انسعععععتمدا  العععععواعلا للتلنيعععععات اساديلعععععة، وهعععععو معععععا تدعمعععععه حتعععععائج دراسعععععة 

لت  يوضات وجود وعلا مرتفع لدى اليالبات بمفاهيا الءكاء اناعيناعلا ( ا2020والداير   اللحياني 

إلى ين العوعلا الأخايعلا    (Fahimirad & Kotamjani, 2018)وتيبيلاته،  ما يشار فهيممراد وكوتامجاحعي 

والمجتمإععععععلا باسععععععتمدامات الععععععءكاء اناععععععيناعلا يععععععرتبا بمسععععععتوى إدراذ الفععععععرد للتلنيععععععة ولععععععمس فلععععععا 

 باستمدامها3

(، معععا يعععدل ع عععى 03063( بمسعععتوى دنلعععة  039.3-(  Tلا الماعععور التعلي)ععع  فلعععد بل،عععت  يمعععة  يمعععا فععع 

شعععمر إلعععى تلعععارب فعععلا تصعععورات  ععععد  وجعععود فعععرو  ذات دنلعععة إ صعععائية بعععمن اسجنسعععمن فعععلا هعععءا الماعععور وي 

عععلى إلععى تنععافع الفععرا  الععءكور وا حععا   ععول الفوائععد التعليميععة نسععتمدا  الععءكاء اناععيناعلا، و ععد   

عليميععععة فععععلا عمععععاد  السععععنة الأولععععى المشععععتر ة، وتوزيععععع المععععوارد التلنيععععة بععععمن اليلبععععة واليالبععععات،  مععععا ين الت

وجععععود تعععععا الملععععررات المشععععتر ة فععععلا ممتلععععف المسععععارات، ملععععر المهععععارات اسجامعيععععة، والليا ععععة والللافععععة 

وآليععععات  ال ععععاية، مهععععارات اسااسعععع  الآلععععلا، با ضععععافة إلععععى تو يععععد المععععاد  العلميععععة واس يععععا الدراسععععية

فعلا تلععارب تصعورات اليعاب واليالبعات ححععو دور  يسعهمتالتليعيا وانختبعارات لنعر مسعار، كلهععا عوامعر 

، معن (Ocana et al., 2019)ن يييوعا دراسعة يوكاحعا وآخعر   ع عدتالعءكاء اناعيناعلا فعلا العتعلا، وهعو معا 

 الملررات3ين توظيف الءكاء انايناعلا فلا التعليا  عتمد ي  ر ع ى بنية حظا  

 ثانيًا: الفروق الاحصائية تبعًا لمتغير المسار: 

حتائج اختبار تحلير التباين فلا اتجا  وا د لمعرفة الفرو  ا  صائية  الآدييوض  اسجدول 

 لتصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا تبعًا لمت،مر المسار:
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 12جدول 

عرفة الفرو  ا  صائية لتصورات اليلبة ححو الءكاء اختبار تحلير التباين فلا اتجا  وا د لم               

 انايناعلا تبعًا لمت،مر المسار

مجمون  مصدر التباين الماور 

 المرلعات

درجات 

 اسارية

متوسا 

 المرلعات

 مستوى الدنلة F يمة 

 دالة 03000 00333 .230 3 7303 بمن المجموعات المهارات التنظيمية 

داخر 

 المجموعات

079320 0659 0320 

  0656 0.3390 المجمون

 

مهارات التوجه 

 والتحكا

 دالة 03000 03370 3326 3 63.7 بمن المجموعات

داخر 

 المجموعات

095300 0659 0320 

  0656 .07036 المجمون

مهارات استمدا  

 مصادر التعلا

 غمر دالة .0330 0320 .030 3 02353 بمن المجموعات

داخر 

 المجموعات

0.236 0659 0325 

  0656 065302 المجمون

مهارات التلويا 

 الءادي

 

 غمر دالة 03000 0360 3305 3 00339 بمن المجموعات

داخر 

 المجموعات

0.2395 0659 0325 

  0656 063300 المجمون

 :يقدي( ما 07يعبمن من اسجدول ر ا  

عدي المهعارات التنظيميعة ومهععارات 0305وجعود فعرو  ذات دنلعة إ صعائية عنعد مسععتوى    - ( فعلا تع 

و)عععلا دالعععة  ،( ع عععى التعععواللا03370و  (،F  00333بل،عععت  يمعععة  إذالتوجعععه والعععتحكا، تبعًعععا لمت،معععر المسعععار، 

ية( فعععلا إ صعععائيًا، ممعععا يعععدل ع عععى وجعععود اختافعععات بعععمن مسعععارات النليعععات  ال عععاية، العلميعععة، ا نسعععاح

 إذامعتاذ اليلبعة لهععء  المهعارات، و ععد  ععود ذلععك إلعى طبيعععة المنعاهلا ومتيلبععات الدراسعة فععلا كعر مسععار، 

 تتيل  النليات العلمية وال اية مستوى يع ى من التمييا والتنظيا الءادي3
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عدي مهارات استمدا  مصادر التعلا، ومهعارات   - فلا الملابر، لا تظهر فرو  دالة إ صائيًا فلا ت 

ولكععن مسععتوى الدنلععة غمععر دالععة، ممععا  ،التععواللا( ع ععى 0360( و F  0320التلععويا الععءادي، إذ بل،ععت  يمععة 

 د  شمر إلى ين هء  المهارات دعد من المهارات الأساسية الت  يكعسبما اليلبة ت،ا النظعر ععن المسعار، 

 حعيجة س برا ما التعليمية المشتر ة3

لتوضــــيح مصــــادر الفــــروق بــــين  (Scheffe) نتــــائ  اختبــــار  ــــيفيه الآتــــيويوضــــح الجــــدول 

 مسارات الكليات في امتلاك مهارات التعلم الذاتي:

 (18)جدول 

 (Scheffeمصدر الفرو  نختبار شيفيه                  

( إلعععى وجعععود فعععرو  ذات دنلعععة 07الموضعععاة فعععلا جعععدول   (Scheffe)دشعععمر حتعععائج اختبعععار شعععيفيه   

تفععو   إذ( p =03003بععمن طلبععة النليععات العلميععة والنليععات ا نسععاحية   إ صععائية فععلا المهععارات التنظيميععة 

( للنليععات ا نسععاحية، ويمكععن تفسععمر 33.9( ملارحععة بمتوسععا  0325طلبععة النليععات العلميععة بمتوسععا  

تنظععيا الععءادي هععءا التفععو  بععافتراض ين طبيعععة البععرامج الدراسععية العلميععة تتيلعع  مسععتوى يع ععى مععن ال

 والد ة الأكاديمية3

عععع يمععععا 
ً
دالععععة إ صععععائية لصععععاس  طلبععععة  افععععلا مهععععارات التوجيععععه والععععتحكا فلععععد يظهععععرت النتععععائج فرو 

( وطلبعععععة النليعععععات ا نسعععععاحية p =03000النليعععععات ال عععععاية ملارحعععععة بنعععععر معععععن طلبعععععة النليعععععات العلميعععععة  

 الدلالة الاحصائية المتوس  المسار المهارات

 غير دالة 03209 0303 مسار النليات ال اية المهارات التنظيمية

 0325 مسار النليات العلمية

 غير دالة 03060 0303 مسار النليات ال اية

 33.9 مسار النليات ا نساحية

 دالة 03003 0325 مسار النليات العلمية

 33.9 مسار النليات ا نساحية
 

مهارات التوجيه 

 والتحكم

 دالة 03000 .032 مسار النليات ال اية

 0300 النليات العلميةمسار 

 دالة 03002 .032 مسار النليات ال اية

 33.0 مسار النليات ا نساحية

 غير دالة 03002 0300 مسار النليات العلمية

 3.86 مسار الكليات الانسانية
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 03002= p  ع عععى التعععواللا، ودشعععمر هعععء  33.0 ( و0300( ملابععر  .032(، إذ يلعع  متوسعععا المسعععار الصعععحلا )

النعيجععة إلععى ين طبيعععة التنععوين الأكععادي)  فععلا النليععات ال ععاية الععءي عععاد   ععد  سععها فععلا تحسععمن  ععدر  

 اليلبة ع ى توجيه جهودها وضبا سلو ها ي ناء التعلا3

هارات التنظيميعة ومهعارات التوجعه والعتحكا، دعكعس تفعاوت الموهء  الفرو  الدالة إ صائيًا فلا 

يلبععات التمصصععات، إذ دشععتمر خيععة طلبععة المسععارين العل)عع  والصععحلا ملععررات علميععة مكلفععة ملععر مت

الرياضععيات والكيميععاء والأ يععاء والفم يععاء وهععءا يتيلعع  مععن اليلبععة تحكمًععا ذاتيًععا وتنظيمًععا د يلًععا للو ععت 

نععععت ين طبيعععععة التمصععععة تلععععع  دورًا 2020والمصععععادر، و ععععد دعمععععت ذلععععك دراسععععة الشععععبر   فععععلا ( التعععع  بي)

إلععععى ين بميععععات الععععتعلا   (Tomask, 2019)تنميععععة المهععععارات التنظيميععععة والفكريععععة،  مععععا  شععععمر توماسععععك 

المكلفة تفرض ع عى المعتعلا حوعًعا معن التوجعه العءادي وا داري، ممعا يرفعع مسعتويات الكفعاء  التنظيميعة 

نسعععاحية فعععلا مهعععارات الفعععر  بعععمن طلبعععة النليعععات العلميعععة وا  (Scheffe) معععا يظهعععر اختبعععار شعععيفيه  لديعععه، 

التوجه والتحكا لصاس  النليات العلميعة، ممعا يعدعا التفسعمر السعابا  عول ي عر التمصعة الأكعادي)  

( التععع  وجعععدت ين المسعععارات ٠٢٠٠ن  يفعععلا اعععلر هعععء  المهعععارات، وهعععءا يتوافعععا معععع دراسعععة العتيبععع  وآخعععر 

تفكمععععر المععععنظا والتميععععيا الأكاديميععععة ذات اليععععاتع التيبيلععععي تعسععععا بدرجععععة ي بععععر فععععلا تنميععععة مهععععارات ال

إلعى ين دمعج يدوات العءكاء اناعيناعلا (Abidi & Bouzidi, 2020) العءادي3  معا يشعار عبيعدي و وزيعدي 

سععععها فععععلا تحسععععمن الفهععععا المفععععاهي) ، ويعععععلز فععععرا الععععتعلا الععععءادي اللععععائا ع ععععى  فععععلا دعلععععيا الرياضععععيات   

ارتفاعًعا فعلا متوسعا مهعارات التنظعيا التفاعر، وهءا ما ينسجا مع حتائج الدراسة اسااليعة التع  يظهعرت 

 والتوجه لدى طلبة المسارات العلمية3

ععلى ععد  وجعود فعرو  فعلا مهعارات اسعتمدا  مصعادر العتعلا والتلعويا الععءادي    وفعلا الملابعر،  عد   

بعععمن المسعععارات اللا ععععة إلعععى تععععوفر يدوات وتلنيعععات الععععتعلا الر ميعععة فععععلا عمعععاد  السععععنة الأولعععى المشععععتر ة3 إذ 

جميععععع ي سععععا  العمععععاد  اللا ععععة غععععر  مصععععادر دعليميععععة مجهععععل  بق ععععد  التلنيععععات، ويععععتمكن تتععععوفر فععععلا 

اليلبعععة فعععلا ممتلعععف المسعععارات معععن اسعععتمدا  المعععوارد والمصعععادر التلنيعععة حفسعععها3  معععا تعععا مععععخرًا افتتعععاح 

معمر للءكاء اناعيناعلا يمعد  جميعع اليلبعة3 ومعن جهعة يخعرى، فعفن حظعا  التليعيا مو عد، إذ يموعع 

لبعععة نختبعععارات مر ليعععة دعتمعععد ع عععى بنعععك يسعععيلة مو عععد، ممعععا  ععععلز مبعععدي التنعععافع بيعععنما3 و عععد جميعععع الي

( إلى ين التحول الر )  اسجعامإلا  عد  سعها فعلا تللعية الفرو عات بعمن البعرامج معن 2006يشار الياجلي  

  يث الواول إلى مصادر التعلا الءادي3
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(، وعلعععان واللععععداح 2020ن  يوآخععععر  فاللييععععبععععد وهعععء  النتععععائج تنسعععجا مععععع معععا ي دتععععه دراسعععات         

( معععععن ين طبيععععععة البعععععرامج التعليميعععععة والتيبيلعععععات الء يعععععة دسعععععها فعععععلا تنميعععععة 2025(، والأكلبععععع   2020 

مهارات التنظيا وضعبا العءات لعدى اليلبعة3 وفعلا الملابعر، فعفن ععد  وجعود فعرو  فعلا مهعارات اسعتمدا  

( مععن 2020ن  ي( والمسععتادي وآخععر 2023دراسععة اعاس   المصعادر والتلععويا الععءادي يتفععا معع مععا يوضععاته 

 .ين توفر الموارد الر مية المو د  يللر من الفرو ات بمن اليلبة فلا هء  الأتعاد

 :(Answer to the Fourth Question) جابة السؤال الرابع 

الــتعلم مــا ي العلاقــة بــين تصــورات طلبــة جامعــة الملــك ســعود نحــو الــذكاء الاصــطناعي ومهــارات     

 الذاتي لديهم؟

 :الآتيمنولحجابة عن السعال السابا تا استمدا  معامر انرتباا  ما هو موض  فلا اسجدولمن     

 (18)جدول 

 انرتباا بمن تصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا ومهارات التعلا الءادي يبمن معامر                   
 ا  صائيةالدنلة   معامر انرتباا المت،مران

تصورات اليلبة ححو الءكاء انايناعلا 

 ومهارات التعلا الءادي

 دالة  03000 030.2

 (19) جدول 

 يبمن معامر انرتباا بمن يتعاد التصورات ححو الءكاء انايناعلا ومهارات التعلا الءادي                

يتعاد 

 التصورات 

مهارات 

 التعلا الءادي

 المهارات 

 التنظيمية

التوجه 

 والتحكا

استمدا  

 المصادر

التلويا 

 الءادي

 الدنلة 

 ا  صائية

عد ال       الءادي(  دالة **033.6 **03033 **.0336 **0٢020 الب 

عد التعلي)    دالة **03006 **.0305 **03039 **03007 الب 

 دالة **03090 **03500 **03070 **03060 االمتوسا العا 

 0300 **( دالة عند 

( إلعععى وجعععود عا عععة ارتباطيعععة موجبعععة ذات دنلعععة إ صعععائية بعععمن 06، .0ودشعععمر حتعععائج اسجعععدولمن   

يظهععععر  إذتصععععورات طلبععععة جامعععععة الملععععك سعععععود ححععععو الععععءكاء اناععععيناعلا ومهععععارا ما فععععلا الععععتعلا الععععءادي، 

 ( p =03000( عنععععد مسععععتوى دنلععععة  030.2( ين معامععععر انرتبععععاا الك ععععلا بععععمن مت،مععععرين بلعععع   .0اسجععععدول  

( فلعد  شعف ععن ارتباطعات دالعة 06وهو ما يع د وجود عا ة ارتباطيعة ودالعة إ صعائيًا، يمعا اسجعدول  
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تراو ععت مععععامات  إذبععمن كععر مععن تعععدي التصععور ال   عع   والتعلي)ععع  ومهععارات الععتعلا الععءادي الأرلععع، 

ا فعععلا العا عععة ا يجاب03500( و 033.6( بعععمن  06انرتبعععاا فعععلا جعععدول  
ً
يعععة عبعععر جميعععع (، ممعععا يظهعععر ادسعععا 

شععمر هععء  النتععائج إلععى ين اليلبععة الععءين يمتلنععون تصععورات إيجابيععة ححععو الععءكاء اناععيناعلا 
 
الأتعععاد، ود

يميلععون ييوًععا إلععى امععتاذ مسععتويات يع ععى مععن مهععارات الععتعلا الععءادي، وهععو مععا  عععلز يهميععة تنميععة وعععلا 

 لا البميات اسجامعية اساديلة3اليلبة بالءكاء انايناعلا كوسيلة لدعا التعلا المستلر والتكيفي ف

ممععععا  شععععمر إلععععى ين اليالعععع  الععععءي يمتلععععك تصععععورات إيجابيععععة ححععععو الععععءكاء اناععععيناعلا يميععععر إلععععى  

ممارسععة ينشععية دعليميععة ذاتيععة تشععنر ي  ععر فاعليععة وتنظيمًععا، وتععدعا هععء  النعيجععة  ععءلك مععا تواععلت 

يهميعة العءكاء اناعيناعلا فعلا ى ع عالتع  ي عدت   (Popenici & Kerr, 2017)إليعه دراسعة بو منم ع   و معر 

الت  ر يت بمن دمعج  (Fahimirad & Kotamjani, 2018)التعليا العاللا، ودراسة فهيممراد وكوتامجاحعي 

 & Subrahmanyam)الععءكاء اناععيناعلا وتحسععمن جععود  التعلععيا، ودراسععة سععو راهماحيا  وسععوادي 

Swathi, 2018)    عععععرين التععععع  يظهعععععرت ي عععععر تلنيعععععات العععععءكاء اناعععععيناعلا ملعععععر الماتعععععوى العععععءكي والممس)

تعسعععا حتعععائج الدراسعععة معععع معععا تواعععلت لعععه دراسعععة اللحيعععاني   معععا  انفتراضعععيمن فعععلا دعليعععل حعععواتج العععتعلا، 

نععععت ين طلبععععة اسجامعععععات 2020والععععداير   يمتلنععععون وعيًععععا عاليًععععا بمفععععاهيا الععععءكاء اناععععيناعلا،  (  التعععع  بي)

(  هعءا التوجعه معن خعال إ بعات 2022ن  يفلا التمصصعات العلميعة، ودععلز دراسعة العتيبع  وآخعر  خااة

فعالية الءكاء اناعيناعلا فعلا تنميعة التفكمعر النا عد وانتجاهعات العلميعة، و)علا معن المهعارات التع  تعرتبا 

ا ععع   عععءلك ين ععععد  دراسعععات تناولعععت اسااجعععة لتفعيععع عععا جوهريًعععا بعععالتعلا العععءادي، وي 
ً
ر تيبيلعععات ارتباط

 Ocana)ن ري( ،ويوكاحعا وآخع٠٢٠٢ دراسعة اليعاجلي   العءكاء اناعيناعلا ضعمن بميعة دعليميعة مناسعبة، 

et al., 2019) مع ععدين ع عععى ين تعععوفمر البنيعععة الر ميعععة والماتععوى التفعععاع لا  سعععها فعععلا تحفمععع  المعععتعلا  ،

ععا وآخععرون العععءكاء  إلععى ين (Yufeia et al., 2020) وتنميععة اسععتلاليته، ومععن جهععة يخععرىه يشععار يوفي)

عععد محفععلًا للععتعلا الععءادي، كوحععه يعععيح  اناععيناعلا  سععها فععلا تحسععمن التفاعععر بععمن المععتعلا والماتععوى، وي 

بمية دعليمية تعسا بالت،ءية الراجعة والفورية مما يرفع من  در  المتعلا ع ى التحكا فلا عملية دعلمه 

 وتنظيا جهود 3

( ين توظيععف الععءكاء اناععيناعلا ن يععلال 2020حلا  يظهععرت تعععا الدراسععات ملععر دراسععة الصععب 

يواجععه تعععا التحععديات وهععو مععا يع ععد ضععرور  رفععع  فععاء  المعلمععمن واليلبععة ع ععى  ععد سععواء فععلا التعامععر 

معععع هعععء  التلنيعععات، وهعععو معععا يعععدعا ييوًعععا معععا تواعععلت إليعععه حتعععائج الدراسعععة اسااليعععة معععن تفعععاوت مسعععتوى 

 يات اليلبة3التصورات والمعرفة التلنية بمن مسارات كل
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( ععععن وجعععود 2020ودععععد هعععء  النعيجعععة منسعععجمة معععع معععا تواعععلت إليعععه دراسعععة علعععان واللعععداح  

عا ة إيجابيعة  ويعة بعمن اسعتمدا  تيبيلعات العءكاء اناعيناعلا والعتعلا العءادي لعدى طلبعة الدراسعات 

فعععلا تنميعععة ( ين التيبيلعععات التوليديعععة دسعععها بدرجعععة عاليعععة 2025العليعععا،  معععا يوضعععات دراسعععة الأكلبععع   

( فاعلية المنصات التعليميعة اللائمعة 2023يتعاد مهارات التعلا الءادي، فلا  من يظهرت دراسة ااس   

ع ى الءكاء انايناعلا فلا تيوير مهارات التعلا الءادي لدى طالبعات الصعف السعاتع و الملابعر، دعمعت 

ه ععا  2022 عود، ه رجع  والل 2020ه جعرجس، 2020دراسات تجريبيعة يخعرى  عبعداللييف وآخعرون، 

(  عععو  هعععءا انتجعععا  معععن خعععال إ بعععات فاعليعععة البعععرامج اللائمعععة ع عععى 2025ه فعععاخريجلا، 2020ودرويععع ، 

الععءكاء اناععيناعلا فععلا دعليععل الععتعلا الععءادي و  ععدا  فععرو  دالععة لصععاس  المجموعععات التجريبيععة3 وهععءا 

 ات السابلة3يع د ين  و  العا ة الت  يظهر ما هء  الدراسة تقدي معسلة مع الأدبي

 (: Study Recommendationsتوصيات الدراسة )

 :يقديفلا ضوء يها النتائج الت  تا التوار إليما، ففن الدراسة اساالية توص   بما      

إدمعععال مفعععاهيا العععءكاء اناعععيناعلا تشعععنر منمجعععلا فعععلا الملعععررات الدراسعععية، لتعليعععل وععععلا اليلبعععة  -

 التعليمية3بتلنيات الءكاء انايناعلا وتيبيلاته 

تصعععععميا بعععععرامج توعويعععععة وتدريبيعععععة ليلبعععععة اسجامععععععة  عععععول انسعععععتمدا  الأملعععععر لأدوات العععععءكاء  -

 انايناعلا فلا دعليل مهارات التعلا الءادي، بما يعناس  مع تمصصا ما وا تياجا ما3

ومهععععارات التوجععععه  تفعيععععر البميععععات التعليميععععة الء يععععة التعععع  تععععدعا تنميععععة المهععععارات التنظيميععععة، -

 حظرًا لتفاوت هء  المهارات بمن المسارات3والتحكا، 

تععععععدري  يعوععععععاء هييععععععة التععععععدريس ع ععععععى توععععععممن يدوات الععععععءكاء اناععععععيناعلا فععععععلا اسععععععتراتيجيات  -

 التدريس، خصواًا تلك الت  دعلز التفاعر ود جع اليلبة ع ى انعتماد ع ى الءات3

ل  عول اليالع ، ورد  إتا ة فرا لليلبة نختيار الملررات، دعمًا لمبدي التعلا الءادي المتمر ع -

 الفجو  الت  يظهر ما تعا العبارات فلا  رية انختيار3

 :(Study Proposals)مقترحات الدراسة 

 :الآتيةتقترح الدراسة  جراء الدراسات المستقبلية 

ععا  -
(
دراسعة ملارحعة بعمن المسععارات الأكاديميعة الم تلفعة  ععول معدى تعق مر الععءكاء اناعيناعلا فعلا دعل

 التعليا العاللا3اليلبة فلا معسسة 
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دراسة ملارحة بمن تصورات طلبة اسجامعات اسانومية والأهلية فعلا المملكعة العر يعة السععودية  -

 ححو الءكاء انايناعلا وعا ته بمهارات التعلا الءادي3

دراسة تجريبية لليات فاعلية برحامج تدريب   ائا ع ى تيبيلات العءكاء اناعيناعلا فعلا تنميعة  -

 .لدى طلبة اسجامعة مهارات التعلا الءادي

دراسة وافية تحليلية نتجاهات يعواء هيية التدريس ححو دمعج يدوات العءكاء اناعيناعلا  -

 فلا ممارسا ما التدريسية3

تحلير محتوى ملعررات اسجامععات فعلا ممتلعف التمصصعات لراعد معدى دمعج مفعاهيا العءكاء  -

 انايناعلا فيما3

 المراجع قائمة 

: المراجع باللغة العربيةا
ً
 ولا

رات طلبععة اس دمععة انجتماعيععة فععلا جامعععة السععليان  ععابوت تجععا  اسععتمدا  2023إبععراهيا، ي مععد  ابععت هععال3   (3 تصععو)

العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا التعععدخات المهنيعععة معععع العمعععاء3 مجلعععة كليعععة اس دمعععة انجتماعيعععة للدراسعععات والبحعععو  

 3https://jfss.journals.ekb.eg/article_314663.html 9.–06(، 0 33انجتماعية، 

(3 تصععورات طلبعععة الدراسععات العليعععا فععلا محافظعععة 2025يبععو إرميلععة، ممعععاد ماجععد اعععديلا، وزيععدان، عفيعععف  ععاف  ي معععد3  

-360، 35عيعة، المجلعة العر يعة للتربيعة النو  .للعءكاء اناعيناعلا  "Chat GPT"اللعدت  عول اسعتمدا  تيبيعا

000. 

(3 درجعة اسعتمدا  تيبيلعات العءكاء اناعيناعلا التوليعدي فعلا تنميعة مهعارات العتعلا 2025يكلب ، سععود بعن سععد فعايل3  

 653–05(، 2 000الءادي من وجهة حظر طالبات كلية التربية بالدوادمي3 دراسات تر وية وحفسية، 

تيبيلعات العءكاء اناعيناعلا التوليعدي فعلا تنميعة مهعارات العتعلا (3 درجعة اسعتمدا  2025يكلب ، سععود بعن سععد فعايل3  

 653-05(، 2 000الءادي من وجهة حظر طالبات كلية التربية بالدوادمي3 دراسات تر وية وحفسية، 

 عالا الكت 3. التعليم الذاتي: رؤية تطبيقية تكنولوجية متقدمة .(2000بدير،  ريمان، وعبد الر يا، هناء3  

عععي، خالعععععد (3 اسعععععتمدا  العععععتعلا الععععءادي فعععععلا تيععععوير الأداء الممععععع  للمعلمعععععمن3 مجلععععة العلعععععو  ا نسعععععاحية، 2005محمععععد3   التركع

00 0 ،)97–.93 

(3 مهععععارات الععععتعلا الععععءادي ي نععععاء التعلععععيا عععععن تعععععد لععععدى طلبععععة المر لععععة اللاحويععععة بمدينععععة 2022يمععععر بنععععت محمععععد  مععععد3  الترينععععي، 

 00073 -0060(، 5  00الدولية للدراسات التربوية والنفسية، المجلة  .اليائف فلا ضوء تعا المت،مرات

(3 ي عر اخعتا  حميعي العتعلا العشعاركي اللعائا ع عى العءكاء اناعيناعلا معن خععال 2020جعرجس، ماريعان معياد منصعور3  

رو عععععوت الدردشعععععة ع عععععى تنميعععععة مهعععععارات الفهعععععا العميعععععا و ابليعععععة العععععتعلا العععععءادي لعععععدى طعععععاب العععععدبلو  المهنيعععععة 

 .037-357، )3(0المجلة الدولية للتعليا ا لكتروني،  .ةالتربوي

https://jfss.journals.ekb.eg/article_314663.html
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، معععععععععععععععععععن 2023حعععععععععععععععععععوفمبر  0هعععععععععععععععععععع(3 تعععععععععععععععععععا اسعععععععععععععععععععترجاعها بتعععععععععععععععععععاريخ 30037  2030ر يعععععععععععععععععععة المملكعععععععععععععععععععة العر يعععععععععععععععععععة السععععععععععععععععععععودية 

https://vision2030.gov.sa 

مسعععتوى معرفعععة معل)ععع  الل،عععة العر يعععة فعععلا التعلعععيا معععا تععععد الأساسععع   (3 2022حااعععر بعععن بميعععت3   الر يعيعععة، شعععيمة بنعععت

 .]رسالة ماجستمر غمر منشور [3 جامعة السليان  ابوت بتلنيات الءكاء انايناعلا واتجاها ما ححوها

 عائا ع ععى العتعلا الععءكي (3 فاعليععة برحعامج ملتععرح 2022المععنعا المرسع  3   رجع ، يمععاني ع علا السععيد، والل عرد، محمععود عبعد

فعععلا تعععدريس الدراسعععات انجتماعيعععة لتنميععععة مهعععارات العععتعلا العععءادي والععععوعلا الر )ععع  لعععدى تاميعععء الصععععف الأول 

 ..59-0.0، )0(09مجلة جامعة الفيو  للعلو  التربوية والنفسية،  .ا عدادي

 .الععءكاء اناععيناعلا فععلا التعلععيا(3 تصععورات معلمععات الرياضععيات ححععو اسععتمدا  2020الشععبر، ريععا بنععت عبععد العليععل3  

 ..00–020(، 3  05، جامعة عين  مس –مجلة كلية التربية 

(3 فاعليعععة المنصعععات التعليميعععة اللائمعععة ع عععى العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا تيعععوير مهعععارات 2023اعععاس ، رائعععد  فيصعععر شعععفيا3  

ة دراســــات تربويــــة مجلــــ .الععععتعلا الععععءادي لععععدى طالبععععات الصععععف السععععاتع فععععلا دولععععة ا مععععارات العر يععععة المتحععععد 

 -070191، (1) 0،وطفولة

(3 وا ععععععع اسععععععتمدا  يعوععععععاء هييععععععة التععععععدريس بجامعععععععة حجععععععران لتيبيلععععععات الععععععءكاء 2020الصععععععبحلا، اععععععباح عيععععععد رجععععععاء3  

 ..39–306(، 0  00، مجلة كلية التربية في العلوم التربوية .انايناعلا فلا التعليا

درجععة وعععلا معلمععات المر لععة الأساسععية فععلا المععدارت (3 2023اععد ة، فععردوت إيععاد  ل)عع ، و نععات، سععناء  علععوب محمععد3  

]رسععالة ماجسععتمر غمععر منشععور [3 جامعععة الشععر   اس ااععة لتيبيلععات الععءكاء اناععيناعلا فععلا مععاد  الرياضععيات

ان  .الأوسا، عم)

(3 فاعليعععة 2020عبععد اللييععف، يسعععامة جبريععر ي معععد، مهععدى، ياسعععر سععيد  سععن، و عبعععدالفتاح، سععاللا  معععال إبععراهيا3  

  تدريس  عائا ع عى العءكاء اناعيناعلا لتنميعة الفهعا العميعا للتفعاعات النوويعة واللابليعة للعتعلا العءادي حظا

 .306-307، (4)20مجلة البحث العل)  فلا التربية،  .لدى طاب المر لة اللاحوية

سعععععيد،  العتيبعععع ، فععععاتن بنععععت عيععععد، البلععععوي، عهععععود بنععععت سعععععد، اسارلععععي، مشععععاعر بنععععت سععععر ان، اللحيععععاني، م عععع  بنععععت

(3 دور العععءكاء اناعععيناعلا فعععلا تنميعععة مهعععارات التفكمعععر 2022والعري ععع ،  نعععان بنعععت عبعععد العععر من بعععن سعععليمان3  

مجلعععة العلعععو  التربويعععة النا عععد وانتجاهعععات العلميعععة لعععدى طالبعععات الصعععف اللعععاني اللعععاحوي فعععلا ملعععرر الفم يعععاء3 

 0723–000(، 0 20 والدراسات ا نساحية،

اسععععععتمدا  اسععععععتراتيجية الععععععءكاء (3 2020ا محمععععععد، واللععععععداح، محمععععععد إبععععععراهيا محمععععععد3  علععععععان، نسععععععرين عبععععععد الباسعععععع

 رسعععععالة  اناعععععيناعلا فعععععلا إدار  عمليعععععات العععععتعلا العععععءادي لعععععدى طلبعععععة الدراسعععععات العليعععععا فعععععلا اسجامععععععات الأردحيعععععة

 .ماجستمر غمر منشور (3 جامعة البللاء التيبيلية

(3 برحععععامج  ععععائا ع ععععى تيبيلععععات الععععءكاء اناععععيناعلا 2020  عععععا ، اععععابر عععععا  علمععععان، ودرويعععع ، يسععععماء سععععيد درويعععع 3

لتنميععععة المفععععاهيا الل،ويععععة ومهععععارات الععععتعلا الععععءادي وانسععععتمتان بععععالتعلا لععععدى اليالبععععة المعلمععععة بنليععععة التربيععععة 

 57.3–.05(، 0 26 مجلة دراسات فلا اليفولة والتربية،لليفولة المبكر 3 

https://vision2030.gov.sa/?utm_source=chatgpt.com
https://vision2030.gov.sa/?utm_source=chatgpt.com
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ععد فعلا تنميعة مهعارات العتعلا (3 در 2023عيادات، يوسف، والفريحات، موسع  3   جعة إسعها  منصعة "درسعك" للعتعلا ععن ت 

"3 المجلعععععة الأردحيعععععة فعععععلا العلعععععو  06-الععععءادي لعععععدى طلبعععععة المر لعععععة اللاحويعععععة فعععععلا مدينعععععة إر عععععد ي نعععععاء جائحعععععة "كوفيعععععد

 5593-500(، 3 06التربوية، 

ا 2025، وائععععر3  فععععاخريجلا
(
(3 فعاليععععة تععععدريس الفم يععععاء باسععععتمدا  تيبيلععععات الععععءكاء اناععععيناعلا فععععلا تنميععععة مهععععارات الععععتعل

–56(، 0  2مجلعة اسجمعيعة السععودية العلميعة للمعلعا، الءادي لعدى طعاب المر لعة اللاحويعة بالمدينعة المنعور 3 

.03 

(3 وا ععععع توظيععععف تيبيلععععات الععععءكاء اناععععيناعلا فععععلا 2022، يسععععامة بععععن محمععععد3  الفيفععععي،  سععععن بععععن سععععلمان، والدنلعععععة

مجلععة كليععة التعلععيا فععلا اسجامعععات السعععودية مععن وجهععة حظععر يعوععاء هييععة التععدريس: جامعععة طيبععة يحموذجًععا3 

 063.–702(، 0  5.التربية، جامعة الأزهر، 

فععاهيا الععءكاء اناععيناعلا وتيبيلاتععه فععلا التعلععيا (3 مسععتوى الععوعلا المعرفععلا بم2020اللحيععاني، يمععر، والععداير، اععفية3  

 -093192، (1)22، مجلة العلوم التربوية والنفسية .لدى طالبات جامعة الأممر  حور 

(3 فاعليعععة برحعععامج  عععائا ع عععى العععتعلا العععءادي 2005محفعععوق، عبعععد العععر و  إسعععماعير، والعلعععاد، عصعععا  عبعععد اللييعععف3  

جامعـة الملـك عبـد العزيـز  .الءات لدى عينعة معن اليعاب المكفعوفمن وي ر  ع ى تنمية دافعية ا حجاز وتلدير

 26-2(3 0  0، مجلة العهد الدو ي للدراسة والبح  –

3 تععععا انسععععترجان مععععن يغسععععيس(3 المعععععتمر ا  لي)عععع  اللالععععث للتممعععع  فععععلا التعلععععيا .، 2006مر ععععل اليو يععععر للتممعععع  التربععععوي3  

http://www.jcee.edu.jo/ThirdRegionalConference#missionالمستادي ، 

(3 درجعة توظيعف 2020 مدان، فاطمة، فلمبان، هند حلار، اسارلي، وجدان ع لا، والعمعري، حجعاء محمعد بعن ععايا3  

ى طعععععاب المر لعععععة اللاحويعععععة بنظعععععا  المسعععععارات فعععععلا رو وتعععععات الدردشعععععة التفاعليعععععة فعععععلا تنميعععععة العععععتعلا العععععءادي لعععععد

 2.93–206(، 0 23محافظة جد 3 مجلة شباب البا لمن فلا العلو  التربوية، 

مجلــــة  .(3 الععععتعلا الععععءادي وعا تععععه بالتنميععععة المهنيععععة لمعل)عععع  التربيععععة ا سععععامية2007الميمععععري، ع ععععلا مريشععععيد رشععععدان3  

 .032–005(، 0 0.9، القراء  والمعرفة

(3 ي ععععر برمجيعععة دعليميعععة محوسعععبة فعععلا تنميععععة مهعععارات اللعععراء  والكتابعععة ومهععععارات 2006المهمعععري، عائشعععة خلفعععان مبعععارذ3  

المجلـة العربيـة لضـمان جـود  التعلـيم  .التعلا الءادي فلا ماد  اللراء  والكتابعة لعدى طلبعة اسجامععة الأردحيعة

 .5.–93(، 36  02، الجامعي

سعععتمدا  تيبيلعععات الععععءكاء اناعععيناعلا فععععلا دععععا التعلعععيا اسجععععامإلا بالمملكعععة العر يععععة (3 ا2006اليعععاجلي، فعععاتن  سععععن3  

 .2.2–257(، 0  003،دراسات عربية في التربية وعلم النفس .السعودية
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

  

واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من 

  المعلمين نظر وجهة

 **د. نتاشا عمر أبو زياد                                                                        *نايف عبد الرؤوف الخطيب د.

Natasha.newm2025@gmail.com                                       nayefalkhateeb2016@yahoo.com 

 الملخص

اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله هدفت الدراسة الكشف عن و 

، باستخدام المنهج الوصفي التحليلي والاعتماد على أداة الاستبانة المطوّرة المعلمين نظر والبيرة من وجهة

( 333( فقرة لجمع البيانات حول واقع الأداء الوظيفي، وقامت الدراسة على عينة قوامها )02والمكوّنة من )

وظيفي لدى الأداء المعلمًا ومعلمة، اختيرت بالطريقة العشوائية المتاحة. وقد كشفت الدراسة أنّ واقع  

( 3.20جاء بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي )معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

(، وقد جاء ترتيب مجالات الاستبانة تنازليّا لواقع الأداء الوظيفي لمجال كفاءة 2.20وبانحراف معياري )

نة والتكيف، وأظهرت النتائج وجود فروق في الإنجاز، تلاه مجال الالتزام الوظيفي، ثم التطوير المهني، والمرو 

واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله تقديرات أفراد عينة الدراسة ل

تبعًا لمتغير الجنس لصالح الإناث، وفروق في متغير المؤهل ا لعلمي لصالح الدراسات العليا، وفروق في  والبيرة

تعزيز برامج سنوات فأكثر، وبناء على نتائج الدراسة أوص ى الباحثان  02لصالح خبرة متغير سنوات الخبرة 

تنظيم دورات تدريبية لتحسين مرونة المعلمين وتكيفهم ، و التطوير المهني المستمر للمعلمين وفقًا لاحتياجاتهم

 أداء المعلمين. في والمرونة خفاض التطوير المهنيإجراء دراسات مستقبلية حول أسباب ان، مع التغيير

 الأداء الوظيفي، المعلمين، المدارس الحكومية، محافظة رام الله والبيرة.الكلمات المفتاحية: 
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The Reality of Job Performance among Public School Teachers in Ramallah and Al-

Bireh Governorate from Teachers’ Perspective 

Dr. Nayef Abdulraof Alkhateeb *
  

nayefalkhateeb2016@yahoo.com 

Dr. Natasha Omar Abu Zeyad ** 

Natasha.newm2025@gmail.com 

Abstract: 

The study aimed to uncover the reality of job performance among public school teachers in the 

Ramallah and Al-Bireh Governorate from the teachers' perspective. The analytical descriptive approach was 

adopted, utilizing a questionnaire consisting of (20) items  administered to  a sample of (338) male and female 

teachers, selected randomly. Findings revealed that the job performance level among public school teachers in 

Ramallah and Al-Bireh Governorate was moderate, with an arithmetic mean of (3.52) and a standard 

deviation of (0.52). The domains of the questionnaire were ranked in descending order of job performance 

reality as follows: task efficiency, followed by job commitment, then professional development, and finally 

flexibility and adaptation. Results also showed statistically significant differences in the sample's estimates of 

job performance based on gender variable in favor of females,  academic qualification variable differences in 

favor of postgraduate studies, and years of experience variable diferences in favor of 10 years or more. The 

study recommended enhancing needs-based continuous professional development programs for teachers, 

organizing training courses to improve teachers' flexibility and adaptation to change, and conducting future 

studies on reasons of decline in professional development and flexibility in teacher performance. 

 

Keywords: Job Performance, Teachers, Public Schools, Ramallah and Al-Bireh Governorate. 
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

 المقدمة

عد التربية ركيزة أساسية لتقدّم الأمم ونهضتها في مختلف المجالات، إذ 
ُ
نّ تطوير النظام إت

ا محوريًا لتحقيق التنمية الشاملة من خلال بناء 
ً
ل شرط

ّ
التربوي وتحسين جودة التعليم يُشك

 الة، موارد كافية، وتنمية مهنية مستمرة للمعلمين.تشمل قيادة فعّ لمؤسسات تعليمية قوية 

تحسين القيادة،  يتأتى من خلال:( Organizational Supportدعم المؤسسات التعليمية )ن وإ

يُسهم بشكل مباشر في تعزيز كفاءة إذ إنّ الأداء الوظيفي الناجح ، داء الوظيفيالبيئة التعليمية، والأ 

تعليمية مخرجات العملية الالتعليمية، مما ينعكس إيجابيًا على  اوفاعليته ؤسسات التعليميةالم

 (.Feng et al,. 2025) وتحقيق أهداف التعليم

( للمعلمين من أهم المؤشرات التي يُقاس بها نجاح Job Performanceويُعدّ الأداء الوظيفي )

في تحقيق الأهداف التربوية والتنظيمية  ي لأداء الموظفيندور المحور لالعملية التعليمية، نظرًا ل

أصحاب الأداء المتميّز يسهمون بفاعلية في بناء بيئة  ينالمعلموعليه فإن للمؤسسات التعليمية. 

وهو ما لا يتحقق إلا وتنمية مهارات الطلبة، وتحقيق الأهداف التربوية،  رة ومحفّزة،تعليمية متطوّ 

بتضافر جهودهم مع القادة التربويين، واعتماد نهج إداري مرن قائم على العمل الجماعي، والإبداع، 

 من الأساليب التقليدية )والجودة الشامل
ً
؛ التويجري، Tamunomiebi & Oyibo, 2020ة، بدلا

ا بين المعلمين والإدارات 0202
ً
ا مشترك

ً
المدرسية، باعتباره (. لذا، يُعدّ تحسين الأداء الوظيفي هدف

قدرتهم على استثمار الموارد التعليمية لتحقيق أهداف المؤسسة ممؤشرًا على كفاءة العاملين، و 

 (.0202)براهمة، 

قدرة النظام مالمعلم الركيزة الأساسية في العملية التعليمية، إذ يعكس أداؤه مدى يُعد و 

 schoolإدراك المعلمين للدعم المؤسس ي ) بالإضافة إلى أنّ التربوي على تحقيق أهدافه المنشودة. 

organizational support ) ي في رفع مستوى يسهم بشكل مباشر وإيجابفي فهم أدائهم الوظيفي

هم الوظيفي داخل حجرة الدرس ءالرضا الوظيفي لديهم، مما يزيد من التزامهم المهني ويعزز أدا

 (.Zhu et al., 2024وخارجها )

وفي السياق الفلسطيني، تبرز أهمية دراسة الأداء الوظيفي للمعلمين في مدارس محافظة رام 

المنطقة من تحديات تربوية متزايدة، مثل التغيّرات الله والبيرة بشكل خاص، نظرًا لما تواجهه هذه 

السريعة في متطلبات التعليم، وضغوط العمل الناتجة عن الكثافة الصفية وتنوّع الخلفيات 

( 0200(. وقد أظهرت دراسة رنتيس ي )0202الثقافية والاجتماعية للطلبة )صالحة وأبو كرش، 
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رام الله والبيرة بناء  المؤسس ي والإشرافي في مدارس محافظةالحاجة الملحّة إلى تعزيز منظومة الدعم 

 ن استدامة جودة الأداء التعليمي.اضمل، على أداء المعلمين

كما تتيح دراسة الأداء الوظيفي فرصة حقيقية لتشخيص نقاط القوة والضعف في الممارسات 

سهم في توفير بيانات واقع
ُ
ية يمكن توظيفها في تطوير التربوية، داخل الغرفة الصفية وخارجها، وت

برامج التدريب والإشراف التربوي ، وتحديث لتحسين الأداء الوظيفي للمعلمين برامج التدريب المهني

 أكثر فاعلية وتحفيزًا.، وبناء بيئة تعليمية وفقًا للاحتياجات ونقاط الضعف

الحكومية في من هنا، تأتي أهمية التطرّق إلى واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس 

محافظة رام الله والبيرة من وجهة نظرهم أنفسهم، لما لذلك من دور في رصد واقع الميدان التربوي، 

، واقتراح حلول عملية قابلة للتنفيذ من قِبل المرتبطة في الأداء الوظيفي وفهم طبيعة التحديات

 الحكومي.دة التعليم صنّاع القرار في وزارة التربية والتعليم، بما يسهم في الارتقاء بجو 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

يُعد الأداء الوظيفي للمعلمين من المؤشرات الأساسية لفاعلية النظام التعليمي، إذ يُعبر عن 

وإن تحسين داخل المدرسة.  وظيفيةمدى كفاءتهم في أداء الأدوار التربوية والالتزام بالمسؤوليات ال

، لذا Uçar & Kerse)،(2022 التعليم  مخرجات بًا على جودةينعكس إيجا الأداء الوظيفي للمعلمين

فإن دراسة الأداء الوظيفي للمعلمين من أبرز القضايا ذات الأهمية في الميدان التربوي، التي تكشف 

تاحة بيئات إوبالتالي  ،واقع الأداء بما يحتاجه من تدريب أو نمو، وممارسات تربوية بحاجة لتطوير

دت دراسة أبو زياد والخطيب (Saeed & Choudhary, 2021)مدرسية داعمة 
ّ
( أنّ 0202 (وقد أك

تحدياتٍ متعددة مرتبطة في ضغوط العمل، نقص  -في أدائه الوظيفي  -المعلم الفلسطيني يواجه 

الموارد، التقدير المهني غير الكافي، وغيرها من الظروف المختلفة في بيئة العمل. ومن الموقع الوظيفي 

الوظيفي في محافظة رام الله  لكلا الباحثين في الميدان التربوي؛ استشعرا أهمية دراسة واقع الأداء

لم يسبق أن تم دراستها في هذا المضمون وهي من المحافظات الكبرى  -وفق علم الباحثين–والبيرة التي 

التي تخرّج أعدادًا كبيرة من الطلبة، الإضافة إلى أنّ الباحثين وجدوا بعضًا من أوجه القصور التي 

اختار الباحثان هذا الموضوع  ة إلى تنمية وتدريب، لذايحتاجها المعلمون في أداءاتهم الوظيفية بحاج
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

عليه، فإنَّ مشكلة هذه الدراسة تتمثل في وتشخيصها. و  -إن وجدت  -للوقوف على مدى التباينات 

 الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

السؤال الأول: ما واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله  -

 ؟المعلمين نظر من وجهة والبيرة

هل تختلف تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع الأداء الوظيفي لدى معلمي  السؤال الثاني: -

المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة باختلاف متغيرات الدراسة: )الجنس، والمؤهل 

 العلمي، والخبرة العملية(؟

 أهداف الدراسة:

لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من  تحديد واقع الأداء الوظيفي .0

 .نالمعلمي نظر وجهة

 بيّن متوسطات تقديرات أفراد عيّنة  .0
ً
الكشف عمّا إذا كانت هناك فروق دالة إحصائيا

الدراسة لواقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من 

 لمتغيرات: )الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة العملية(. بعًان؛ تالمعلمي نظر وجهة

 أهمية الدراسة

 النظرية: الأهمية

 الأداء واقع حول  متعمقة علمية معرفة تضيف كونها من الدراسة لهذه النظرية الأهمية تنبع

 الرئيسة أبعاده تحليل خلال من والبيرة، الله رام بمحافظة الحكومية المدارس في للمعلمين الوظيفي

 في الدراسة وتسهم. المهني والتطوير والتكيف، والمرونة المهنية، والكفاءة الوظيفي، الالتزام في المتمثلة

 يوضح مفاهيمي إطار توفير خلال من الموضوع، هذا حول  والعربية المحلية التربوية الأدبيات إثراء

 المتعلقة البحثية الفجوة سد في تسهم كما. التربوي  العمل وجودة الأبعاد هذه بين العلاقات طبيعة

 يمكن معرفية قاعدة والأكاديميين للباحثين يتيح مما الفلسطيني، الواقع في الوظيفي الأداء بدراسة

 .التعليمية المنظومة تطوير تستهدف مستقبلية دراسات في عليها البناء

 العملية: الأهمية

 والتعليم، التربية وزارة في القرار لصناع تقدم أنها في الدراسة لهذه العملية الأهمية تتجلى

 للمعلمين الوظيفي الأداء واقع حول  دقيقة ومؤشرات بيانات التربويين، والمشرفين المدارس، ومديري 
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 استجابة أكثر وتطويرية تدريبية برامج تصميم النتائج هذه وتتيح. والبيرة الله رام محافظة في

 والتطوير والتكيف، والمرونة المهنية، والكفاءة الوظيفي، الالتزام تمجالا  في المعلمين لاحتياجات

 من يرفع بما المدرسية العمل بيئة وتحسين تحفيزية سياسات وضع في تسهم أن يمكن كما. المهني

 تقييم في الدراسة أدوات من الاستفادة إمكانية إلى إضافة المعلمين، إنتاجية ويعزز  التعليم جودة

 .وخارجها فلسطين داخل أخرى  تعليمية سياقات في الأداء

 مصطلحات الدراسة

 (:Job Performanceالأداء الوظيفي )

تي تعبر عن قيام العامل بأداء مهامه  هو
َّ
مجموعة من أنماط السلوك الأدائيّ ذات العلاقة ال

ذي يسعى العاملون إلى تحقيقه، كما يُعدُّ الأداء الوظيفي 
َّ
وتحمل المسؤولية، وهو الغاية، أو الهدف ال

بعها العامل لتحمّل المسؤولية وكيفية التعلم، 
ّ
تي يت

َّ
تي توضح جودة الأداء، والأولوية ال

َّ
من المعايير ال

 (.    Ridwan et al., 2020والاستفادة من النتائج؛ وذلك بهدف التطوير، والتحسين )

ويعرّف الأداء الوظيفي إجرائيًا: السلوك والمهارات الفعلية الممارسة من المعلمين في المدراسة 

الحكومية في محافظة رام الله والبيرة، وتم قياس الأداء الوظيفي في أداة مخصصة لمعرفة واقع 

 لمين.التنمية المهنية والتكيف والإنجاز والالتزام الوظيفي لدى المع

 حدود الدراسة:

 لما يأتي:
ً
 تتحدد نتائج هذه الدراسة وفقا

  :وفق متغيرات الجنس، والمؤهل اقتصرت الدراسة على واقع الأداء الوظيفي الحد الموضوعي

لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من العلمي، وسنوات الخبرة، 

 ن.المعلمي نظر وجهة

  اقتصرت هذه الدراسة على المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة : والمكاني الحد البشري

 (.0323رام الله والبيرة في فلسطين البالغ عددهم )

 :تم إجراء هذه الدراسة في الفصل الأول والثاني من العام الدراس ي  الحد الزماني

(2025/2024.) 
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

 الإطار النظري 

 Job Performance)الأداء الوظيفي )

ه: "لفظ مشتق من الفعل )أدّى(، ويعني )أدّى( الش يء: قام به وأدى  يُعرَّف الأداء في اللغة بأنَّ

دى إليه الش يء: أوصله إليه، 
َ
دلى بها، وأ

َ
دى الشهادة: أ

َ
دى الصلاة قام بها في وقتها، وأ

َ
ين: قضاه، وأ الدَّ

داته واستعدَّ له" )مجمع اللغة العربية، 
َ
(.  ويُعرَّف الأداء 302، ص0222و)تآدى( للأمر أخذ أ

ه: "سلوك يقوم به الفرد في التعبير عن مساهمته في تحقيق أهداف المؤسسة، بشرط أن   بأنَّ
ً
اصطلاحا

 (Rahman, 2022, P:5يتم دعم هذا السلوك من قبل المؤسسة لضمان الجودة والنوعية" )

رة عن قيام العامل بأداء وإنَّ الأداء هو مجموعة من السلوكات الإدارية ذات العلاقة، المعب

مهامه، وتحمل مسؤولياته، وتتضمن جودة الأداء، وحسن التنفيذ، والخبرة الفنية المطلوبة في 

 عن الالتزام بالجوانب الإدارية 
ً
الوظيفة، والاتصال، والتفاعل مع بقية أعضاء المؤسسة، فضلا

 (. ,.Griffin et al 0202للعمل، والسعي نحو الاستجابة لها بكل حرص وفاعلية )

ر عن التزام العامل بمتطلبات وظيفته  وتطلق كلمة الأداء على عدة معانٍ، وعبارات "فهي تعبِّ

تي أسندت إليه مهامها من الالتزام بمواعيد الدوام الرسمي في الحضور والانصراف، والالتزام 
َّ
ال

تي يعمل فيها، بواجبات الوظيفة ومهامها، والالتزام بالآداب، والأخلاق الحميدة 
َّ
داخل المؤسسة ال

سْنَدة على عاتقه، والأداء بصفة عامة هو تحويل المدخلات 
ُ
وتحمله للأعباء، والمسؤوليات الم

التنظيمية كالمواد الأولية، والمواد نصف المصنعة، والآلات إلى مخرجات تتكون من سلع، وخدمات 

 (.93، ص0202)عابدين،  بمواصفات فنية، ومعدلات محدّدة"

عنى بقياس كفاءة العاملين،  هو:ن أنَّ الأداء يوممّا سبق ذكره؛ يتضح للباحث
ُ
تي ت
َّ
تلك العملية ال

وصلاحيتهم، وإنجازاتهم، وسلوكهم في عملهم الحالي للتعرف على مدى مقدرتهم على تحمل 

.
ً
د مناصب أعلى مستقبلا

ُّ
 مسؤولياتهم الحالية، واستعدادهم لتقل

 مفهوم الأداء الوظيفي

ز موضوع الأداء الوظيفي على اهتمام الباحثين؛ لما له من أبعاد أساسيّة، ومهمة على حا

ه من الموضوعات الأساسيّة في نظريات التنظيم والسلوك الإداري،  مستوى الأفراد، والمؤسسات، ولأنَّ

 فيما يتعلق بتعريفاته، أو العناصر 
ً
ه لا يزال من الموضوعات الأكثر غموضا وجدلا  أنَّ

ّ
تي يتضمنها. إلا

َّ
ال

دت تعريفات الباحثين للأداء ( Al-Malki & Juan, 2018، فيرى المالكي وجوان )الوظيفي وقد تعدَّ
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 ،
ً
ه: من المفاهيم بالغة الأهمية بالنسبة لأصحاب القرار في المؤسسات؛ كونه معيارا

الأداء الوظيفي بأنَّ

 يدل على مدى مقدرة المؤسسات، والعاملين
ً
 أساسيّا

ً
فيها على تحقيق الأهداف المنشودة؛  ومؤشرا

تي تعكس المجموع العام للأداء 
َّ
 من مقدرة العاملين على إتمام المهام الوظيفية، ال

ً
وذلك انطلاقا

 .الوظيفي

نَّ الأداء الوظيفي هو عبارة عن  (Darmawan et al., 2020بينما يشير دارماوان وآخرون )
ّ
أ

م العاملون بتنفيذه خلال فترة زمنية قياسية. ويعتمد الأداء القيمة الكلية والمتوقعة كنتيجة لما قا

تي تسعى  إسهامالوظيفي المتميز على مدى 
َّ
طاقات العاملين، وجهودهم في تحقيق الأهداف ال

 مكانات المتاحة.المؤسسات إلى تحقيقها ضمن الموارد، والإ 

ه قيام العا ملين بتوظيف معرفتهم، وبناء على ذلك يُعرِّف الباحثان الأداء الوظيفي بأنَّ

وخبراتهم، ومهاراتهم، في القيام بالمهمات الموكلة إليهم من المديريات وفق معاييرها، وأهدافها، وتحقيق 

 المخرجات المطلوبة، وتهيئة قيمة تعزز قدرتها.

 أهمية الأداء الوظيفي

، كونه الناتج النهائيّ لمحصلة جميع ما اتيأخذ الأداء الوظيفي مكانة خاصة داخل المؤسس

تي ينالها الأداء الوظيفي على 
َّ
تقوم به المؤسسة من أنشطة، وتكون هذه المكانة بمثابة الأهمية ال

  إذمستوى كل من المؤسسة والفرد، 
ً
ه كلما كان أداء العاملين متميزا كلما انعكس ذلك على أن  ؛إنَّ

 وأطول ف
ً
نَّ اهتمام إدارة المؤسسة إي البقاء، ومن ثمَّ يمكن القول تكون المؤسسة أكثر استقرارا

نَّ الأداء الوظيفي إبمستوى الأداء عادة ما يفوق اهتمام العاملين بها، وبناء على ما سبق يمكن القول 

 لقدرات المرؤوسين ودوافعهم فقط، بل هو بمثابة انعكاسات لقدرات الرؤساء 
ً
لا يُعدُّ انعكاسا

( 
ً
 (.Widyastuti et al., 2020ودوافعهم أيضا

( إلى أهمية الأداء الوظيفي كونه الركيزة الأساسيّة في نجاح أيّة 0200أشار العزاوي ونصير )

مؤسسة تعليمية أو فشلها، فلا بُدَّ من تحديد مستوى الأداء الوظيفي، وذلك من خلال جودة عمل 

تي تقوم بها إدارة الموارد موظفيها، ووقت إنجازهم لأعمالهم، من خلال كونها إحدى أهم الأ
َّ
نشطة ال

عدُّ عملية تنظيمية مستمرة يقاس من خلالها الأداء الوظيفي.
ُ
تي ت
َّ
 البشرية، ال

من خلال ما سبق، يرى الباحثان أنَّ أهمية الأداء الوظيفي حصيلة ما تمَّ إنجازه. ويقاس من 

 منها على معرفة مدى خلال عدد من المؤشرات النوعيّة، والكمية لقياس الأداء الوظيفي
ً
؛ حرصا

قدرتها على تحقيق أهدافها، ومعالجة الاختلالات، والانحرافات وبسرعة ممكنة لضمان عدم م
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تعرضها للمخاطر، أو الفشل المحتمل، لا بل تقويم الأداء لتتمكن من تحسينه بكفاءة، وفاعلية 

 و 
ً
 لمكانتها وقدراتها تضمن للمؤسسات استمراريتها وديمومتها، وتحسين قدراتها داخليا

ً
؛ تعزيزا

ً
خارجيا

 
ً
 وعاليا

ً
التنافسية، وإنَّ للأداء الوظيفي أهمية كبيرة بالنسبة للمؤسسة والفرد، فإذا كان الأداء متميزا

 على نجاح المؤسسة وتقدمها،
ً
، ودليلا

ً
تكون وبالتالي  وفق أدلة، وشواهد، فإنَّ ذلك يُعدُّ مؤشرا

 وتطوير موظفيها.   المؤسسة أكثر استدامة في تقدمها

 الأداء الوظيفيقياس خصائص 

تي يتصف بها الأداء الوظيفي، ويمكن الاستناد إلى هذه 
َّ
هناك مجموعة من الخصائص ال

(، وهي على النحو 0200الخصائص كأساس عند تقييم الأداء الوظيفي كما أشارت إليها حمدون )

 الآتي:

أيَّ تحيز، أو آراء شخصية، وأن يعتمد على الموضوعية: يجب أنَّ يكون التقييم بعيدًا عن  .0

 معايير، وأدلة فعلية قابلة للقياس.

 بمهام  .0
ً
الواقعية: يجب أنَّ يعكس التقييم الواقع الفعليّ لأداء العامل، وأنَّ يكون مرتبطا

تي ينتمي إليها.
َّ
 مع طبيعة عمل المؤسسة، أو الإدارة ال

ً
 وظيفته ومسؤولياتها، ومتوافقا

يقيس التقييم ما هو المقصود قياسه بدقة، أيْ أنْ يكون أداة صادقة  الصدق: يجب أنْ  .3

 لتقييم الأداء الفعليّ للموظف في الجوانب المحددة.

ه إذا تم تقييم أداء العامل  .2 الثبات: يجب أن تكون نتائج التقييم متسقة، وموثوقة، بمعنى أنَّ

 النتائج متقاربة. في فترات زمنية مختلفة، وفي ظل ظروف ممّاثلة، يجب أن تكون 

الشمولية: يجب أن يغطي التقييم جميع جوانب أداء العامل ذات الصلة، بما في ذلك المهام  .2

 الرئيسة والمهارات والكفاءات والسلوكات، والإسهام في تحقيق أهداف المؤسسة.

 من حيث التكلفة، والوقت، والجهد، بمعنى أن  .2
ً
الاقتصاد: يجب أن يكون التقييم اقتصاديا

 تصميمه وتطبيقه بطريقة فعالة ومناسبة، دون إهدار موارد المؤسسة. يتم

7.  ،
ً
إمكانية التطبيق: يجب أن يكون التقييم سهل التطبيق على أرض الواقع، وأن يكون واضحا

 لجميع الأطراف المعنية، وأن يوفر إرشادات واضحة لكيفية استخدامه، وتنفيذه. 
ً
 ومفهوما

 أبعاد الأداء الوظيفي

يأتي أداء المعلم الوظيفي كإطار شامل يشمل جميع ممارسات وسلوكات وإنتاج المعلم، ففي 

حين تقتصر بعض الدراسات على أداء المعلم على سلوكه في التدريس كما في دراسة بشير وآخرين 
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(Bashir et al., 2017) من انجازات في تحقيق  ، يفسر آخرون الأداء الوظيفي للمعلم بأنه: ما يسهم به

أن التركيز في بعض ، ورَغم ) Özdemir & Gören, 2017)الأهداف التعليمية للمؤسسة التي يعمل بها 

الأداء الوظيفي للمعلمين لا يقتصر على  فإنالدراسات انصبّ على سلوك المعلم داخل الصف، 

، بةفيها الطل يوجدليمية التي حدود غرفة الصف أو البيئة المدرسية، بل يمتد إلى كل السياقات التع

(. ويؤكد عدد من الباحثين أن Shaikh et al., 2012مما يجعل من هذا الأداء مفهومًا متعدد الأبعاد )

ل صورة شاملة عن فعاليته
ّ
 الأداء الوظيفي للمعلم يتوزع على مجالات متنوعة تتكامل فيما بينها لتشك

الجيد للدروس، تنفيذ التعليم داخل الصف، تقييم من أبرزها: التحضير في سلوكاته ضمن وظيفته 

، الالتزام المهني، المشاركة في الأنشطة اللامنهجية، المتابعة والإشراف الفعّال، القيادة الصفية، بةالطل

كما أشار آخرون إلى أهمية الخصائص المهنية والتعليمية والشخصية للمعلم  ،التحفيز والانضباط

داء المرتبط بالمهام الرسمية والأداء السياقي الذي يعكس مبادرات المعلم خارج إلى جانب التمييز بين الأ 

إدارة الصف، مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب،  :مهامه المحددة. ويُضاف إلى ذلك عناصر مثل

في حل المشكلات  الإسهامالاستخدام المستمر لأدوات التحفيز، تنويع الأساليب والطرائق التدريسية، 

 Amin et ؛Yusoff et al.,2014؛ Ali & Haider, 2017لابية، وتقديم التوجيه والإرشاد التربوي )الط

al., 2013؛Adeyemi, 2008 .) 

يشير الباحثان إلى أن الأداء الوظيفي للمعلمين يتشكل من عدة أبعاد رئيسية، أبرزها وعليه        

 فنية للمعلم، وتنعكس مباشرة على جودة أدائهالكفاءة المهنية، التي ترتبط بالمهارات المهنية وال

(Werang & Agung, 2017).   ويمكن النظر إلى الأداء الوظيفي من منظورين: سلوكي ونتائجي، ما

 .يجعل الكفاءة بعدًا جوهريًا في تقييم أداء المعلم

بوظيفته. ويظهر الالتزام في إضافة إلى ذلك، يلعب الالتزام الوظيفي دورًا مهمًا في ارتباط المعلم        

احترام المعلم لقوانين المدرسة، وواجباته المهنية تجاه التدريس والطلبة. ويعد وجود معلمين ملتزمين 

ا أساسيًا لتحقيق الأهداف التعليمية
ً
 .(Akinwale & Okotoni, 2019) شرط

في تحسين أداء المعلمين من خلال ويمثل التطوير المهني بعدًا مهمًا آخر للأداء الوظيفي، إذ يسهم       

تعلم كيفية التعلم وتحويل المعارف إلى ممارسات تخدم نمو الطلبة. ويشمل التطوير المهني الخبرة 
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 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

-Darling ؛0202العملية، والتفاعل مع الزملاء، والممارسة التأملية، وغيرها من الأنشطة )احفيظة، 

Hammond et al., 2017؛ Tantawy, 2020؛ Çetin & Bayrakcı, 2019؛ Kharbirymbai, 2024). 

وتكتسب المرونة والتكيف أهمية كبيرة في الأداء الوظيفي، خصوصًا مع التغيرات السريعة في بيئة      

التعليم. فالقدرة على تعديل السلوك والتكيف مع متغيرات النظام التعليمي والأدوار الوظيفية تعد 

ا لتحقيق أداء مهني فعّال ومست
ً
دام. ويكتسب هذا البعد أهمية خاصة في البيئات التعليمية شرط

المتأثرة بالاضطرابات السياسية والاقتصادية مثل المدارس الفلسطينية، حيث يتطلب من المعلمين 

 ,Bhat & Beri ؛Andres et al., 2021) التحلي بقدرة عالية على التكيف لضمان استمرارية الأداء

2016). 

 ت الصلةالدراسات السابقة ذا

بالأداء الوظيفي جنبية، ذات علاقة أسابقة عربية منها و اعتمدت الدراسة على دراسات 

 من الأقدم إلى الاحدث، على النحو الآتي:للمعلمين
ً
 ، مرتبة تاريخيا

الضوء على الأنماط القيادية Imhangbe et al., 2018) ) نيإيمانغبي وآخر  سلطت دراسة

للمديرين، والأداء الوظيفي للمعلمين في ولاية إيدو في نيجيريا والتعرف على العلاقة بين أنماط القيادة 

للمديرين، والأداء الوظيفي لمعلمي المدارس الثانوية، اعتمدت على المنهج الوصفيّ الارتباطيّ. 

ت إحداهما خاصة بالأنماط القيادية، والأخرى واستخدمت استبانتين لجمع المعلومات والبيانا

، و)397متعلقة بأداء المعلمين، وتكونت عيّنة الدراسة من )
ً
( مدير مدرسة، وأظهرت نتائج 29( معلما

بشكل كبير في اختلاف مستوى  أسهمتالدراسة أنَّ أساليب القيادة الديمقراطية، والاستبدادية 

 وجود تأثير إيجابيّ للنمط الديمقراطي في أداء المعلمين.الأداء الوظيفي للمعلمين، وأشارت إلى 

لمعرفة مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في ( 7672بني حمدان وبني حمدان )وجاءت دراسة 

المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وجهة نظرهم، وعلاقته ببعض المتغيرات. وقد 

ة أداة لجمع البيانات، وتحليلها، تكونت عيّنة الدراسة من استخدم المنهج الوصفيّ المسحيّ والاستبان

، ومعلمة من المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش، وأظهرت النتائج أنَّ مستوى 302)
ً
( معلما

الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وجهة نظرهم جاء 

روق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عيّنة الدراسة لمستوى بدرجة متوسطة، وعدم وجود ف

 الأداء الوظيفي للمعلمين؛ تعزى لأثر الجنس، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي.



 
 

 
 

208 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 د. نايف عبد الرؤوف الخطيب، د. نتاشا عمر أبو زياد

دراسة في هذا المجال، هدفت إلى معرفة مستوى الأداء الوظيفي ( 7672) خوريوأضاف 

ت الشمالية، وعلاقته بأنماط التقييم المتبعة من للعاملين في مديريات التربية والتعليم في المحافظا

وجهة نظر رؤساء الأقسام، والعاملين فيها. وقد استخدم المنهج الوصفيّ الارتباطيّ، وتم اختيار عيّنة 

 من رؤساء الأقسام، والعاملين في المديريات في فلسطين، 030طبقية عشوائية مكونة من )
ً
( فردا

، و)032موزعين على )
ً
 من مجتمع الدراسة 02( رئيس قسم. كما شملت الدراسة )22( موظفا

ً
( فردا

تم إجراء مقابلات معهم للحصول على بيانات نوعية لإثراء نتائج الدراسة الكمية،  إذخارج العيّنة، 

أظهرت النتائج أنَّ مستوى الأداء الوظيفي لرؤساء الأقسام، والعاملين في مديريات التربية والتعليم في 

 ذات دلالة إحصائية في متوسطات  المحافظات
ً
، ولم تظهر الدراسة فروقا

ً
الشمالية كان مرتفعا

 لمتغيرات المسمى 
ً
مستوى الأداء الوظيفي في مديريات التربية والتعليم في المحافظات الشمالية؛ تبعا

الوظيفي، والجنس، وأظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات مستوى الأداء 

 لمتغيرات المؤهل العلمي )لصالح حملة الماجستير فأعلى(، وعدد سنوات الخبرة )لصالح ال
ً
وظيفي تبعا

سنوات فأكثر(، والمديرية )لصالح مديرية تربية نابلس(، وأظهرت النتائج وجود علاقة  02من لديهم 

ء الوظيفي، ( بين مستوى الأداα≤0.05ارتباط إيجابيّة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 ومستوى أنماط التقييم في مديريات التربية والتعليم في المحافظات الشمالية.

دراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة  (Forson et al., 2021) فورسون وآخرونكما نفذ 

بين تحفيز العاملين، والأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الأساسيّة في غانا. اعتمدت الدراسة 

 على عيّنة من )
ً
 كميا

ً
 في بلدية إفوتو في غانا، أظهرت الدراسة 273( معلمًا من بين )022منهجا

ً
( معلما

 من حزمة التعويضات، وتصمي
ً
عدُّ عواملَ مهمة في أنَّ كلا

ُ
م الوظيفة والبيئة، ونظام إدارة الأداء ت

عدُّ من المؤشرات المهمة للأداء الوظيفي عند 
ُ
تحديد دوافع المعلم. كما تبيّن أنَّ عوامل التحفيز هذه ت

المعلمين، بالإضافة إلى ذلك، لوحظت اختلافات كبيرة في أداء المعلمين بين المجموعات العمرية 

 المختلفة.

دور الإدارة الناجحة للموارد البشرية في تحسين الأداء الوظيفي من ( 7677شياب )وتناول 

وجهة نظر عاملي وزارة التربية والتعليم الأردنية. وقد استخدم المنهج الوصفيّ التحليليّ، كما 

بقت الدراسة على )
ُ
 من عاملي وزارة الترب20استخدمت الاستبانة كأداة الاستبانة. ط

ً
ية ( عاملا

والتعليم الأردنية. ومن أهم نتائج الدراسة أنَّ دور الإدارة الناجحة للموارد البشرية في تحسين الأداء 
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات أفراد العيّنة؛ تعزى  الوظيفي جاء بدرجة كبيرة، وأنَّ

 لمتغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي. 

دراسة تناولت العلاقة بيّن الأداء الوظيفي ب (Siddique et al., 2022) وآخرون صديقوقام 

لمعلمي المرحلة الثانوية وانخراطهم في العمل بمقاطعة البنجاب في باكستان. وقد استخدم المنهج 

الدراسة الوصفيّ الارتباطيّ. كان المشاركون في الدراسة هم معلمي المرحلة الثانوية، تم اختيار عيّنة 

 في المدارس 302باستخدام تقنية أخذ العينات العشوائية متعددة المراحل، شملت العينة )
ً
( معلما

الثانوية، وأظهرت نتائج الدراسة وجود ارتباط قوي بين الأداء الوظيفي للمعلمين وانخراطهم في 

وظ في الانخراط العمل، يُظهر الرجال والنساء في مهنة التدريس مستويات عمل مختلفة بشكل ملح

 
ً
 اعتمادا

ً
 كبيرا

ً
والأداء الوظيفي. وأظهرت النتائج أنَّ درجات انخراط المعلمين في العمل تختلف اختلافا

  على خبرتهم التدريسيّة السابقة.

على دور التخطيط الاستراتيجيّ في دراسة هدفت إلى التعرف  (7672حسونة وإدريس )وأجرى 

التربية والتعليم العالي في المحافظات الجنوبية في فلسطين، وقد تحسين الأداء الوظيفي في وزارة 

ذين يعملون تحت مسمى 
َّ
استخدم المنهج الوصفيّ التحليليّ، وتكوّن مجتمع الدراسة من العاملين ال

، 022)مدير دائرة، ورئيس قسم، ورئيس شعبة(، وهم )
ً
جُمعت البيانات باستخدام أداة ( عاملا

تائج وجود دور للتخطيط الاستراتيجيّ في تحسين الأداء الوظيفي، ووجود الاستبانة، وأظهرت الن

.
ً
بالإضافة إلى  علاقة إيجابيّة بينهما. كما كشفت الدراسة عن أنَّ مستوى الأداء الوظيفي كان مرتفعا

تي تعزى للمتغيرات 
َّ
عدم وجود فروق بين متوسطات التخطيط الاستراتيجيّ والأداء الوظيفي؛ ال

 الجنس، والمسمى الوظيفي، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(.) :الآتية

واقع الأداء الوظيفي للمعلمين في مدارس لواء الشمال  (7672) أبو أسعد ورصدت دراسة

تمَّ اعتماد المنهج الوصفيّ، وتكونت  إذداخل الخط الأخضر من وجهة نظر العاملين فيها في فلسطين. 

( من العاملين في المدارس في منطقة الشمال. ولتحقيق أهداف الدراسة، تمَّ 029عيّنة الدراسة من )

( فقرة، وتمَّ التحقق من صدقها، وثباتها. وأظهرت نتائج الدراسة أنَّ 32استخدام استبانة مكونة من )

ارس الأونروا في منطقة الشمال داخل الخط الأخضر كان مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في مد

، ووجدت
ً
ذات دلالة إحصائية في مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين؛ تعزى لمتغيرات  فروق عاليا

 المؤهل العلمي والمسمى الوظيفي وسنوات الخبرة والجنس.
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 التعقيب على الدراسات السابقة:

تطوير أداة الدراسة، والتعرف إلى نتائجها ومقارنتها استفاد الباحثان من هذه الدراسات في   

تي  بنتائج الدراسة الحالية، وفي تدعيم بعض الآراء المتعلقة بالإطار النظري. إذ
َّ
تعددت الدراسات ال

تناولت مفهوم الأداء الوظيفي من جوانب مختلفة، إذ ركزت بعض الدراسات على الأنماط القيادية، 

(، بينما Imhangbe et al., 2018ن )يوعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين كدراسة: إيمانغبي وآخر 

داء الوظيفي كدراسة: فورسون أشارت دراسات أخرى إلى أهمية تحفيز العاملين، وأثره على الأ 

(. ولتحليل هذه الجوانب، استخدمت الدراسات السابقة مناهج Forson et al., 2021ن )يوآخر 

(؛ ودراسة: Imhangbe et al., 2018ن )يمتنوعة مثل المنهج الوصفيّ الارتباطيّ كدراسة إيمانغبي وآخر 

ن ينهج الكميّ كدراسة فورسون وآخر ، ودراسات اعتمدت الم,.Siddique et al) (2022ن يصديق وآخر 

(Forson et al., 2021والمنهج الوصفيّ المسحيّ كدراسة ،)  ،بالإضافة  ،(0203)حسونة وإدريس

( من حيث المنهج. وقد تميزت الدراسة الحالية في تسليط الضوء على منطقة 0200شياب )لدراسة 

المحافظات والتي لم يسبق أن تم التطرق  هي محافظة رام الله والبيرة من أكبر ،جغرافية في فلسطين

 لدراسة أداء المعلمين فيها.

 :منهجية الدراسة

ه الأنسب 
َ
تحقيق أهداف الدراسة، وذلك لاستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي؛ كون

 من خلال جمع البيانات، وتحليلها، وما تنطوي عليه من رصد للواقع، وتفسيره.

 مجتمع الدراسة والعينة:

تكوّن مجتمع الدراسة من جميع المعلمين في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة في 

( معلمًا ومعلمة، وفقًا لإحصائيات وزارة التربية والتعليم الواردة في 0323فلسطين، البالغ عددهم )

خِذت عين0203مركز الإحصاء الفلسطيني )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 
ُ
 ة عشوائية(، وأ

وتم تحديد حجم العينة حسب ما حددته جداول ( Available Random Sample)متاحة 

قدر ب )Krejcie & Morgan،0972كريجس ي ومورجان )
ُ
 ( 333( من مجتمع الدراسة، وت

ً
 عاملا

رَاسَة حَسَب متغيراتها.0وعاملة، والجدول ) ع أفراد عيّنة الدِّ
 ( يبيّن توزُّ
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 (2الجدول )

رَاسَة حَسَب الجنس والمؤهل العلمي والخبرة الع يتوزِ    .عمليةأفراد عيّنة الدِّ

 النسبة العدد المستوى  المتغير
 %39.0 030 ذكور  الجنس

 %22.9 022 اناث
 %20.7 000 بكالوريوس فأقل المؤهل العلمي

 %37.3 002 دراسات عليا
 %00.7 23 سَنَوات 2أقل من  الخبرة العملية

 %00 70 سَنَوات 02من أقل  – 2من 
 %22.3 002 سَنَوات فأكثر 02
 %022 333 المجموع

 ةأداة الدراس

واقوووع الأداء الووووظيفي لووودى معلموووي المووودارس الحكوميوووة فوووي محافظوووة رام الله طووووّر الباحثوووان أداة 

 علوووووى الأدب النظوووووري، والبيوووورة فوووووي فلسوووووطين 
ً
مووووون أدوات الدراسوووووات السوووووابقة ذات  وبالاسوووووتفادةاعتموووووادا

 (،0200(، ودراسوة خووري )0200(، ودراسوة شوياب )0202الصولة بالموضووع، ومنهوا: دراسوة أبوو أسوعد )

تووم  سوتبانة( فقورة. وللإجابوة عون فقورات الا 02موون )ت وتكوّنو (7672بنـي حمـدان وبنـي حمـدان )ودراسوة 

بووين موون كوول فقوورة موون فقراتهووا درجووة واحوودة ( الخماسوو يّ، بإعطوواء Likertالاعتموواد علووى مقيوواس ليكوورت )

، ودرجوووة مرتفعوووة، ودرجوووة متوسوووطة، ودرجوووة منخفضوووة، ودرجوووة 
ً
درجاتوووه الخموووس )درجوووة مرتفعوووة جووودا

( 
ً
(، وهي تمثل رقميا

ً
 ( على الترتيب. 0، 0، 3، 2، 2منخفضة جدا

 صدق الأداة وثباتها:

بصورتها  هاإذ تمَّ عرضتمَّ التحقق من صدق أداة الدراسة من خلال طريقة صدق المحتوى، 

 من ذوي الاختصاص في الإدارة، والقيادة التربوية، والأخذ بملاحظاتهم، 00الأولية على )
ً
( محكما

مون، آلت الأداة 
َّ
وتعديلاتهم المقترحة. وبعد دراسة متأنية للتعديلات، والمقترحات التي أوص ى بها المحك

تم التحقق من ثبات الأداة من خلال حساب معامل ( فقرة. كما 02إلى نسختها النهائية لتشتمل على )

ذي تم حسابه Cronbach's Alpha equationالاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا )
َّ
( ال

( معلمًا، ومعلمة من خارج عيّنة الدراسة. 32بعد تطبيق الأداة على العيّنة الاستطلاعية المكوّنة من )

 (.0في جدول ) وكانت النتائج كما هي مبيّنة
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 :(7الجدول )

 لاختبار               
ً
 (.Cronbach's Alpha equationمعادلة كرونباخ ألفا )معاملات ثبات الاستبانة وفقا

رَاسَة  قيم معاملات الثبات عدد الفقرات مجالات الدِّ

 كرونباخ ألفا

  2.902 2 الالتزام الوظيفي

   

 2.922 2 الكفاءة المهنية

  2.922 2 والتكيفالمرونة 

   

   

 2.902 2 التطوير المهني

  2.922 02 الدرجة الكلية للأداء الوظيفي

   

   

تساق الداخلي باستخدام ( أنَّ قيم معامل الا0يتضح من النتائج الظاهرة في الجدول )

(، 2.922بلغت ) إذ( لاستبانة الأداء الوظيفي مرتفعة، Cronbach's Alpha equationكرونباخ ألفا )

تي تم صياغتها ضمن الأداء الوظيفي قادرة على استرجاع )إأيْ 
َّ
%( من نتائج 92.0نَّ الفقرات ال

 ها.الدراسة في حال تطبيقها في الظروف نفس

 تصحيح وتقدير درجات أداة الدراسة

أداة الدراسة، المكون من خمس في ( Likertالدراسة مقياس ليكرت الخماس ي ) اعتمدت 

(، وأربع درجات )مرتفعة(، وثلاث 
ً
 على النحو الآتي: خمس درجات )مرتفعة جدا

ً
درجات مرتبة تنازليا

(. تمَّ تحديد المحكّ 
ً
ومعيار درجات )متوسطة(، ودرجتان )منخفضة(، ودرجة واحدة )منخفضة جدا

( ة، ومرتفعة، ومتوسطة: )منخفضرجاتد الحكم على متوسطات الأداة من خلال تقسيمها إلى ثلاث

 للمعادلة الآتية:
ً
 وفقا

طول الفئة =    
الحد الأعلى للمقياس  الحد الأدنى للقياس

عدد المستويات
        =

   

 
   =2.22   

 وتم توزيع المتوسطات الحسابية على النحو الآتي:

 (0.33-0تراوح ما بين )منخفضة ت درجة

 (3.27-0.32) راوح ما بيندرجة متوسطة تت

 (2-3.23راوح ما بين )درجة مرتفعة تت
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 جة الإحصائيةلأساليب المعا

 للإجابة عن أسئلة الدراسة استخدمت الأساليب الإحصائية الآتية: 

للإجابة عن السؤال الأول: ما واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  -

المعلمين؟ حُسبت المتوسطات الحسابيّة  نظر وجهةمحافظة رام الله والبيرة من 

والانحرافات المعياريّة، لواقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة 

 المعلمين، لكل مجال من مجالات أداة الدراسة. نظر رام الله والبيرة من وجهة

راسة لواقع الأداء الوظيفي للإجابة عن السؤال الثاني: هل تختلف تقديرات أفراد عينة الد -

لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة باختلاف متغيرات الدراسة: 

جيب عن سؤال الدراسة الثاني باستخدم 
ُ
)الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة العملية(؟ أ

(، واستخدم تحليل independent samples t-testاختبار )ت( للعينات المستقلة )

(، ، ولتحديد لصالح من (One Way Analysis of Variance [ANOVA]التباين الأحاديّ 

 للمقارنات البعدية. Scheffé)اختبار شيفيه ) كانت هذه الفروق استخدم 

معاموووول الاتسوووواق الووووداخلي باسووووتخدام للتحقووووق موووون صوووودق الاسووووتبانة وثباتهووووا تووووم اسووووتخدام  -

 Pearson، ومعامل ارتباط بيرسون )(Cronbach's Alpha equationمعادلة كرونباخ ألفا )

Correlation.) 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

ــــ ي يــــنص  علــــى: 
:
مووووا واقووووع الأداء الوووووظيفي لوووودى معلمووووي الموووودارس النتــــائج المتعلقــــة بالســــؤال الأول، ال

 ؟المعلمين نظر الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من وجهة

للإجابووووووة عوووووون هووووووذا السووووووؤال، قووووووام الباحثووووووان باسووووووتخراج المتوسووووووطات الحسووووووابيّة والانحرافووووووات 

علمووووي الموووودارس الحكوميووووة فووووي مالمعياريّووووة لتقووووديرات أفووووراد عيّنووووة الدراسووووة لواقووووع الأداء الوووووظيفي لوووودى 

بووويّن ( ت3مووون خووولال فقووورات الاسوووتبانة والدرجوووة الكليوووة لهوووا، ونتوووائج الجووودول ) محافظوووة رام الله والبيووورة،

 ذلك.
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 (: 2الجدول )

ة والرتبة لتقديرات               اقع و أفراد عيّنة الدراسة لالمتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّ

مرتبة الأداء الوظيفي لمعلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من وجهة نظر المعلمين 

.
ً
 تنازليا

ترتيب  م

 المجال

الانحراف  الحسابيالمتوسط  المجال

 المعياري 

 الدرجة

 مرتفعة 2.20 2.02 الكفاءة المهنية 0 .0

 مرتفعة 2.22 3.92 الالتزام الوظيفي 0 .0

 متوسطة 2.29 3.02 التطوير المهني 3 .2

 متوسطة 2.23 0.39 المرونة والتكيف 2 .3

 متوسطة 2.20 3.20 الدرجة الكلية

( عن تصورات المعلمين لواقع الأداء الوظيفي في المدارس 3تكشف النتائج الواردة في الجدول )

(، 2.20( بانحراف معياري )3.20بلغ المتوسط الحسابي العام ) إذالحكومية بمحافظة رام الله والبيرة، 

نظرهم، وهو يقع ضمن مستوى متوسط. ويُشير هذا إلى أن الأداء الوظيفي للمعلمين، من وجهة 

 يُمارَس بدرجة مقبولة، لكنه لا يصل إلى المستوى المأمول من التميز والفاعلية في جميع أبعاده.

احتل المرتبة الأولى بمتوسط  الكفاءة المهنيةوبنظرة تفصيلية إلى المجالات، يتبيّن أن مجال 

بكفاءة وجودة. قدرة المعلمين على تنفيذ مهامهم م(، مما يعكس صورة إيجابية حول 2.02مرتفع )

ا عاليًا لأهمية الإتقان في الأداء، وقد يكو 
ً
ن ناتجًا عن تراكم الخبرة، أو الدعم ويُظهر هذا إدراك

ويشير الباحثان أن الدراسة من وجهة نظر المعلمين أنفسهم أي  التعليمية.الإداري، أو وضوح المعايير 

الالتزام الوظيفي فقد جاء في المرتبة الثانية أما من المرجح أن تقديرهم لذاتهم سيكون مرتفعًا، 

(، وهو كذلك في المستوى المرتفع، مما يدل على شعور عميق بالمسؤولية لدى 3.92بمتوسط )

. ويُفهم من ذلك أن الانضباط والولاء الوظيفي في أدائهم الوظيفي المعلمين تجاه مهنتهم ومؤسساتهم

لان ركيزة في بيئة التعليم ا
ّ
 لحكومي، وهو مؤشر إيجابي على استقرار الكادر التعليمي.ما زالا يشك

(، أي ضمن المستوى 3.02في المقابل، جاء مجال التطوير المهني في المرتبة الثالثة بمتوسط )

المتوسط. ويُفهم من ذلك أن فرص التطوير لا تزال محدودة أو غير مفعّلة بالشكل الكافي. وقد يشعر 
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أو بعدم ارتباطها الفعلي باحتياجاتهم المهنية المقدمة لهم،  التدريبية المعلمون بعدم كفاية البرامج

 اليومية، مما يحدّ من تطورهم واستجابتهم للتغيرات التربوية الحديثة.

(، وهي درجة متوسطة مائلة 0.39أما المرونة والتكيف، فقد جاءت في المرتبة الأخيرة بمتوسط )

قدرة المعلمين على التكيّف مع الظروف الطارئة أو مللانخفاض، ما يدل على وجود تحديات في 

، المتغيرة في بيئة العمل، مثل تحديث المناهج، أو ضغوط العمل، أو التعامل مع فئات طلابية متنوعة

وقد  أو لشدّة التغيرات المرتبطة في واقع السياسات التعليمية في فلسطين نتيجة الظروف السياسية،

وعليه،  ب الدعم النفس ي أو التدريبي الكافي لمواجهة تلك التحديات.يعود هذا الانخفاض إلى غيا

يمكن القول إن واقع الأداء الوظيفي لمعلمي المدارس الحكومية في رام الله والبيرة يُظهر نقاط قوة في 

 ، بينما يحتاج إلى مزيد من التركيز والدعم في مجالي التطوير المهنيوظيفيالجوانب العملية والالتزام ال

 مستدام. بشكل والمرونة، وذلك لضمان استجابة أعمق للتحديات التربوية، وتعزيز جودة التعليم

(، التي جاء مستوى الأداء 0200وتتفق هذه النتيجة مع دراسة بني حمدان وبني حمدان )

ا، لأن هناك عوامل وظيفية وتعليمية متشابهة بين بيئة المعلمين في كلا 
ً
الوظيفي فيها متوسط

ستين، بالإضافة إلى أن الظروف الاجتماعية والتحديات الاقتصادية متشابهتان بالظروف، الدرا

وكذلك أساليب الإشراف والتطوير المهني في كلا المنطقتين )فلسطين والأردن( تتطابق إلى حد ما، مما 

(، 0200يؤدي إلى بقاء الأداء في مستوى متوسط. بينما تختلف هذه النتيجة مع دراسة شياب )

(، ويعزى هذا الاختلاف إلى أن الدراسة الحالية في المدارس الحكومية 0203ودراسة حسونة وإدريس )

أي المعلمين يواجهون تحديات يومية مع الطلبة وضغوطات ناتجة عن كثافة الصفوف ونقص الموارد 

 وأعباء إدارية وتعليمية متداخلة، 

% من رواتب المعلمين شهريًا، 22تطاع نسبة يتم اق 0200ويشير الباحثان إلى أنه منذ عام      

حيث تحجبه الجهات الإسرائيلية من مقاصات السلطة الفلسطينية، وهذا بدوره يؤثر سلبًا على 

( 0200الأداء الوظيفي للمعلمين نتيجة نقص المستحقات المالية. في المقابل، تناولت دراسة شياب )

وظيفي للعاملين داخل وزارات التربية والتعليم، ( مستوى الأداء ال0203ودراسة حسونة وإدريس )

ووجدت أن مستوى الأداء مرتفع نسبيًا، ويختلف حسب طبيعة العمل والمهام والمسؤوليات. 

فالعاملون في الوزارات غالبًا ما يتمتعون ببيئة عمل أكثر استقرارًا، وتوفر أكبر للموارد، وإمكانيات 

باء صفية أقل مقارنة بالمعلمين، ورواتب أعلى، مما قد يسهم والتطوير، إضافة إلى أعأعلى للتدريب 

( إلى أن ضغوط الأعباء الوظيفية 0200في رفع مستوى أدائهم الوظيفي. كما أشارت دراسة خوري )



 
 

 
 

216 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 د. نايف عبد الرؤوف الخطيب، د. نتاشا عمر أبو زياد

داخل مديريات التربية والتعليم )الإدارة الوسطى( أقل منها داخل الصفوف الدراسية، مما يؤثر أيضًا 

 يفي.على مستوى الأداء الوظ

 المجال الأوّل: الالتزام الوظيفي

بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة لفقرات مجال  انقام الباحث

 ( يظهر النتائج.2، والجدول )مستوى الأداء الوظيفي للمعلمينللكشف عن  الالتزام الوظيفي

 :(2جدول )

 الالتزام الوظيفي.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال                    
 لتزام الوظيفيالمجال الأوّل: الا

ترتيب  م

 الفقرة

الانحراف  المتوسط الحسابي نص الفقرة

 المعياري 

 الدرجة

ووووووووويَ بكووووووووول أمانووووووووووة  0 .2
ّ
أؤدي المهوووووووووام الموكلوووووووووة إل

 ومسؤولية

 مرتفعة 2.23 2.00

للوظيفووووووة فووووووي الوقوووووووت التووووووزم بالحضووووووور  0 .2

 المحدد

 مرتفعة 2.23 2.00

ا وظيفيًوووووووا يعكوووووووس صوووووووورة  3 .5
ً
أظهووووووور سووووووولوك

 إيجابية عن المدرسة

 مرتفعة 2.22 3.97

 مرتفعة 2.23 3.90 أمتثل للأنظمة والتعلميات المدرسية 2 .7

أحووووورص علوووووى اتموووووام المهوووووام الموكلوووووة الووووويَّ  2 .2

 دون تأخير أو تقصير

 متوسطة 2.72 3.22

 مرتفعة 2.22 5..2 الكليةالدرجة 
       

 3.95أن المتوسووووط الكلووووي لمجووووال الالتووووزام الوووووظيفي بلووووغ ( 2التحليوووول فووووي الجوووودول )أظهوووورت نتووووائج         

، ويقع ضمن المستوى المرتفع، مما يعكس شوعورًا عاليًوا بالمسوؤولية والانضوباط 0.45بانحراف معياري 

 .بمحافظة رام الله والبيرةالوظيفي لدى المعلمين في المدارس الحكومية 

 "أؤدي المهــام الموةلــة إبــي: بكــو أمانــة ومســؤولية"  وبالنسووبة للفقوورات الفرعيووة، تصوودرت فقوورة

بمتوسووووط  "ألتــــزم بالحلــــور للوظيفــــة فــــي الوقــــ  المحــــدد"، تلتهووووا فقوووورة 4.22المرتبووووة الأولووووى بمتوسووووط 

ـــا  عكـــس صـــورة إيجابيـــة عـــن "، ثوووم فقووورة 4.11 ا وظيفيف
ف
، وفتووورة 3.97بمتوسوووط  "المدرســـةأظهـــر ســـلوة
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

أحـر  علـى إتمـام المهـام "، بينما كانت فقورة 3.91بمتوسط  "أمتثو للأنظمة والتعليمات المدرسية"

 .3.56الأقل بمتوسط " الموةلة إبي: دون تأخير أو تقصير

بشوووكل عووووام، تعكووووس النتوووائج مسووووتوى مرتفعًووووا مووون الالتووووزام الوووووظيفي لووودى المعلمووووين، مووووع وجووووود 

بي فووووي بعووووض الفقوووورات يشووووير إلووووى الحاجووووة لتعزيووووز دقووووة إنجوووواز المهووووام موووون خوووولال التوووودريب أو تفوووواوت نسوووو

 .التوعية أو تحسين بيئة العمل

 ثاني: الكفاءة المهنيةالمجال ال

بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة لفقرات مجال  انقام الباحث

 ( يظهر النتائج.2، والجدول )الوظيفي للمعلمينمستوى الأداء للكشف عن الكفاءة المهنية 

 :(5جدول )

 الكفاءة المهنية.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال               
 الكفاءة المهنية: ثانيالمجال ال

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

 مرتفعة 2.29 2.02 متنوعةأستخدم طرق تدريس  0 .7

 مرتفعة 2.22 2.02 أحرص على التحضير الجيد للدروس 0 .2

ن من تحقيق الأهداف التعليمية 3 .3
ّ
 مرتفعة 2.23 2.29 أتمك

 مرتفعة 2.22 3.92 أستثمر وقت الحصة بفاعلية 2 .02

 مرتفعة 2.20 3.32 أتابع تقدم الطلبة وأحلل نتائجهم 2 .9

 مرتفعة 2.20 2.02 الدرجة الكلية

ظهووووور نتوووووائج الجووووودول 
ُ
أن المتوسوووووط الحسوووووابي الكلوووووي بلوووووغ  الكفووووواءة المهنيوووووةالخووووواص بمجوووووال ( 2)ت

(، وهوووو يقووووع ضوووومن المسوووتوى المرتفووووع، مووووا يعكوووس صووووورة إيجابيووووة لأداء 2.20( بوووانحراف معيوووواري )2.02)

سووهم فووي تحقيووق فاعليووة  مفووي هووذا المجووال، ويُشووير إلووى تمووتعهين المعلموو
ُ
بمهووارات تعليميووة ومهنيووة عاليووة ت

(، 2.02وقوود حصوولت الفقوورة "أسووتخدم طوورق توودريس متنوعووة" علووى أعلووى متوسووط ) العمليووة التعليميووة.

علووووى تنويووووع أسوووواليب التوووودريس بمووووا يتناسووووب مووووع طبيعووووة المحتوووووى  ينوهووووو مووووا يوووودل علووووى حوووورص المعلموووو

 الصفي ويُثري التجربة التعليمية.واحتياجات الطلبة، مما يُعزز من التفاعل 

(، وهوي 2.02في المرتبة الثانية، جاءت الفقرة "أحرص على التحضير الجيد للودروس" بمتوسوط )

نتيجووووة تعكووووس الجديووووة والمهنيووووة فووووي الإعووووداد المسووووبق، وهووووو عنصوووور أساسوووو ي لنجوووواح العمليووووة التعليميووووة 
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حقيوق الأهوداف التعليميوة" فجواءت فوي أموا الفقورة "أتمكون مون ت  وتقديم محتوى تعليمي مونظم وفعّوال.

علوى تحويول الخطوط النظريوة إلوى نتووائج  مقودرة المعلموين(، مموا يودل علوى 2.29المرتبوة الثالثوة بمتوسوط )

فعليوووة ملموسوووة داخووول الغرفوووة الصوووفية، الأمووور الوووذي يعكوووس كفووواءة عاليوووة فوووي توظيوووف الاسوووتراتيجيات 

(، وهووي وإن 3.92اعليووة" حصوولت علووى متوسووط )التعليميووة المناسووبة، الفقوورة "أسووتثمر وقووت الحصووة بف

ووا 
ً
ظهور هامش

ُ
قوود  ينيشوير ذلوك إلوى أن بعوض المعلمو إذللتحسوين، كانوت ضومن الدرجوة المرتفعوة، إلا أنهوا ت

تحووووووديات فووووووي إدارة الوقووووووت الصووووووفي بشووووووكل أمثوووووول، بسووووووبب كثافووووووة المنهوووووواج أو تعوووووودد الأعبوووووواء  ون يواجهوووووو

 التدريسية.

(، ورغوم أنهوا لا تووزال 3.32تقودم الطلبوة وأحلول نتوائجهم" ) أموا أدنوى متوسوط فكوان للفقورة "أتوابع

لمح إلى ضرورة تعزيز الممارسات التقويمية لودى المعلمو
ُ
، والتركيوز أكثور ينضمن المستوى المرتفع، فإنها ت

بشوكل عوام، تؤكود هوذه النتوائج أن   على تحليل نتوائج الطلبوة واسوتخدامها لتوجيوه التودريس وتحسوينه.

كفوواءة مهنيووة واضووحة فووي الإنجوواز داخوول الصووف، إلا أن هنوواك فرصًووا لتعزيووز فاعليووة  ون يمتلكوو ينالمعلموو

إدارة الوقوووووووووت، وتكثيوووووووووف المتابعوووووووووة الأكاديميوووووووووة الفرديوووووووووة للطلبوووووووووة، مموووووووووا يضووووووووومن اسوووووووووتمرار التحسووووووووون 

 التعليم. مخرجات في

 ثالث: المرونة والتكيفالمجال ال

المرونة بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة لفقرات مجال  انقام الباحث

 ( يظهر النتائج.2، والجدول )مستوى الأداء الوظيفي للمعلمينللكشف عن والتكيف 

 (:0جدول )

 المرونة والتكيفالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال                
 المرونة والتكيف: ثالثالمجال ال

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

أشووووووووارك فووووووووي معالجووووووووة مشووووووووكلات تووووووووؤثر علووووووووى بيئووووووووة  0 .00

 المدرسة

 متوسطة 2.22 3.02

 متوسطة 2.72 3.02 أتقبل التغيير المفاجئ في قوانين المدرسة 0 .02

 للأزمات التي قد تظهر  3 .03
ً
 متوسطة 2.70 0.32 أثناء العمل المدرس يأجد حلولا

 متوسطة 2.72 0.70 أتعامل بايجابية مع ضغوطات العمل في المدرسة 2 .02

 متوسطة 2.73 0.72 أمتلك مهارة إدارة الوقت أثناء التغييرات المفاجئة 2 .00

 متوسطة 2.23 0.39 الدرجة الكلية



  
 
 
 

219 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

فوووي مجوووال المرونوووة ين الكلوووي لتقوووديرات المعلموووإلوووى أن المتوسوووط الحسوووابي ( 2)تشوووير نتوووائج الجووودول 

(، وهووووو يقووووع ضوووومن المسوووووتوى المتوسووووط. وتعكووووس هوووووذه 2.23( بووووانحراف معيووووواري )0.39والتكيووووف بلووووغ )

قدرتهم علوى مفي  ينيُشير إلى وجود تحديات حقيقية تواجه المعلم إذالنتيجة واقعًا يتطلب وقفة تأمل، 

 ة في البيئة المدرسية.التكيف مع التغيرات الطارئة والضغوط المهني

" فوووووي المرتبوووووة الأولوووووى بمتوسوووووط لمدرسوووووةجووووواءت الفقووووورة "أتقبووووول التغييووووور المفووووواجئ فوووووي قووووووانين اوقووووود 

 ين(، وهووي إشووارة إيجابيووة نسووبيًا توودل علووى وجووود قوودر موون التقبوول النفسوو ي والتنظيمووي لوودى المعلموو3.02)

تجووواه التعوووديلات الإداريوووة، إلا أن هوووذه الدرجوووة تظووول ضووومن المسوووتوى المتوسوووط، مموووا قووود يعنوووي أن هوووذا 

التقبوووول غيوووور دائووووم أو مشووووروط بموووودى وضوووووح التعليمووووات وواقعيتهووووا. تليهووووا الفقوووورة "أشووووارك فووووي معالجووووة 

(، وهوووووي نتيجوووووة تعكوووووس روح المشووووواركة فوووووي إيجووووواد 3.02مشوووووكلات توووووؤثر علوووووى بيئوووووة المدرسوووووة" بمتوسوووووط )

الحلووول، ولكنهووا كووذلك تكشووف عوون وجووود تبوواين فووي موودى الانخووراط الفعلووي فووي التفاعوول مووع التحووديات 

المدرسووية، وقوود تعووود هووذه الفجوووة إلووى ضووغوط الوقووت أو غيوواب ثقافووة العموول الجموواعي التشوواركي، أمووا 

ا )
ً
 للأزمووات التووي قوود تظهوور أثنوواء العموول المدرسوو ي" فقوود  ووجلت متوسووط

ً
، وهووي (0.32الفقوورة "أجوود حلووولا

بداية الانحدار نحو المسوتوى المونخفض، موا يُشوير إلوى ضوعف نسوبي فوي مهوارات حول المشوكلات الطارئوة، 

إلى دعم تدريبي في إدارة المواقف المفاجئة وتفعيل مهوارات التفكيور  ين وربما يدل ذلك على حاجة المعلم

 المرن.

"أمتلوووك مهوووارة إدارة الوقوووت أموووا الفقرتوووان الأخيرتوووان "أتعامووول بإيجابيوووة موووع ضوووغوطات العمووول" و

 وجووود ( علووى التوووالي، موا يعكووس0.72( و)0.70 ووجلتا أقوول المتوسوطات )فقود أثنواء التغييوورات المفاجئووة" 

صعوبات حقيقية في التعامل مع ضوغوط العمول وتحوديات الوزمن، وهوي مؤشورات علوى احتماليوة وجوود 

ءً علووى ذلووك، فووإن النتووائج تشووير إلووى إرهوواق مهنووي أو ضووعف فووي مهووارات التنظوويم الووذاتي تحووت الضووغط. بنووا

، ويكشووف عوون ينأن مجووال المرونووة والتكيووف يُعوود موون أضووعف المجووالات ضوومن الأداء الوووظيفي للمعلموو

حاجوووووة ملحووووووة لتوووووووفير بووووورامج دعووووووم نفسوووووو ي وتووووودريبي تعووووووزز مهووووووارات التكيوووووف، وتنمّووووووي القوووووودرة علووووووى إدارة 

عووووزّز موووون فاعليووووة المعلموووو
ُ
يميووووة تتطلووووب اسووووتجابة سووووريعة وفعالووووة فووووي بيئووووة تعلين الضووووغوط والأزمووووات، وت

 المستمرة. للتغيرات

 رابع: التطوير المهنيالمجال ال

بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة لفقرات مجال  انقام الباحث

 ( يظهر النتائج.7، والجدول )مستوى الأداء الوظيفي للمعلمينللكشف عن التطوير المهني 
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 :(2جدول )

 التطوير المهني.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال  
 التطوير المهني: رابعالمجال ال

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

 متوسطة 2.20 3.32 أواكب التطورات الحديثة في الميدان التربوي. 0 .07

 متوسطة 2.23 3.00 المدرسيةأشارك في المبادرات  0 .02

 متوسطة 2.27 3.00 أقيّم أدائي وأسعى لتحسينه 3 .03

أشووووووارك فووووووي البوووووورامج التدريبيووووووة موووووون وزارة التربيووووووة  2 .02

 والتعليم.

 متوسطة 2.70 0.93

 متوسطة 2.72 0.32 أحرص على تطوير نفس ي في دورات خاصة 2 .09

 متوسطة 2.29 3.02 الدرجة الكلية

الخوووواص بمجووووال التطووووووير المهنووووي أن المتوسووووط الحسووووابي الكلووووي بلوووووغ ( 7)تكشووووف نتووووائج الجوووودول 

 ين(، وهوو يقوع ضومن المسوتوى المتوسوط، مموا يُشوير إلوى أن جهوود المعلمو2.29( بانحراف معياري )3.02)

يووة فاعلووة مهنيًووا لا تووزال قائمووة، لكنهووا لا ترقووى إلووى المسووتوى المووأمول لتحقيووق تنميووة مهن مفووي تطوووير ذواتهوو

 ومستدامة.

(، 3.32وقد حصلت الفقرة "أواكب التطورات الحديثة في الميدان التربووي" علوى أعلوى متوسوط )

بأهميووة متابعووة المسووتجدات التربويووة، كالمنوواهج الجديوودة،  ينمووا يوودل علووى وجووود وعووي نسووبي لوودى المعلموو

ها المتوسووط يعكووس أن هووذا واسووتراتيجيات التعلوويم الحديثووة، واسووتخدام التكنولوجيووا. إلا أن متوسووط

المواكبة قد تكون سطحية أو غير منتظمة، وتحتاج إلى تنظيم ودعوم مؤسسو ي. تليهوا الفقورة "أشوارك فوي 

وووا لا بوووأس بوووه فوووي الأنشوووطة التطويريوووة 3.00المبوووادرات المدرسوووية" بمتوسوووط )
ً
ظهووور انخراط

ُ
(، وهوووي نتيجوووة ت

ية، لكن بدرجة غيور كافيوة، وقود يُعوزى ذلوك إلوى داخل المدرسة، مثل الفرق التطويرية أو المشاريع التربو 

 ضغوط الوقت أو غياب الحوافز.

(، موا يُشوير 3.00أما الفقرة "أقيّم أدائوي وأسوعى لتحسوينه" فجواءت فوي المرتبوة الثالثوة بمتوسوط )

موارَس بشووكل منهجوي، علوى الورغم مون كونهوا أداة أساسوية فووي 
ُ
إلوى أن التأمول الوذاتي والتغذيوة الراجعوة لا ت

سين الأداء. وهذا الضعف النسبي قد يعكوس غيواب ثقافوة المراجعوة الذاتيوة أو قلوة الودعم الإشورافي تح
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

 بدرجوووووة متوسوووووطة "أشوووووارك فوووووي البووووورامج التدريبيوووووة مووووون وزارة التربيوووووة والتعلووووويم" الفقووووورةوجووووواءت  البنّووووواء.

بورز فجووة واضوحة بوين المعلمو0.93) حسوابي متوسوطب
ُ
موة موون  ين(، وهوي نتيجوة ت والبورامج الرسومية المقدَّ

التنسيق، أو قلة الفرص، أو عودم مناسوبة المحتووى التودريبي الوزارة. وقد يكون السبب في ذلك ضعف 

 للاحتياجات الفعلية في الميدان.

(، موا يعكوس 0.32وأخيرًا،  جلت الفقرة "أحرص على تطوير نفس ي في دورات خاصة" أدنى متوسوط )  

فوووووي الووووودورات التطويريوووووة خوووووارج الإطوووووار الرسووووومي محووووودود، ربموووووا لأسوووووباب ماديوووووة أو  أن الاسوووووتثمار الوووووذاتي

 لضعف الحافزية الذاتية أو غياب ثقافة التطوير الفردي المستقل.

بناءً على ما سبق، فإن نتائج هذا المجال تشير إلى أن التطوير المهني لا يزال قائمًا لكنه غير 

الفردية. لذا، فإن تفعيل هذا المجال يتطلب إعادة النظر في ممنهج، ويعتمد إلى حد كبير على الجهود 

ا باحتياجات المعلم
ً
، وإيجاد بيئة مدرسية ينسياسات التطوير، وتقديم برامج تدريبية أكثر ارتباط

حفّز على المبادرة والنمو
ُ
 المستمر. المهني ت

 ي ينص  على:  
:
تقديرات أفراد عينة الدراسة هو تختلف النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني، ال

اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة باختلاف  لو

 متغيرات الدراسة: )الجنس، والمؤهو العلمي، والخبرة العملية(؟

ؤال الدراسة الثاني   independent)اختبار "ت" للعينوات المسوتقلة استخدم تم للإجابة عن سُّ

samples t-test)   تقوديرات أفووراد عيّنوة الدراسووة لواقوع الأداء الوووظيفي لودى معلمووي لحساا ا فلواافي   اا

، وكووذلك الموودارس الحكوميووة فووي محافظووة رام الله والبيوورة موون وجهووة نظوور المعلمووين؛ تبعًووا لمتغيوور الجوونس

 للمؤهووول العلموووي كووول علوووى حووودة،
ً
فيموووا توووم اسوووتخدام تحليووول التبووواين الأحوووادي لحسووواب الفوووروق فوووي  تبعوووا

 .تبين ذلك( 02و) (9، )(3ول )اوالجدتقدير الفروق حسب الخبرة، 

 (:8الجدول )

المتوسّط  العدد الجِنس المجال

 الحسابيّ 

الانحراف 

 المعياريّ 

درجات 

 الحريّة

قيمة ت 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الدرجووووووووووووة الكليووووووووووووة لوووووووووووولأداء 

 الوظيفي 

 2.222 0.322 332 2.20 3.20 030 ذكر

 0.27 3.20 022 أنثى
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 (: 9الجدول )

أفراد عيّنة لتقديرات ( independent samples t-test)نتائج اختبار "ت" للعيّنات المستقلة 

الله والبيرة من  لواقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رامالدراسة 

 المعلمين؛ تبعًا لمتغير المؤهل العلمي. نظر وجهة
المتوسّط  العدد المؤهل العلمي المجال

 الحسابيّ 

الانحراف 

 المعياريّ 

درجات 

 الحريّة

قيمة ت 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

الدرجة الكلية 

 للأداء الوظيفي

 2.220 3.027 332 0.50 3.22 000 بكالوريوس فأقل

 0.22 3.22 002 دراسات عليا

 (: 26الجدول )

ة لتقديرات  واقع الأداء الوظيفي لأفراد عيّنة الدراسة المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّ

المعلمين؛ تبعًا لمتغير الخبرة  نظر لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من وجهة

 العملية
المتوسّط  العدد عمليةالالخبرة  المجال

 الحسابيّ 

الانحراف 

 المعياريّ 

الدرجة الكلية للأداء 

 الوظيفي

 2.20 3.32 23 سَنَوات 2أقل من 

 2.27 3.29 70 سَنَوات 02أقل من  – 2من 

 2.22 3.22 002 سَنَوات فأكثر 02

 0.27 3.22 333 المجموع

 

عوون وجوووود فوووروق ذات دلالوووة إحصوووائية عنووود  (3)الجووودول نتوووائج اختبوووار )ت( الوووواردة فوووي تكشووف 

بلغووت  إذ( فووي تقووديرات المعلمووين لواقووع الأداء الوووظيفي تعووزى إلووى متغيوور الجوونس، α = 0.05مسووتوى )

( وهي قيمة تفوق القيموة الحرجوة الجدوليوة، فوي حوين بلوغ مسوتوى الدلالوة 0.322قيمة )ت( المحسوبة )

وقوووود جوووواء ، دل علووووى أن الفوووورق ذو دلالووووة إحصووووائية، ممووووا يوووو(2.22)(، وهووووي أقوووول موووون 0.005الإحصووووائية )

(، ممووا يُشووير إلووى أن المعلمووات 3.20(، وهووو أعلووى موون متوسووط الووذكور )3.20المتوسووط الحسووابي للإنوواث )

تختلوووف موووع دراسوووة بنوووي حمووودان  لوووديهن تقووودير أعلوووى لمسوووتوى الأداء الووووظيفي مقارنوووة بوووزملائهن الوووذكور.

( التووووي كشوووفت عوووون 0203(، ودراسوووة حسووووونة وإدريوووس )0200(، ودراسوووة شووووياب )0200وبنوووي حموووودان )

 عدم وجود فروق في متغير الجنس لمستوى الأداء.
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

ميووول المعلموووات إلوووى مسوووتوى أعلوووى مووون  -كموووا يووورى الباحثوووان  -فوووي هوووذه الدراسوووة تعكوووس الفوووروق و 

: هووووامن الالتوووزام والمرونوووة والسوووعي للتطوووووير المهنوووي، وهوووو موووا قوووود يُعوووزى إلوووى عووودة عواموووول اجتماعيوووة ومهنيوووة

الانضووباط الووذاتي المرتفووع لوودى المعلمووات، الووذي غالبًووا مووا يوورتبط بارتفوواع الشووعور بالمسووؤولية الأخلاقيووة 

والمجتمعية، والدافعية الداخلية لودى الإنواث نحوو التطووير المهنوي والنجواح، لا سويما فوي ظول التحوديات 

بووأداء وظيفووي متفوووق. بالإضووافة إلووى المجتمعيووة التووي تواجووه الموورأة العاملووة، ممووا يوودفعها إلووى إثبووات ذاتهووا 

 ة.ذلك، قد تعكس النتائج الفروق في أساليب التكيف مع الضغوط والمرون

وفي المقابل، فإن انخفاض تقديرات الذكور قد لا يعني ضعف الأداء الفعلي، بل قد يرتبط  

هذه باحثان أن ويرى ال بميولهم إلى التقييم الواقعي أو النقدي لأنفسهم أو النظام التعليمي ككل.

إلى أهمية أخذ الاختلافات النوعية )الجندرية( في الاعتبار عند تصميم برامج التطوير  تشير النتائج

برز ضرورة فهم الفروقات النفسية والاجتماعية بين الجنسين بما يعزز من 
ُ
المهني والدعم التربوي، وت

 .التعليمية الأداء الكلي للمؤسسة

ظهوور نتووائج الجووودول 
ُ
وجووود فوووروق ذات دلالووة إحصوووائية بووين متوسوووطات تقووديرات المعلموووين  (9) ت

( بمسووتوى 3.027بلغووت قيمووة )ت( المحسوووبة ) إذحووول واقووع الأداء الوووظيفي تعووزى إلووى المؤهوول العلمووي، 

وقود كوان متوسوط أداء ، (، مموا يودل علوى أن الفوروق حقيقيوة2.22(، وهي قيمة أقل مون )0.002دلالة )

(، ممووا يشووير إلووى 3.22( أعلووى موون نظوورائهم موون حملووة البكووالوريوس فأقوول )3.22)حملووة الدراسووات العليووا 

أن المعلمووين الحاصوولين علووى مووؤهلات علميووة عليووا يُظهوورون مسووتوى أعلووى موون الأداء الوووظيفي موون وجهووة 

وعووي أعمووق بالأسووس التربويووة الحديثووة، لووديهم  الدراسووات العليوواشووهادات حملووة  أنوهووذا يبووين  نظوورهم.

علووويم الفعووال، مموووا يوونعكس فوووي قوودرتهم علوووى التخطوويط الجيووود، وإدارة الصووف، والتقيووويم، وأسوواليب الت

 بتنميووة مهووارات البحووث، ، وتحقيووق الأهووداف التعليميووة بفاعليووة
ً
كمووا أن الدراسووات العليووا توورتبط عووادة

 وظيفيوالتفكيوور النقوودي، وحوول المشووكلات، وهووي كلهووا مهووارات تسووهم بشووكل مباشوور فووي تحسووين الأداء الوو

 لم. للمع

عووووولاوة علوووووى ذلوووووك، فوووووإن حملوووووة الدراسوووووات العليوووووا قووووود يكوووووون لوووووديهم فووووورص أكثووووور للمشووووواركة فوووووي 

المبوووادرات، والتووودريبات المتخصصوووة، وتحمووول المسوووؤوليات القياديوووة، مموووا يُسوووهم فوووي تعزيوووز فووواعليتهم فوووي 

ليووا، لمووا ويوورى الباحثووان أن النتووائج تشووير إلووى أهميووة تشووجيع المعلمووين علووى مواصوولة دراسووتهم الع الميوودان.

لذلك من أثور واضوح فوي رفوع مسوتوى الأداء الووظيفي، موع ضورورة تووفير بيئوة داعموة للتطووير الأكواديمي 

 التعليمية. داخل المؤسسة وظيفيوال
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(، فوووي وجوووود فوووروق فوووي مسوووتوى الأداء تبعًوووا لمتغيووور 0200وتتفوووق هوووذه النتيجوووة موووع دراسوووة خووووري )

(، ودراسوة بنوي حمودان 0200تختلوف موع دراسوة شوياب ) المؤهل العلمي لصالح الدراسات العليوا، بينموا

( ، فووي عوودم وجوووود فووروق للمؤهووول العلمووي علوووى 0203(، ودراسوووة حسووونة وإدريوووس )0200وبنووي حموودان )

 مستوى الأداء الوظيفي.

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابيّة الدالة على 02الجدول )نتائج يلاحظ من 

 لواقع الأداء الوظيفي في المدراس الحكومية في محافظة رام الله والبيرةأفراد عيّنة الدراسة تقديرات 

ولتحديد فيما إذا كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  لمتغير الخبرة الوظيفية،تبعًا 

بق ( α≤2.22)دلالة 
ُ
وجاءت ( (One Way Analysis of Variance [ANOVA]تحليل التباين الأحاديّ ط

 (.11النتائج كما في الجدول )

 (:11الجدول )

تقديرات  للفروق بين ((One Way Analysis of Variance [ANOVA]تحليل التباين الأحادي           
واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من ل أفراد عي نة الدراسة

 المعلمين؛ تبعًا لمتغير الخبرة العملية نظر وجهة
مجموع  مصدر التباين المجال

 المربعّات

درجات 

 الحريّة

متوسّط 

 المربعّات

الدلالة  قيمة ف

 الإحصائية

الدرجة الكلية 

 للأداء الوظيفي

 0.002 2.302 2.902 2 0.307 بين المجموعات

 2.000 332 72.922 داخل المجموعات

 337 70.727 المجموع 

 (α ≤ 0.05) إلى وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة (00في الجدول ) تشير النتائج

في تقديرات الأداء الوظيفي بين المعلمين تبعًا لمتغير سنوات الخبرة العملية. إذ بلغت قيمة )ف( 

ا 0.014مع دلالة إحصائية  4.326المحسوبة 
ً
حقيقية في المتوسطات بين ، ما يدل على أن هناك فروق

 .إحدى الفئات على الأقل

يشير هذا إلى أن سنوات الخبرة العملية تلعب دورًا جوهريًا في تعزيز مستوى الأداء الوظيفي 

للمعلمين، حيث تمكنهم من تطوير استراتيجيات تدريس فعّالة والتعامل مع التحديات الصفية 

 .بشكل أكثر مرونة وكفاءة
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

 (Scheffé) شيفيهتي كانت لصالحها هذه الفروق، تم استخدام اختبار ولتحديد الفئة ال

 الجدول للمقارنات البعدية بين متوسطات تقديرات أفراد العينة، وتوضح نتائج هذا الاختبار في 

(12). 

 (:12الجدول )

أفراد عيّنة للمقارنات البعدية للفروق بين متوسّطاتِ تقديرات  Scheffé) ه )اختبار شيفي نتائج 

اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة من و لالدراسة 

 المعلمين؛ تبعًا لمتغير الخبرة العملية نظر وجهة
الفرق في  عمليةالخبرة ال المجال

 المتوسطات

الدلالة 

 الإحصائيى

 الفروق لصالح

الدرجة الكلية 

 للأداء الوظيفي

 سنوات فأكثر 02 2.203* 2.03 سنوات فأكثر 02سَنَوات*  2أقل من 

 02سَنَوات* 02أقل من  – 2من 

 سنوات فأكثر

 سنوات فأكثر 02 *2.220 2.02

أقل  -سنوات 2سنوات* من  2أقل من 

 سنوات 02من 

 غير دالة 2.007 2.03

 عند مستوى الدلالة ) *
ً
 (α≤2.22دال إحصائيا

ا دالة إحصائيًا لصالح المعلمين ذوي الخبرة  (00في الجدول ) كشفت النتائج
ً
 10أن هناك فروق

سنوات  02سنوات" و" 2مقارنة بالفئتين الأخريين. إذ كان الفرق بين فئة "أقل من  سنوات فأكثر

 إحصائيًا، وكذلك الفرق بين فئة "من 
ً
سنوات فأكثر". في  02سنوات" و" 02إلى أقل من  2فأكثر" دالا

 إحصائيً  02إلى أقل من  2سنوات" و"من  2المقابل، لم يكن الفرق بين فئتي "أقل من 
ً
 .اسنوات" دالا

عزى هذه النتائج إلى أن المعلمين الأكثر خبرة يمتلكون خبرات تراكمية ومعرفة أعمق 
ُ
وت

إيجابيًا على مستوى كفاءتهم، والتزامهم، وقدرتهم على تطوير  مما ينعكسبعمليات التعليم والتعلم، 

ل إن طول أنفسهم والتكيف مع التحديات، وبالتالي على أدائهم الوظيفي العام. وعليه، يمكن القو 

مدة الخدمة يسهم في رفع كفاءة المعلم وأدائه، ويؤكد أهمية دعم المعلمين الجدد ببرامج تدريب 

 .وإشراف تربوي فعّالة لتقليل فجوة الأداء

التي أشارت إلى وجود فروق لصالح الخبرة  (2021) خوريتتفق هذه النتائج مع دراسة 

 بني حمدان وبني حمدانو (2022) شيابسنوات فأكثر(، بينما تختلف مع نتائج  02الطويلة )

ا في تقديرات الأداء الوظيفي تبعًا للخبرة العملية (2021)
ً
 .التي لم تجد فروق
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دمت التوصيات الآتية:: في ضوء التوصيات
ُ
 النتائج التي جاءت، ق

 تعزيز برامج التطوير المهني المستمر للمعلمين وفقًا لاحتياجاتهم. -

 تنظيم دورات تدريبية لتحسين مرونة المعلمين وتكيفهم مع التغيير. -

 الاستفادة من خبرات المعلمين ذوي الخدمة الطويلة في دعم الزملاء الجدد. -

 تشجيع المعلمين على استكمال الدراسات العليا وتوفير حوافز لذلك. -

 قائمة المراجع

: المراجع في العربية
ف
 اولا

دراسات (. الأداء الوظيفي للمعلمين في مدارس لواء الشمال من وجهة نظر العاملين فيها. 0202أبو أسعد، ميسون. )

 . 032-000، (0)020،عربية في التربية وعلم النفس

(. الرضا الوظيفي وعلاقته بدافعية العمل لدى معلمي المدارس الخاصة في 0202أبو زياد، نتاشا والخطيب، نايف. )

-72(، 0)7مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية، أريحا والأغوار من وجهة نظر المعلمين أنفسهم. 

020. 

، مجلة الأصالةاستراتيجية لرفع كفاءة الأداء الوظيفي. (. برامج التدريب المهني كأداة 0202احفيظة، محمد رمضان. )

2(00 ،)23-29. 

(. الأنماط القيادية لدى المدارس في فلسطين وفقا لنظرية هيرس ي وبلانشارد وعلاقتها بمستوى 0202براهمة، دعاء. )

جامعة القدس، [، غير منشورة "أطروحة دكتوراة. ]الأداء الوظيفي ودافعية الإنجاز لمعلمي تلك المدارس

 القدس، فلسطين.

(. مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية 0200بني حمدان، صفاء وبني حمدان، إبراهيم. )

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات في محافظة جرش من وجهة نظرهم وعلاقته ببعض المتغيرات، 

ة والنفسية  .230-209(، 2)09، التربويّ

الإبداع الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي للعاملين الإداريين في كلية  .(2016) .التويجري، هيلة بنت منديل محمد

. نشر بمكتب 022–79(، 022)37رسالة الخليج العربي،  .التربية ببريدة في جامعة القصيم: دراسة ميدانية

 .التربية العربي لدول الخليج

بيانات السنوات توزيع المعلمين والمعلمات في فلسطين حسب (. 0203الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. )

  Documents/Teachers_en.htmlhttps://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/الاسترجاع من  . تم0203-0200الدراسية 

https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_en.html
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اقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية في  و

 المعلمين نظر محافظة رام الله والبيرة من وجهة

دور التخطيط الاستراتيجيّ في تحسين الأداء الوظيفي في وزارة التربية (. 0203حسونة، إبراهيم وإدريس، الفاضل. )

 .32 -0(، 03)0، المجلة العربية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، والتعليم العالي بالمحافظات الجنوبية

القيادة الإبداعيّة لدى عمداء الكليات الأكاديمية في الجامعات الأردنية الرسمية وعلاقتها (. 0200حمدون، أحلام. )

]أطروحة دكتوراة غير منشورة[، الجامعة الأردنية، عمان،  .بالأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس فيها

 الأردن.

عليم في المحافظات الشمالية وعلاقته بأنماط الأداء الوظيفي للعاملين في مديريات التربية والت(. 0200خوري، رامي. )

. ]رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعة التقييم المتبعة من وجهة نظر رؤساء الأقسام والعاملين فيها

 القدس المفتوحة، القدس، فلسطين. 

اء المتميز للمعلمين واقع الإشراف التربوي في مدارس محافظة رام الله والبيرة وعلاقته بالأد(. 0200رنتيس ي، نانس ي. )

القدس، . ]رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعة القدس المفتوحة، من وجهة نظر مديري المدارس

 فلسطين. 

(. دور الإدارة الناجحة للموارد البشرية في تحسين الأداء الوظيفي من وجهة نظر موظفي وزارة 0200شياب، جعفر. )

 .322 -037(، 72)0، بحوث والدراساتمجلة رماح للالتربية والتعليم الأردنية. 

(. درجة فاعلية التقييم البديل في مدارس رام الله والبيرة الحكومية من 0202صالحة، محمد وأبو كرش، نصر. )

 073–022(، 0)02. المجلة الأردنية للعلوم التربوية، وجهة نظر المعلمين

 وق للنشر.. دار الشر الإدارة المدرسية الحديثة(. 0202عابدين، محمد. )

(. علاقة وأثر تحليل وتقييم الوظائف بأداء العاملين، دراسة استطلاعية، كلية 0200العزاوي، غانم ونصير، وليد. )

 .032-027(،03)23 والإدارية،مجلة العلوم الاقتصادية الادارة والاقتصاد جامعة بغداد، 

 الدعوة.. القاهرة: دار المعجم الوسيط(. 0222مجمع اللغة العربية. )
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 الملخص

واقع التحول الرقمي في مؤسسات التربية الخاصة بمنطقة عسير من  ىلى التعرف علإهدفت هذه الدراسة 

تم عمل استبانة  ،هداف الدراسة، تم استخدام المنهج الوصفي التحليليأولتحقيق  التربويين.وجهة نظر المشرفيين 

محاور المحور الأول: تأثير استخدام التقنية الرقمية على فعالية عمليات  ةثلاث ى( فقرة موزعة عل30تكونت من )

( فقرات. المحور الثاني: التحديات التي تواجه المشرفين التربويين 00) الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة

 الإسهامات( فقرات. المحور الثالث: 00ي الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة )في تطبيق أدوات التحول الرقمي ف

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات 

 –المشرفين التربويين )مشرفين ( من 040تم توزيعها على عينة عشوائية تكونت من ) ( فقرات.00التربية الخاصة )

المشرفات(. كشفت النتائج التأثير الإيجابي الكبير للتقنية الرقمية في تحسين فعالية الإشراف التربوي في مؤسسات 

تحديات كبيرة في تطبيق أدوات التحول الرقمي،  ن أن المشرفين التربويين يواجهو  التربية الخاصة وفقًا لآراء المشاركين

ن التقنيات الرقمية تقدم إ .ت المهارات الرقميةأبرزها نقص الموارد المالية وضعف البنية التحتية التقنية وتفاو 

كبيرة في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية  إسهامات

 .لخاصةا

 .الإشرافالتحول الرقمي، ، إسهامات ،تحديات، التقنية الرقمية كلمات مفتاحية:

                                                           
 طالبة دكتوراه في الإدارة والاشراف التربوي، كلية التربية، جامعة الملك خالد، المملكة العربية السعودية.*

 .جامعة الملك خالد، المملكة العربية السعودية التربية،طالبة دكتوراه في الإدارة والاشراف التربوي، كلية **

 طالبة دكتوراه في الإدارة والاشراف التربوي، كلية التربية، جامعة الملك خالد، المملكة العربية السعودية. ***

دور التحول الرقمي في تطوير  (.2025)شريفة سعيد  ، الغامدي؛ . ابتهاج احمد، النعيمي؛ سميرة فايز ،  الأسمري  للاقتباس:

مجلة الآداب للدراسات ،  الخاصة بمنطقة عسير من وجهة نظر المشرفين التربويينالإشراف التربوي بمؤسسات التربية 

 .  272-232، (3)7 ،النفسية والتربوية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 
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 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
The role of digital transformation in developing educational supervision in special 

education institutions in Asir region from the perspective of educational supervisors 
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Abstract 

This study aimed to identify the reality of digital transformation in special education institutions in the 

Asir region from the perspective of educational supervisors. The descriptive-analytical approach was adopted. 

A questionnaire, comprising 30 items distributed equally into three dimensions was developed. The first 

dimension, in10 items, deals with the impact of using digital technology on the effectiveness of educational 

supervision processes in special education institutions. Dimension two addresses challenges facing 

educational supervisors in implementing digital transformation tools in supervising special education 

institutions. Dimension three focuses on the potential contributions of digital technologies to improving 

communication and cooperation between educational supervisors, teachers, and parents in special education 

institutions. The questionnaire was administered to a random sample of (140) educational supervisors (male 

and female). Findings revealed a significant positive impact of digital technology on improving the 

effectiveness of educational supervision in special education institutions, based on participants' opinions. 

Educational supervisors faced significant challenges in implementing digital transformation tools, most 

notably the lack of financial resources, poor technical infrastructure, and disparities in digital skills.  Digital 

technologies made significant contributions to improving communication and collaboration between 

educational supervisors, teachers, and parents in special education institutions. 

Keywords: digital technology, challenges, contributions, digital transformation, supervision. 
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 مقدمة الدراسة

أصبح التحول الرقمي ضرورة ملحة تفرضها المتغيرات السريعة في العالم. فقد أدت الثورة 

التكنولوجية إلى تغييرات جذرية في مختلف المجالات، مما جعل المؤسسات التعليمية تواجه تحديات 

جديدة تتطلب استجابة مبتكرة. والتحول الرقمي لا يقتصر فقط على استخدام الأدوات 

 ة، بل يشمل أيضا إعادة التفكير في طرق التكنولوجي

يتيح للمتعلمين تطوير مهاراتهم بشكل  إذيعزز التحول الرقمي من عملية التعلم الذاتي، 

 (.2002مستمر وفقا لاحتياجاتهم الفردية )خوالدة،

يتطلب الأمر  إذكتسب أهمية الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بعدا خاصا، ي

 (.2002جات فئات معينة من الطلاب )خضر،مراعاة احتيا

توفر التكنولوجيا أدوات تقييم متقدمة تساعد في قياس تقدم الطلاب بدقة، مما يساعد في 

 (.2002اتخاذ قرارات تعليمية مبنية على بيانات فعلية )الدليمي،

 ويسهم التحول الرقمي في الإشراف التربوي في تحسين جودة العملية التعليمية من خلال

يمكن للمشرفين استخدام أدوات التحليل الرقمي  إذ تعزيز الكفاءة والفعالية في إدارة التعليم.

في تطوير استراتيجيات تعليمية  يسهملتقييم البرامج التعليمية وتحديد نقاط القوة والضعف، مما 

 (.2005أكثر ملاءمة )الرومي،

لتعليم في المملكة العربية السعودية، سعت المؤسسات التربوية والتعليمية، ومنها مكاتب الذا 

هـ،  22/7/0430( الصادر بتاريخ 20إلى التوجه نحو التحول الرقمي، وتنفيذ قرار مجلس الوزراء رقم )

الذي يقض ي بتطبيق نظام التعاملات الإلكترونية، الذي تم تعميمه على جميع إدارات التعليم 

هـ، بعد نجاح تطبيقه في سبع عشرة إدارة  0433 –هـ  0432بالمملكة مع بداية العام الدراس ي 

تعليمية. وقد تم اعتماد مشروع قائم على أحدث التقنيات في إدارة ومعالجة قواعد البيانات ومجال 

 (.Ministry of Education, Saudi Arabia, 2018أنظمة تبادل المعلومات )

تبني استراتيجيات جديدة تركز على استخدام التكنولوجيا في  ضرورةويتضح مما سبق 

التحول الرقمي يعد خطوة أساسية نحو تطوير الإشراف التربوي إذ إن تحسين الإشراف التربوي. 

الدراسة موضوع دور التحول  هذهوتحسين جودة التعليم في هذه المؤسسات. وتتناول الباحثات في 

 وجهة نظر المشرفين التربويين.من وي لمؤسسات التربية الخاصة الرقمي في تطوير الإشراف الترب
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 مشكلة الدراسة  

تتمثل مشكلة الدراسة الحالية في وجود فجوة في أداء الاشراف التربوي التقليدي والاشراف   

شراف التربوي من تقدم التقنية الحديثة لل سفماذا  ،التربوي المستخدم للتقنية الرقمية الحديثة

وما هو دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي لمؤسسات التربية  ؟اسابقً  اكن موجودً دعم لم ي

 ؟الخاصة من وجهة نظر المشرفين التربويين

أن مؤسسات التربية الخاصة تواجه العديد من  Marcus( 2002أوضحت نتائج دراسة )

لاحتياجات الخاصة. وهذه التحديات التي تتعلق بتقديم خدمات تعليمية فعالة للطلاب ذوي ا

)نقص الموارد، غياب البرامج التدريبية المتخصصة للكوادر التعليمية، وعدم توفر  :التحديات تشمل

يمكن أن يسهم بشكل كبير في تجاوز هذه  إذأدوات تعليمية ملائمة( هنا يأتي دور التحول الرقمي، 

 العقبات. 

في الدراسات التي تناولت دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي  نقص ملحوظهناك 

ركزت معظم الدراسات السابقة على تطبيق التحول الرقمي  إذبمؤسسات التربية الخاصة تحديدًا. 

( التي تناولت واقع تطبيق التحول الرقمي في 2020في مدارس التعليم العام كما في دراسة سويلم )

العام الحكومية، أو على معوقات تطبيق التحول الرقمي في المؤسسات التعليمية  مدارس التعليم

 .(2002( ودراسة الخنيفر )2020بشكل عام كما في دراسة العلي )

تفتقر المكتبة العربية إلى دراسات متخصصة تتناول خصوصية التحول الرقمي في مؤسسات 

فيها، خاصة في منطقة عسير بالمملكة العربية التربية الخاصة وتأثيره على الإشراف التربوي 

السعودية. كما أن الدراسات السابقة لم تركز بشكل كافٍ على وجهات نظر المشرفين التربويين 

 .أنفسهم كمحور أساس ي في عملية التحول الرقمي للشراف التربوي 

 تساؤلات الدراسة 

 :الآتيتتحدد مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس 

التحــول الرقمــي فــي تطــوير الإشــراف التربــوي لمؤسســات التربيــة الخاصــة مــن وجهــة نظــر مــا دور  

 المشرفين التربويين؟
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 ويتفرع هذا التساؤل الى التساؤلات الأتية

ما تأثير استخدام التقنيات الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية  .0

 الخاصة؟

فين التربويين في تطبيق أدوات التحول الرقمي في الإشراف على ما التحديات التي تواجه المشر  .2

 مؤسسات التربية الخاصة؟

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين  الإسهاماتما  .3

 والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاصة؟

 في تقديرا .4
ً
استخدام التكنولوجيا  التربويين لتأثيرت المشرفين هل هناك فروق دالة إحصائيا

الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة تعزى لمؤهلهم 

 الخبرة؟ . وسنواتالعلمي 

 أهداف الدراسة

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير استخدام التقنيات الرقمية على فعالية عمليات 

تحديد التحديات التي تواجه المشرفين التربويين في و الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة، 

 وتحديد الإسهاماتتطبيق أدوات التحول الرقمي في الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة، 

حتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الم

 الأمور في مؤسسات التربية الخاصة.

 أهمية الدراسة

: الأهمية النظرية:
ً
 أولا

تسهم هذه الدراسة في إثراء الأدبيات التربوية المرتبطـة بـالتحول الرقمـي والإشـراف التربـوي، مـن 

قــديم مفــاهيم ورؤى جديــدة حـول كيفيــة دمــج التكنولوجيــا فــي التعلـيم. كمــا يمكــن أن تســهم فــي خـلال ت

تطــوير أو تعــديل بعــر النظريــات القائمــة فــي مجــال الإشــراف التربــوي عبــر إبــراز أثــر التكنولوجيــا علــى 

الممارســـات الإشـــرافية. وإضـــافة إلـــى ذلـــك، فـــضن تحليـــل ودراســـة بعـــر التجـــارب الســـابقة فـــي تطبيقـــات 

التحول الرقمي في التربية الخاصة يتيح فهمًـا أعمـق للتحـديات التـي قـد تواجههـا المؤسسـات التعليميـة، 

 وكذلك استكشاف الفرص الممكنة لتعزيز جودة التعليم والإشراف في هذا السياق.



  
 
 
 

237 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  2025، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 ثانيا: الأهمية التطبيقية:

جها في تطوير الممارسات تكمن الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في إمكانية الاستفادة من نتائ 

الإشرافية داخل المؤسسات التعليمية، وذلك من خلال دمج أدوات وتقنيات التحول الرقمي في 

عين القيادات التربوية وصنّاع القرار على وضع سياسات 
ُ
عمليات الإشراف والتقويم. كما يمكن أن ت

ن بيئة التعلم. وإضافة إلى ذلك، تعليمية أكثر مرونة وفاعلية، تدعم استخدام التكنولوجيا في تحسي

قد يستفيد المعلمون والمشرفون التربويون من تطبيق النتائج في مواجهة التحديات العملية التي 

 تعترضهم، واستثمار الفرص المتاحة لرفع كفاءة التعليم والإشراف خاصة في مجال التربية الخاصة..

 مصطلحات الدراسة

 أ
ً
 التحول الرقمي: ولا

ه عملية توظيف التقنيات الرقمية لإحداث تغيير جذري في كيفية عمل 
ّ
عرف التحول الرقمي بأن

المؤسسات بما يحقق أهدافها الإستراتيجية. ويشمل ذلك دمج التكنولوجيا في مختلف جوانب 

العمل، بما يؤدي إلى رفع الكفاءة وتحسين جودة الخدمات وتعزيز تجربة المستفيدين. كما يتطلب 

 (.27، ص 2002التحول تغييرًا في الثقافة التنظيمية وتطويرًا لمهارات العاملين )خضر، هذا 

وتعرفه الباحثات إجرائيا بأنه: استخدام التقنيات الرقمية لتحويل الأنشطة والعمليات 

التقليدية إلى نسخ إلكترونية، مما يسهم في تحسين الكفاءة والفعالية. ويشمل التحول الرقمي تطبيق 

البيانات الضخمة، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء، لتسهيل اتخاذ  :ات وتقنيات جديدة مثلأدو 

وتعزيز الابتكار. ويسمح التحول الرقمي بتوفير بيئات تعليمية أكثر تفاعلية وشمولية، مما  ،القرارات

 الطلاب وأولياء الأمور.يلبي احتياجات المتعلمين المختلفة. كما يسهم في تعزيز التواصل بين المعلمين و 

 
ً
 :: الإشراف التربوي ثانيا

يعرف الإشراف التربوي بأنه: عملية تنظيمية تهدف إلى تحسين الأداء التعليمي من خلال توجيه 

الإشراف التربوي عنصرا أساسيا في تحسين البيئة التعليمية ورفع مستويات  ويُعدودعم المعلمين.. 

 (.22ص، 2020، عبد الحميد)التحصيل الدراس ي 

وتعرفه الباحثات إجرائيا بأنه: عملية منظمة تهدف إلى تحسين جودة التعليم من خلال تقديم 

تخطيط وتنفيذ برامج  ،الدعم والمراقبة للمعلمين والمؤسسات التعليمية. ويتضمن الإشراف التربوي 

تدريبية، وتقديم التغذية الراجعة حول الأداء، وتقييم المناهج التعليمية. ويركز المشرفون التربويون 
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

على تعزيز المهارات التعليمية والتربوية للمعلمين، مما ينعكس إيجابا على تحصيل الطلاب. ومن 

 في تطوير بيئات تعليمية محفزة. خلال تعزيز التعاون بين المعلمين، يسهم الإشراف التربوي 

 ثالثا: مؤسسات التربية الخاصة

نها: مراكز تعليمية تقدم خدمات تعليمية وتدريبية للأطفال أتعرف مؤسسات التربية الخاصة ب

في تعزيز الدمج الاجتماعي  مهمًاذوي الاحتياجات الخاصة. وتؤدي مؤسسات التربية الخاصة دورا 

 (.05ص ،2007ذوي الاحتياجات الخاصة )عبد الهادي،وتحسين جودة حياة الأطفال 

وتعرفها الباحثات إجرائيا بأنها: هيئات تعليمية تهدف إلى تقديم خدمات تعليمية متخصصة 

يتم تصميم البرامج  إذللأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. وتوفر هذه المؤسسات بيئات تعلم ملائمة، 

طالب. وتشمل خدمات التربية الخاصة التعليم الأكاديمي،  والأنشطة لتلبية الاحتياجات الفردية لكل

والدعم النفس ي والاجتماعي، والتدريب المهني، مما يسهم في دمج هؤلاء الطلاب في المجتمع. وتعتمد 

مؤسسات التربية الخاصة على فريق متعدد التخصصات من المعلمين والأخصائيين لضمان تحقيق 

 الأهداف التعليمية والتنموية.

 دود الدراسةح

ســــوف تقتصـــر الدراســــة علـــى دور التحـــول الرقمــــي فـــي تطــــوير الإشـــراف التربــــوي  الحـــدود المويـــوعية:

 الخاصة.لمؤسسات التربية 

 .مؤسسات التربية الخاصة بمنطقة عسيرالحدود المكانية: 

 .م(2025-هـ  0442تم إجراء الدراسة خلال الفصل الثاني من العام الجامعي )الحدود الزمانية: 

 الخاصة.المشرفين التربويين على مؤسسات التربية  الحدود البشرية:

 أدبيات الدراسة

 اولا: الإطار النظري 

 المحور الأول: التحول الرقمي

 اولا: مفهوم التحول الرقمي

يعرف التحول الرقمي بأنه تغيير استراتيجي يستهدف تحسين العمليات والأعمال من خلال     

تبني التقنيات الرقمية،.. ويهدف التحول الرقمي إلى تحسين كفاءة العمليات، وتحقيق التكامل 

التكيف ) والاتصال المتسق بين مختلف المستويات، وتحسين تجربة المستخدم، وزيادة القدرة على 

 (.2020العنزي ،
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
ويمكن تطبيق التحول الرقمي في العديد من المجالات، مثل المؤسسات التجارية، والقطاع       

الحكومي، والتعليم، والرعاية الصحية، والصناعة، والزراعة، والنقل، والخدمات المالية، وغيرها. 

عد
ُ
ات مثل الحوسبة التقنيات الرقمية عنصرا أساسيا في هذا التحول، وتشمل عدة تقني وت

السحابية، والذكاء الاصطناعي، والإنترنت وتحليل البيانات الضخمة، والواقع الافتراض ي، والواقع 

المعزز، وغيرها. وتأتي فوائد التحول الرقمي في شكل تحسين الكفاءة والإنتاجية، وتقليل التكاليف، 

ت أفضل وأكثر تخصيصا وتسريع الابتكار والتطوير، وتحسين تجربة العملاء، وتوفير خدما

للمستخدمين. والتحول الرقمي يتطلب تغييرا شاملا في ثقافة المؤسسة وهياكلها التنظيمية وعملياتها. 

ويحتاج التحول الرقمي إلى رؤية استراتيجية واضحة والتزام من القيادة العليا، والاستثمار في 

وعي والقدرات الرقمية. كما يتطلب التكنولوجيا المناسبة، وتطوير مهارات الموظفين، وتعزيز ال

التحول الرقمي أيضا معالجة التحديات الأمنية والخصوصية المتعلقة بالبيانات الرقمية 

 (.2005)العوران،

 ثانيا: أهمية التحول الرقمي

  تتحدد أهمية التحول الرقمي، فيما يلي:

لة لتحسين الكفاءة التحول الرقمي وسيلة فعا يُعدزيادة الكفاءة وتحسين العمليات:     

 والإنتاجية في العمليات التجارية. 

تحسين تجربة العملاء: يمكن للتحول الرقمي أن يعزز تجربة العملاء بشكل كبير. ومن خلال      

استخدام التكنولوجيا الرقمية، يمكن للمؤسسات توفير قنوات تفاعلية ومنصات رقمية للعملاء، 

لإلكترونية، وبالتالي تحسين الوصول إلى المعلومات وتيسير عمليات مثل التطبيقات الجوالة والمواقع ا

 الشراء والدفع وتقديم خدمة عملاء فعالة.

الابتكار والتنمية: يوفر التحول الرقمي فرصا كبيرة للابتكار والتنمية في العديد من    

لافتراض ي وتحليل الذكاء الاصطناعي والواقع ا :الصناعات. ومن خلال تبني التقنيات الرقمية مثل

البيانات الضخمة، يمكن للمؤسسات استخلاص رؤى قيمة من البيانات والتنبؤ بالاتجاهات 

وتطوير نماذج أعمال  ،وتطوير منتجات وخدمات جديدة. وتحسين العمليات القائمة ،المستقبلية

 جديدة بفضل التكنولوجيا الرقمية.

ا أساسيًا لاستمرار الم
ً
ؤسسات وتعزيز قدرتها التنافسية في سوق يُعد التحول الرقمي شرط

الأعمال المعاصر. ولا بد أن يتم هذا التحول بشكل استراتيجي ومدروس من خلال وضع خطط شاملة 
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

لتبني التقنيات الرقمية وتدريب الموظفين على توظيفها بكفاءة، مع مراعاة الجوانب الأمنية المتعلقة 

 (.2002لفاضل، بحماية البيانات وضمان خصوصية العملاء )ا

وتضيف الباحثات أن التحول الرقمي أصبح ضرورة حتمية في عصرنا الحالي. ويساعد على 

 تعزيز الكفاءة والابتكار والتنمية، ويمنح أيضا المؤسسات القدرة على التكيف مع التحولات السريعة.

 ثالثا: أهداف التحول الرقمي

تحسين تجربة العملاء. كما يهدف التحول إن أحد الأهداف الرئيسية للتحول الرقمي هو     

الرقمي أيضا إلى زيادة كفاءة العمليات وتحسينها، فمن خلال تبني التكنولوجيا الرقمية، يمكن 

تحسين تدفق العمل وتقليل الوقت والجهد المبذولين في إتمام المهام. فبفضل التكنولوجيا الرقمية، 

تها، وتقديم خدمات مبتكرة وفعالة، وتكوين يمكن للمؤسسات تحسين إنتاجيتها وجودة منتجا

 (.2020علاقات أقوى مع العملاء )مجاهد،

كما يسهم التحول الرقمي في تعزيز الاستدامة البيئية والاجتماعية للمؤسسات. فعلى سبيل 

المثال، يمكن استخدام التقنيات الرقمية لتقليل الاعتماد على الورق والحد من استخدام الموارد 

. كما يمكن استخدام الحلول الرقمية لتحسين التواصل والتعاون بين فرق العمل وتقليل الطبيعية

 (.2002حاجة الناس إلى السفر والتنقل )خوالدة،

وتستخلص الباحثات مما سبق أن التحول الرقمي يهدف إلى تحسين أداء المؤسسات وتعزيز 

العملاء وزيادة الكفاءة وتعزيز  تنافسيتها من خلال استخدام التقنيات الرقمية لتحسين تجربة

 الابتكار وتوفير التكاليف وتعزيز الاستدامة. 

 رابعا: مبادئ التحول الرقمي:

 :يأتيتتمثل مبادئ التحول الرقمي، فيما 

يجب أن يكون للشركة رؤية واضحة واستراتيجية للتحول الرقمي، وأن تحدد  رؤية استراتيجية:

يقها من خلال التحول الرقمي وتحديد الاتجاه الذي ترغب في المؤسسة الأهداف التي ترغب في تحق

اتباعه. وأن تكون هذه الرؤية متناسبة مع استراتيجية المؤسسة العامة وتأخذ في الاعتبار احتياجات 

 العملاء وتطورات السوق.

يجب أن يكون القادة في المؤسسة ملتزمين بالتحول الرقمي ويقودون هذا  توجيه القيادة:

التحول. وأن يتبنى القادة ثقافة التحول الرقمي ويكونوا قدوة للفريق في اعتماد التكنولوجيا الجديدة 
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
والابتكار وتغيير العمليات. وأن يقوم القادة بتوجيه وتمكين فريق العمل وتزويده بالموارد اللازمة 

 حقيق التحول الرقمي بنجاح.لت

يتطلب التحول الرقمي تغييرا في الثقافة الداخلية للشركة. وأن يتبنى  تغيير الثقافة الداخلية:

جديدة  االعاملون في المؤسسة مفهوم الابتكار والتغيير والتعلم المستمر. وتشجيع الابتكار وتبني أفكارً 

 توفير بيئة داعمة للتجربة والاختبار والفشل البناء. والتحرك بعيدا عن العمليات التقليدية. وأن يتم

يجب أن تقوم المؤسسة بتقييم التكنولوجيا المناسبة التي تلبي  تقييم التكنولوجيا المناسبة:

احتياجاتها وأهدافها. وأن تختار المؤسسة التكنولوجيا التي تعمل بشكل سلس مع بنية المؤسسة 

الحالية وتتوافق مع استراتيجية المؤسسة. وأن تكون التكنولوجيا قابلة للتوسعة والتكيف مع 

 (.2002احتياجات المستقبل )سمارة،

يجب أن تستثمر المؤسسة في تطوير مهارات العاملين وتدريبهم  الاستثمار في التدريب والتطوير:

على استخدام التكنولوجيا الجديدة. وأن يكون هناك برامج تدريبية تهدف إلى زيادة الوعي والمعرفة 

ا في أعمالهم بالتحول الرقمي وتعليم الموظفين كيفية استخدام التكنولوجيا الجديدة وتطبيقه

اليومية. وأن تكون هناك فرص للتعلم المستمر ومشاركة المعرفة والخبرات بين الفرق المختلفة في 

 المؤسسة.

يجب أن يتم تعزيز التواصل والتعاون بين الفرق المختلفة في المؤسسة. وأن  التواصل والتعاون:

لمختلفة والموظفين. وأن تسهم الفرق يكون هناك تبادل للمعلومات والأفكار والتجارب بين الإدارات ا

 المتعاونة في تحقيق نتائج أفضل وتعزيز الابتكار والإنتاجية.

يجب أن تعتمد المؤسسة على تحليل البيانات والاستفادة تحليل البيانات والاستفادة منها:    

لها لفهم منها في عملياتها واتخاذ القرارات. وأن يتم تجميع البيانات من مصادر مختلفة وتحلي

الاتجاهات والأنماط والاحتياجات للعملاء. وأن تساعد البيانات في اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

 وتحسين العمليات وتطوير منتجات وخدمات أفضل.

يجب أن يكون الأمان والخصوصية محورين في عملية التحول الرقمي.  الأمان والخصوصية:

وضمان سرية وسلامة  ،ماية البيانات والمعلومات الحساسةوأن تتخذ المؤسسة التدابير اللازمة لح

وتنفيذ سياسات وإجراءات لحماية الأصول الرقمية  ،المعلومات. وأن يتم اتباع ممارسات أمنية قوية

 (.2020من التهديدات الخارجية والداخلية )عبد الحميد،
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 خامسا: متطلبات التحول الرقمي

 :يأتيجب أن تتبناها المؤسسات، فيما تتحدد متطلبات التحول الرقمي التي ي

يجب أن تحدد المؤسسة أهدافا واضحة للتحول الرقمي. وأن تعرف  تحديد الأهداف:   

المؤسسة ما ترغب في تحقيقه من خلال التحول الرقمي، سواء كان ذلك زيادة الإنتاجية، تحسين 

 قابلة للقياس وقابلة للتحقيق.غير ذلك. وأن تكون هذه الأهداف  أمتجربة العملاء، توفير تكاليف 

يجب أن تقوم المؤسسة بتحليل الحالة الحالية لعملها وتحديد  تحليل الحالة الحالية:    

النواحي التي تحتاج إلى التحسين والتحول. وأن تفحص المؤسسة العمليات الحالية وتحديد 

 لفرص التي يمكن استغلالها.التحديات والعقبات التي تواجهها في تبني التقنيات الرقمية وتحديد ا

يجب أن تضع المؤسسة استراتيجية متكاملة للتحول الرقمي. وأن  استراتيجية التحول الرقمي:

تحدد المؤسسة الإجراءات والمبادرات التي ستتبعها لتحقيق التحول الرقمي. وأن تحدد المؤسسة 

 لتحول.الأولويات والخطوات العملية والجدول الزمني لتنفيذ استراتيجية ا

ستثمار في التكنولوجيا المناسبة لتحقيق لا يجب على المؤسسة ا الاستثمار في التكنولوجيا:

وأن تقوم المؤسسة بتقييم واختيار التكنولوجيا التي تلبي احتياجاتها وتدعم  ،التحول الرقمي

، والذكاء وأن تتضمن التكنولوجيا المناسبة أنظمة إدارة المحتوى، والتحليلات البيانية ،أهدافها

 وغيرها. ،والحوسبة السحابيةالاصطناعي، 

وأن تكون  ،يجب أن يتم تغيير الثقافة التنظيمية للتأقلم مع التحول الرقمي التحول الثقافي:

المؤسسة مفتوحة للابتكار والتغيير والتطور. وأن تتبنى المؤسسة ثقافة التعلم المستمر وتشجع على 

الأخطاء. وأن تكون هناك أيضا تحفيز للتعاون والتواصل بين الفرق التجارب والاختبارات والتعلم من 

 والأقسام المختلفة.

وتحمي بيانات العملاء  ،يجب أن تضمن المؤسسة أنظمة أمان قوية حماية البيانات:   

والمعلومات الحساسة من التهديدات السيبرانية. وأن تعمل المؤسسة على تحقيق الامتثال للقوانين 

 (.2005الخاصة بحماية البيانات والخصوصية )عبد الرسول،واللوائح 

يجب أن تعمل المؤسسة على تكامل الأنظمة والعمليات المختلفة لتحقيق  التكامل والتعاون:

وأن يكون هناك تكامل بين أنظمة إدارة العملاء وأنظمة إدارة الموارد البشرية  ،التحول الرقمي بنجاح

شجع المؤسسة على التعاون والتواصل المستمر بين الفرق والأقسام وأنظمة الإنتاج وغيرها. وأن ت

 لضمان تنفيذ مبسط لعمليات العمل الرقمية.
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
يجب أن تسعى المؤسسة لتحسين تجربة العملاء من خلال التحول  التفاعل مع العملاء:

ن وأن تقدم المؤسسة خدمات عبر الإنترنت، وتوفر تطبيقات الهواتف الذكية، وتحسي ،الرقمي

واجهات المستخدم، وتوفر تجربة شخصية ومخصصة للعملاء. وأن تكون المؤسسة قادرة على 

التفاعل مع العملاء عبر مختلف قنوات الاتصال مثل البريد الإلكتروني والدردشة الحية ووسائل 

 التواصل الاجتماعي.

لاتخاذ القرارات يجب أن تستفيد المؤسسة من قوة التحليلات والبيانات  التحليلات والبيانات:

وأن تجمع وتحلل المؤسسة البيانات المتاحة لديها لاكتشاف الاتجاهات والأنماط  ،الاستراتيجية

وأن تعتمد المؤسسة على أدوات التحليل والذكاء الاصطناعي للحصول على  ،والفرص الجديدة

 (.2020توقعات قيمة من البيانات )العنزي،

 0212سادسا: علاقة التحول الرقمي برؤية 

تكمن في أن التحول الرقمي يعد أداة حاسمة لتحقيق  2030إن علاقة التحول الرقمي برؤية 

 2030خطة استراتيجية طويلة الأجل للتنمية المستدامة. وتعتمد رؤية  دالتي تع 2030أهداف رؤية 

ويات، على تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية في جميع القطاعات وعلى جميع المست

 :  يأتيويمكن أن يسهم التحول الرقمي في تحقيق هذه الأهداف بطرق عديدة، كما 

التحول الرقمي محركا رئيسيا للنمو الاقتصادي وتعزيز الابتكار  يُعد الاقتصاد الرقمي:

والمنافسة. ويمكن للمؤسسات تحسين كفاءتها وإنتاجيتها، وتوفير تكاليف التشغيل، وتوسيع نطاقها 

وزيادة  ،ت والتوسع في الأسواق الجديدة. ويسهم التحول الرقمي في تعزيز الاقتصاد المحليالعمليا

 فرص العمل وتعزيز الاستدامة المالية.

يعد التحول الرقمي أداة قوية لتحسين الخدمات الحكومية  تحسين الخدمات الحكومية:  

ترنت وإدارة البيانات الرقمية، ويمكن وزيادة فعاليتها وشفافيتها. وتوفير الخدمات الحكومية عبر الإن

للحكومات تبسيط وتسريع العمليات الإدارية وتحسين تفاعلها مع المواطنين. وبالتالي يمكن أن يسهم 

 التحول الرقمي في تعزيز الشفافية ومكافحة الفساد وتحسين جودة الخدمات المقدمة للمواطنين.

تحسين نظام التعليم وتوفير فرص التدريب التحول الرقمي فرصة ل يُعد التعليم والتدريب:

ويمكن للتكنولوجيا الرقمية أن تمكن الوصول إلى التعليم عن بعد وتوفير موارد  ،والتعليم المستمر

تعليمية عالية الجودة. واستخدام التحليلات البيانية لتحسين تقييم الطلاب وتخصيص برامج 
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حول الرقمي في تعزيز المهارات والمعرفة وتمكين تعليمية مخصصة لاحتياجاتهم الفردية. ويسهم الت

 المواطنين لمواجهة التحديات التحول التكنولوجي والتغيرات في سوق العمل.

يلعب التحول الرقمي دورا حاسما في تحسين نظام الرعاية الصحية وتوفير  الرعاية الصحية:

ي والروبوتات الطبية وتسهم التقنيات الرقمية مثل الذكاء الاصطناع ،خدمات صحية محسنة

وبالتالي يمكن  ،وتطبيقات الصحة الذكية في تشخيص الأمراض وعلاجها وتتبع الصحة الشخصية

 تحسين جودة الرعاية الصحية وتوفيرها بشكل أكثر فاعلية وفعالية.

يتطلب التحول الرقمي تطوير إطار قانوني وتشريعي مناسب لمواكبة  الحوكمة والتشريعات:

نولوجية. وأن تتبنى الحكومات سياسات وقوانين تحمي البيانات الشخصية وتنظم التغيرات التك

كما يجب أن تكون هناك آليات لضمان شمولية  ،استخدام التكنولوجيا وتعزز الأمان السيبراني

 التحول الرقمي وتقليل الفجوة الرقمية بين الفئات المختلفة في المجتمع.

رقمي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة المحددة في رؤية يسهم التحول الالتنمية المستدامة: 

. وتلعب التقنيات الرقمية دورا في تحسين إدارة الموارد وتقليل النفايات وتعزيز الطاقة 2030

المتجددة. وبالتالي يمكن تعزيز الاستدامة البيئية والحفاظ على الموارد الطبيعية للأجيال القادمة 

 .(2022)العصيمي والقرني،

وأهدافها المتعلقة  2030التحول الرقمي يلعب دورا حاسما في تحقيق رؤية وترى الباحثات أن 

ويمكن أن يحقق التحول الرقمي تحسينات كبيرة في الاقتصاد والحكومة  ،بالتنمية المستدامة

والتعليم والرعاية الصحية والبيئة. ومن المهم أن تعمل الحكومات والمؤسسات والمجتمعات على 

تعزيز التحول الرقمي وإيجاد الإطار القانوني والتشريعي المناسب لضمان استفادة الجميع من 

 لسلبية المحتملة.فوائده وتجنب الآثار ا

 المحور الثاني: الإشراف التربوي لمؤسسات التربية الخاصة

 اولا: مفهوم الإشراف التربوي 

 تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم الإشراف التربوي، ومن أهم تلك التعريفات ما يأتي:  

ة تعاونيــة عمليــة فنيــة شــورية قياديــة إنســاني :( مفهــوم الإشــراف التربــوي بأنــه2002عــرف خضــر )

 منظمة، غايتها تقويم وتطوير العملية التعليمية والتربوية بكافة محاورها.
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
( مفهـــوم الإشـــراف التربـــوي بأنـــه:  عمليـــة شـــاملة تعنـــى بجميـــع عناصـــر 2002كمـــا عـــرف خوالـــدة )

 البيئـة( ضـمن الإطـار العـام لأهـداف السياسـة -المـنهج  –المتعلم  –العملية التعليمية والتربوية )المعلم 

 التعليمية .

( مفهــوم الإشـــراف التربـــوي بأنــه:  عمليـــة إنســـانية تقــوم علـــى الاعتـــراف 2002كمــا عـــرف الـــدليمي )

 بقيمة الفرد بصفته إنسانا لبناء ثقة متبادلة بين كافة الأطراف، ومعرفة الطاقات لدى كل فرد .

شــراف التربــوي ( لأن هــذا التعريــف يؤكــد علــى أن الإ 2002وتتفــق الباحثــات مــع تعريــف الــدليمي )

التـأثير علـى القـائمين علـى العمليـة التعليميـة، لتنسـيق جهـودهم؛  علـىعملية قيادية تقوم علـى المقـدرة 

مــــن أجــــل تحســــين تلــــك العمليــــة وتحقيــــق أهــــدافها. وهــــو عمليــــة تعاونيــــة تؤكــــد علــــى العمــــل الجمــــاعي، 

 واشتراك كافة الأطراف في التخطيط والتنفيذ والتقويم والمتابعة.

 أنواع الإشراف التربوي: ثانيا:

 تتحدد أنواع الإشراف التربوي فيما يأتي:

ويقوم هـذا الـنمط علـى أسـاس التعـاون والتفكيـر المشـترك البنـاء فـي حـل  الإشراف الديموقراطي:

المشـــكلات التعليميـــة، ويؤكـــد علـــى احتـــرام شخصـــية المعلـــم ومنحـــه حريـــة التفكيـــر بطريقتـــه الخاصـــة، 

فضلا عن إتاحة الفرصة له للنمو والتطـوير. وأهـم مـا يميـز الإشـراف الـديموقراطي هـو الإقـرار بأهميـة 

رف التربـوي والمعلـم وفائـدة التفاعـل بينهمـا، واعتمـاد ذلـك فـي الممارسـات اليوميـة علـى التعاون بـين المشـ

 نطاق المدرسة.

يمتـــاز هـــذا الـــنمط باســـتخدامه الطريقـــة العلميـــة وتطبيـــق طـــرق القيـــاس علـــى  الإشـــراف العلمـــي:

حوث وظـــائف المدرســـة ونتائجهـــا، ويـــؤدي هـــذا إلـــى اســـتثارة المعلمـــين وتحفيـــزهم عـــن طريـــق قيـــامهم بـــالب

والدراســــات والتجــــارب فــــي مجــــال الدراســــات المهنيــــة، لتحديــــد فاعليــــة الطرائــــق التدريســــية والوســــائل 

 التعليمية المستخدمة في التدريس.

يعمــــل الإشــــراف الإبــــداعي علــــى تحريــــر العقــــل والإرادة، وشــــحذ الهمــــم لــــدى  الإشــــراف الإبــــدا ي:

لتحقيــــق الأهــــداف التربويــــة. والمشــــرف المعلمــــين؛ لاســــتثمار قــــدراتهم ومــــواهبهم إلــــى أق ــــ ى حــــد ممكــــن 

التربــوي المبــدع هــو الــذي يعمــل بــالمعلمين ومــع المعلمــين، ويغــذي فــيهم نشــاطهم الإبــداعي والقــدرة علـــى 

قيــــادة أنفســــهم بأنفســــهم، ويأخــــذ بأيــــديهم للاعتمــــاد علــــى ذكـــاـمهم، ويســــاعدهم علــــى النمــــو فــــي حيــــاتهم 

 المهنية والشخصية.
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لنمط على تشجيع الاستقلال الفكـري، ويعنـى بالنشـاط التعـاوني ويقوم هذا ا الإشراف القيادي:

في تطوير البرامج وتحديد السياسات وحـل المشـكلات، كمـا يشـجع علـى بـذل الجهـود لتطـوير الإمكانـات 

والقــــدرات للعــــاملين علــــى مســــتوى المدرســــة. ومــــن أهــــم خصــــائص هــــذا الــــنمط أنــــه يبحــــث عــــن حقــــائق 

تربيــة، فيحـــاول فهــم مشــكلات المجتمـــع الــذي تنشـــأ فيــه التربيـــة جديــدة ويــذهب إلـــى مــا وراء مشـــكلات ال

 (.2005)الرومي،

يهتم الإشراف التصحيحي باكتشاف الأخطـاء، فـضن كاـن الخطـأ بسـيطا ولا  الإشراف التصحيحي:

يترتــب عليــه آثــارًا ضــارة ولا يــؤثر فــي العمليــة التعليميــة فللمشــرف التربــوي أن يتجــاوز عــن الخطــأ، أو أن 

إشارة عابرة بأسلوب لبـق وبعبـارات لا تحمـل التأنيـب والسـخرية. أمـا إذا كاـن الخطـأ جسـيما يشير إليه 

يصـــرف الطـــلاب عـــن تحقيـــق الأهـــداف التربويـــة التـــي خطـــط لهـــا فـــضن المشـــرف التربـــوي يكـــون أحـــوج إلـــى 

استخدام لباقته في معالجة الموقـف، بحيـث يـوفر للمعلـم جـوًا مـن الثقـة والمـودة عـن طريـق بيـان مـدى 

لضرر الناجم عـن هـذا الخطـأ؛ حتـى يصـل بـالمعلم إلـى قناعـات رارـخة بضـرورة الـتخلص مـن الأخطـاء. ا

 وهذا ما يهدف إليه الإشراف التصحيحي.

يهدف الإشراف الوقـايي إلـى التنبـؤ بالصـعوبات والعوائـق التـي تـؤدى إلـى إزعـاج  الإشراف الوقائي:

شرف التربوي أن يتنبأ بهذه الصعوبات والعراقيـل، المعلم وقلقه وجلب المتاعب له، ولذلك فضن على الم

وأن يعمــل علــى تلافيهــا والتقليــل مــن آثارهــا، وأن يأخــذ بيــد المعلــم ويســاعده فــي تقــويم نفســه، وأن يضــع 

مــــع المعلــــم خطــــة لمواجهــــة المواقــــف والتغلــــب عليهــــا قبــــل حــــدو ها، مــــع إيمانــــه بحكمــــة المعلمــــين وحســــن 

 تصرفهم.

همـة الإشـراف البنـايي فـي إحـلال أسـاليب أفضـل محـل الأسـاليب غيـر تتلخص م الإشراف البنائي:

المجديـــــة أو الأقـــــل كفـــــاءة، والعمـــــل علـــــى تشـــــجيع النشـــــاطات الإيجابيـــــة وتحســـــين الممارســـــات الجيـــــدة 

وتطويرهــا، وأن يكــون تركيــز المشــرف التربــوي والمعلــم علــى المســتقبل، والعمــل علــى تشــجيع النمــو المهنــي 

 .لمنافسة الشريفة بينهمللمعلمين، وإثارة روح ا

هـــــو عمليـــــة تحليـــــل واضـــــح المعـــــالم لعمليـــــة أداء التـــــدريس؛ بهـــــدف تحســـــين  الإشـــــراف العيـــــادي:

العمليــــة التعليميــــة. والإشــــراف العيــــادي يشــــير إلــــى وجــــود ملاحظــــة عــــن قــــرب ومعلومــــات مفصــــلة عــــن 

إلـى الإخـلاص والـود  الملاحظات، وتفاعل مباشر بـين المشـرف والمعلـم، ويـرى أن قـوة الرابطـة بيـنهم تـؤدي

 والألفة في العلاقات الوظيفية.



  
 
 
 

247 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  2025، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
هــو نمــط إشــرافي موجــه نحــو تحســين ســلوك المعلمــين الصــفي، وممارســاتهم  الإشــراف العلا:ــي:

التعليميــــة الصــــفية عــــن طريــــق تســــجيل الموقــــف التعليمــــي الصــــفي بكاملــــه، وتحليــــل أنمــــاط التفاعــــل 

عمل بهذا النمط في نهايـة الخمسـينات فـي الولايـات الدائرة فيه؛ بهدف تحسين تعلم الطلاب. وقد بدأ ال

المتحدة الأمريكية، واسـتمر تطـويره علـى مـدى خمسـة عشـر عامـا حتـى بدايـة السـبعينات. ومـن أبـرز مـا 

يميز هذا الـنمط بعـده عـن التركيـز علـى تقـويم عمـل المعلـم ومحاسـبته واعتبـاره طرفـا يتلقـ  المسـاعدة، 

 (.2002الإشرافية )سمارة،إلى جعله طرفا فاعلا في العملية 

يعتمـــد الإشــراف التشـــاركي علــى مشـــاركة جميــع الأطـــراف المعنيــة )المشـــرفين  الإشــراف التشــار ي:

التربــويين، والمعلمــين، والطــلاب( فــي تحقيــق أهدافــه. ويقــوم هــذا الــنمط علــى نظريــة الــنظم التــي تتــألف 

وك الإشـرافي للمشـرفين، والســلوك العمليـة الإشـرافية فيهـا مــن عـدة أنظمـة جزئيــة مسـتقلة، مثـل الســل

التعليمي للمعلمين والطـلاب. وتميـز هـذا الـنمط بالقـدرة علـى تحسـين اتجاهـات المعلمـين نحـو الإشـراف 

التربــوي؛ كونــه يتســم بالتشــاركية والعلميــة والعمــق فــي تنــاول القضــايا التربويــة، وكــذلك لأنــه يقــوم علــى 

 التربوي.  التواصل والحوار المفتوح بين المعلم والمشرف 

يقـــــوم نمـــــط الإشـــــراف بالأهـــــداف علـــــى أســـــلوب الإدارة بالأهـــــداف، أي أنـــــه  الإشـــــراف بالأهـــــداف:

مجموعة مـن العمليـات يشـترك فـي تنفيـذها كـلا مـن: المشـرف التربـوي والمعلـم، وتتضـمن هـذه العمليـات 

 للقيــاس، وتحديـد مســؤوليات كـل 
ً

مــن: المشــرف تحديـد الأهــداف المـراد تحقيقهــا تحديـدا واضــحًا وقـابلا

 والمعلم، في ضوء النتائج المتوقعة.

 إشرافي، يهـدف إلـى إيجـاد مدرسـة متعلمـة، عـن طريـق  الإشراف المتنوع:
ا
إن الإشراف المتنوع نمط

تـوطين أنشــطة النمـو المهنــي داخـل المدرســة وتفعيــل دور المعلمـين فــي هـذه الأنشــطة، مـع مراعــاة الفــروق 

أنشطة نمو مهنـي متنوعـة؛ لكـي تلبـي الحاجـات المختلفـة للمعلمـين  المهنية بين المعلمين من خلال تقديم

 (.2005)عبد الرسول،

الإشراف القـائم علـى الحاجـات عبـارة عـن خدمـة تربويـة يقـدمها  الإشراف القائم على الحاجات:

المشرف التربوي للمعلمين الذين يشرف عليهم خصوصا، وللمـدارس عمومـا بأسـاليب إشـرافية حديثـة 

كــة تعلــيم التفكيــر والتفكيــر الإبــداعي، وبتوظيــف فاعــل لتقنيــات التعلــيم ومصــادر الــتعلم تتماشــ ى وحر 

المتنوعـــة، وعبـــر تنـــوع اتصـــالي تفـــاعلي قـــائم علـــى الـــود، والثقـــة والـــدعم والخبـــرة. ودور المشـــرف فـــي هـــذا 

اعتبـار النمط يتجه من الكلية والشـمولية إلـى الفـروع والجزئيـة، كمـا أنـه يسـاير حركـة تطـوير التعلـيم ب

 المشرف خبير التعليم ومعلم المعلمين.



 
 

 
 

248 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   2025 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

إن الإشراف الإلكتروني نمط إشرافي يقدم أعمال ومهام الإشراف  الإشراف الإلكتروني:  

التربوي عبر الوسائط المتعددة على الحاسب الآلي وشبكاته إلى المعلمين والمدارس، بشكل يتيح لهم 

ن أو مع أقرانهم، سواء كان ذلك بصورة متزامنة أو غير إمكانية التفاعل النشط مع المشرفين التربويي

متزامنة، مع إمكانية إتمام هذه العمليات في الوقت والمكان وبالسرعة التي تناسب ظروف المشرفين 

 (.2007التربويين، فضلا عن إمكانية إدارة هذه العمليات من خلال تلك الوسائط )عبد الهادي،

كتروني يعتمـد علـى اسـتخدام تقنيـات الاتصـالات والمعلومـات وتضيف الباحثات أن الإشراف الإل

في النشاطات المطلوبة لعملية الإشراف، لتشمل أساليب وبرامج الإشراف والتدريب. كما يهـتم بتقـديم 

المعلومــــات والتوجيهــــات والأســــاليب الإشــــرافية إلــــى المعلــــم عبــــر جميــــع الوســــائط الإلكترونيــــة، والأقمــــار 

 فزيون والأقراص المدمجة.ناعية، وعبر التلطصالا 

 ثالثا: طبيعة الإشراف التربوي الرقمي:

إن مـــــن نتـــــائج ثـــــورة تكنولوجيـــــا المعلومـــــات ودمجهـــــا وارتباطهـــــا الوثيـــــق بـــــالمحتوى التعليمـــــي نشـــــأة 

الإشراف التربـوي الإلكترونـي أو الإشـراف التربـوي عـن بعـد، وةـي مهمـة يغفـل الكثيـر عـن توجيـه الضـوء 

بيئــات الــتعلم الإلكترونيــة التــي يمارســها أطــراف العمليــة التعليميــة. ونظــرًا  نحوهــا فــي ظــل الحــديث عــن

لتقــــــدم العمليــــــة التعليميــــــة التربويــــــة والكــــــم الهائــــــل مــــــن المعلومــــــات والمصــــــادر المتاحــــــة علــــــى الشــــــبكة 

الإلكترونيـــة؛ فقــــد أصـــبح مــــن المفــــروض تكـــوين اتجاهــــات إيجابيـــة نحــــو الــــتعلم بهـــدف تحســــين وزيــــادة 

هــــذا الأســــاس ســــعت العديــــد مــــن الــــدول إلــــى تــــوفير المحتــــوى التعليمــــي عبــــر المنصــــات فعاليتــــه، وعلــــى 

 (.2007الإلكترونية )عبوي،

ا من الدور الفعال الذي يلعبه المشرف التربوي عن بعد باعتباره أساس انطلاق المحتـوى 
ً
وانطلاق

يواكــب تقــدم وتعــدد التعليمــي بطريقــة منهجيــة مناســبة إلــى أطــراف العمليــة التعليميــة، فــضن عليــه أن 

مصادر التعلم الإلكترونية في أشـكالها، مـن حيـث التقـديم أو الاسـتخدام؛ نظـرًا لمـا تـوفره المنصـات مـن 

إمكانيات جديدة، ومنهـا تبـادل الخبـرات بـين المشـرفين التربـويين والمعلمـين والطـلاب للوصـول إلـى أنسـب 

روق الفرديــة بــين الطــلاب. ونظــرًا لضــرورة تخطــيط لعناصــر المحتــوى التعليمــي الإلكترونــي؛ لمراعــاة الفــ

استخدام المحتوي التعليمي عبر المنصات الإلكترونية؛ فقـد أصـبح المشـرف التربـوي حلقـة الوصـل بـين 

أهـــداف المحتـــوى التعليمـــي ومـــدى تطبيقهـــا إلكترونيـــا فيمـــا يطلـــق عليـــه الإشـــراف التربـــوي الإلكترونـــي؛ 

مجهــــا إلكترونيــــا، لتــــوفير بيئــــة تعليميــــة آمنــــة لكــــلٍ مــــن: لضــــمان تــــوفير كــــل الجوانــــب التربويــــة وهيكلــــة د

 (.2022المشرف، والمعلم، والطالب )العصيمي والقرني،
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
وتضـــيف الباحثـــات أن مـــن مهـــام المشـــرف التربـــوي عـــن بعـــد التأكـــد مـــن تـــوفير وســـائل دعـــم الأداء 

 الإلكتروني بكل الأنماط لكلٍ من: المعلم والمتعلم، في المنصة الإلكترونية.

 رابعا: تطبيقات الإشراف التربوي الرقمي في مؤسسات التربية الخاصة

( تطبيقات الإشراف 02-2، ص0444حددت وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية )

 :يأتيالتربوي الرقمي في مؤسسات التربية الخاصة، فيما 

الذي يعتمد على  هو برنامج العمليات التعليمية الشاملة والمتكاملة للتعلم نظام نور:

التكنولوجيا في مجال الإدارة التعليمية، التي تغطي جميع المدارس التابعة للوزارة والمديريات 

التعليمية والإدارات العامة في الوزارة نفسها. ويوفر النظام العديد من الخدمات الإلكترونية للطلاب 

 والمعلمين وأولياء الأمور ومديري المدارس. 

مركز الاتصالات الإدارية البوابة الرئيسية لاستقبال وإرسال جميع المعاملات  ديُع نظام راسل:

حلقة الوصل بين  يُعدو الخاصة بضدارة التعليم، والإدارات التابعة لها، ومكاتب التعليم، والمدارس، 

 الإدارة، ووزارة التعليم، إدارات التعليم، الجهات الحكومية، المؤسسات والمستفيدين. 

ؤيـــة نظــام راســـل فيمـــا يــأتي: تـــوفير آليـــة عمــل إلكترونيـــة متكاملـــة تتــيح للموظـــف القيـــام وتتحــدد ر 

 وبأقل وقت وجهد.  ،وجهبعمله بأكمل 

وتتحدد أهداف نظام راسل فيما يأتي: أتمتة إجراءات )الأتمتة ةي تطبيق الآلات للمهـام التـي كاـن 

 يؤديها البشر في السابق(.

أتي: تطبيق أعلى المعايير الأمنية؛ تم تطوير النظام داخليا وتتحدد مميزات نظام راسل فيما ي 

عن طريق تقنية المعلومات في الوزارة، مما يسهل عملية التعديل والتطوير، الربط مع الفاكس 

 (، توفير خدمة التسليم الآلي للمعاملات باستخدام الأجهزة اللوحية.E-Faxالإلكتروني )

 نظام فارس:

أحد الأنظمة المتخصصة في الإدارة الإلكترونية بالمملكة العربية السعودية التي يمكن 

استخدامها فيما يأتي: إعداد الخطط والبرامج الخاصة بالإشراف التربوي، ومتابعة تنفيذها بعد 

ارات إقرارها وتقويمها، تقويم أداء إدارات الإشراف التربوي، ومكاتب الإشراف التربوي الفرعية في إد

التعليم، والعمل على تطوير أداء الإشراف التربوي، العمل على تطوير أداء الإدارة المدرسية، دراسة 

وتحليل التقارير الواردة من إدارات الإشراف التربوي ومكاتب الإشراف التربوي الفرعية في المناطق 

ناهج والمقررات الدراسية والمحافظات لجميع عناصر العملية التعليمية، بما فيها التقارير حول الم
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

والتقنيات التعليمية المصاحبة لها، التأكد من توفر المعلمين/ المعلمات والإداريين/الإداريات في جميع 

المراحل الدراسية بكافة التخصصات، بالتنسيق مع الإدارة العامة لشؤون المعلمين/ المعلمات، 

اف التربوي ومديري/مديرات مكاتب تحديد ضوابط وشروط ترشيح المديرين/ المديرات للشر 

الإشراف التربوي الفرعية، والمديرين/ المديرات للمدارس، وضوابط إنهاء تكليفهم، التأكد من مناسبة 

 توزيع المواد الدراسية على المعلمين/ المعلمات.  

وتـــــرى الباحثـــــات أن مـــــن معوقـــــات عمـــــل المشـــــرف التربـــــوي المرتبطـــــة بهـــــذه التطبيقـــــات، مـــــا يـــــأتي: 

تقــاد الخــاطى لــدى بعــر أفــراد المجتمــع أن المشــرف التربــوي شــخص يتصــيد الأخطــاء، قلــة اطــلاع الاع

المشــــرف التربـــــوي علـــــى البحـــــوث والدراســــات الحديثـــــة فـــــي مجـــــال الإشــــراف التربـــــوي، وجـــــود المجـــــاملات 

الشخصــية فــي عمليــة الإشــراف التربــوي، والشــعور بــالقلق والتــوتر النفســ ي لــدى بعــر المعلمــين نتيجــة 

 د المشرف التربوي داخل المدرسة.لوجو 

 خامسا: المعوقات التي تواجه المشرفين التربويين عند استخدام التقنيات الرقمية

 تواجه المشرفين التربويين عدة معوقات عند استخدام التقنيات الرقمية، منها:  

علمين عدم التفاعل الكافي: قد يواجه المشرفون صعوبة في تحقيق التفاعل المطلوب بين الم

 والطلاب عبر المنصات الرقمية.

نقص التدريب: بعر المشرفين قد لا يحصلون على التدريب الكافي في استخدام الأدوات 

 التكنولوجية الحديثة، مما يؤثر على فعاليتهم.

 يعوق البنية التحتية: ضعف البنية التحتية التكنولوجية )مثل الإنترنت والبرمجيات( قد 

 استخدام التقنيات بشكل فعال.

مقاومة التغيير: بعر المعلمين أو الإداريين قد يكون لديهم مقاومة لتبني التقنيات الجديدة، 

 مما يؤثر على تطبيقها.

المشكلات التقنية: الأعطال التقنية والمشكلات المتعلقة بالبرمجيات قد تؤدي إلى إضاعة 

 الوقت وتقليل الكفاءة.

توجد فجوة في المهارات بين المعلمين، مما يجعل من الصعب توحيد استخدام  فجوة المهارات:

 التقنيات في جميع الفصول الدراسية.

التقييم والقياس: صعوبة تقييم فعالية استخدام التقنيات في العملية التعليمية قد تكون 

 عائقا أمام تحسين الممارسات.
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 ثانيا: البحوث والدراسات السابقة

 مــن الأحــدث إلــى الأقــدم، وذلــك تتنــاول 
ً
الباحثــات الدراســات الســابقة المتعلقــة بــالتحول الرقمــي مرتبــة

 كما يأتي:

دراسة بعنوان: تحسين قدرات الإداريين في مجال التحول الرقمي  Andria (2020)أجرى أندريا 

ين في مجال معرفة آليات تحسين قدرات الإداري ىالدراسة إل تبدولة جواتيمالا )تصور مقترح(. هدف

التحول الرقمي بمدينة )إتافموس( بدولة جواتيمالا. واستخدم الباحث المنهج المسحي. وتمثلت أداة 

( من الإداريين بالمعهد 75الدراسة في برنامج إلكتروني من تصميمه. وطبق الباحث دراسته على )

منها تحسين قدرات الجغرافي الوطني بمدينة )إتافموس(. وقد توصلت الدراسة إلى نتائج مهمة، 

 الإداريين على أدامهم للعمل بشكل متميز بعد تعرفهم على كيفية استخدام البرنامج. 

( دراسة بعنوان: واقع تطبيق التحول الرقمي في الإدارة المدرسية وسبل 2020وأجرى الجبر )

رقمي في الدراسة إلى التعرف على واقع تطبيق التحول ال تتطويرها من وجهة نظر المديرين. هدف

الإدارة المدرسية وسبل تطويرها من وجهة نظر المديرين. واستخدام الباحث المنهج الوصفي، كما 

( مديرة. وقد توصلت 33( مديرًا و)33استخدم الاستبانة كأداة لجمع المعلومات. وطبق الدراسة على )

ول الرقمي حصل على درجة الدراسة إلى نتائج مهمة، منها ما يأتي: أظهرت النتائج أن واقع تطبيق التح

)متوسطة( وعلى مستوى المجالات الثلاثة؛ حصل واقع تطبيق التحول الرقمي، ومجال مستوى 

الثقافة الإلكترونية، ومجال مقترحات تطوير تطبيق التحول الرقمي جميعها على تقديرات 

 )متوسطة(.

ارس الأبنــاء فــي مدينــة ( دراســة بعنــوان: معوقــات تطبيــق التحــول الرقمــي بمــد2020وأجــرى العلــي )

الريــاض. هــدفت إلــى تحديــد أبــرز المعوقــات التــي تحــد مــن تطبيــق التحــول الرقمــي فــي مــدارس الأبنــاء فــي 

الريــاض. وتوصــلت النتــائج إلــى وجــود مجموعــة مــن المعوقــات، أهمهــا: عــدم وجــود بنيــة تحتيــة لتطبيــق 

 حول الرقمي. التحول الرقمي، وعدم توفر الأنظمة الرسمية المساندة لتطبيق الت

( دراســـة بعنـــوان: واقـــع تطبيـــق التحـــول الرقمـــي فـــي مـــدارس التعلـــيم العـــام 2020وأجـــرى ســـويلم )

الحكوميــة للبنــين فــي محافظــة الــدلم بالمملكــة العربيــة الســعودية. هــدفت إلــى التعــرف علــى واقــع تطبيــق 

فظـة الـدلم السـعودية. التحول الرقمي ومعوقات تطبيقها في المدارس الثانوية الحكوميـة للبنـين فـي محا

.  45وتـــــم اســـــتخدام المـــــنهج الوصـــــفي المســـــحي. وطبقـــــت اســـــتبانة علـــــى عينـــــة مكونـــــة مـــــن
ً

قائـــــدًا ووكـــــيلا
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

وتوصـــلت الدراســــة أن درجــــة تطبيـــق التحــــول الرقمــــي جـــاءت بدرجــــة متوســــطة، بينمـــا درجــــة معوقــــات 

 تطبيقها كانت كبيرة.

ول الرقمـي بـوزارة التعلـيم بالمملكـة دراسة بعنوان: معوقات تطبيق التح (2002وأجرت الخنيفر )

وسبل التغلـب عليهـا. هـدفت الدراسـة إلـى تحديـد أبـرز المعوقـات  2030العربية السعودية في ضوء رؤية 

التــي تواجــه تطبيــق التحــول الرقمــي فــي الإدارة العامــة للتعلــيم بمنطقــة الريــاض بــوزارة التعلــيم فــي ضــوء 

موظفـة.  75سـحي. وطبقـت اسـتبانة علـى عينـة مكونـة مـن . وتم استخدام المـنهج الوصـفي الم2030رؤية 

وتوصلت الدراسة إلى وجود معوقـات تواجـه تطبيـق التحـول الرقمـي فـي الإدارة العامـة للتعلـيم بمنطقـة 

، وجــاءت المعوقــات الماليــة فــي المرتبــة الأولــى، تليهــا المعوقــات 2030الريــاض بــوزارة التعلــيم فــي ضــوء رؤيــة 

 الإدارية، ثم المعوقات البشرية، وأخيرًا المعوقات التشريعية والأمنية.التقنية، ثم المعوقات 

( دراســــة بعنــــوان: تصــــور مقتــــرح لتطــــوير أداء مشــــرفي التربيــــة العمليــــة 2005وأجــــرى عبــــد الإلــــه )

بكليــات التربيــة بالجامعــات المصــرية فــي ضــوء مفهــوم التحــول الرقمــي. هــدفت الدراســة إلــى وضــع تصــور 

شـرفي التربيـة العمليـة بكليـات التربيـة بالجامعـات المصـرية. وقـد اسـتخدم الباحـث مقترح لتطوير أداء م

( مــــــن أســــــاتذة جــــــامعتي: القــــــاهرة 022المــــــنهج الوصــــــفي وأداة الاســــــتبانة. وتمثلــــــت عينــــــة الدراســــــة فــــــي )

والإســكندرية. وقــد توصــلت الدراســة إلــى نتــائج عديــدة، منهــا: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية فــي أداء 

ن علــــــى التربيـــــــة العمليــــــة تعــــــزى لمتغيـــــــر التخصــــــص لصــــــالح المشـــــــرفين مــــــن تخصــــــص العلـــــــوم المشــــــرفي

الإنســــانية، فــــي حــــين لــــم توجــــد فــــروقا ذات دلالــــة إحصــــائية فــــي المشــــكلات التــــي تــــواجههم تعــــزى لمتغيــــر 

التخصـص. كمـا لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي أداء المشـرفين والمشـكلات التـي تـواجههم تعـزى 

 لخدمة والمؤهل والجامعة.لمتغيرات ا

 التعقيب على الدراسات السابقة

 أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 

 :الآتيبعد استعراض الدراسات السابقة يتضح 

 :يأتيتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة فيما أوجه التشابه  

( التي تناولت واقع تطبيق التحول الرقمي في 2020الجبر )من حيث الهدف، تتشابه مع دراسة 

( التي استعرضت معوقات هذا التحول، بالإضافة إلى دراسة 2020الإدارة المدرسية، ودراسة العلي )

 ( التي تناولت واقع التحول الرقمي في التعليم العام.2020سويلم )
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
( التي استخدمت 2002سة الخنيفر )أما من حيث المنهج، فضن الدراسة الحالية تتوافق مع درا

 ( التي اعتمدت المنهج الوصفي التحليلي.2007المنهج الوصفي المسحي، وكذلك مع دراسة العقيدي )

( التي تناولت عينة من 2020وفيما يتعلق بعينة الدراسة، فضنها تتشابه مع دراسة الجبر )

 عينة من العاملين في جامعة جدة. المديرين، كما تتقاطع مع الدراسة الحالية التي اعتمدت على

 تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في عدة جوانب، وةي:أوجه الاختلاف 

( التي تركزت على تحسين 2020من حيث الهدف، تتميز الدراسة الحالية عن دراسة أندريا )

 القدرات الإدارية بدلا من الإشراف التربوي. 

( التي اعتمدت 2005راسة الحالية تختلف عن دراسة عبد الإله )أما من حيث المنهج، فضن الد

 على منهج تطبيقي مختلف.

( التي اعتمدت على عينة من 2020فيما يتعلق بعينة الدراسة، فضنها تختلف عن دراسة سويلم )

ي القادة والوكيلين، بينما تركز الدراسة الحالية على المشرفين التربويين. كما تختلف عن دراسة العل

( التي تناولت 2002( التي اقتصرت على عينة من المديرين فقط، وكذلك عن دراسة المرزوقي )2020)

 عينة من العاملين في الجامعة.

 واستفادت الباحثات من الدراسات السابقة في عدة موايع منها: 

أسهمت الدراسات السابقة في تشكيل الأساس النظري للدراسة من خلال تقديم مفاهيم 

ة حول التحول الرقمي في الإشراف التربوي، مما ساعد في تحديد أبعاده وتأثيره على جودة واضح

العمل الإشرافي في مؤسسات التربية الخاصة. وساعدت هذه الدراسات في التعرف على العوامل التي 

تؤثر على نجاح الإشراف التربوي الرقمي، مثل توفر البنية التحتية التقنية، ومستوى تدريب 

شرفين التربويين، بالإضافة إلى التحديات التي قد تعيق عملية التحول الرقمي. وقدمت إرشادات الم

أظهرت العديد من الدراسات أن المنهج الوصفي التحليلي يعد الأكثر  إذلاختيار المنهج المناسب، 

بنيه. وأسهمت فاعلية في دراسة قضايا التحول الرقمي في المجال التربوي، مما عزز قرار الباحثات بت

تم الاعتماد  إذفي تصميم أداة الدراسة )الاستبانة الإلكترونية( بطريقة متوافقة مع طبيعة الدراسة، 

على الأبعاد التي تناولتها الأبحاث السابقة لقياس مدى تطبيق التحول الرقمي وتأثيره على الإشراف 

خدام الأدوات الرقمية وكفاءة التربوي. ووفرت الدراسات السابقة فهما أعمق للعلاقة بين است

المشرفين التربويين، مما ساعد في وضع أسئلة الدراسة وصياغة الفرضيات بما يعكس القضايا 

 الفعلية التي يواجهها الميدان التربوي.
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  أوجه تفرد الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:

 :يأتيتتفرد الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة فيما 

 دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي  :الدراسة الحالية بشكل خاص علىتركز 

لمؤسسات التربية الخاصة ، مما يميزها عن الدراسات السابقة التي تناولت تطبيق التحول الرقمي في 

مجالات أخرى مثل الإدارة المدرسية أو التعليم العام. كما تسلط الدراسة الضوء على مؤسسات 

ة الخاصة، وةي فئة لم تحظ بقدر كبير من الاهتمام في الدراسات السابقة، مما يجعلها فريدة التربي

 في سياقها ومجالها.

استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات مصممة خصيصا لتناسب سياق الإشراف التربوي في 

ل الدراسة حاجات مؤسسات التربية الخاصة، مما يسهم في تحقيق نتائج دقيقة وملائمة. كما تتناو 

الإشراف التربوي في ظل التحديات المعاصرة، مثل تأثير التكنولوجيا على التعليم، مما يجعلها 

 متجددة ومتفاعلة مع التطورات الحالية.

تركز الدراسة على كيفية تعزيز الأداء المهني للمشرفيين التربويين من خلال التحول الرقمي، وهو 

ي الدراسات السابقة. كما تعتمد الدراسة على وجهات نظر عنصر غير متوفر بشكل واضح ف

المشرفين التربويين بشكل رئيس ي، مما يوفر رؤية حقيقية وعملية حول التحديات والفرص المرتبطة 

 بالتحول الرقمي في مجال الإشراف.

 إجراءات الدراسة ومنهجها

 لملاءمتـه لطبيعـة اعتمـدت الدراسـة الحاليـة علـى المـنهج الوصـفي منهج الدراسـة: 
ً
التحليلـي؛ نظـرا

 الدراسة وأهدافها.

يتكـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن المشـــرفين التربـــويين بمؤسســـات التربيـــة الخاصـــة  مجتمـــع الدراســـة:

 من المشرفين التربويين. 202 بمنطقة عسير وقد بلغ حجم مجتمع الدراسة

، وقــد بلــغ حجــم عينــة تــم أخــذ عينــة غيــر احتماليــة ميســرة مــن مجتمــع الدراســةعينــة الدراســة: 

 ( من المشرفين التربويين 040الدراسة )

تــم تحديــد عــدد مــن المتغيــرات لوصــف أفــراد عينــة الدراســة، وتشــمل:  :خصــائص عينــة الدراســة

 ( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة.0)المؤهل العلمي وسنوات الخبرة(، وجدول )
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 (: 3جدول )

 وفق متغيرات المؤهل العلمي وسنوات الخبرة.توزيع مفردات عينة الدراسة              

 %النسبة المئوية عدد بيانات أولية

   :المؤهل العلمي   -3

 70.0 22 بكالوريوس   .أ 

 30.0 42 دراسات عليا   .ب 

 000 040 الإجمالي

   :سنوات الخبرة   -0

 03.2 02 سنوات 5أقل من   .أ 

 02.2 02 سنوات 00الى أقل من  5من   .ب 

 43.2 003  فأكثرسنوات  00  .ج 

 000 040 الإجمالي

 المصدر: من نتائج التحليل الإحصايي      

 لمتغيرات المؤهل العلمي وسنوات الخبرة. 0يوضح الجدول )
ً
( توزيع مفردات عينة الدراسة وفقا

 22%( يحملون درجة البكالوريوس بعدد 70بالنسبة للمؤهل العلمي، نلاحظ أن غالبية أفراد العينة )

، بينما يمثل الحاصلون على دراسات عليا نسبة 
ً
، مما يشير إلى  42% بعدد 30فردا

ً
أن معظم فردا

المشاركين في الدراسة لديهم المستوى الأساس ي من التعليم الجامعي. أما فيما يتعلق بسنوات الخبرة، 

سنوات فأكثر بعدد  00%( من أفراد العينة تتمتع بخبرة طويلة تبلغ 43.2فيلاحظ أن النسبة الأكبر )

، وتشكل  02% بعدد 03.2سنوات نسبة  5، في حين تمثل فئة من لديهم خبرة أقل من أفراد 003
ً
فردا

. 02% بعدد 02.2سنوات نسبة  00إلى أقل من  5فئة من تتراوح خبرتهم بين 
ً
 فردا

 أدوات الدراسة

استخدمت الباحثات في دراستهن استبانة مصممة لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن 

سات سابقة ذات صلة مثل أسئلتها، وقد تم تطوير هذه الاستبانة بالاعتماد على الأدب النظري ودرا

 تكونت الاستبانة من جزأين رئيسيين:  إذ(، 2022دراسة )ميعاد ال نملان وآخرون 

 تمثلة في المؤهل العلمي وسنوات الخبرةالمتناول المتغيرات الديمغرافية  الجزء الأول:    
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

 ( عبارة وتشمل:30محاور الاستبانة وتضمنت عدد إجمالي )الجزء الثاني:     

: تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في المحور الأول    

 ( عبارات.00مؤسسات التربية الخاصة ويشمل عدد )

: التحديات التي تواجه المشرفين التربويين في تطبيق أدوات التحول الرقمي في المحور الثاني   

 ( عبارات.00ويشمل عدد )الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة 

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين  الإسهامات المحور الثالث:   

 ( عبارات.00المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاصة ويشمل عدد )

 إذقييم استجابات العينة، اعتمدت الباحثات في هذه الدراسة مقياس ليكرت الخماس ي لت    

(، 4 موافق  الوزن )و (5حددت خمسة مستويات للاستجابة ةي:  موافق بشدة  ويمنح الوزن )

(. ولغرض تفسير نتائج 0( غير موافق بشدة  الوزن )2) نموافق  الوز  غير و (3و محايد  الوزن )

تحديده وفق معادلة محددة الاستجابات، استخدمت الباحثات طريقة الفئات المتساوية، ويتم 

التي تأتي وفقا للمعادلة  تعتمد على توزيع الدرجات بطريقة متساوية لتفسير متوسطات الإجابات،

 (:2023الآتية )العمري والحارثي،

طول الفئة = الحد الأعلى مطروح منه الحد الأدن  لوزن الاستجابة على المقياس/ عد    

 0.33=0/3-5المستويات = 

 -0.00المتوسطات الحسابية تم استخدام المعايير الآتية: درجة منخفضة من ) للحكم علىو 

 .(5.00 – 3.22( ودرجة مرتفعة من )3.27- 2.34(، درجة متوسطة من )2.33

 إجراءات جمع البيانات

تم كما ( Google Driveعلى نظام ) الاستبانةتم توزيع أداة الدراسة على العينة من خلال وضع 

ي والتواصل بالوسائط الإلكترونية المتعددة مثل )الواتساب والبريد الإلكتروني( التواصل الشخ  

، وتم تكرار توزيع الاستبانة أكثر من مرة على الاستبانةعبارات  عنليهم للجابة إرسال الرابط إو 

المشرفين التربويين بمؤسسات التربية الخاصة بمنطقة عسير حتى تم الحصول على العدد المطلوب 

 للعينة والصالح للتحليل الإحصايي.
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 تحليل البيانات

 الاستبانةاولا: صدق 

  الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:  

داة الدراسة )الصدق أللرسالة لتحكيم  الأكاديمياعتمدت الباحثات على رأي المشرف 

الظاهري(، وتم اجراء بعر التعديلات بناء على ملاحظاته لضمان وضوح العبارات وارتباطها بمحاور 

( فقرات 00( فقرة، موزعة إلى )30ذلك أصبحت أداة الدراسة تتكون من ) علىالدراسة، وبناءً 

 ث.( فقرات للمحور الثال00( فقرات للمحور الثاني و)00للمحور الاول، و)

  صدق الاتساق الداخلي:

تم تطبيق الاستبانة النهائية بعد إدخال التعديلات اللازمة على عينة استطلاعية بلغت عددها 

ا تربويًا من مؤسسات التربية الخاصة بمنطقة عسير، مع مراعاة أن يكون أفراد هذه 30)
ً
( مشرف

 العينة من خارج عينة الدراسة المستهدفة.

ارتباط بيرسون لقياس الصلة بين درجة كل فقرة من فقرات الاستبانة  وقد تم استخدام معامل

 والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه، وكذلك درجة ارتباط كل محور بالدرجة الكلية للاستبانة.

 ( نتائج هذا التحليل.3( و)2ويُوضّح الجدولان )

  (:0جدول )

 (30فراد = لأ المحور الذي تنتمي إليه.  )عدد اقيم معامل الارتباط بين كل فقرة و               

معامل  الفقرة

 الارتباط

معامل  الفقرة

 الارتباط

معامل  الفقرة

 الارتباط

  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الاول 

      

0 0.527** 0 0.220** 0 0.220** 

2 0.202** 2 0.522** 2 0.740** 

3 0.732** 3 0.702** 3 ** 

4 0.222** 4 0.220** 4 0.705** 

5 0.440** 5 0.720** 5 0.230** 
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معامل  الفقرة

 الارتباط

معامل  الفقرة

 الارتباط

معامل  الفقرة

 الارتباط

2 0.544** 2 0.235** 2 0.445** 

7 0.425*** 7 0.727** 7 0.702** 

2 0.445** 2 0.702** 2 0.532** 

2 0.422** 2 0.222** 2 0.502** 

00 0.205** 00 0.432** 00 0.244** 

معاملات الارتباط بين الفقرات والمحور الذي تنتمي إليه ( أن جميع 2تظهر النتائج في الجدول ) 

أو أقل. حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط للمحور  0.05كانت دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة 

. 0.740و 0.402، وللمحور الثالث بين 0.220و 0.432، وللمحور الثاني بين 0.222و 0.440الأول بين 

ة الاتساق الداخلي للاستبانة وصلاحيتها للتطبيق في الدراسة الحالية، كما وتشير هذه النتائج إلى قو 

 البعد الذي صُممت لقياسه. -بشكل فعّال  -أنها تؤكد أن فقرات كل محور تقيس 

 (: 1جدول )

 (30فراد = والدرجة الكلية )عدد الأ  الاستبانةمعاملات الارتباط بين محاور               

 الارتباطمعامل  المحور 

: تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات المحور الأول 

 الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة

0.222** 

التحديات التي تواجه المشرفين التربويين في تطبيق أدوات  :يالمحور الثان

 التحول الرقمي في الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة

0.730** 

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل  الإسهامات :المحور الثالث

والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات 

 التربية الخاصة

0.720 ** 

 

 للاستبانةأن جميع معاملات الارتباط بين المحاور الثلاثة والدرجة الكلية  (3يوضح الجدول )

 عند مستوى دلالة 
ً
بلغ معامل ارتباط المحور الأول  تأثير  إذ فأقل، ،0.05كانت دالة إحصائيا
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة  

بويين  في تطبيق (، بينما بلغ معامل ارتباط المحور الثاني  التحديات التي تواجه المشرفين التر 0.222)

 بلغ معامل 0.730أدوات التحول الرقمي في الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة  )
ً
(، وأخيرا

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين  الإسهاماتارتباط المحور الثالث  

(. تشير هذه القيم 0.720ة  )المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاص

المرتفعة لمعاملات الارتباط إلى قوة الاتساق الداخلي للاستبانة وترابط محاورها بشكل جيد مع 

الدرجة الكلية، مما يؤكد صلاحية الاستبانة للتطبيق في الدراسة الحالية وقدرتها على قياس الجوانب 

 المختلفة للموضوع قيد الدراسة.

: ثبات 
ً
 :بانةالاستثانيا

بلغ معامل ألفا كرونباخ في  إذلفا كرونباخ: أتم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال معامل 

(. كما بلغ 0.227(، وللمحور الثالث   )0.227(، وللمحور الثاني )0.222( للمحور الأول )4جدول )

. 0.7المقبول وهو (، وةي قيم عالية تزيد عن الحد الأدن  0.243معامل ألفا كرونباخ للاستبيان ككل )

أداة  ايتمتع بدرجة عالية من الثبات والاتساق الداخلي، مما يجعله الاستبانةهذه النتائج تؤكد أن 

 ( يوضح ذلك.04والجدول ) موثوقة وصالحة للتطبيق في الدراسة الحالية.

 :(0جدول )

 (30فراد = معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور الاستبانة )عدد الأ                

عدد  المحور 

 الفقرات

 ألفا كرونباخ

المحور الأول: تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية 

 عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة

00 0.222 

المحور الثاني: التحديات التي تواجه المشرفين التربويين في تطبيق 

 على مؤسسات التربية الخاصةأدوات التحول الرقمي في الإشراف 

00 0.227 

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين  الإسهاماتالمحور الثالث: 

التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في 

 مؤسسات التربية الخاصة

 

00 0.227 

 0.243 30 ككل الاستبانة
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 المعالجات الإحصائية:

أسئلة الدراسة قامت الباحثات بضجراء التحليلات الإحصائية على النحو الآتي: تم للجابة عن 

وفقا للمتوسط  والعبارات حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على مستوى الفقرة

الحسابي، واستخدم اختبار )ت( لعينتين مستقلتين للمقارنة بين مجموعتين )المؤهل العلمي( 

 ار )ف( للمقارنة بين اكثر مجموعتين )سنوات الخبرة(.واستخدم اختب

 نتائج الدراسة: 1-8

يتناول الجزء الحالي نتائج الدراسة وتم استعراض النتائج حسب ترتيب الأسئلة، وةي على 

 تي:النحو الآ

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ونصه: ما تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية -

 الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة؟عمليات 

للجابة عن هذا السؤال قامت الباحثات بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

لتأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية 

 :الآتيالخاصة، وذلك كما يوضحها الجدول 

             (:5جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الأول تأثير استخدام التكنولوجيا        

 الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة
الانحراف  المتوسط المتغيرات م

 المعياري 

التر 

 تيب

مستوى 

 الاستجابة

الرقمية وسائط متعددة للتواصل بين المشرفين تتيح التكنولوجيا  3

 .والمعلمين، مما يسهل تبادل المعلومات والتوجيهات بشكل أسرع

 مرتفعة 0 0.54 4.22

توفر المنصات الرقمية موارد تعليمية متنوعة، مما يسهم في  0

 تطوير استراتيجيات تعليمية أكثر فعالية.

 مرتفعة 3 0.74 4.55

الرقمية تخصيص التعليم وفقا لاحتياجات كل تتيح التكنولوجيا  1

 .طالب، مما يعزز من فعالية الإشراف

 مرتفعة 2 0.22 4.32

تتيح التكنولوجيا الرقمية تحليل البيانات التعليمية بدقة، مما  0

 .يساعد في اتخاذ قرارات مستنيرة

 مرتفعة 5 0.75 4.42

الجماعي بين تسهم أدوات التعاون الرقمي في تعزيز العمل  5

 .المعلمين، مما يعكس تأثيرا إيجابيا على الإشراف

 مرتفعة 7 0.72 4.32
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
الانحراف  المتوسط المتغيرات م

 المعياري 

التر 

 تيب

مستوى 

 الاستجابة

توفر التكنولوجيا الرقمية فرص التعليم عن بعد، مما يتيح  6

 .للطلاب الذين يحتاجون إلى مرونة أكبر في التعلم

 مرتفعة 4 0.73 4.50

الإشراف تسهم الأنظمة الرقمية في تعزيز الشفافية في عمليات  7

 .والتقييم

 مرتفعة 00 0.23 4.25

تمكن التكنولوجيا الرقمية المعلمين والمشرفين من الوصول  8

 .السريع للمعلومات والبيانات اللازمة لمساعدتهم في اتخاذ القرارات

 مرتفعة 5 0.75 4.42

تسهل الأدوات الرقمية تواصل أولياء الأمور مع المعلمين، مما يعزز  9

 .لعملية التعلممن دعمهم 

 مرتفعة 2 0.72 4.42

تقلل الأدوات الرقمية من الوقت المستغرق في المهام الإدارية، مما  32

 .يسمح للمشرفين بالتركيز على الجوانب التعليمية

 مرتفعة 2 0.20 4.52

 مرتفعة - 2.70 0.07 إجمالي المحور 

 

 :(، يتضح الآتي5بناءً على البيانات الواردة في جدول )

(، مما يشير إلى 0.74بانحراف معياري )و ( 4.47بلغ المتوسط الحسابي الإجمالي للمحور )

-4.25مستوى استجابة مرتفع بشكل عام. تراوحت المتوسطات الحسابية لفقرات هذا المحور بين )

 بين المستجيبين 4.22
ً
 واضحا

ً
(، وجميعها حصلت على مستويات استجابة مرتفعة، مما يعكس اتفاقا

كانت أعلى استجابة  لأثر الإيجابي للتكنولوجيا الرقمية في تعزيز فعالية الإشراف التربوي.على ا

 تتيح التكنولوجيا الرقمية وسائط متعددة للتواصل بين المشرفين  :( التي نصها0للفقرة رقم )

 ( وانحراف4.22والمعلمين، مما يسهل تبادل المعلومات والتوجيهات بشكل أسرع  بمتوسط حسابي )

(، مما يؤكد على أهمية التواصل الفعال الذي توفره التكنولوجيا الرقمية في العملية 0.54معياري )

 تسهم الأنظمة الرقمية في تعزيز  :( التي نصها7بينما جاءت أدن  استجابة للفقرة رقم ) الإشرافية.

(، ورغم 0.23)( وانحراف معياري 4.25الشفافية في عمليات الإشراف والتقييم  بمتوسط حسابي )

نها لا تزال تقع ضمن المستوى المرتفع من الاستجابة، مما يشير إلى إدراك المستجيبين فضأنها الأدن  

 الشفافية.لدور التكنولوجيا في تعزيز 
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نصه: ما التحديات التي تواجه المشرفين التربويين في تطبيق الذي المتعلقة بالسؤال الثاني  جالنتائ

 في الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة؟أدوات التحول الرقمي 

للجابة عن هذا السؤال قامت الباحثات بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

للتحديات التي تواجه المشرفين التربويين في تطبيق أدوات التحول الرقمي في الإشراف على مؤسسات 

 :الآتيالتربية الخاصة، وذلك كما يوضحها الجدول 

 (:6جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثاني التحديات التي تواجه              

 المشرفين التربويين في تطبيق أدوات التحول الرقمي في الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة.
الانحراف  المتوسط المتغيرات م

 المعياري 

مستوى  الترتيب

 الاستجابة

وجود برامج تدريب فعالة لتأهيل المشرفين على عدم  3

 .استخدام الأدوات الرقمية

 مرتفعة 2 0.04 3.22

مقاومة بعر الكوادر التعليمية للتغيير والانتقال إلى  0

 .الوسائل الرقمية

 مرتفعة 7 0.22 3.20

 مرتفعة 5 0.25 4.02 نقص الدعم الفني المتاح لحل المشكلات التقنية 1

مستويات المهارات الرقمية بين المعلمين اختلاف  0

 .والمشرفين

 مرتفعة 3 0.22 4.02

ضعف البنية التحتية التقنية في بعر المؤسسات  5

 .التعليمية

 مرتفعة 2 0.23 4.20

عدم توفر ميزانية كافية لشراء الأدوات والتقنيات  6

 .اللازمة

 مرتفعة 0 0.20 4.24

 مرتفعة 2 0.00 3.22 .وحمايتها في البيئة الرقميةالقلق بشأن أمان البيانات  7

استمرارية بعر المشرفين في الاعتماد على أساليب  8

 .التعليم التقليدي

 مرتفعة 4 0.23 4.07

صعوبة التواصل مع أولياء الأمور والطلاب عبر الوسائل  9

 .الرقمية

 متوسطة 00 0.20 3.50

باستخدام الأدوات  صعوبة تقييم الأداء والمراقبة الفعالة 32

 .الرقمية

 مرتفعة 2 0.00 3.74

 مرتفعة - 2.98 1.97 إجمالي المحور 
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 :(، يتضح الآتي2على البيانات الواردة في جدول )بناء 

بلغ المتوسط الحسابي الإجمالي للمحور الثاني المتعلق بالتحديات التي تواجه المشرفين 

( 3.27الإشراف على مؤسسات التربية الخاصة )التربويين في تطبيق أدوات التحول الرقمي في 

تراوحت المتوسطات  (، مما يعكس مستوى استجابة مرتفع بشكل عام.0.22وبانحراف معياري )

حصلت معظم الفقرات على مستويات استجابة  إذ(، 4.24-3.50الحسابية لفقرات هذا المحور بين )

يشير إلى وجود تحديات ملموسة تعيق  مرتفعة، باستثناء فقرة واحدة جاءت بمستوى متوسط، مما

 عدم توفر ميزانية  :( التي تنص على2جاءت الفقرة رقم ) عملية التحول الرقمي في الإشراف التربوي.

( وانحراف معياري 4.24كافية لشراء الأدوات والتقنيات اللازمة  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

العائق الأكبر أمام التحول الرقمي في مؤسسات التربية  (، مما يؤكد أن التحدي المالي يمثل0.20)

 الخاصة.

 صعوبة التواصل مع أولياء الأمور والطلاب عبر  :( التي تنص على2بينما جاءت الفقرة رقم )

(، وةي الفقرة 0.20( وانحراف معياري )3.50الوسائل الرقمية  في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

 أقل حدة مقارنة 
ً
الوحيدة التي حصلت على مستوى استجابة متوسط، مما يشير إلى أنها تمثل تحديا

لحوظ في آراء المستجيبين كما يتضح من قيمة الانحراف بالتحديات الأخرى، مع وجود تباين م

 المعياري المرتفعة.

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين  الإسهاماتالنتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ونصه: ما -

 التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاصة؟

ن هذا السؤال قامت الباحثات بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للجابة ع

المحتملة للتقنيات الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين  للسهامات

 يوضح ذلك. (7والجدول )وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاصة، 
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المحتملة للتقنيات  الإسهاماتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثالث                  

الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات 

 التربية الخاصة.

 المتوسط المتغيرات م
الانحراف 

 المعياري 
 الترتيب

مستوى 

 الاستجابة

0 
توفر وسائل التواصل الرقمية مثل البريد الإلكتروني وتطبيقات المراسلة     

 .)مثل واتساب( قنوات سريعة وفعالة للتواصل
 مرتفعة 3 2.60 0.50

2 

لتبادل  Moodle أو Google Classroom يمكن استخدام منصات مثل     

من جميع  المعلومات والموارد التعليمية، مما يسهل الوصول إلى المحتوى 

 .الأطراف

 مرتفعة 8 2.75 0.00

3 
عقد اجتماعات عن  Microsoft Teamsو Zoom تتيح التقنيات مثل  

 .بعد، مما يسهل التواصل بين الجميع في أوقات مرنة
 مرتفعة 0 2.73 0.53

4 

يمكن استخدام أنظمة إدارة المعلومات لتوثيق التقدم الأكاديمي 

مما يسهل مناقشتها بين المعلمين وأولياء والاحتياجات الخاصة للطلاب، 

 .الأمور 

 مرتفعة 1 2.59 0.07

5 
في تنظيم المهام والمشاريع  Asanaو Trello تساعد التطبيقات مثل  

 .المشتركة بين المعلمين والمشرفين وأولياء الأمور 
 مرتفعة 32 2.80 0.23

2 
تتيح التقنيات الرقمية الوصول إلى موارد تعليمية متعددة، مثل   

 .الفيديوهات التعليمية والمقالات، مما يعزز من مستوى التعليم
 مرتفعة 0 2.72 0.03

7 
تساعد الأدوات الرقمية في جمع تغذية راجعة من أولياء الأمور حول أداء    

 .المدرسة وجودة التعليم
 مرتفعة 5 2.81 0.13

2 
استخدام تطبيقات الدعم النفس ي والتوجيه لتعزيز رفاهية الطلاب  

 .وأولياء الأمور 
 مرتفعة 9 2.91 0.29

2 
تساعد التقنيات في تنفيذ استراتيجيات تعليمية تفاعلية تدعم التعلم    

 .النشط والفعال
 مرتفعة 6 2.85 0.13

00 
المحلي لدعم الطلاب تسهم التقنيات الرقمية في بناء شراكات مع المجتمع 

 .ذوي الاحتياجات الخاصة
 مرتفعة 7 2.88 0.09

 مرتفعة - 2.77 0.10 إجمالي المحور 
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 :(، يتضح الآتي7بناءً على البيانات الواردة في جدول )

المحتملة للتقنيات الرقمية  بالإسهاماتبلغ المتوسط الحسابي الإجمالي للمحور الثالث المتعلق 

في تحسين التواصل والتعاون بين المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور في مؤسسات التربية 

تراوحت  (، مما يعكس مستوى استجابة مرتفع بشكل عام.0.77( وبانحراف معياري )4.32الخاصة )

وقد حصلت جميع الفقرات على  (،4.54-4.00المتوسطات الحسابية لفقرات هذا المحور بين )

مستويات استجابة مرتفعة، مما يشير إلى اتفاق المشاركين على الإسهامات الإيجابية للتقنيات 

 الرقمية في تحسين التواصل والتعاون بين مختلف الأطراف المعنية.

ي ى  توفر وسائل التواصل الرقمية مثل البريد الإلكترون:( التي تنص عل0جاءت الفقرة رقم )

وتطبيقات المراسلة )مثل واتساب( قنوات سريعة وفعالة للتواصل  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

(، مما يؤكد على أهمية هذه الوسائل في تسهيل التواصل السريع 0.24( وانحراف معياري )4.54)

 والفعال بين الأطراف المختلفة.

في تنظيم  Asanaو Trelloتطبيقات مثل  تساعد ال :( التي تنص على5بينما جاءت الفقرة رقم )

المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي في المهام والمشاريع المشتركة بين المعلمين والمشرفين وأولياء الأمور  

لا تزال ضمن المستوى المرتفع من  فضنها(، ورغم كونها الأدن  0.24( وانحراف معياري )4.00)

عدة المهام الاستجابة، مما يشير إلى أن تطبيقات إدار 
ُ
 مقارنة بالتقنيات  ت

ً
مهمة لكنها أقل أهمية نسبيا

 الأخرى من وجهة نظر المستجيبين.

 في تقديرات -
ً
النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع ونصه: هل هناك فروق دالة إحصائيا

ي المشرفين التربويين لتأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي ف

 مؤسسات التربية الخاصة تعزى لمؤهلهم العلمي وسنوات الخبرة؟

: بالنسبة للمؤهل العلمى: 
ً
  أولا

يمكن تحديد مدى وجود فروق دالة إحصائيا في تقديرات المشرفين التربويين لتأثير استخدام 

ى التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة تعز 

 :الآتيلمؤهلهم العلمي، وذلك باستخدام اختبار )ت( لعينتين مستقلتين، كما هو موضح في الجدول 
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 :(8جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار)ت( لتقديرات أفراد الدراسة               

التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية  ر استخداملتأثي

 الخاصة تعزى لمؤهلهم العلمي

الانحراف  المتوسط العدد المؤهل العلمي المتغير

 المعياري 

 قيمة 

 ت

مستوى 

 الدلالة 

استخدام 

التكنولوجيا 

 الرقمية

 0.00 7.72 0.54 4.27 98 بكالوريوس

 0.13 4.93 42 دراسات عليا

      

(، يتضح وجود فرق ذي دلالة إحصائية في تقديرات 2بناءً على البيانات الواردة في جدول )      

أفراد العينة حول تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية الإشراف التربوي في مؤسسات 

 عند  إذالتربية الخاصة، وذلك حسب متغير المؤهل العلمي، 
ً
أظهر اختبار )ت( قيمة دالة إحصائيا

على دراسات  الحاصلينللأفراد  ي(. بلغ المتوسط الحساب7.72بلغت قيمة  ت  ) إذ( 0.05مستوى )

 )4.23عليا قيمة مقدارها )
ً
(، بينما بلغ متوسط تقديرات 0.03(، وبانحراف معياري منخفر جدا

(. مما يؤكد أن الفرق بين المجموعتين 0.54أعلى )( بانحراف معياري 4.27الحاصلين على بكالوريوس )

 في التصورات يرتبط بالمستوى الأكاديمي. قد يُعزى 
ً
 حقيقيا

ً
ليس نتيجة الصدفة، بل يعكس اختلافا

 لإمكانات التكنولوجيا 
ً
هذا التفاوت إلى أن الحاصلين على دراسات عليا قد يكونون أكثر إدراكا

 خلال مرحلة الرقمية بسبب تعمقهم في الدراسات 
ً
 أكثر تخصصا

ً
الحديثة، أو لأنهم تلقوا تدريبا

 الدراسات العليا.

: بالنسبة لسنوات الخبرة:
ً
  ثانيا

( أو اختبار  ف  لتحديد مدى وجود ANOVAيمكن تطبيق اختبار )تحليل التباين الأحادي )

فروق دالة إحصائيا في تقديرات المشرفين التربويين لتأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية 

عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة تعزى لسنوات الخبرة وذلك كما هو موضح في 

 :الآتيالجدول 
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
 :(9جدول )

نتائج تحليل التباين للفروق بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد الدراسة لتأثير                  

استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة 

 تعزى لسنوات الخبرة.

مجموع  مصدر التباين المتغير

 المربعات

 متوسطات  درجة الحرية

 المربعات

 مة قي

 ف

مستوى 

 الدلالة

استخدام 

التكنولوجيا 

 الرقمية

 0.00 22.2 02.23 2 25.27 سنوات الخبرة

( وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد العينة حول تأثير 2يوضح جدول )

استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة، 

(. ولتحديد اتجاه 0.00( عند مستوى دلالة )22.2بلغت قيمة )ف( ) إذتعزى إلى سنوات الخبرة، 

تم حساب الفروق بين متوسطات سنوات الخبرة الثلاث باستخدام اختبار )شيفيه(،  الفروق،

 ( يوضح ذلك.00والجدول )

 :(32جدول )

نتائج اختبار )شيفيه( لتحديد اتجاه الفروق بين متوسطات فئات سنوات الخبرة الثلاث                    

على فعالية عمليات الإشراف التربوي في لأفراد الدراسة لتأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية 

 مؤسسات التربية الخاصة.

الخطأ  متوسط الفرق  سنوات الخبرة سنوات الخبرة المتغير

 المعيارى 

مستوى 

 الدلالة

استخدام 

التكنولوجيا 

 الرقمية

 5أقل من 

 سنوات

 00الى أقل من  5من 

 سنوات

0.72 0.02 0.00 

الى أقل من  5من 

 سنوات 00

 0.00 0.020 0.50 فأكثرسنوات  00

 0.000 0.022 0.22 سنوات 5أقل من  سنوات فأكثر 00
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( نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لتحديد اتجاه الفروق بين 00يوضح جدول )

متوسطات فئات سنوات الخبرة الثلاث لأفراد الدراسة فيما يتعلق بتأثير استخدام التكنولوجيا 

النتائج وجود  تالخاصة. أظهر الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في مؤسسات التربية 

بلغ متوسط الفرق بين فئة الخبرة  إذفروق ذات دلالة إحصائية بين جميع فئات سنوات الخبرة، 

، وهو فأقل (0.05( بمستوى دلالة )0.72سنوات  ) 00إلى أقل من  5سنوات  وفئة  من  5 أقل من 

. كمفرق دال 
ً
 00سنوات  وفئة   00إلى أقل من  5بلغ متوسط الفرق بين فئة الخبرة  من  اإحصائيا

 فرق دال  فاقل، (0.05( بمستوى دلالة )0.50سنوات فأكثر  )
ً
. أموهو أيضا

ً
الفرق بين فئة  اإحصائيا

(، وهو 0.000( بمستوى دلالة )0.22سنوات  فقد بلغ ) 5سنوات فأكثر  وفئة  أقل من  00الخبرة  

 في تشكيل آراء هذه النتائج على أن سنوات الخبر  لالفئات، تدالفرق الأكبر بين 
ً
 مهما

ً
ة تلعب دورا

المشرفين التربويين حول تأثير استخدام التكنولوجيا الرقمية على فعالية عمليات الإشراف التربوي في 

 مؤسسات التربية الخاصة.

 للتكنولوجيا الرقمية نتيجة الخبرة الطويلة. هذه النتائج تؤكد أهمية 
ً
 عاليا

ً
مما يعكس تقديرا

ية مكثفة للفئات الأقل خبرة لتعزيز مهاراتهم في استخدام الأدوات الرقمية، توفير برامج تدريب

بالإضافة إلى تعزيز تبادل الخبرات بين الفئات المختلفة لتحقيق أق  ى استفادة من التحول الرقمي 

 .في الإشراف التربوي 

 نتائج الدراسة مناقشة

ربعة أقدمت الدراسة  إذتستعرض الباحثات النتائج المتعلقة ب تساؤلات الدراسة ومناقشتها 

  الآتية:تساؤلات رئيسية اشتملت على موضوع الدراسة يتم مناقشتها تباعا في النقاط 

في  الإسهاماتتشير نتائج الدراسة إلى أن استخدام الوسائط الرقمية للتواصل يُعد من أبرز  .0

نها تعكس الدور الكبير للتقنية الرقمية في تقليل أكما  ،التربوي ت الإشراف تحسين عمليا

الجهد الإداري وتحسين تركيز المشرفين على العملية التعليمية، وتؤكد أهمية استخدام 

دور التعليم عن بعد، في تلبية الاحتياجات  وتبرزالمنصات الرقمية في تحسين التعليم، 

 .المتنوعة للطلاب

 ،والمعلمينقنية الرقمية في تعزيز التواصل بين أولياء الأمور تأهمية ال الدراسة إلىج تشير نتائ .2

وتبرز دور التحول الرقمي في تحليل البيانات واتخاذ القرارات المستنيرة، وتعكس أهمية 

 .تخصيص التعليم وتعزيز العمل الجماعي
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
نقص الموارد المالية يمثل التحدي الأكبر الذي يواجه المشرفين أن  الدراسة إلىتشير نتائج  .3

وتؤكد الدراسة على الحاجة الماسة لتحسين )البنية  .تطبيق أدوات التحول الرقمي التربويين في

أهمية تنمية المهارات الرقمية لجميع و التحتية التقنية( في مؤسسات التربية الخاصة 

 ي.ير الأساليب التقليدية نحو التحول الرقممما يبرز الحاجة إلى تغي، الأطراف

، تشير نتائج الدراسة إلى أهمية توفير دعم فني مستمر للتغلب على التحديات التقنية .4

الحاجة لتوفير برامج تدريبية فعالة ، وضرورة توعية الكوادر التعليمية بأهمية التحول الرقمي

 .لتقييم الأداءعكس تحديًا في استخدام الأدوات الرقمية ت ،للمشرفيين

من أقل التحديات  يُعدتشير نتائج الدراسة إلى أن التواصل الرقمي مع أولياء الأمور والطلاب  .5

تحديات كبيرة  ن تأثيرًا مقارنة بالتحديات الأخرى، مما يدل على أن المشرفين التربويين يواجهو 

نية التحتية التقنية، في تطبيق أدوات التحول الرقمي، أبرزها نقص الموارد المالية، وضعف الب

 .الخاصة(المشرفيين التربويين العاملين في مؤسسات التربية  )بينوتفاوت المهارات الرقمية 

الدور البارز لوسائل التواصل الرقمي في تسهيل التواصل بين الأطراف  الدراسة إلىتشير نتائج  .2

، مما يعكس أهمية الخ(... الأمور،ولياء أو  المعلمين والمعلمين،المختلفة، )مثل المشرفين 

الاجتماعات عن بعد في تعزيز التعاون، ومما يبرز دور أنظمة إدارة المعلومات في تحسين عملية 

 على أهمية الموارد التعليمية الرقمية )المنصات التعليمية أوهذا يدل  بعد،التواصل عن 
ً
يضا

 وخلافه(.

 انترنت،ل الرقمي من شبكات التحو  أدوات)الأدوات أهمية هذه تشير نتائج الدراسة إلى  .7

منصات تعليمية .........الخ( في تعزيز تعليم تفاعلي وجمع الآراء والملاحظات، وهذا يعكس دور 

التقنيات في تأسيس علاقات إيجابية مع المجتمع التعليمي، وتبرز الدراسة دور المنصات 

لدعم النفس ي في تعزيز يجابيا كاإالتعليمية في تعزيز سهولة الوصول للمحتوى، وهذا ينعكس 

 رفاهية المجتمع المدرس ي، وصولا إلى تحسين استخدام أدوات تنظيم المشاريع.

في تحسين التواصل والتعاون بين  تسهم بشكل كبير وهذا يدل على أن التقنيات الرقمية  .2

 وأولياء الأمور في مؤسسات التربية الخاصة. التربويين والمعلمينالمشرفين 

 في التصورات يرتبط بالمستوى ظهرت الدراسة اخأ .2
ً
 حقيقيا

ً
يُعزى هذا  الأكاديمي. قدتلافا

 لإمكانات التقنية الرقمية 
ً
التفاوت إلى أن الحاصلين على دراسات عليا قد يكونون أكثر إدراكا
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 خلال مرحلة 
ً
 أكثر تخصصا

ً
بسبب تعمقهم في الدراسات الحديثة، أو لأنهم تلقوا تدريبا

 الدراسات العليا.

توفير برامج تدريبية مكثفة للفئات الأقل خبرة لتعزيز مهاراتهم في  ةضرور نتائج تؤكد هذه ال .00

استخدام الأدوات الرقمية، بالإضافة إلى تعزيز تبادل الخبرات بين الفئات المختلفة لتحقيق 

 .أق  ى استفادة من التحول الرقمي في الإشراف التربوي 

 وتفسيرها: تحليل نتائج الدراسة

لــــــى التعــــــرف علــــــى دور التحــــــول الرقمــــــي فــــــي تطــــــوير الإشــــــراف التربــــــوي إســــــعت الدراســــــة الحاليــــــة 

لمؤسســـــات التربيـــــة الخاصـــــة بمؤسســـــات التربيـــــة الخاصـــــة بمنطقـــــة عســـــير مـــــن وجهـــــة نظـــــر المشـــــرفين 

تحســين قــدرات المشــرفين علــى أدامهــم بينــت نتــائج الدراســة أهميــة دور التحــول الرقمــي فــي  إذ .التربــويين

شـــــكل متميـــــز بعـــــد تعـــــرفهم علـــــى كيفيـــــة اســـــتخدام البرنـــــامج. ويتفـــــق هـــــذا مـــــع دراســـــة أنـــــدريا للعمـــــل ب

(Andria,2020)  مشرفين.داريين وليس إنه استهدف إمن حيث الهدف وتختلف معها من حيث  

( مــــن حيــــث معوقــــات تطبيــــق التحــــول 2020يضــــا مــــع دراســــة العلــــي )أاتفقــــت الدراســــة الحاليــــة 

الرقمـــي. هـــدفت إلـــى تحديـــد أبـــرز المعوقـــات التـــي تحـــد مـــن تطبيـــق التحـــول الرقمـــي وتوصـــلت النتـــائج إلـــى 

وجــود مجموعــة مــن المعوقــات، وأهمهــا: عــدم وجــود بنيــة تحتيــة لتطبيــق التحــول الرقمــي، وعــدم تــوفر 

نهــا تطبــق علــى أق التحــول الرقمــي. واختلفــت مــع الدراســة الحاليــة فــي الأنظمــة الرســمية المســاندة لتطبيــ

 الخاصة.مؤسسات التربية  ىمدارس خاصة بمنطقة الرياض ودراستنا الحالية تطبق عل

ن المشـــــرفين التربـــــويين إ( مـــــن حيـــــث 2002اتفقـــــت الدراســـــة الحاليـــــة ايضـــــا مـــــع دراســـــة المرزوقـــــي )

عرفــة بالتطبيقـــات الإلكترونيــة المتـــوفرة بمكاتــب الاشـــراف التحــول الرقمـــي، وأنهــم علـــى م مــدركين لمزايـــا

لتحـول الرقمــي، لمثـل التربـوي لمؤسسـات التربيـة الخاصـة كمـا أن هنــاك عقبـات حالـت دون التطبيـق الأ 

 ومنها نقص الإمكانيات البشرية والفنية اللازمة لتطبيق التحول الرقمي.

( مــــن حيــــث وجــــود معوقــــات تواجــــه 2002اتفقــــت الدراســــة الحاليــــة ايضــــا مــــع دراســــة الخنيفــــر )

وجــاءت المعوقــات الماليــة فــي المرتبــة الأولــى، تليهــا المعوقــات  2030تطبيــق التحــول الرقمــي فــي ضــوء رؤيــة 

 التقنية، ثم المعوقات الإدارية، ثم المعوقات البشرية، وأخيرًا المعوقات التشريعية والأمنية.

( مــــن حيــــث إن اســــتخدام التحــــول 2007اتفقــــت الدراســــة الحاليــــة ايضــــا مــــع دراســــة العقيــــدي )

الرقمــي يعمــل علــى زيـــادة فاعليــة وكفــاءة الأداء الـــوظيفي بدرجــة كبيــرة، وذلــك مـــن خــلال ســرعة إنجـــاز 

العمل، ورفع الإنتاجية، وسرعة ودقة إيصال التعليمات، وتوفير وقت وجهـد العـاملين. إلا أن الدراسـة 
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دور التحول الرقمي في تطوير الإشراف التربوي بمؤسسات 

 التربية الخاصة بمنطقة عسير

 من وجهة نظر المشرفين التربويين 
للنظـام المـالي وكـون دراسـة العقيـدي تطبـق علــي  نهـا لـم تتعــرضأالحاليـة اختلفـت مـع دراسـة العقيـدي ب

 جامعة عراقية وليست مؤسسات التربية الخاصة.

( مــن حيــث وجــود فــروق ذات دلالــة 2005يضــا مــع دراســة عبــد الإلــه )أاتفقــت الدراســة الحاليــة 

ين الخاصة تعزى لمتغير الدرجـة العلميـة لصـالح المشـرف إحصائية في أداء المشرفين على التربية العملية

كما لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي أداء المشـرفين والمشـكلات التـي  .حاملي درجة الدكتوراةمن 

 تواجههم تعزى لمتغيرات الخدمة والمؤهل والعلمي.

 الدراسة: توصيات

 الآتية:بعر التوصيات  الدراسة تم تقديمهذه  إليها فيفي ضوء النتائج التي تم التوصل 

 فضل أاستقطاب  .0
ً
  الكفاءات المؤهلـة علميـا

ً
فـي مجـال نظـم المعلومـات والتـدريب عـن بعـد  وفنيـا

 التعليم.القادرين على إجراء عمليات التطوير والتغيير في مكاتب  الخ،والبرمجة ......

تقنيــة علــى تطــوير مكاتــب التعلــيم لتــتمكن مــن اســتخدام  للنفــاقتــوفير المــوارد الماليــة اللازمــة  .2

المجتمـــــع المـــــدني والشـــــركات  شـــــراكة مـــــع مؤسســـــاتمـــــن خـــــلال عقـــــد  الرقمـــــي، وذلـــــك التحـــــول 

 المالية.التعليمية الخاصة وخلافه من أجل توفير هذه الموارد 

ــاـميرات،انترنــــت  )شــــبكاتالبنيــــة التحتيــــة التــــي تتواكــــب مــــع التحــــول الرقمــــي  تطــــوير .3  قويــــة، كـ

  لرقمي.ا...الخ( لتسهيل التعامل مع تقنية التحول  تقنية، تتطبيقا ذكية،شاشات 

أجهـزة الحاسـوب والبنيـة التكنولوجيـة  عدم اختـراقتوفير برامج الحماية الالكترونية لضمان  .4

وذلـــك مـــن خـــلال تـــوفير اســـتراتيجية للحفـــاظ علـــى امـــن المعلومـــات  التعلـــيم،الخاصـــة بمكاتـــب 

 المكاتب.السيبراني( وتضمن تحقيق التعاون بين جميع  )الأمن

داخـل مؤسسـات  الرقمـي(التحـول  )بنيـةالبنية التكنولوجيـة  ىجراء تنظيم بشري تحت مسمإ .5

و المشـــرفات أالتربيـــة الخاصـــة يكـــون مـــن ضـــمن عملهـــا تســـهيل عمليـــة التواصـــل مـــع المشـــرفين 

 المؤسسات.والتدريب والصيانة البسيطة والتشغيل لتقنية التحول الرقمي داخل تلك 

شــــراف التربــــوي الأقــــل خبــــرة فــــي الإ  النتــــائج تؤكــــد أهميــــة تــــوفير بــــرامج تدريبيــــة مكثفــــة للفئــــات .2

العـــــاملين فــــــي مؤسســـــات التربيــــــة الخاصــــــة لتعزيـــــز مهــــــاراتهم فـــــي اســــــتخدام الأدوات الرقميــــــة، 

بالإضافة إلى تعزيز تبادل الخبرات بين الفئات المختلفة لتحقيـق أق ـ ى اسـتفادة مـن التحـول 

 .الرقمي في الإشراف التربوي 
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 شريفة سعيد الغامدي ،ابتهاج احمد النعيمي، سميرة فايز الأسمري 

  الدراسة:مقترحات 

 .بعر المقترحات المستقبلية الدراسة تم تقديمهذه  إليها فيفي ضوء النتائج التي تم التوصل 

مـن منـاطق التعلـيم  ى خر أجراء دراسة تتناول واقع التحول الرقمي في مكاتب التعليم في مناطق إ .0

 خري.أبالمملكة العربية السعودية من وجهات نظر 

تقنيــــة جـــراء دراســــة تتنــــاول تصــــور مقتــــرح لتطــــوير مهـــارات المشــــرفات التربويــــات فــــي اســــتخدام إ   .2

 السعودية.العربية  عسير بالمملكةالرقمي في مكتب التعليم بمنطقة  التحول 

عســـير جـــراء دراســـة تتنـــاول التحـــديات التـــي تواجـــه التحـــول الرقمـــي فـــي مكتـــب التعلـــيم بمنطقـــة إ .3

 أخرى.ن وجهات نظر العربية السعودية م بالمملكة

فـــــي تنميـــــة مهـــــارات المشـــــرفيين  تأثيرهـــــا ىالتـــــدريب عـــــن بعـــــد ومـــــد ةاجـــــراء دراســـــة تتنـــــاول فاعليـــــ .4

الرقمـــي فـــي مكتـــب  تقنيـــة التحـــول التربـــويين والمشـــرفات التربويـــات كنمـــوذج عملـــي علـــى اســـتخدام 

 العربية السعودية. عسير بالمملكةالتعليم بمنطقة 
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في  بةأثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطل

 من وجهة نظر معلميهممدارس التعليم العام 
 فاطمة يوسف الحربي*

fatimah.youssef77@gmail.com 
 ملخص

تنمية هدفت الدراسة إلى التعرّف على أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في 

، ولتحقيق أهداف الدراسة من وجهة نظر معلميهم في مدارس التعليم العام السلوك الإيجابي لدى الطلبة

اتبعت الباحثة المنهج الوصفي باستخدام استبيان لجمع البيانات بالتطبيق على عينة من معلمي ومعلمات 

( معلمًا ومعلمة، وقد توصلت الدراسة إلى 32التعليم العام في منطقة الرس بمحافظة القصيم قوامها )

وكذلك ارتفاع مستوى ، الإيجابي فاع مستوى معرفة المعلمين لاستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعيارت

موافقة أفراد عينة الدراسة على أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعية في تنمية السلوك 

أوصت الدراسة  وقدالإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام في منطقة الرس بمحافظة القصيم، 

علمي لمبالاهتمام بتقديم الدورات التعريفية والتدريبية حول استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي 

ب على ما قد يو 
ّ
اجه معلمي ومعلمات التعليم العام من صعوبات عند استخدام التعليم العام، والتغل

الدراسية، وتعريفهم بأبرز الاستراتيجيات  استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي داخل الصفوف

 التدريسية التي تدعم تنمية السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى الطلبة.

 –الإيثار  –التعاون والمشاركة  –السلوك الإيجابي  –التفاعل الاجتماعي الكلمات المفتاحية: 

 التعاطف
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The Impact of Using Social Behavior Support Strategies on Positive Behavior 

Development among Students in Public Schools from their teachers’ Perspectives 
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Abstract 

This study aimed to identify the impact of using social behavior support strategies on positive 

behavior development among students in public schools from their teachers’ perspectives. To achieve 

the study’s objectives,  the descriptive approach was followed. A questionnaire was used as a data 

collection tool, administered to a sample of (30) male and female teachers in Al-Rass, Qassim 

Province. The study findings showed that teachers have a high level of knowledge of positive social 

behavior support strategies.  Additionally, results revealed that there was a high level of agreement 

among the teachers on the impact of employing such strategies in developing positive behavior 

among students in public schools in Al-Rass area, Al-Qassim Province. The study recommended 

providing introductory and training courses on these strategies for public education teachers, 

overcoming difficulties teachers may face when using these strategies in classrooms, and introducing 

them to the most prominent teaching strategies that support the development of positive social 

behaviors among students. 

Keywords: Social interaction, positive behavior, cooperation and participation, altruism, 

empathy 
 

                                                           
* Master’s student in Special Education, (hearing impairment), Department of Special Education,  College of Education, Qassim 

University. 

Cite this article as ::  Al-Harbi, Fatimah Youssef. (2025). The Impact of Using Social Behavior Support Strategies 

on Positive Behavior Development among Students in Public Schools from their teachers’ Perspectives. Journal 

of Arts for Psychological & Educational Studies 7(3) 277-307. 

© This material is published under the license of Attribution 4.0 International (CC BY 4.0), which allows the user to copy and redistribute the 

material in any medium or format. It also allows adapting, transforming or adding to the material for any purpose, even commercially, as long as 

such modifications are highlighted and the material is credited to its author. 

Received: 08-07-2025 

Accepted: 07-08-2025 

OPEN ACCESS 

https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2796 

mailto:fatimah.youssef77@gmail.com
https://doi.org/10.53285/artsep.v7i3.2796


  
 
 
 

279 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 
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 لمقدمة:ا

الحديثة التي تسعى لتقوية الذات، وتحقيق يعد علم النفس الإيجابي أحد أهم الاتجاهات 

الصحة النفسية، والوقاية من المشكلات والاضطرابات من خلال بعض السلوكيات الإيجابية 

كالتفاؤل والشجاعة والأمل والإنتاجية وأخلاقيات العمل، بالإضافة إلى الإبداعية والتضحية 

يسهم في وصول الأفراد لحياة سوية وجيدة  والحكمة والاستقلالية والاتصال الإيجابي بالآخرين؛ مما

(، والسلوك الاجتماعي الإيجابي يندرج تحت مظلة علم النفس الإيجابي؛ فهو السلوك 0202)توفيق، 

من خلال استخدام الوسائل  ،المساعد الذي يسعى إلى تغيير الحالة النفسية والجسمية للفرد المتلقّي

قّي أصبح أكثر رضًا وصحة من الناحية النفسية والجسمية التي يدرك بها مُقدم المساعدة أن المتل

م وتعديل 0202)عبد اللاه وبكر، 
ّ
(، ويعد التعزيز الإيجابي للسلوك أحد أهم الوسائل الفعّالة للتعل

السلوك، فهو حالة داخلية تنمو من ارتفاع نسبة احتمالية ظهور الاستجابة التي يمكن دعمها 

 (.0200اد وتثبيت سلوكياتهم في الاتجاه المطلوب )العامري، باستثارة الدافعية لدى الأفر 

وتعد دراسة هذا السلوك الاجتماعي الإيجابي من أهم الأهداف التي يسعى لتحقيقها علم 

م من خلاله الفرد اتجاهات ومعايير تناسب دوره  :يُعرف بأنه إذالنفس الإيجابي، 
ّ
سلوك مكتسب يتعل

نه من التأقل
ّ
وتحقيق التوافق الاجتماعي معها، وتسهّل الاندماج في  ،م مع جماعتهداخل المجتمع وتمك

  االحياة الاجتماعية، كما يلعب السلوك الاجتماعي الإيجابي دورً 
ً

في رفاهية الفرد وسعادته؛ فهو  فعّالا

مؤشر مهم لتقدّم الأمم ورقيّها وجودة الحياة بها؛ فما يقدمه أفراد المجتمع من سلوكيات إيجابية 

بأن هذا المجتمع  ابمثابة مرآة تعكس عناصر المجتمع الإيجابية التي تعطي انطباعً  يُعدة مرغوب

 (.0202يتصف بصفات وسمات حميدة وجيدة )عليان والنواجحة، 

 ا يسهمأساسيً ا من الدراسات إلى أن دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي يعد منهجً  عددشير تو 

 0202الديب ) في تنظيم العلاقات بين الأفراد، فيؤكد
ً
له أهداف ومعاني  اتعاونيً  ا( على كونه سلوك

وكسب احترامهم  ،أخلاقية، يسعى من خلاله الأفراد إلى تحقيق التفاعل الفعال مع الآخرين

مها الأفراد من تجاربهم السابقة، كما أن السلوك 
ّ
وتقديرهم، فهو من السلوكيات المكتسبة التي يتعل

الأفراد والمواقف التي تواجههم، إذ إنه سلوك موجه للآخرين من أجل  الاجتماعي يتنوع بتنوع حاجات

 الاتصال والتفاعل معهم والتأثير عليهم بخبراتهم وتجاربهم وفقًا لاحتياجاتهم. 
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ا وثيقًا بمستوى 0203ويشير الطلحة )
ً
( إلى أن السلوك الاجتماعي الإيجابي يرتبط ارتباط

على أدائهم في المجتمعات والمؤسسات؛ بالتالي يسهم في رفع  الوعي الذاتي لدى الأفراد؛ مما ينعكس

 .مستويات التفاعل الاجتماعي الإيجابي وانخفاض مستويات السلوك العدواني والانحرافات

( على أن السلوك الاجتماعي الإيجابي من السلوكيات 0200يؤكد الحسنية والحارثي )و 

يشتمل على كافة  إذد من الفوائد والمنافع للآخرين، الاجتماعية التطوعية المقصودة التي تحقق العدي

ل نفع
ّ
 السلوكيات المقبولة داخل المجتمع، التي تمث

ً
 كبير  ا

ً
للآخرين، ومنها الكرم والتعاون والإيثار  ا

 والتضحية والمشاركة والتعاطف والتسامح ...وغيرها.

( إمكانية استخدام السلوك الاجتماعي الإيجابي في وصف 0202ويضيف مبروك وآخرون )

العديد من السلوكيات مثل التعاطف، والإيثار، والإحسان باعتبارها سلوكيات تطوعية تحقق النفع 

والفائدة للآخرين دون انتظار مكافأة، سواء كان السلوك غاية في حد ذاته أو نوع من أنواع 

، كما يتضمن السلوك الاجتماعي أيضًا محاولة الوفاء باحتياجات الآخرين لمساعدتهم أو التعويضات

 ذلك.من وراء التعاطف معهم دون الحصول على عائد 

ولهذا التأثير الواضح الجلي للسلوك الاجتماعي الإيجابي على جوانب متعددة من حياة 

المعلمين لاستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي تتناول أثر استخدام لجاءت هذه الدراسة  ؛الأفراد

 الإيجابي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

من  عددمن تراجع في  - بالأخص مرحلة المراهقة -يعاني الطلبة في مراحل التعليم المختلفة 

تعاطف والتعاون والتسامح والتراحم والحب والمودة؛ لما تتسم السلوكيات الاجتماعية الإيجابية كال

به هذه المرحلة من الشعور بانعدام الثقة في النفس وعدم الاستقرار وعدم القدرة على اتخاذ القرار؛ 

من السلوكيات السلبية التي لها تأثير سلبي على حياتهم الشخصية  عددما يترتب عليه ظهور 

 (.0202وبكر، والاجتماعية )عبد اللاه 

( أن انخفاض مستوى السلوك الاجتماعي الإيجابي من 0202وقد أوضح محمود وآخرون )

واعتبارها أولوية قصوى في البرامج  ،أهم مشكلات العملية التعليمية التي تتطلب اهتمامًا كبيرًا

من أجل ضمان بها الإيثار والتعاون  ينتشرالإصلاحية؛ فالعملية التعليمية لا تحدث إلا داخل بيئة 

بيئة مشجعة وآمنة اجتماعيًا؛ مما يجعل دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي حاجة ملحّة في ظل 

انتشار ظواهر سلبية تؤثر على تفاعل الطلبة الاجتماعي الإيجابي، مثل العزلة الناتجة عن استخدام 
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

تنتشر هذه  إذخر، التكنولوجيا، والسلوكيات العدوانية تجاه الآخرين، وعدم تقبّل واحترام الآ 

وفي المدارس بشكل خاص، ويرى داراوشيه  ،السلوكيات بصورة كبيرة في المجتمع بشكل عام

Darawsheh, 2021)اهتمام معظم علماء  يعود إلى ( أن سبب إهمال السلوك الاجتماعي الإيجابي

 النفس بدراسة السلوكيات المنحرفة والعدوانية وأسبابها.

التي تتناول السلوك  - أن غالبية الدراسات والبحوث في علم النفس( إلى 0202ويشير علي )

تركز بشكل أساس ي على مرحلة الطفولة؛ مما يجعل الحاجة لدراسة السلوك  - الاجتماعي الإيجابي

الاجتماعي الإيجابي في المراحل الأكبر ضرورة ملحة للإلمام بمدى توافر السلوك الاجتماعي الإيجابي 

أكثر عمقًا في ظل تزايد انتشار السلوكيات السلبية بينهم، كما يشير صباغ لدى الطلبة بشكل 

( إلى أن السلوك الاجتماعي الإيجابي لا يؤثر فقط على الجوانب الشخصية والاجتماعية لدى 0202)

 بالتوافق الدراس ي لديهم. - بشكل كبير -الطلبة، بل يرتبط كذلك 

سات السابقة والأدبيات ذات العلاقة، ولما ومن خلال ما اطلعت عليه الباحثة من الدرا

من انتشار السلوكيات السلبية بين الطلبة  - خلال عملها وخبرتها في مجال التربية الخاصة -لاحظته 

وتراجع السلوكيات الاجتماعية  ،في مدارس التعليم العام في منطقة الرس بمحافظة القصيم

ر استخدام المعلمين لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابية لديهم، اتضحت لديها أهمية دراسة أث

الاجتماعي الإيجابي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام في منطقة الرس 

أثر استخدام المعلمين تناول مشكلة الدراسة في ، وعلى ذلك يمكن صياغة بمحافظة القصيم

في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطلبة في مدارس  يلاستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجاب

 التعليم العام في منطقة الرس بمحافظة القصيم.

 أسئلة الدراسة:

ص مشكلة الدراسة في الس
ّ
ؤال الرئيس التالي "ما أثر استخدام استراتيجيات دعم تتلخ

من وجهة نظر ام السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم الع

 في منطقة الرس بمحافظة القصيم؟". معلميهم 

 :الآتيةمن خلال الإجابة عن الأسئلة الفرعية  هتسعى الدراسة إلى الإجابة عنهو ما و 

 ما مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي؟ .0

الإيجابي من وجهة نظر في تنمية السلوك استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر ما  .0

 ؟المعلمين
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 أهداف الدراسة:

 :يأتيتهدف الدراسة إلى ما 

 الكشف عن مستوى معرفة المعلمين لاستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي. -

التعرّف على أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك الإيجابي  -

في منطقة الرس بمحافظة من وجهة نظر معلميهم العام لدى الطلبة في مدارس التعليم 

 القصيم.

 أهمية الدراسة: 

 :الآتيةتكمن أهمية الدراسة الحالية في النقاط 

: الأهمية النظرية:
ً
 أولا

قد تسهم الدراسة في تسليط الضوء على استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي  -

 ومكوناتها الأساسية وتطبيقاتها في العملية التعليمية. 

قد تساعد الدراسة المعلمين في التعرّف على أهمية استخدام استراتيجيات دعم السلوك  -

 الاجتماعي الإيجابي.

هتمين بالمجال التربوي في إعداد المزيد من الدراسات التي قد تفيد الدراسة الباحثين والم -

 دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي. تشجع على استخدام استراتيجيات

 ثانيًا: الأهمية التطبيقية:

 الأهمية التطبيقية للدراسة في أنها: تكمن

 قد تفيد المجتمع التربوي من خلال نتائجها. -

 يب الحديثة في إدارة الصف.قد تسهم في تقديم أسلوب من الأسال -

عد قد -
ُ
 إضافة علمية في مجال التربية من خلال استفادة الباحثين من نتائجها.  ت

 :التعريفات المفاهيمية والإجرائية

 السلوك الاجتماعي الإيجابي:

 الآخرينسعى لمساعدة يالسلوك الاجتماعي الإيجابي هو أحد السلوكيات التطوعية الذي 

دون انتظار مقابل، فهو سلوك يعمل على تناغم العديد من السلوكيات كالتضحية والتعاون والكرم 

 (.522، ص0202والإيثار والتعاطف والمشاركة )الديب، 
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

مفيد  اجتماعيأنه نمط سلوك أو فعل أو تصرف بناء ب( 0202ويعرّفه عبد اللاه وبكر )

 .(000البسيطة الموجودة في حياتنا اليومية )صللآخرين، ويشمل العديد من الأنماط السلوكية 

أنه سلوك الأفراد عند تعاملهم مع المحيطين ب( Darawsheh, 2021) كما عرّفه داراوشيه

، وتقديم المساعدة لهم، كالسلوك الإيثاري والسلوك التعاطفي والسلوك المساعد، المجتمعبهم داخل 

 وتقديم الدعم للآخرين.

كل سلوك إيجابي يقوم به الطلبة بإرشاد من المعلمين لتحقيق  :أنهبوتعرّفه الباحثة إجرائيًا 

 .وخارجها تفاعل اجتماعي فعّال مع أقرانهم داخل الفصول الدراسية

 استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي:

عرف
ُ
يات التي تسعى الاستراتيج بأنها:استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي  ت

عدالأنظمة والتدخلات السلوكية الإيجابية التي تسعى إلى تحقيق التغيرات في السلوك، فهي  لتطبيق
ُ
 ت

التطبيق الفعلي للمناهج والأنظمة القائمة على ضبط البيئة المحيطة بالأفراد للوصول إلى أفضل 

رغوبة، وجعل الم مستوى من السلوكيات عن طريق خفض نسب حدوث السلوكيات السلبية غير

 (.000، ص0203السلوكيات المرغوبة هي الأكثر تطبيقًا )العثيم، 

عرّفها الباحثة إجرائيًا 
ُ
 المعلمون الأنظمة والتدخلات السلوكية التي يستخدمها  :أنهابوت

 لتحقيق أفضل مستوى من السلوكيات الإيجابية لدى الطلبة.

 السلوك الإيجابي:

هو كافة السلوكيات والأساليب وما يقوم به الطلبة في كافة المناحي الصادرة عنهم والمقبولة 

اجتماعيًا، ويقوم بها الفرد طواعية بدون أي قيود ويقبلها نفسيًا وفكريًا وينتج عنها تأثير إيجابي على 

 (.223، ص0202الفرد والمجتمع المحيط به )اللهيبي ومهدي، 

ائيًا بأنه: كل سلوك أو تصرّف مقبول اجتماعيًا يقوم به الطلبة تطوعيًا تعرّفه الباحثة إجر 

أو بإرشاد من المعلم، بهدف مساعدة الآخرين يعكس قيمًا إنسانية كالاحترام والتعاون والأمانة 

 والمسؤولية، وتعزز التفاعل الإيجابي بينهم ومن يحيطون بهم. 

 حدود الدراسة:

تناول أثر استراتيجيات دعم  علىود الموضوعية للدراسة الحد تقتصرالحدود الموضوعية:  -

 السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك الإيجابي.
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الحدود البشرية: تقتصر الدراسة على عينة من المعلمين والمعلمات في مدارس التعليم العام  -

 بالمملكة العربية السعودية. في منطقة الرس بمحافظة القصيم

بّقالحدود المكانية:  -
ُ
في منطقة الرس بمحافظة الدراسة في مدارس التعليم العام  تط

 بالمملكة العربية السعودية. القصيم

 م.0202 –هـ 0225الحدود الزمنية: أجريت الدراسة خلال العام الدراس ي  -

 الإطار النظري 

 :
ً
 أهمية السلوك الاجتماعي الإيجابي:أولا

الاجتماعي الإيجابي أهمية كبيرة قد أوضحتها العديد من الدراسات، منها )عليان  للسلوك

على أن  جميعها اتفقت إذ(، 0203؛ والطلحة، 0203؛ السيد، 0202؛ زيان، 0202والنواجحة، 

 :يأتيالأهمية الكبيرة للسلوك الاجتماعي الإيجابي ترجع إلى كونه يحقق ما 

  ايلعب دورً  -
ً

ى قدرة الأفراد على ممارسة السلوكيات التي تعزز الصحة في رفع مستو  فعّالا

 النفسية والجسدية.

 يسهم في تحقيق التوافق الاجتماعي والنفس ي للأفراد. -

 يسهم في تعزيز الجانب الخيري لدى الأفراد والشعور بحاجة الآخرين. -

 يحافظ على توازن الأفراد والمجتمعات، باعتباره من أرقى وأسمى أنماط السلوك. -

وبشكل عام يكتسب السلوك الاجتماعي الإيجابي أهمية كبيرة ليس فقط في المجتمع العربي، 

في  إسهامهوإنما في المجتمعات الإنسانية بشكل عام، وبصورة أكثر شمولية فإنه يكتسب أهميته من 

 تحقيق الوجود الإنساني.

 أهداف دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي:ثانيًا: 

جتماعي الإيجابي إلى تحقيق العديد من الأهداف، وأشارت دراسة يسعى دعم السلوك الا 

 :كالآتي( إلى هذه الأهداف Konstantinidou et al., 2023؛ و0202)حسيب، 

تنمية المهارات الحياتية الجديدة لدى الأفراد، من خلال العوامل التي تسهم في خدمة  -0

 وظيفة السلوك المشكل.

 المشاكل السلوكية.الحد من تزايد العديد من  -0

يسعى السلوك الاجتماعي الإيجابي إلى إحداث العديد من التغيرات داخل البيئة المحيطة  -3

 لتعزيز السلوكيات البديلة.
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

 :الآتية( الأهداف 0205محمد ) وأضاف

مل على تيسعى السلوك الاجتماعي الإيجابي إلى وصف العديد من السلوكيات التي تش -0

 ن.التعاطف والإيثار والإحسا

 تقديم النفع والمساعدة للأخرين دون انتظار مقابل. -0

 دراسة التأثير المتبادل بين الفرد والمجتمع من خلال التفاعل بينهم. -3

ا: 
ً
 أبعاد السلوك الاجتماعي:ثالث

من الدراسات،  عدديشتمل السلوك الاجتماعي على العديد من الأبعاد التي أشارت إليها 

 Luengo Kanacri et؛ و0200؛ جلجل وآخرون، 0202؛ المغربي، 0202كدراسة )عليان والنواجحة، 

al., 2021 الآتي( التي حددتها في خمسة أبعاد على النحو: 

أعلى درجة من درجات السلوك الاجتماعي، وهو تطوع الفرد بمساعدة الآخرين الإيثار: يُعد 

 من خلال التضحية بما يحبه ويحتاجه دون انتظار مقابل.

يبكي لتألمهم، ويسعد بسعادتهم، أي إدراك  إذالتعاطف: هو شعور الفرد تجاه الآخرين، 

 الفرد مشاعر الآخرين، وهو أمر يتطلب قدرة على فهم أنفسنا واستشعار الأحاسيس.

التعاون: يعني تعاون الفرد مع الآخرين لإنجاز عمل ما، أو تحقيق أهداف محددة، وأن 

الآخرين معه؛ لذلك فإن التعاون أحد الظواهر الاجتماعية الإيجابية  يشعر الفرد بالحاجة لتعاون 

 التي يعتمد عليها الكثير من الأفراد لإنجاز الأنشطة الإنتاجية.

قدرة الفرد على تقدير سلوك الآخرين وتحمّلهم رغم اختلافه معهم، والعفو  هوالتسامح: 

 عن أخطائهم، ومراعاة ذلك في حال التعامل معهم.

 لأمر: تعني طاعة الأفراد للتوجيهات والأوامر التي توجّه إليهم من المشرفين.طاعة ا

 أشكال السلوك الاجتماعي الإيجابي:رابعًا: 

العديد من الدراسات إلى أن السلوك الاجتماعي الإيجابي له عدة أشكال، فأشارت  أشارت

ي الإيجابي تنحصر في أربعة ( إلى أن أشكال السلوك الاجتماع0200؛ والعامري، 0202دراسة )زيان، 

 أشكال، هي: 

بالعديد من الأعمال في المجال  -مدفوعين بالنزعة الاستقلالية  -المبادرة: قيام الأفراد 

 غير مبتكرة. أمالاجتماعي، سواء كانت هذه الأعمال مبتكرة 
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فيذها الثقة في النفس: تدل الثقة بالنفس على قدرة الفرد على اتخاذ القرارات وإنجازها وتن

نفسه هو شخص إيجابي قادر على تحديد أهدافه والقيام ق بعلى أرض الواقع، والشخص الواث

 بالأعمال التي تعبر عن تقديره لذاته واحترامها. 

تحمّل المسؤولية: هو شعور الفرد بالواجب الاجتماعي وقدرته على القيام به وتحمّله، 

 مستويات: ةوتشمل هذه المسؤولية ثلاثوشعوره بمسؤوليته عن السلوكيات الصادرة عنه، 

 المسؤولية الجماعية: هي مسؤولية الفرد تجاه الجماعة. -

 المسؤولية الفردية: هي مسؤولية الفرد عن نفسه. -

 المسؤولية الاجتماعية: هي مسؤولية المجتمع عن الفرد ومسؤولية الفرد تجاه المجتمع. -

الأعمال التي تساعد المجتمع على حل  المشاركة: هي اشتراك الفرد مع الآخرين في عمل من

  امشكلاته وتلبية احتياجاته وتحقيق أهدافه، ويلعب فيها الفرد دورً 
ً

 في الحياة الاجتماعية. فعّالا

 محددات السلوك الاجتماعي الإيجابي:خامسًا: 

محددات رئيسة أشارت إليها  ةمحددات السلوك الاجتماعي الإيجابي إلى سبعصنّفت 

 :يأتي( كما Cirimele et al., 2024؛ و0200؛ عكاشة والبنا، 0200ي، دراسات )البيش 

تؤثر العوامل الوراثية والجينية على اتجاهات الأفراد ونزعاتهم تجاه  إذالعامل الحيوي:  .0

 الآخرين.

تتأثر دوافع الأفراد وأفعالهم واتجاهاتهم بالقيم الثقافية التي تستمدها  إذالعامل الثقافي:  .0

 ككافة الوظائف الاجتماعية، وتسمى مظاهر السلوك المكتسبة "الصبغة الثقافية".

الخبرات الاجتماعية: تشير إلى تفاعل الأفراد مع العوامل الاجتماعية المحيطة بهم، كالأسرة  .3

على نزعات الأفراد  - بشكل كبير -والأصدقاء ووسائل الإعلام والمعلمين ...وغيرهم؛ مما يؤثر 

 .همواستجابات

ييم المواقف الإجراءات المعرفية: تشتمل على الإدراكات الحسية للأفراد، وقدرتهم على تق .2

 وتقديرها من منظور الآخرين، وقدرتهم على اتخاذ قرارات صائبة.

سرعة الاستجابة الشعورية: هي الحالة الشعورية التي تنشأ من فهم الحالات الوجدانية  .2

 للآخرين.

يتأثر السلوك الاجتماعي الإيجابي ببعض الخصائص الشخصية المتعلقة  إذالشخصية:  .5

 باتجاهات المجتمع.
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

يتأثر السلوك الاجتماعي الإيجابي بالأحداث الاجتماعية والضغوط  إذدات الموقفية: المحد .7

 الخارجية المؤثرة في ردود أفعال الأفراد. 

( إلى أن Johnson et al., 2022و؛ 0207؛ غبريال، Hieneman, 2015)دراسات بينما تشير 

ل 
ّ
 :الآتيفي المحددات الأساسية لدعم السلوك الاجتماعي الإيجابي تتمث

تقييم التحليلات الوظيفية لسلوك الأفراد لتحديد العوامل البيئية والمثيرات الداخلية وراء  -

 السلوكيات السلبية المسببة للمشكلة.

إعداد خطط التدخل التي تحتوي على الاستراتيجيات التفاعلية والوقائية، وتعديل سلوك  -

 انات.الأفراد من خلال الملاحظة والدعم المباشر وجمع البي

دعم السلوكيات الإيجابية من خلال رفض أساليب العقاب باعتباره أحد الأساليب الفعّالة،  -

 والاستجابة الطبيعية لسلوك التحدي.

( إلى محددات السلوك الاجتماعي الإيجابي العلاقات 0202سليم وأبو حلاوة ) وقد أضاف

الاجتماعية القائمة على التفاهم بين الأبناء والآباء كأحد العوامل الأساسية في اكتساب السلوك 

الاجتماعي الإيجابي، وكذلك الرفاق والأصدقاء الذين يصدر عنهم سلوكيات اجتماعية إيجابية تزيد 

 الية تقليدهم.من احتم

 منهج الدراسة وإجراءاتها

 منهج الدراسة:

اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لقدرته على دراسة الظواهر بهدف التوصل إلى 

يتم وصف وتحليل المعلومات والبيانات التي يتم جمعها، ثم إعداد التقارير عن  إذتفسير منطقي لها، 

 دامًا وأكثرها شمولية.الظاهرة، وهو من أكثر المناهج استخ

 مجتمع الدراسة وعينتها:

تكوّن مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات التعليم العام في منطقة الرس بمحافظة 

، هم معلمًا ومعلمة( 32عدد )من عينة الدراسة تكوّنت القصيم بالمملكة العربية السعودية، وقد 

يع أداة الدراسة على مجتمع الدراسة إلكترونيًا ، وتم توز الذين قاموا بالإجابة عن أداة الدراسة

( استمارة استبيان، اتضح بعد 30بمعدل مرة أسبوعيًا على مدار شهر كامل، وتم استقبال عدد )

( منها فقط، وقد يرجع قلة عدد أفراد عينة الدراسة الذين أجابوا عن أداة 32فحصها صلاحية )

 ختبارات النهائية.الدراسة إلى أن توزيعها كان أثناء فترة الا 
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 فاطمة يوسف الحربي

 (0جدول )ال

 هاعينة الدراسة وفقًا لمتغيراتخصائص 
 النسبة % العدد المتغير

 الجنس
 %10 3 معلم

 %90 07 معلمة

 العمر

 %40 00 عامًا 32أقل من 

 %40 00 عامًا 22إلى أقل من  32من 

 %20 5 عامًا فأكثر 22

 المؤهل الدراس ي

 %6.7 0 دبلوم عال  

 %70 00 بكالوريوس

 %23.3 7 دراسات عليا )ماجستير / دكتوراه(

سنوات الخبرة 

 في التدريس

 %13.3 2 سنة فأقل

 %26.7 2 سنوات 3من سنتين إلى أقل من 

 %6.7 0 سنوات 2سنوات إلى أقل من  3من 

 %53.3 05 سنوات فأكثر 02

 %022 32 المجموع 

%، وضمن عمر 22أن غالبية أفراد عينة الدراسة من المعلمات بنسبة من الجدول يتبين 

%، 72%، وفي مستوى مؤهل البكالوريوس بنسبة 22عامًا بنسبة  22عامًا وحتى أقل من  32أقل من 

 %.23.3سنوات بنسبة  02ضمن سنوات الخبرة في التدريس أكثر من 

 :)الاستبانة( أداة الدراسة

كأداة لجمع البيانات من خلال  الاستبانةدمت الباحثة لتحقيق أهداف الدراسة استخ

وقد قامت ، Google Formإلكترونيًا بعد تحويلها باستخدام  توزيعها على أفراد عينة الدراسة

 الباحثة ببناء أداة الدراسة واعتمادها بعد التأكد من صدقها وثباتها.

 :أداة الدراسةصدق 

 اعتمدت الباحثة طريقتين، هما: -الاستبانة-للتحقق من صدق أداة الدراسة 

 الصدق الظاهري: .أ 

السادة من ( 2)في صورتها الأولية على عدد  -الاستبانة-أداة الدراسة  قامت الباحثة بعرض

مين من أعضاء هيئات التدريس المختصين لإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول مدى مناسبة فقرات 
ّ
المحك
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

في تنمية السلوك استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي استخدام الاستبيان للكشف عن أثر 

ميهم في محافظة الرس بمنطقة 
ّ
الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معل

مون عدة ئ، ومدى وضوح الفقرات، وانتماالقصيم
ّ
ها للمحور الذي تنتمي إليه، وقد أبدى المحك

لفقرات وحذف فقرة واحدة، وقد قامت الباحثة بتعديل الأداة بعض ا إعادةملاحظات تمحورت في 

مين لتصبح الأداة في صورتها النهائية 
ّ
 .جاهزة للتطبيق الميدانيوفق ما جاء في ملاحظات السادة المحك

 صدق الاتساق الداخلي: .ب 

للتحقق من صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة تم حساب معاملات الارتباط بيرسون بين 

 : كالآتيرة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه الفقرة، وقد جاءت النتائج كل فق

 (0جدول )ال

 معاملات ارتباط بيرسون لحساب الاتساق الداخلي لفقرات أداة الدراسة
 معامل الارتباط  الفقرة

 مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي

 **0.680 بالسلوك الاجتماعي لدى الطلبة.يمكن التنبؤ 

 **0.710 السلوك الاجتماعي هو سلوك عقلي صادر عن قوة الشخصية لدى الطلبة.

 **0.813 السلوك الاجتماعي هو سلوك قابل للضبط الذاتي باستخدام القواعد والقوانين.

  يُعدالسلوك الاجتماعي 
ً
 **0.741 غير قابل للملاحظة والقياس. امعقدً  اسلوك

 **0.730 السلوك الاجتماعي هو سلوك إيثاري يهتم بتحقيق السعادة والراحة للآخرين.  

 **0.531 السلوك الاجتماعي هو سلوك يتصف بالانفتاح في التعامل مع الآخرين.

 **0.737 التفاؤل يعد من الخصائص الإيجابية للسلوك الاجتماعي لدى الطلبة.

 **0.777 ص السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى الطلبة.تعد المشاركة من أهم خصائ

يتصف السلوك الاجتماعي لدى الطلبة بالفاعلية التي تنتج عن إسهاماتهم الإيجابية تجاه 

 الآخرين.
0.788** 

 **0.720 السلوك الاجتماعي يعد أحد مقومات الذات لدى الطلبة. 

 **0.702 التنشئة الاجتماعية للطلبة.تؤثر الثقافة العامة السائدة في المجتمع في عملية 

 **0.559 تعد الأسرة من أهم العوامل المؤثرة في السلوك الاجتماعي للطلبة.

 في تعليم الطلبة القيم والمعايير والاتجاهات الاجتماعية الجديدة. 
ً
 **0.506 تلعب المدرسة دورًا فعّالا

 **0.483 بين الطلبة. المباشرتؤثر وسائل الإعلام في عمليات التفاعل الاجتماعي 

السلوك الاجتماعي يتأثر ببعض السمات الشخصية لدى الطلبة المتعلقة بالاتجاهات المؤيدة 

 للمجتمع.
0.531** 
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 فاطمة يوسف الحربي

 معامل الارتباط  الفقرة

يتأثر السلوك الاجتماعي لدى الطلبة بسرعة استجابتهم الشعورية التي تنشأ من فهم الحالة 

 الوجدانية للآخرين.
0.654** 

 **0.496 جتماعي بالأحداث الاجتماعية والضغوط الخارجية المحيطة بالطلبة.يتأثر السلوك الا 

 **0.541 تلعب الخبرات الاجتماعية دورًا حاسمًا في تشكيل السلوك الاجتماعي لدى الطلبة.   

 في تنمية السلوك الإيجابياستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر استخدام 

السلوك الاجتماعي يسهم في خلق بيئة إيجابية داخل الفصل استخدام استراتيجيات دعم 

 الدراس ي.
0.798** 

 إذتسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية سلوك التعاطف بين الطلبة، 

 يساعدهم على فهم مشاعر وانفعالات الآخرين.
0.801** 

الدراسية روح التعاون ينمّي استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي داخل الفصول 

 بين الطلبة.
0.728** 

ن استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة من التخلص من المشاعر السلبية ليحل 
ّ
تمك

 محلها مشاعر إيجابية تجاه الذات والآخرين.
0.717** 

تنمّي استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي روح الإيثار والتضحية بين الطلبة داخل الفصول 

 لدراسية نتيجة تطوع الطلبة لمساعدة الغير دون انتظار مقابل أو مكافأة. ا
0.631** 

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تقليل السلوك العدواني لدى الطلبة تجاه 

 زملائهم داخل الفصل.
0.778** 

وتوجيهات المعلم تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على الانصياع لأوامر 

 داخل الفصل الدراس ي.
0.834** 

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على التخلص من مشاعر الذنب والألم 

 الداخلي الناتج عن التقصير في أداء المهام داخل الفصل.
0.616** 

التغلب على يسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في مساعدة الطلبة على 

 مشاعر الخوف والقلق المصاحبة للعملية التعليمية داخل الفصل الدراس ي.
0.823** 

تسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تعزيز سلوك التفاعل الاجتماعي بين الطلبة 

 داخل الفصل الدراس ي.
0.855** 

حمّل مسؤولية تسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في مساعدة الطلبة على ت

 اختياراتهم الدراسية.
0.751** 

يسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في خلق علاقة إيجابية وتفاعلية بين 

 الطلبة والمعلمين والزملاء.
0.887** 

تعزز استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي مشاركة الطلبة في البرامج والأنشطة الدراسية 

 المتنوعة. 
0.801** 
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

 معامل الارتباط  الفقرة

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة في بناء علاقات جيدة مع زملائهم داخل 

 الفصل الدراس ي.
0.855** 

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على تحقيق التواصل الفعّال مع 

 المعلمين والطلبة داخل الفصل الدراس ي.
0.826** 

 2.20عند ذات دلالة إحصائية )**( 

( أن جميع قيم معاملات الارتباط بيرسون لفقرات أداة الدراسة ذات 0يتبين من الجدول )

، ما يشير إلى ارتفاع مستوى الصدق لفقرات أداة الدراسة؛ مما (2.20مستوى )دلالة إحصائية عند 

 يدل على صلاحيتها للتطبيق لتحقيق أهداف الدراسة.

 ثبات أداة الدراسة:

 :كالآتيثبات الاستبيان باستخدام معامل ألفا كرونباخ، وقد جاءت النتائج  حسابتم 

 (3جدول )ال

 معامل الثبات ألفا كرونباخ لمحاور أداة الدراسة والدرجة الكلية

 عدد الفقرات المحور 
قيمة ألفا 

 كرونباخ

 2.222 02 مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي

 2.220 02 في تنمية السلوك الإيجابياستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر استخدام 

 2.227 33 الدرجة الكلية

لجميع محاور الاستبيان؛  2.7أكبر من  Alphaأن قيم معامل الثبات ( 3) جدول يتبين من ال

 مما يشير إلى ارتفاع مستوى ثبات الأداة ويؤكد صلاحيتها لتحقيق أغراض وأهداف الدراسة.

 الصورة النهاية للاستبانة:

مون، وبعد التحقق من صدق 
ّ
بعد ما تم تعديله على أداة الدراسة وفق ما رآه السادة المحك

ة للتطبيق الميداني على عينة الدراسة الأساسية، وهي في صورتها وثبات أداة الدراسة؛ أصبحت جاهز 

 ( فقرة.33النهائية مكوّنة من محورين بعدد )

أوافق -وللإجابة عن أسئلة محاور الدراسة تم استخدام مقياس ليكرت الخماس ي المكوّن من 

ويوضح الجدول الآتي  -(0(، لا أوافق بشدة )0(، لا أوافق )3(، أوافق إلى حد ما )2) (، أوافق2بشدة )

 طريقة تصحيح المقياس.
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 فاطمة يوسف الحربي

 (2جدول )ال

 طريقة تصحيح مقياس ليكرت

افق بشدة التدريج افق أو  أو
افق إلى حد  أو

 ما
افق  لا أو

افق  لا أو

 بشدة

 0 0 3 2 2 الوزن

 0.72 – 0 0.22 – 0.22 3.32 – 0.52 2.02 – 3.2 2-2.02 قيمة المتوسط الحسابي

 منخفض جدًا منخفض متوسط مرتفع جدًا مرتفع مستوى درجة التأثير

 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الأول ومناقشتها:
ً
 أولا

مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات "ما عرض النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول 

 . ؟"دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي

للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 : كالآتيالمحور الأول، وجاءت النتائج 

 (2جدول )ال

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ومستوى الموافقة على فقرات المحور 

 السلوك الاجتماعي الإيجابي" الأول "مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم

 فقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 التقدير الترتيب

 مرتفع 03 0.92 3.90 يمكن التنبؤ بالسلوك الاجتماعي لدى الطلبة.

السلوك الاجتماعي هو سلوك عقلي صادر عن قوة 

 الشخصية لدى الطلبة.
 مرتفع 02 0.92 3.80

قابل للضبط الذاتي السلوك الاجتماعي هو سلوك 

 باستخدام القواعد والقوانين.
 مرتفع 2 0.74 3.93

  يُعدالسلوك الاجتماعي 
ً
غير قابل  امعقدً  اسلوك

 للملاحظة والقياس.
 متوسط 02 1.20 3.13

السلوك الاجتماعي هو سلوك إيثاري يهتم بتحقيق 

 السعادة والراحة للآخرين.  
 مرتفع 05 0.84 3.70
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

 فقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 التقدير الترتيب

هو سلوك يتصف بالانفتاح في السلوك الاجتماعي 

 التعامل مع الآخرين.
 مرتفع 07 0.97 3.57

التفاؤل يعد من الخصائص الإيجابية للسلوك 

 الاجتماعي لدى الطلبة.
 مرتفع 02 0.78 3.93

تعد المشاركة من أهم خصائص السلوك الاجتماعي 

 الإيجابي لدى الطلبة.
 مرتفع 2 0.82 4.13

الطلبة بالفاعلية التي  يتصف السلوك الاجتماعي لدى

 تنتج عن إسهاماتهم الإيجابية تجاه الآخرين.
 مرتفع 00 0.87 3.93

السلوك الاجتماعي يعد أحد مقومات الذات لدى 

 الطلبة. 
 مرتفع 02 0.73 3.87

تؤثر الثقافة العامة السائدة في المجتمع في عملية 

 التنشئة الاجتماعية للطلبة.
 مرتفع 7 0.87 4.07

الأسرة من أهم العوامل المؤثرة في السلوك تعد 

 الاجتماعي للطلبة.
 مرتفع جدًا 0 0.68 4.43

 في تعليم الطلبة القيم 
ً
تلعب المدرسة دورًا فعّالا

 والمعايير والاتجاهات الاجتماعية الجديدة. 
 مرتفع جدًا 0 0.66 4.20

تؤثر وسائل الإعلام في عمليات التفاعل الاجتماعي 

 الطلبة.المباشر بين 
 مرتفع 5 0.64 4.07

السلوك الاجتماعي يتأثر ببعض السمات الشخصية 

 لدى الطلبة المتعلقة بالاتجاهات المؤيدة للمجتمع.
 مرتفع 00 0.83 3.93

يتأثر السلوك الاجتماعي لدى الطلبة بسرعة 

استجابتهم الشعورية التي تنشأ من فهم الحالة 

 الوجدانية للآخرين.

 مرتفع 2 0.72 3.97

يتأثر السلوك الاجتماعي بالأحداث الاجتماعية 

 والضغوط الخارجية المحيطة بالطلبة.
 مرتفع جدًا 3 0.76 4.20

تلعب الخبرات الاجتماعية دورًا حاسمًا في تشكيل 

 السلوك الاجتماعي لدى الطلبة.   
 مرتفع 2 0.75 4.17

 مرتفع 2.20 3.22 متوسط المحور 
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( وجود مستوى مرتفع من المعرفة لدى المعلمين باستراتيجيات دعم 2يتبين من الجدول )

السلوك الاجتماعي الإيجابي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة من معلمي ومعلمات التعليم العام في 

(، 2.20( بانحراف معياري )3.22بلغت قيمة المتوسط الحسابي ) إذمنطقة الرس بمحافظة القصيم، 

حور "مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي وعند دراسة عبارات م

الإيجابي" تبين أن ثلاث فقرات جاءت في مستوى موافقة مرتفع جدًا، وأربعة عشر فقرة جاءت في 

مستوى موافقة مرتفع، وفقرة واحدة جاءت في مستوى موافقة متوسط، وهو ما يجيب عن السؤال 

 الأول للدراسة.

رات محور "مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي وعند ترتيب فق

درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من وجهة نظر أفراد  ناحيةالإيجابي" من 

عينة الدراسة، تبين أن فقرة )تعد الأسرة من أهم العوامل المؤثرة في السلوك الاجتماعي للطلبة( هي 

( 2.52( وانحراف معياري )2.23في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )، إذ جاءت ات أهميةأكثر الفقر 

 في تعليم الطلبة القيم والمعايير  اومستوى موافقة مرتفع جدًا، يليها فقرت
ً
)تلعب المدرسة دورًا فعّالا

وط والاتجاهات الاجتماعية الجديدة، ويتأثر السلوك الاجتماعي بالأحداث الاجتماعية والضغ

( وانحراف 2.02بمتوسط حسابي ) ،( في مستوى موافقة مرتفع جدًاالخارجية المحيطة بالطلبة

( على التوالي، يليها فقرة )تلعب الخبرات الاجتماعية دورًا حاسمًا في تشكيل 2.75، 2.55معياري )

( وانحراف معياري 2.07السلوك الاجتماعي لدى الطلبة( في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )

( في وك الاجتماعي الإيجابي لدى الطلبةتعد المشاركة من أهم خصائص السليليها فقرة )(، 2.72)

تؤثر وسائل (، يليها فقرتا )2.20( وانحراف معياري )2.03بمتوسط حسابي ) مستوى موافقة مرتفع 

تؤثر الثقافة العامة السائدة في المجتمع ، و الإعلام في عمليات التفاعل الاجتماعي المباشر بين الطلبة

( وانحراف 2.27في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )( في عملية التنشئة الاجتماعية للطلبة

يتأثر السلوك الاجتماعي لدى الطلبة بسرعة ( على التوالي، يليهما فقرة )2.52، 2.52معياري )

( في مستوى موافقة مرتفع ناستجابتهم الشعورية التي تنشأ من فهم الحالة الوجدانية للآخري

السلوك الاجتماعي هو سلوك قابل (، يليها فقرات )2.70( وانحراف معياري )3.27بمتوسط حسابي )

التفاؤل يعد من الخصائص الإيجابية للسلوك ، و للضبط الذاتي باستخدام القواعد والقوانين

السلوك الاجتماعي يتأثر ببعض السمات الشخصية لدى الطلبة المتعلقة ، و الاجتماعي لدى الطلبة
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

وك الاجتماعي لدى الطلبة بالفاعلية التي تنتج عن يتصف السل، و بالاتجاهات المؤيدة للمجتمع

( وانحراف 3.23( في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )إسهاماتهم الإيجابية تجاه الآخرين

يمكن التنبؤ بالسلوك الاجتماعي لدى ( على التوالي، يليها فقرة )2.27، 2.23، 2.72، 2.72معياري )

(، يليها فقرة 2.20( وانحراف معياري )3.22سط حسابي )( في مستوى موافقة مرتفع بمتو الطلبة

( في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط السلوك الاجتماعي يعد أحد مقومات الذات لدى الطلبة)

السلوك الاجتماعي هو سلوك عقلي صادر عن (، يليها فقرة )2.73( وانحراف معياري )3.27حسابي )

( وانحراف معياري 3.22مرتفع بمتوسط حسابي )( في مستوى موافقة قوة الشخصية لدى الطلبة

( في السلوك الاجتماعي هو سلوك إيثاري يهتم بتحقيق السعادة والراحة للآخرين(، يليها فقرة )2.20)

السلوك (، يليها فقرة )2.22( وانحراف معياري )3.72مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )

بمتوسط  ( في مستوى موافقة مرتفعل مع الآخرينالاجتماعي هو سلوك يتصف بالانفتاح في التعام

يعتبر بينما أقل الفقرات أهمية كانت )السلوك الاجتماعي (، 2.27( وانحراف معياري )3.27حسابي )

( 0.02( وانحراف معياري )3.03سلوك معقد غير قابل للملاحظة والقياس( بمتوسط حسابي )

 ومستوى موافقة متوسط.

رفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي وقد يرجع ارتفاع مستوى مع

إدارة السلوك واستراتيجيات دورات تعريفية مما تنظمها وزارة التعليم حول إلى حصول المعلمين على 

ر 
ّ
على مستوى معرفتهم باستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي  تإدارة السلوك الإيجابي أث

( التي أظهرت ارتفاع Konstantinidou, 2023ه النتيجة مع نتائج دراسة )لدى الطلبة، وتتفق هذ

مستوى معرفة المعلمين باستراتيجيات دعم السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى الطلبة بعد تقديم 

تدريب ممنهج مناسب للمعلمين رفع من مستوى معرفتهم ومهاراتهم؛ بما انعكس على كفاءة 

( التي أظهرت ارتفاع مستوى McGuire et al., 2024، ودراسة )غير المرغوبةاستجاباتهم للسلوكيات 

هم بعد توتراجع السلوكيات السلبية لدى طلب ،معرفة المعلمين المتدربين باستراتيجيات إدارة السلوك

( التي أكدت على أهمية معرفة الطالبات المعلمات 0202تنفيذ تلك الاستراتيجيات، ودراسة العشري )

استخدام استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي لما له من آثار إيجابية على سلوك الطلبة،  بكيفية

( التي أظهرت أهمية معرفة المعلمين بالاستراتيجيات التدريسية 0202) ةوكذلك دراسة بن نوير 

 المناسبة لتنمية التفاعل الاجتماعي الإيجابي بين الطلبة.
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 فاطمة يوسف الحربي

الاجتماعي لدى الطلبة، والدور الذي تلعبه المدرسة في وقد يرجع تأثير الأسرة في السلوك 

تعليم الطلبة القيم والمعايير والاتجاهات الاجتماعية الجديدة، وتأثر السلوك الاجتماعي بالأحداث 

إلى أن الأسرة  ؛الاجتماعية والضغوط الخارجية المحيطة بالطلبة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة

يؤثر الوضع الاقتصادي والاجتماعي بشكل غير مباشر على السلوك  إذهي أول معلم للطالب، 

الاجتماعي الإيجابي لدى الطالب من خلال تعزيز الارتباط بينه ووالديه بالإضافة لثقته في تنظيم 

( التي أظهرت أن الطفل الذي ينشأ في أسرة Luo et al., 2023مشاعره، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة )

ا عاطفيًا ينمي من قدرته على إدارة الضغوط النفسية التي قد يتعرض لها؛ مما مستقرة يُمنَح دعمً 

يعزز من سلوكه الاجتماعي الإيجابي مع من حوله، وأن المدرسة تعد المعلم الثاني بعد الأسرة في 

 في مواجهة الضغوط اليومية والمجتمعية التي يواجهها الطلبة، 
ً
 إذتنشئة الطلبة اجتماعيًا، خاصة

المناخ المدرس ي الداعم في تعزيز السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى الطلبة بصورة مباشرة، يؤثر 

( التي أظهرت أن تمتع الأسرة بالتواصل والدفء العاطفي والدعم Li & Li, 2022وكذلك دراسة )

في  امؤثرً  ابيئيً  امباشرة بالسلوك الاجتماعي الإيجابي لدى الطلبة، باعتبار الأسرة نظامً  بصورةيرتبط 

( التي أظهرت أن المناخ المدرس ي Li et al., 2023جيه قيم أفرادها ومهاراتهم الاجتماعية، ودراسة )و ت

ن من التنبؤ بارتفاع السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى الطلبة المراهقين، وأن 
ّ
الداعم يمك

الب، وكذلك بالإطار الاجتماعي السلوك الإيجابي يتأثر بشكل كبير بما يتم إنشاؤه في المحيط بالط

 المحيط به.

( التي أظهرت أن الوضع Bian & Wu, 2023بينما اختلفت هذه النتيجة مع نتائج دراسة )

الاقتصادي والاجتماعي للأسرة ليس له تأثير مباشر على السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى 

ط العلاقة بين الوالدين والأبناء وكذلك الطلبة الجامعيين، وإنما تأثير غير مباشر من خلال توسي

 الكفاءة الذاتية للأبناء في تنظيم الانفعالات.

 ثانيًا: عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتها:

استراتيجيات دعم "ما أثر استخدام عرض النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني 

  بي؟في تنمية السلوك الإيجاالسلوك الاجتماعي 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات 

 : كالآتيالمحور الثاني، وجاءت النتائج 
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أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

 (5جدول )ال

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ومستوى الموافقة على فقرات المحور 

 "في تنمية السلوك الإيجابياستخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر الثاني "

 فقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 التقدير الترتيب

استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي يسهم 

 في خلق بيئة إيجابية داخل الفصل الدراس ي.
 مرتفع جدًا 0 0.73 4.23

السلوك الاجتماعي في تنمية تسهم استراتيجيات دعم 

يساعدهم على فهم  إذ سلوك التعاطف بين الطلبة،

 .وانفعالاتهم مشاعر الآخرين

 مرتفع جدًا 0 0.60 4.30

ينمّي استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي 

 روح التعاون بين الطلبة. ؛داخل الفصول الدراسية
 مرتفع 02 0.74 4.00

ن استراتيجيات دعم 
ّ
السلوك الاجتماعي الطلبة من تمك

حل محلها مشاعر تالتخلص من المشاعر السلبية ل

 إيجابية تجاه الذات والآخرين.

 مرتفع 2 0.63 4.13

تنمّي استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي روح الإيثار 

والتضحية بين الطلبة داخل الفصول الدراسية نتيجة 

بل أو دون انتظار مقا غيرهمتطوع الطلبة لمساعدة 

 مكافأة. 

 مرتفع 2 0.63 4.13

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تقليل 

السلوك العدواني لدى الطلبة تجاه زملائهم داخل 

 الفصل.

 مرتفع 2 0.69 4.00

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة 

داخل الفصل  هعلى الانصياع لأوامر المعلم وتوجيهات

 الدراس ي.

 مرتفع 2 0.68 4.13

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة 

على التخلص من مشاعر الذنب والألم الداخلي الناتج 

 عن التقصير في أداء المهام داخل الفصل.

 مرتفع 03 0.95 3.83

يسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في 

الخوف والقلق مساعدة الطلبة على التغلب على مشاعر 

 المصاحبة للعملية التعليمية داخل الفصل الدراس ي.

 مرتفع 00 0.67 3.97
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 فقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 التقدير الترتيب

تسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تعزيز 

سلوك التفاعل الاجتماعي بين الطلبة داخل الفصل 

 الدراس ي.

 مرتفع 7 0.61 4.10

تسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في 

على تحمّل مسؤولية اختياراتهم مساعدة الطلبة 

 الدراسية.

 مرتفع 8 0.76 4.10

يسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي 

في خلق علاقة إيجابية وتفاعلية بين الطلبة والمعلمين 

 والزملاء.

 مرتفع 5 0.73 4.13

تعزز استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي مشاركة 

 الطلبة في البرامج والأنشطة الدراسية المتنوعة. 
 مرتفع 00 0.74 4.00

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة 

في بناء علاقات جيدة مع زملائهم داخل الفصل 

 الدراس ي.

 مرتفع 7 0.61 4.10

الاجتماعي الطلبة  تساعد استراتيجيات دعم السلوك

على تحقيق التواصل الفعّال مع المعلمين والطلبة 

 داخل الفصل الدراس ي.

 مرتفع 3 0.83 4.17

 مرتفع 0.71 4.09 متوسط المحور 

استراتيجيات على استخدام المعلمين من موافقة ( وجود مستوى مرتفع 5يتبين من الجدول )

في منطقة لدى الطلبة في مدارس التعليم العام الإيجابي لتنمية السلوك دعم السلوك الاجتماعي 

(، وعند 2.70( بانحراف معياري )2.22بلغت قيمة المتوسط الحسابي ) إذالرس بمحافظة القصيم، 

في تنمية السلوك استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر دراسة فقرات محور "

فقرة جاءت في مستوى  ةموافقة مرتفع جدًا، وثلاث عشر " تبين أن فقرتين جاءتا في مستوى الإيجابي

 موافقة مرتفع، وهو ما يجيب عن السؤال الثاني للدراسة.

في تنمية استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر " :وبترتيب فقرات محور 

وجهة نظر درجة الأهمية النسبية )قيمة المتوسط الحسابي الأكبر( من  ناحية" من السلوك الإيجابي

تسهم استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية سلوك أفراد عينة الدراسة، تبين أن فقرة )



  
 
 
 

299 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

أثر استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تنمية السلوك 

 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

، ( هي أكثر العبارات أهميةهميساعدهم على فهم مشاعر الآخرين وانفعالات إذالتعاطف بين الطلبة، 

توى موافقة مرتفع ( ومس2.52( وانحراف معياري )2.32في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )إذ جاءت 

استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي يسهم في خلق بيئة إيجابية داخل ليها فقرة )تجدًا، 

تساعد ليها فقرة )ت(، 2.73( وانحراف معياري )2.03( بمتوسط حسابي )الفصل الدراس ي

مين والطلبة استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على تحقيق التواصل الفعّال مع المعل

ن ليها فقرات )ت(، 2.23( وانحراف معياري )2.07( بمتوسط حسابي )داخل الفصل الدراس ي
ّ
تمك

حل محلها مشاعر تاستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة من التخلص من المشاعر السلبية ل

ثار والتضحية بين إيجابية تجاه الذات والآخرين؛ تنمّي استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي روح الإي

دون انتظار مقابل أو مكافأة؛  غيرهمالطلبة داخل الفصول الدراسية نتيجة تطوع الطلبة لمساعدة 

داخل وتوجيهاته  تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على الانصياع لأوامر المعلم

ي خلق علاقة إيجابية الفصل الدراس ي؛ ويسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي ف

، 2.53، 2.53( وانحراف معياري )2.03( بمتوسط حسابي )وتفاعلية بين الطلبة والمعلمين والزملاء

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة في بناء يليها فقرات )( على التوالي، 2.73، 2.52

جيات دعم السلوك الاجتماعي في تسهم استراتي، و علاقات جيدة مع زملائهم داخل الفصل الدراس ي

تسهم استراتيجيات دعم ، و تعزيز سلوك التفاعل الاجتماعي بين الطلبة داخل الفصل الدراس ي

( في مستوى موافقة السلوك الاجتماعي في مساعدة الطلبة على تحمّل مسؤولية اختياراتهم الدراسية

( على التوالي، يليها فقرات 2.75، 2.50، 2.50( وانحراف معياري )2.02مرتفع بمتوسط حسابي )

تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي في تقليل السلوك العدواني لدى الطلبة تجاه زملائهم )

ينمّي استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي داخل الفصول الدراسية روح و  ،داخل الفصل

تماعي مشاركة الطلبة في البرامج تعزز استراتيجيات دعم السلوك الاج، و التعاون بين الطلبة

( وانحراف معياري 2.22( في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )والأنشطة الدراسية المتنوعة

يسهم استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي ( على التوالي، يليها فقرة )2.72، 2.72، 2.52)

المصاحبة للعملية التعليمية داخل  في مساعدة الطلبة على التغلب على مشاعر الخوف والقلق

بينما (، 2.57( وانحراف معياري )3.27( في مستوى موافقة مرتفع بمتوسط حسابي )الفصل الدراس ي

أقل الفقرات أهمية كانت )تساعد استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الطلبة على التخلص من 
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مهامهم داخل الفصل( بمتوسط حسابي مشاعر الذنب والألم الداخلي الناتج عن تقصيرهم في أداء 

 ( ومستوى موافقة مرتفع.2.22( وانحراف معياري )3.23)

لتنمية السلوك الإيجابي وقد يرجع ارتفاع استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي 

ويزيد من رغبة الطلبة في  ،إلى أن ذلك يسهم في خلق بيئة مدرسية إيجابيةمن وجهة نظر المعلمين 

المدرسة، ويقوي من علاقات الطلبة بمعلميهم وزملائهم، بالإضافة إلى أنه يقلل من المشاعر السلبية 

( التي أظهرت اتجاه 0202ويستبدلها بأخرى إيجابية، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة آل داود والحسين )

في خلق بيئة إيجابية داخل المدرسة، ويزيد  يسهم إذالمعلمين نحو استخدام دعم السلوك الإيجابي، 

ع 
ّ
من رغبة الطلبة بالمدرسة، كما يحسّن من العلاقات بين الطلبة والعاملين بالمدرسة، ويحد توق

 ,.Niu et alالسلوك الإيجابي من حدوث السلوك السلبي من قِبل الطلبة، وتتفق كذلك مع دراسة )

ساليب التدريسية في تعزيز المهارات الاجتماعية لدى ( التي أظهرت فاعلية استخدام بعض الأ 2025

الطلبة وقدراتهم على التواصل والتعاطف والتعاون والتحكم الذاتي، وتتفق أيضًا مع دراسة 

(Bradshaw et al., 2012 التي أظهرت فاعلية استخدام برنامج )SWPBIS  القائم على التدخلات

بالإضافة  ،جتماعي الإيجابي لدى الطلبة في المدارسودعم السلوك الإيجابي على تحسين السلوك الا 

 وتنظيم العواطف بشكل فعّال. ،لفاعليته في خفض المشكلات السلوكية لديهم

ساعد في التقليل من ياستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي استخدام كون بالإضافة إلى 

(، 0203ا أظهرت دراسة الطلحة )وتمتّعهم بالرفاهية النفسية كم ،السلوكيات العدوانية لدى الطلبة

 Bradshaw) اويحسّن من الأداء الاجتماعي العاطفي والسلوك الاجتماعي الإيجابي كما أظهرت دراست

et al., 2012; Walker et al., 2023 كما يحسّن من الكفاءة الاجتماعية ويقلل من السلوكيات ،)

أظهرت  إذ(، Garcia et al., 2019ت دراسة )السلبية لدى الطلبة في مرحلة ما قبل المدرسة كما أظهر 

مصمم لأطفال ما قبل المدرسة في خفض ظهور  Fun Friendsفاعلية برنامج وقائي اجتماعي يسمى 

 .السلوكيات السلبية وتحسين الكفاءة الاجتماعية لديهم

 توصيات الدراسة:

 :بالآتيبناءً على ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، توص ي الباحثة 

الاهتمام بتقديم الدورات التعريفية والتدريبية حول استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي  -

 الإيجابي لمعلمي التعليم العام.
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 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

متابعة استخدام معلمي ومعلمات التعليم العام لاستراتيجيات دعم السلوك الإيجابي في  -

 الصفوف الدراسية بشكل دوري.

ب على ما قد يواجه معلمي  -
ّ
ومعلمات التعليم العام من صعوبات عند محاولة التغل

 استخدام استراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي الإيجابي داخل الصفوف الدراسية.

تعريف معلمي ومعلمات التعليم العام بأبرز الاستراتيجيات التدريسية التي تدعم تنمية  -

 السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى الطلبة.

 المقترحة:الدراسات والبحوث 

 يلي:ما الباحثة  تقترحبناءً على ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، 

ستراتيجيات دعم السلوك الاجتماعي أثر استخدام معلمي ومعلمات التعليم العام لا  -

 فصول الدمج.خفض السلوك العدواني لدى طلبة الإيجابي في 

على تنمية شطة التعاونية القائمة على الأنأثر جودة تطبيق الاستراتيجيات التدريسية  -

 السلوكيات الاجتماعية الإيجابية لدى طلبة المرحلة المتوسطة.

فاعلية برنامج تدريبي قائم على تعزيز الممارسات التدريسية لتمكين معلمي التعليم العام من  -

 استخدام استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي.

 العربية والإنجليزية قائمة المراجع

 :
ً
 المراجع العربية:أولا

(. اتجاهات العاملين بالمدارس نحو استخدام دعم 0202آل داود، حنان عبد العزيز، والحسين، عبد الكريم حسين. )

 -20105، (5)، المجلة السعودية للتربية الخاصة .السلوك الإيجابي ومعوقات تطبيقه

الذات وعلاقتها بالسلوك الاجتماعي الإيجابي  (. استراتيجيات تقديم0200لبيش ي، عبد الله محمد كمهان بادع. )

، (17)، مجلة العلوم التربوية والدراسات الإنسانية .لدى عينة من طلبة المرحلة الثانوية بمحافظة بيشة

272501-   272 

مجلة  .شارك( وأهميتها في العملية التعليمية –زاوج  –(. استراتيجية التعلم التعاوني )فكر 0202بن نويره، سعيد. )  

 -007144، (12)0، الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية

(. بعض خصائص السلوك الاجتماعي الإيجابي وعلاقتها بالتوافق الزواجي لدى 0202توفيق، توفيق عبد المنعم. )

 -021، (42)، مجلة الإرشاد النفس ي .الجنسين
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والنجار، علاء الدين السعيد عبد الجواد. جلجل، نصرة محمد عبد الحميد، والمعناوي، وليد محمد محمد، 

مجلة كلية التربية، جامعة  .(. علاقة السلوك الاجتماعي بالاستعداد للتعلم لذوي الإعاقة السمعية0200)

 -227430، (101)، كفر الشيخ

(. فاعلية برنامج دعم السلوك الإيجابي في تحسين بعض المظاهر السلوكية لدى 0202حسـيب، حسيب محمد. )

، (55)، (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس .الأطفال الأوتيزم المدمجين بالمدارس الابتدائية

0743- 

جتماعي الإيجابي لدى الأطفال في مرحلة الطفولة (. السلوك الا 0200الحسنية، ليلى، والحارثي، إبراهيم بن سلطان. )

مجلة الآداب والعلوم الاجتماعية، جامعة  .المبكرة كما تدركها الأمهات في محافظة مسقط في سلطنة عُمان

 -002124، (4)03، السلطان قابوس

السلوك الاجتماعي  (. فاعلية برنامج قائم على استراتيجيات التدريس العلاجي لتنمية0202الديب، هالة فاروق. )

، (14)2، المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة .الإيجابي لدى التلاميذ المعاقين فكريًا )القابلين للتعلم(

527712- 

(. تأثير برنامج تربية حركية على السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى 0203السيد، نهى عبد العظيم عبد الحميد. )

 -(48)، لمجلة العلمية لعلوم التربية البدنية والرياضة، جامعة المنصورةا .الأطفال المعاقين سمعيًا

022282. 

(. نموذج بنائي للعلاقات بين جودة 0202سليم، عبد العزيز إبراهيم، وأبو حلاوة، محمد السعيد عبد الجواد. )

مجلة  .دمنهور  الحياة والهوية الاجتماعية والسلوك الاجتماعي الإيجابي لدى طلبة كلية التربية جامعة

 -232538، (2)00، الدراسات التربوية والإنسانية، جامعة دمنهور 

(. السلوك الاجتماعي الإيجابي وعلاقته بالتوافق الدراس ي لدى طلبة المرحلة 0202صباغ، رضية أحمد محمد. )

 -525750، (66)32، مجلة كلية الآداب بقنا .الثانوية في منطقة جازان

(. السلوك الاجتماعي الإيجابي وعلاقته بالرفاهية النفسية وممارسة النشاط البدني 0203الطلحة، غادة سعد. )

 -700750، (3)33، دراسات نفسية .لدى طلبة الجامعة

(. الأسرة ودورها في تعزيز السلوك الإيجابي لدى عينة من طلبة المرحلة 0200العامري، مساعد مسفر محمد. )

 -2292، (29)3، ة الدولية لنشر البحوث والدراساتالمجل .الثانوية بمحافظة العرضيات

(. التحديات التي تواجه الأسرة في تطبيق 0203العثيم، سليمان بن صالح، والصوبان، لينة بنت محمد. )

مجلة التربية  .استراتيجيات دعم السلوك الإيجابي في المنزل مع الطفل ذوي اضطراب طيف التوحد

 -022271، (45)00، الخاصة

(. فاعلية برنامج قائم على دعم السلوك الإيجابي لتدريب الطالبة المعلمة 0202العشري، إيناس فاروق رمضان. )

، مجلة الطفولة والتربية .على استخدام استراتيجياته في التربية العملية لحل المشكلات التي تواجهها

02(34) ،000286- 
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 الإيجابي لدى الطلبة في مدارس التعليم العام من وجهة نظر معلميهم

(. تدريج مقياس السلوك الاجتماعي الإيجابي باستخدام نظرية 0200عكاشة، محمود فتحي، والبنا، عادل السعيد. )

، (1)02، مجلة الدراسات التربوية والإنسانية، جامعة دمنهور  .الاستجابة للمفردة على طلبة كلية التربية

022318- 

مجلة  .نوية(. الفروق بين الجنسين في السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى طلبة المرحلة الثا0202علي، نورهان سامي. )

 -330365، (26)، دراسات تربوية واجتماعية

(. فاعلية برنامج إرشادي لتنمية بعض أشكال 0202عليان، محمد محمد، والنواجحة، زهير عبد الحميد. )

مجلة جامعة  .السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى عينة من طلبة مرحلة التعليم الأساس ي بمحافظة غزة

 -032175، (5)0، والدراسات التربوية والنفسيةالقدس المفتوحة للأبحاث 

(. فاعلية برنامج لدعم السلوك الإيجابي لخفض مستوى سلوكيات التحدي لدى 0207غبريال، إيريني سمير. )

 -257505، (3)07، دراسات نفسية .الطفل التوحدي والمعاق ذهنيًا: دراسة حالة

مجلة جامعة  .(. السلوك الإيجابي لدى طلبة الجامعة0202. )اللهيبي، زكريا عبد أحمد، ومهدي، أسامة عبد الرحمن

 -232565، (1)02، تكريت للعلوم الإنسانية

(. السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى أطفال 0202مبروك، طه محمد، وخليفة، أسماء محمد، وأحمد، سارة أحمد. )

 -050182، (1)0، مجلة بحوث ودراسات الطفولة .الروضة

 2(. فاعلية برنامج معرفي سلوكي في تنمية السلوك الإيجابي لدى الأطفال من عمر 0202هرة محمود. )المغربي، الطا  

 -3296، (1)32، دراسات نفسية .سنوات 5إلى 

(. الإسهام النسبي لكل من السلوك الاجتماعي الإيجابي وهوية الأنا في التنبؤ بجودة 0205محمد، محمد عبد العزيز. )

 .411–227، (4)، مجلة بحوث عربية في مجالات التربية النوعية .عاقةالحياة لدى ذوي الإ 

(. الخصائص السيكومترية 0202محمود، شعبان إبراهيم هلال، وحسين، أحمد حسين، والصادق، عادل محمد. )

مجلة  .لمقياس بعض أشكال السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى المراهقين المعاقين سمعيًا بمحافظة أسوان

 -322371، (35)، التربية، جامعة أسوانكلية 

(. فعالية البرنامج الأكاديمي الجامعي في دعم السلوك الإيجابي الاجتماعي لدى عينة من 0202زيان، سحر زيدان. )

 -022218، (33)2، مجلة التربية الخاصة والتأهيل .الطالبات الصم بجامعة تبوك
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ص
ّ

 الملخ

أداء المعلمين بمدارس محافظة هدفت الدراسة التعرف إلى دور الإشراف التربوي في تحسين  

ستُخدِم المنهج الوصفي التحليلي كونه الأكثر ملاءمة لأهداف 
ُ
بيت لحم من وجهة نظر المعلمين، وأ

( معلمًا ومعلمة، 333ات، على عينة قوامها )نالدراسة، وقد طوّرت الباحثتان أداة استبانة لجمع البيا

لنتائج عن: ممارسة دور الإشراف التربوي في تحسين اختيرت بالطريقة الطبقيّة العشوائيّة، وكشفت ا

( وبانحراف 3.23أداء المعلمين بمدارس محافظة بيت لحم بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي بلغ )

(، في حين بينت نتائج الدراسة : عدم وجود فروق في تقديرات أفراد الدراسة عند 2..0معياري )

حسين أداء المعلمين بمدارس محافظة بيت لحم وفقًا ( لدور الإشراف التربوي في تα ≤0.05مستوى )

إناث(، والخبرة العملية، بينما ظهرت فروق في تقديرات أفراد عينة الدراسة عند  ،ر لمتغير النوع )ذكو 

( وفقًا لمتغير نوع المدرسة باتجاه المدارس الحكومية، وفي ضوء نتائج الدراسة α ≤0.05مستوى )

متابعة المدارس الخاصة لضمان جودة الأداء كما هو في المدارس  أوصت الباحثتان بضرورة زيادة

الحكومية، وتقديم برامج تدريبية لتحسين مهارات إدارة الصف لدى المعلمين، وتقديم نماذج 

 
ّ
 مي.إرشادية في استراتيجيات التخطيط التعل

 .اء، المشرف التربوي، مدارس بيت لحمالإشراف التربوي، تحسين أدكلمات مفتاحية: 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 

The Role of Educational Supervision in Improving Teachers’ Performance in the 

Schools of Bethlehem Governorate from the Perspective of Teachers 

Dr. Natash Omar Ahmed Abu Zeyad ** Afaf Shokri Hena Matar * 

Natasha.newm2025@gmail.com Afafmatar2000@gmail.com 

Abstract: 

 This study aims to investigate the role of educational supervision in improving teachers’ performance 

in the schools of Bethlehem Governorate from the teachers’ perspectives. The descriptive analytical method 

was employed, as it is the most suitable for the study’s objectives. A questionnaire was developed as data 

collection tool and distributed to a stratified random sample of (338) male and female teachers. The results 

revealed that educational supervision plays a moderate role in improving teachers’ performance in the schools 

of Bethlehem Governorate, with a mean score of (3.24) and a standard deviation of (0.62). Furthermore, the 

findings showed no statistically significant differences at the (α ≤ 0.05) level in participants’ perceptions 

regarding the role of educational supervision in improving performance due to gender or years of experience. 

However, significant differences were found based on the type of school, in favor of public schools. In light of 

the findings, the researchers recommended increasing supervision and follow-up in private schools to ensure 

the quality performance similar to public schools, providing training programs to enhance classroom 

management skills, and offering instructional models in educational planning strategies. 

Keywords: Educational supervision, performance improvement, educational supervisor, Bethlehem 

schools 
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 د. نتاشا عمر أحمد أبو زياد، عفاف شكري حنا مطر

 المقدمة

يشكل الإشراف التربوي أحد الركائز الأساسية في العملية التعليمية، إذ يُعد أداة فاعلة        

 ببدءًا من الإدارة المدرسية مرورًا ، عناصر العملية التعليمية البشريةلتطوير كفاءة 
ً

المعلم وصولً

بما ينعكس إيجابًا على مخرجات التعليم المادية  التعليمية للطالب، وأثره يمتد على العناصر

لجودة  للإشراف التربوي دورًا جوهريّا  -في كافة الدّول  -لذا خصّته الأنظمة التعليمية  ؛وجودته

 مخرجات التعليم.

نوات الأخيرة من دوره التقليدي القائم على س  ر مفهوم الإشراف التربوي في اللقد تطو و        

والسيطرة إلى دور أكثر ديناميكية وتفاعلية، يتمثل في التمكين، والتدريب، والتطوير المهني  ،التوجيه

ية بل أصبح عمل ؛المستدام للمعلمين. فالإشراف الحديث لم يعد مقتصرًا على مراقبة المعلم وتقويمه

تشاركية تهدف إلى تحسين الممارسات التدريسية من خلال أساليب علمية تعتمد على التخطيط 

 (.Abuziyad & Al-khatib, 2024التعاوني، والملاحظة الصفية، وتقديم التغذية الراجعة )

برز أهمية الإشراف التربوي في تعزيز أداء المعلمين عبر عدة محاور، تشمل التخطيط       
ُ
وت

 ،تنمية المهارات التدريسية، وتحقيق التواصل المهني البناء بين المشرفو للدروس، تطوير المناهج، 

ين الذ بشكل شمولي، وعليه فإن المعلمين فإن الإشراف له دور في تحسين أداء المعلمين ؛والمعلم

ا تربويًا منتظمًا ومتخصصًا يظهرون أداءً أعلى في مجالًت التخطيط
ً
، والتنفيذ ،يتلقون إشراف

ز على تحسين أداء المعلم ونموه المهني، 2023)المري،  .والتقويم
ّ
(، بالإضافة لذلك فإن "الإشراف يرك

تى يتقن أساليب فالمعلم الذي يعدُّ لمهنة التعليم يحتاج إلى من يوجهه ويرشده، ويشرف عليه ح

ذي يقوم به المشرف التربوي في ليمالتع
ّ
، ويزداد خبرة بمهنة التعليم، لذلك ينبغي التّعرف إلى الدّور ال

، 2007رز الله، حالعملية التعلميمية بشكل عام، ودوره في النمو المهني للمعلم بشكل خاص")شلش و 

 (.295ص

علم في العملية التعليمية والتربوية في ( لأهمية "دور 7، ص2023كما أشار أبو مديغم )     
ُ
الم

إعداد وصقل جيل قادر على استيعاب متغيرات ومصاعب الحياة وكيفيّة التغلب عليها". وعليه يكون 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

"مهنة تؤثر في المستقبل وتشكل مصير المجتمعات، ولذلك فإن  :أداء المعلم في مهنة التعليم التي هي

 .(Altınok, 2024, p231) الغ الأهمية"وجود معلمين ذوي كفاءة يُعد أمرًا ب

والمشرفون تحديات تربوية متعددة تتعلق  ،وفي منظومة التعليم الفلسطينية، يواجه المعلمون 

والًقتصادية، الأمر الذي يجعل من الإشراف التربوي أداة أكثر  ،والًجتماعية ،بالظروف السياسية

 (.2023داخل الغرفة الصفية )عليان،  وتحسين أدائه ،أهمية لضمان التطوير المهني للمعلم

وواقعية لفهم الدور الذي يمارسه المشرف  ،وتأتي هذه الدراسة استجابة لحاجة ميدانية 

التربوي في تحسين أداء المعلمين، من خلال التعرف إلى آراء المعلمين أنفسهم بوصفهم أحد أطراف 

 العملية الإشرافية. 

  :مشكلة الدّراسة

على الرغم من الأهمية الكبرى التي يلعبها الإشراف التربوي في تطوير العملية التعليمية    

 .هناك العديد من التحديات التي تعترض تطبيقه بفاعلية فإنوالًرتقاء بأداء المعلمين وبيئة التعلم، 

ن نّ الإشراف التربوي في فلسطين يواجه العديد مإإذ "(، 702، ص2023)الشرباتي وآخرون، 

قلة الكوادر البشرية المؤهلة، وضعف البنية التحتية، ونقص  :التحديات التي تعيق فاعليته ومنها

(، ومن 237، ص2023)عليان والسعود،  "الموارد المالية، وغياب التنسيق بين مختلف الجهات المعنية

لإشراف التربوي في في دور ا اقصورً  لًحظتا الموقع الوظيفي لكلتا الباحثتين في الإدارات المدرسيّة

م،
ّ
إذ إن الإشراف ما زال يتخذ دور التفتيش، والرقابة، وما زال الإشراف على  تحسين أداء المعل

رقَ الموضوع في المعلمين مفاجئًا دون إعلام مسبق، ويحمل طابع تصيد الأخطاء، 
َ
وهو ما استدعى ط

 تتبلور واستنادًا إلى ما سبق،  ،الإشرافي في تحسين أداء المعلمينعنوان بحثي يستكشف واقع الدور 

ما دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين     الآتي:بالتساؤل الرئيس  الحالية مشكلة الدّراسة 

 مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين؟ ب

 وتمت الإجابة عن هذا التساؤل من خلال الإجابة عن التساؤلًت الفرعية الًتية:  

دارس محافظة بيت لحم بمفي تحسين أداء المعلمين  شراف التربوي دور الإ ما مستوى ممارسة  .0

 ؟من وجهة نظر المعلمين
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  فروق هل توجد .2
ً
تقديرات أفراد عيّنة الدّراسة في  فأقل (α≤ 0.05عند مستوى )دالة إحصائيا

ة بيت لحم من مدارس محافظبفي تحسين أداء المعلمين  شراف التربوي دور الإ ستوى ممارسة لم

 .وفقًا لمتغير النّوع )ذكور، إناث(وجهة نظر المعلمين 

  هل توجد .3
ً
أفراد عيّنة  بين تقديرات فاقل (α≤ 0.05عند مستوى )فروق دالة احصائيا

مدارس محافظة بيت بفي تحسين أداء المعلمين  شراف التربوي دور الإ ستوى ممارسة الدّراسة لم

 00 –سنوات  .سنوات فأقل ، 5) العمليةالخبرة ر تغيّ لم وفقًالحم من وجهة نظر المعلمين 

 .سنوات( 00سنوات، أكثر من 

  هل توجد .3
ً
أفراد عيّنة  بين تقديرات فأقل (α≤ 0.05عند مستوى )فروق دالة احصائيا

مدارس محافظة بيت بفي تحسين أداء المعلمين  شراف التربوي دور الإ ستوى ممارسة الدّراسة لم

 )حكومية، خاصة(. نوع المدرسةل وفقًالحم من وجهة نظر المعلمين 

 إلى: للتعرف  تسعى الدراسة: أهداف الدّراسة

دارس محافظة بمفي تحسين أداء المعلمين  شراف التربوي دور الإ تقديرات مستوى ممارسة  -0

  .بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

في تحسين  شراف التربوي دور الإ ستوى ممارسة عيّنة الدّراسة لمالفروق في تقديرات أفراد  -2

النوع تغيّرات: لم وفقًامدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين بأداء المعلمين 

 00سنوات، أكثر من  00 –سنوات  .سنوات فأقل ، 5) ، الخبرة العملية)ذكور، إناث(

 )حكومية، خاصة(. ، نوع المدرسةسنوات(

 الدراسة: أهمية 

قسمين، هما: النظري الفكري، والتطبيقي العملي، وذلك على  الدراسة إلىتنقسم أهمية 

 النحو الآتي:

 من الناحية النظرية، والفكرية: الدراسة أهمية

سهم هذه الدًراسة من الناحية النظرية والفكرية في تحقيق ما 
ُ
 :يأتيمن المؤمل أن ت

تربوي، خاصة في السياق الفلسطيني، من خلال تناول إثراء الأدبيات في مجال الإشراف ال -

 موضوع يُعد من المحاور الأساسية في تحسين العملية التعليمية.
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 في توجيه المعلم شرافتسليط الضوء على دور الإ  -
ً
 فاعلا

ً
وتطوير  ،التربوي بوصفه عنصرا

 والتربوي. ،أدائه المهني

وطلبة الدراسات العليا في إعداد  ،الباحثون تقديم مرجعية علمية يمكن أن يستفيد منها  -

 بحوثهم المتعلقة بالإشراف التربوي.

 ،في تطوير الفهم النظري للإشراف التربوي من خلال توظيف منهجية بحثية واضحة الإسهام -

 ونتائج يمكن البناء عليها.

 ية:، والتطبيقالعمليةمن الناحية  الدراسةأهمية 

 :الحالية في راسةدنتائج ال الإستفادة منيتم تأمل الباحثتان أن 

مما  ؛دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين في مدارس محافظة بيت لحم إلىالتعرف  -

وتعزيز في واقع الإشراف  ،يساعد في تسليط الضوء على الجوانب التي تحتاج إلى تطوير

 التربوي.

 ،المدارسمديري  :الجهات المعنية مثل وتوصيات عملية قابلة للتطبيق من قبل ،تقديم نتائج -

 ن.ين التربوييالمشرفو وزارة التربية والتعليم، و ، والمعلمين

والإستراتيجيات التعليمية المتعلقة بالإشراف التربوي، بما  ،في تطوير السياسات سوف تسهم -

 يعزز من فعالية العملية التعليمية وجودة مخرجاتها.

 ،القرار في القطاع التربوي، تسهم في تعزيز العلاقة المهنيةع ناتوفير وثيقة مرجعية لص -

 والمعلم. ،والتربوية بين المشرف التربوي 

والإستفادة منها في  ،)محافظة بيت لحم( مع إمكانية تعميم النتائج التركيز على السياق المحلي -

 شكل عام.بتطوير أداء الإشراف التربوي على مستوى فلسطين 

 راسة:دمصطلحات ال 

"عملية تعاونية إرشادية تهدف إلى تحسين جميع عناصر : بأنه الإشراف التربوي يُعرف 

تي تؤثر عليها وتقييمها من أجل تحقيق الأهداف" )عودة، 
ّ
العملية التّعليمية ودراسة الظروف ال

 (. 9، ص2023

والممارسات التي يقوم بها المشرف  ،الجهودب الإشراف التربوي إجرائيًا:وتعرف الباحثتان   

إدارة  الزيارة الصفية، وتطوير أدائهم، وتشمل مجالًت: التخطيط للتدريس، ،التربوي لدعم المعلمين
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الصف، المحتوى والمنهاج، أساليب التقويم، وتعزيز العلاقات المهنية، كما تقيسها استبانة الدراسة 

 من وجهة نظر المعلمين.

والسلوكيات، والأنشطة الدراسية التي يقوم  ،"مجموعة الإجراءاتبأنه:  أداء المعلم:يُعرف 

يمكن ملاحظته  والذيالمعلم بممارستها، سواء داخل الفصل الدراس ي، أو خارجه، 

 (.23.ص، 2023وقياسه")الحصيني والحارثي، 

ة بكفاءة، دى تمكن المعلمين من أداء مهامهم المهنيبم داء المعلم إجرائيًا:وتعرف الباحثتان أ 

الصف، تقديم المادة العلمية، استخدام أساليب  إدارة ويتضمن قدرتهم على التخطيط الفعال،

 الًستبانة. تقويم مناسبة، وبناء علاقات إيجابية مع الزملاء، كما تقيسه استجاباتهم على فقرات

عرف 
ُ
كم  10: هي إحدى محافظات الضفة الغربية، وتقع على بعد حوالي محافظة بيت لحمت

، وتحتوي على ²كم( 659وتبلغ مساحتها ) ألف نسمة (180)جنوب القدس، ويبلغ عدد سكانها قرابة 

قرية، وأشهر مدنها مدينة بيت لحم، مكان ميلاد السيد المسيح عليه السلام، وبيت  (35)ما يقارب 

الفلسطينيين هي: مخيم الدهيشة، ومخيم العزة،  للاجئينمخيمات  ةجالً وبيت ساحور، وفيها ثلاث

 (.Wikipedia contributors, 2025ومخيم عايدة. )

 :راسةدحدود ال

 لما يأتي:الحالية راسة دتتحدد نتائج ال
ً
 وفقا

 : اقتصرت على مدارس محافظة بيت لحم في دولة فلسطين. الحد المكاني

والمعلمات في مدارس محافظة بيت  ،على المعلمين الحالية راسةد: اقتصرت الالحد البشري 

  .لحم

دراسة في الفصل الثاني من العام الدراس ي لل: تم جمع البيانات اللازمة الحد الزماني

2025\2024 . 

ظري:
ً
 الأدب الن

 مفهوم الإشراف التربوي وأهميّته:

أشرف عليه:  ( " أشرف الش يء علا وارتفع،330-379: ص0972ورد في مجمع اللغة العربية )

شرف من الأماكن هو العالي المطلع على  ،اطلع من فوق، وتولًه
ُ
وتعهده، وقاربه، أشفق عليه، والم
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

نظرة فاحصة، بدلًلة على الًطلاع على أعمال الغير  :وهو ،للفعل يشرف والإشراف مصدر غيره"

 ووظيفة" ،وخبرة ،ويطلع عليها باعتباره أعلى منهم مكانة
ً
( 2009ديهوم ) فعرّ فقد . أمّا اصطلاحا

م، وتقويمها وإداراتها، بما يكفل جودة  :الإشراف التربوي بأنه
ّ
"عملية فنيّة هادفة لتطوير بيئات التعل

م، وتحسين مخرجاتها النوعية"عليم والتّ التّ 
ّ
هب(، وكذلك عُرِّف الإشراف 052 )صعل

ّ
"عملية مراقبة  :أن

أو مهام شخص آخر لً يمتلك معرفة  ،بة عملفعل مراق :أو مجموعة، وهو ،أو عمل شخص ،أداء

كاملة بالمفهوم المعني، والإشراف لً يعني السيطرة على الآخرين، بل هو إرشاد في العمل سواء في 

 (Abubakar, 2015,3)الشخص ي"  أو السياق المهني

فضل، لجهود المبذولة للتأثير على أداء المعلم نحو الأ با" (2022محمد ومبارك ) فهُ بينما عرّ   

(، وترى 023ص)وهو عملية تحفيز المعلم على الأداء المهني المتقدم لتطوير العملية التعليمية"

العملية  تطوير :الباحثتان أنّ الإشراف التربوي هو عملية فنيّة إنسانية ديمقراطية تعاونية تهدف إلى

 ،ب هذا التعاون يتطلو والمعلم،  ،من خلال التعاون المستمر بين المشرف هاالتعليمية وتحسين

 ،تعزيز أداء المعلم :يطرح المشرف أساليب إشرافية تهدف إلى إذالتفاعل المشترك بين الطرفين، و 

 .وتحقيق أقص ى استفادة للعملية التربوية

 ،تنطلق أهمية الإشراف التربوي من أنه يعمل مع مختلف قطاعات المجتمع التربوي و 

 ،عليموالتربويين كافة لتحسين نوعية التّ  ،والمؤسسات ذات العلاقة، كما يحظى باهتمام المسؤولين

 
ّ
نه من تحمل المسؤوليات المستقبلية، كما أن المشرف ولإعداد جيل قادر على امتلاك مهارات تمك

 ،والمستمر ،ملوالأحذ بيد المعلم نحو النمو المهني الشا ،يقوم بعملية النهوض بالعملية التعليمية

. كونه أحد العناصر الرئيسة في الموقف التعليمي ه،التي تعترض ةومساعدته في حل المشكلات التربوي

 (2003)وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، 

كما يعد الإشراف التربوي أحد الركائز الأساسية لتطوير العمل التربوي، ويتبوأ مكانة عالية 

 في صلب العملية الت
ً
وتنبع أهميته من واقع الحاجة الماسة إلى جهاز دائم لتطوير  ،عليميةجدا

ه يعمل على تطوير العملية Ismail, 2018وتفعيلها في الميدان التربوي ) ،العملية التعليمية
ّ
(، كما أن
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 ،وتحسين جودة التعليم، إذ يسهم في تحسين أداء المعلمين من خلال الدعم المهني ،التعليمية

 ،ورضا المجتمع عن المؤسسات التعليمية ،ستمر، مما ينعكس إيجابًا على تحصيل الطلبةوالتعاون الم

وطرائق التدريس، وتشجيع استخدام الوسائل التعليمية،  ،كما يساعد الإشراف في تعديل المناهج

ويستفيد من نتائج البحوث لحل  ،وتعزيز التقويم الفعّال. ويعتمد الإشراف التربوي على أسس علمية

شكلات التعليمية، إضافة إلى كونه عملية شاملة تشمل جميع العاملين في المدرسة، وتستدعي الم

، وتشير Jahanian & Ebrahimi, 2013)والتقييم الدوري لضمان فاعليته ) ،التخطيط المستمر

يهدف إلى  إذ ؛أن الإشراف التربوي يُعدّ ركيزة أساسية في تطوير العملية التعليميةإلى الباحثتان 

وأساليب  ،وتنمية مهنية عالية، من خلال دعمهم بمهارات ،وتحقيق أداء ،تحسين أداء المعلمين

 ،تدريس مبتكرة، وضمان تطبيق معايير الجودة التعليمية التي تسهم في تحسين مخرجات التعليم

ز الإشراف التربوي على تعزيز الإبداع في بيئات التعلم، وحل المشكلات ال
ّ
تربوية بطريقة كما يرك

إلى جانب ذلك، يُمثل المشرف التربوي قوة ، والإدارة ،فعّالة، وبناء قنوات تواصل إيجابية بين المعلمين

والًبتكار، مما  ،دافعة للتغيير الإيجابي في المدارس، إذ يسهم في تهيئة بيئة تعليمية تتسم بالتعاون 

 تعليم.ال في يعكس دوره المحوري في تحقيق التنمية المستدامة

 :ملامح الإشراف التربوي الحديث

يراعي احتياجات  الأنسنةفي الإشراف التربوي الحديث  أنّ ملامح الباحثتينمن وجهة نظر 

ب من المشرف أن يوالنفسية المختلفة، وهو ما  ،والعلوم التربوية ،العصر، ويستند لعلم القيادة
ّ
تطل

نّ إوكفايات فنيّة وتنظيميّة، وإنسانيّة. إذ  ،وفكريّة، بالإضافة لمهارات ،هارات وكفايات علميّةبميتزوّد 

  الإشراف الحديث
ً
ويشجع على  ،والطلاب ،، يقوم على احترام آراء المعلميناستشاريًا إرشاديا

 بخصائص قياديةوالتخطيط الجيد بين جميع أطراف العملية التعليمية، كما يتمتع  ،التعاون 

 ,.Wijaya et alوتنسيق جهودهم لتحسين التعليم  ،والطلاب ،لتأثير في المعلمينتساعد المشرف على ا

2023) .) 

فالإشراف التربوي عملية قياديّة تربوية تقض ي أن يضع المشرف رؤية مستقبلية للعملية   

التعليمية التعلمية المرغوبة، ويبنيها على أهداف واقعية، ثم يسعى إلى تكوين فريق عمل متنوع 
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 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 والتخطيط معه لتنفيذ أهدافه، في أجواء تعاونية محفزة وملهمة ،مل؛ ليشاركه في تبني الرؤيةومتكا

 .(390، ص 2009سابو والحريري، )

طوال العام الدراس ي، مما يضمن متابعة مستمرة  مستمرة بالإضافة إلى أنّ العملية الإشرافية

بة جهد مستمر للتحسين، يتم تنفيذه "وظيفة الإشراف الأكاديمي بمثا إذ أنللتطورات التعليمية، 

 أساسيًا في 
ً
بصورة دائمة. ويستند الإشراف الأكاديمي إلى مبدأ التحسين المستمر للجودة بوصفه مبدأ

تخطيط وتتميز العملية الإشرافية أنها عملية . (Saleh& Mutiani, 2021, p1141)المتكاملة" الإدارة

والدقيق على  ،على التخطيط المسبق - بشكل كبير -يعتمد  إنّ نجاح الأساليب الإشرافية إذ، موجه

مختلف المستويات: الًستراتيجية، التشغيلية، والتطويرية، فمن خلال التخطيط السليم، يتم 

تحديد الأهداف التعليمية والًحتياجات التدريبية بدقة، مما يسهم في تحقيق الأهداف الإشرافية 

والزيارات الإشرافية مرتبطة  ،رف أن تكون جميع الأنشطةلية، وبذلك يضمن المشعوفا ،بكفاءة

 ،وأهدافها التربوية، مما يسهم في تعزيز التعاون بين المعلمين ،ورسالتها ،بشكل واضح مع رؤية المدرسة

وترى الباحثتان أنّ من أهم  (،2005)صبح،  وتحسين الأداء العام للمؤسسة التعليمية ،والإدارة

ز على تعزيز الجوانب إنسانيالتي تميزه أنه  ملامح الإشراف التربوي  ِ
ّ
رك

ُ
، فالأنسنة في الإشراف التربوي ت

والثقة.  ،والمعلم، مما يُسهم في بناء بيئة تعاونية قائمة على الًحترام ،الإنسانية في العلاقة بين المشرف

 من التركيز والمهنية، ب ،والًجتماعية ،تهدف هذه المقاربة إلى دعم احتياجات المعلمين النفسية
ً
دلً

فقط على تقييم الأداء. "فإن ممارسة المشرف للعلاقات الإنسانية في غاية الأهمية؛ لأنّها تؤدي إلى 

، وتلافي الكثير من السلبيات التي سادت الإشراف التربوي قديمًا، إذ يستمد معلمينالرضا الوظيفي لل

، لً من قوة مركزه، أو الصلاحيات المخولة المشرف تأثيره في المعلمين عن طريق تعامله الإنساني معهم

وفي الأنسنة يتسم المشرف بالديمقراطية إذ "يشرك المعلمين معه في   ،(9.، ص2007له" )دبوس، 

 ،والحوافز التي تشجعهم على التجديد ،التخطيط للبرنامج الإشرافي عليهم، ويقدم لهم النصائح

وينمي  ،ويراعي الفروق الفردية بين المعلمين ،قشةوالًبتكار، ولً ينفرد برأيه ويسمح بحرية المنا

( ويُمكن تحقيق الأنسنة من خلال 39، ص2020العلاقات الإنسانية بين المعلمين" )الخير وبوعلاق، 
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والًبتكار. هذه الًستراتيجية  ،الًستماع الفعّال، و تقديم التغذية الراجعة البناءة، وتشجيع الإبداع

س لً تعزز فقط رضا المعلمين،
ُ
 .م أيضًا في تحسين جودة التعليم من خلال تمكين المعلمينهبل ت

 :دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلم

،  ،يسهم الإشراف التربوي بشكل فاعل في تحسين أداء المعلم من خلال توجيهه
ً
ودعمه مهنيا

كما يعمل المشرف التربوي على  ،وتزويده بتغذية راجعة بنّاءة تساعده على تطوير مهاراته التدريسية

تعزيز قدرات المعلم في التخطيط، وتنويع استراتيجيات التعليم، والتعامل مع الفروق الفردية بين 

 على جودة العملية
ً
 التعليمية. الطلاب، مما ينعكس إيجابا

أداء المعلم في  مهمًا ا( فإنّ للإشراف دورً .200وفقًا لوزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية )

لبة، وهذا التّعلم الفنّي يشمل تحليل المنهاج، ببدءًا 
ّ
م الط

ّ
تقديم الدعم الفنّي في مجال التخطيط لتعل

، تحسين استراتيجيات التدريس، بالإضافة إلى تقييم تعلم الطلبة التي تتمثل في دراسية إعداد خطط

والمساعدة في تشكيل  ،مل في المدرسةاستراتيجيات التقويم، والخطط العلاجية، وتفعيل دور فرق الع

المعلمين بين هذا الفريق من أجل تنسيق فعاليات التنمية المهنية في المدرسة، وتفعيل التواصل 

 لتبادل الخبرات.

ولى مهام المشرف تتجلى بتنمية      
ُ
المعلم من خلال تقويم أدائه التعليمي عبر مدّ يد أداء وإن أ

والإخلاص، ولعلّ تقويم العملية  ،والتعاون  ،والثقة ،والمساعدة للمعلم في مناخ يسوده الأمن ،العون 

ذي يتولى مهمّة معرفة مدى بلوغ الأهداف التربوية  أحدالتعليميّة هو 
ّ
أهداف الإشراف التربوي ال

شراف (، ويبرز دور الإ 2022وتعديلها وتطويرها )كمال الدين،  ،لإعادة النظر في بعض جوانبها

 :الآتي تحسين أداء المعلمين فيل

يحسّن الإشراف التربوي، خصوصًا النوع الفني  تحسين أداء المعلمين في التخطيط:( 0    

الفردي، من أداء المعلم في التخطيط من خلال عدة إجراءات واضحة بوضع خطط تحضيرية 

اد برامج وأدوات إشرافية استراتيجية لماهية العملية التعليمية ضمن إطار زمني هادف، وبإعد

، وهي أدوات تساعد على تنظيم (Google Form)و (Google Drive)باستخدام تطبيقات رقمية مثل 
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 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

وتوثيق عملية التخطيط بشكل أكثر فاعلية. كما تم التأكيد على أهمية مراجعة الوثائق التخطيطية 

 .(Mulyanti, 2023) التعليمية. المادةوالتأكد من توافقها مع ، (Lesson Plansمثل خطة الدروس )

 ،يعمل الإشراف كأداة لتحفيز التخطيط تحسين أداء المعلمين في إدارة الصّف:( 2   

المعلمون أكثر استعدادًا، منظمين، ويأخذون مسؤولياتهم بجدية،  يكون  والتنظيم، فمن خلاله

 Ceylan) .ة الراجعةوالتغذي ،كذلك فالإشراف وسيلة للتوجيه مما يحسّن من إدارتهم الصفية.

& Can, 2019) 

في أداء المعلمين  - يحرص الإشراف التربوي على المواءمة تحسين أداء المعلمين في التقويم:( 3  

  الآتي:بين عدّة عناصر كما في الشكل  -لتقويم الطلبة 

 

 الباحثتين(إعداد  )( مدخلات عملية التقويم، 0شكل )

يراعي المعلم التنويع في استراتيجيات التقويم، والربط  ( دور المشرف في أن0يوضح الشكل )

 بأهداف المادة التعليمية، مع مراعاة الفروق الفردية، وخصائص الطلبة وفق المرحلة العمرية.

أنّ الإشراف التربوي يعمل على إلى ( Makin et al., 2018ن )يوقد أشارت دراسة ماكن وآخر 

استخدام أنواع متعددة من ) التقويم في عدّة اتجاهات وفق الآتي:تطوير مهارة فنيّة وتقنيّة في مهارة 

تعليم ، و ، مثل الًختبارات، الملاحظة، ملفات الإنجاز وغيرها، وتصحيح نقاط الضعف فيهاويمالتق

تطوير مقدرة المعلم على وضع اختبارات، ، المناسبة لكل مادة أو هدف تعليمي ويمالمعلم أدوات التق

الفروق •
 الفردية للطلبة

 علم النفس التربوي

 علم النفس التطوري

المادة  •
 التعليمية

 تحليل المنهاج

 التقويم•

 استراتيجيات التقويم
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، بين الزملاء بإشراف المشرف التربوي  ويمتبادل خبرات التق، صميم تقييمات بديلةتحليل النتائج، وت

 (.تعزيز فهم العلاقة بين التخطيط والتقويم في رفع تحصيل الطلبةو 

يزيد الإشراف من قدرات المعلمين تحسين أداء المعلمين في المنهاج والمادة التعليمية: ( 4

تقوية المعرفة الأكاديمية  فيفيذ الدروس بفاعلية، بل يسهم م، وتنيالمهنيّة، وتحقيق أهداف التعل

واختيار الأنشطة التعليمية المناسبة  ،للمعلم بالمادة التي يدرسها، مما ينعكس على جودة الشرح

 (Sunaryo, 2020) للطلبة

 وآخرينتشير دراسة مرتيننجس ي تحسين أداء المعلمين في تطوير علاقتهم مع الزملاء: ( 4

(Murtiningsih et al., 2019 ) علاقة ارتباط قوية بين الإشراف التربوي والتواصل الفعّال وجود إلى

بين المعلمين. فالإشراف الجيد يسهم في تحسين المناخ المدرس ي ويشجع على التعاون والًنفتاح في 

ص الباحثتان دور الإشراف التربوي في تحسين أداء .العلاقات بين أعضاء هيئة التدريس
ّ
 وتلخ

 الآتي:المعلمين في الشكل 

 

 

 الباحثتين(إعداد )( دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلم، 2شكل )

دور 
 الإشراف

 التخطيط

إدارة 
 الصف

تطوير 
العلاقات 
 مع الزملاء

المنهاج 
والمادة 
 التعليمية

 التقويم
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 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 :
ً
 :دراسات سابقةثانيا

تعرض الباحثتان في هذا الجزء الدًراسات السابقة العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع  

 ، وذلك على النحو الآتي:الأحدثالأقدم إلى الدراسة، كما تم ترتيبها من 

التعرف إلى دور الإشراف التربوي في دعم المعلم ( (2013أبو سمرة ومعمرهدفت دراسة 

الجديد في فلسطين كما يرى المعلمون الجدد أنفسهم، باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، 

، 296مجالًت، وقد بلغ عدد أفراد العينة ) من ستةوبالًعتماد على أداة الًستبانة المكوّنة 
ً
( معلما

أن دور الإشراف التربوي في فلسطين في  الدرسة:أخذوا بالطريقة الطبقية العشوائية. وأظهرت نتائج 

دعم المعلم الجديد كما يرى المعلمون الجدد أنفسهم كان بدرجة متوسطة على الدرجة الكلية، 

رتيب مجالًت الدراسة وفقًا لدرجة المتوسط الحسابي تنازليًا: (، وجاء ت3.30وبمتوسط حسابي قدره )

)مجال المنهاج التربوي، ثم مجال التقويم التربوي، ثم مجال النمو المهني والأكاديمي، ثم مجال طرق 

عدم و وأخيرًا مجال الإدارة الصفية(،  ،والتقنيات التربوية، ثم مجال التخطيط التربوي  ،التدريس

بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدور الإشراف التربوي في  حصائيًادالة إوجود فروق 

لمتغير المنطقة  وفقًا دالة إحصائيًاوجود فروق و  ، والتخصص،النوعلمتغيري  وفقًادعم المعلم الجديد 

 منطقتي أقص ى الشمال والشمال. باتجاهالجغرافية، 

المشرفات التربويات في تحسين الأداء للكشف عن دور  (2102سابو والحريري )وسعت دراسة 

المهني لمعلمات العلوم في المرحلة الثانوية بمدينة جدة في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر 

لمتغير )المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة(، وقد  وفقًا دالة إحصائيًاوجود فروق  ومدىالمعلمات، 

)كفايات : الأستبانة المكوّنة من خمسة مجالًت وهي استُخدم المنهج الوصفي التحليلي بأداة

التخطيط، كفايات الأداء الصّفي، كفايات تنفيذ المحتوى وأساليب التدريس، كفايات التقويم، 

م9.كفايات المعلمات نحو تكوين العلاقات مع زملاء العمل(. على عينة قوامها )
ّ
 ( معل

ً
خذت  ة

ُ
أ

الدرجة الكلية لدور المشرفات في تحسين الأداء  :اسة إلى أنبالطريقة العشوائية. وخلصت نتائج الدر 

(، وفي درجة متوسطة لجميع مجالًت 7..3المهني جاء بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي كلي )
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وعدد سنوات الخبرة في تقديرات أفراد عينة  ،لمتغير المؤهل العلمي عدم وجود فروق  و  ،الًستبانة

 الدراسة.

دور المشرف التربوي في دعم المعلمين في بداية تعيينهم ( 2102اللبدي )كما استقصت دراسة 

من وجهة نظر المعلمين في مديريات إقليم وسط الأردن، واستخدم المنهج الوصفي التحليلي، 

. وأظهرت النتائج ا( معلمً 90بالًعتماد على أداة الًستبانة التي تقيس ستة مجالًت، على عينة قوامها )

(، وجاء ترتيب 3.70التربوي في دعم المعلمين جاء في درجة مرتفعة بمتوسط حسابي ) أن دور المشرف

ا )التخطيط التربوي، الإدارة الصفية، استراتيجيات  المجالًت وفقًا لدرجة المتوسط الحسابي تنازليًّ

 وجود فروق فيو التقويم، استراتيجيات التدريس، النمو المهني والأكاديمي، المهارات الشخصية(، 

 الإناث. باتجاه، النوعلمتغير  وفقًاتقديرات أفراد الدراسة لدور المشرف التربوي في دعم المعلمين 

دور مديري  إلىلتعرف لسعت فقد  (Saleh & Mutiani, 2021)متياني صالح و أما دراسة 

في إندونيسيا، استخدم  المدرسة ) كمشرف مقيم( في تحسين أداء المعلمين في مدارس بانجارماسين

( 02المنهج النوعي في التثليث بالأدوات وهي )الملاحظة، المقابلة، تحليل الوثائق( على عينة قوامها )

ن لتحسين أداء المعلمين و دور الإشراف التربوي الذي يمارسه المدير  :أنإلى معلمًا، خلصت النتائج 

لتنفيذ التي تستند إلى دليل تطوير الإشراف مراحل، وهي مرحلة التخطيط، مرحلة اثلاث  يتكوّن من

التي تمثل  ،ندونيسية، ومرحلة المتابعةالإ  ةوالثقاف ،الأكاديمي في تطبيق المنهاج تبعًا لوزارة التعليم

 التغذية الراجعة لتحسين أداء المعلمين في تقديم التعليم.

اقة )وأوضحت دراسة  التدريس ي لمعلمي دور المشرف التربوي في تحسين الأداء ( 2123فو

المدارس الحكومية في مدينة القدس من وجهة نظر المعلمين، باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، 

 معلمًا، (333بالًعتماد على استبانة تضم ستة مجالًت تقيس الأداء التدريس ي، على عينة قوامها )

في تحسين الأداء التدريس ي دور المشرف التربوي  :اختيرت بالطريقة العشوائية. وكشفت النتائج أن

(، وجاءت ترتيبات مجالًت الًستبانة وفقًا لدرجة 3.05جاء بدرجة منخفضة بمتوسط حسابي )

ا )مجال التخطيط الًستراتيجي، مجال التنفيذ، مجال طرائق التقويم، الحسابية المتوسطات  تنازليًّ



  
 
 
 

323 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  2025، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

دارة الصف(، وتبين عدم وجود ا مجال إثم مجال المنهاج التربوي، ومجال طرائق التدريس، وأخيرً 

والمرحلة التعليمية، ولكن  ،والمؤهل العلمي النوع،لمتغير وفقًا فروق في تقديرات أفراد عينة الدراسة 

 فأقل. (سنوات 5باتجاه )كان هناك فروق في عدد سنوات الخبرة 

للتعرف إلى درجة  ((Daigon & Alcopra, 2024ديغون وألكوبرا كذلك تطرّقت دراسة  

الممارسات الإشرافية ذات الفاعلية على أداء المعلمين، والكشف عن العلاقة بين الممارسات 

الإشرافية وفاعلية أداء المعلمين في منطقة بوكيدنون في الفلبين، باستخدام المنهج الوصفي 

ا أخذت بالطريقة007الًرتباطي، بأداة الًستبانة، على عينة قوامها )  ،الطبقية العشوائية ( معلمًّ

(، .3.7الممارسات الإشرافية جاءت بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي ) :أن إلى وخلصت نتائج الدراسة

وفاعلية أداء  ،ووجود علاقة ارتباطية دالة وإيجابية متوسطة بين ممارسات الإشراف التربوي 

صت الدراسة بعدد من ، وفي ضوء هذه النتائج أو (r= 0.568)بلغ معامل الًرتباط إذ المعلمين 

 التوصيات.

أنموذجًا مقترحًا لدور المشرف التربوي في تنمية مهارات قيادة  (2124عريقات )وطوّرت دراسة  

التغيير لدى معلمي المدارس الثانوية الحكومية في ضواحي القدس من وجهة نظر المشرفين والمديرين 

أدة وقد استُخدِمَت أداتين لجمع البيانات، باستخدام المنهج الوصفي التطويري،  ،والمعلمين

)بناء ثقافة التغيير، التخطيط الًستراتيجي، وبناء العلاقات  :ستبانة على ستة مجالًت هيالً 

الإنسانية، والتشجيع وتحفيز الإبداع، وحل المشكلات وصناعة القرار، والتقويم والتحسين المستمر( 

استخدمت أمّا أداة المقابلة فقد لعينة بالطريقة العشوائية، واختيرت ا ،( فردًا233على عينة قوامها )

دور المشرفين التربويين جاء  :وكشفت النتائج أن ،( فردًا بالطريقة القصدية35على عينة قوامها )

(، وجاء ترتيب المجالًت وفقًا لمتوسطاتها تنازليًا: بناء 3.35بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي كلي )

العلاقات الإنسانية، التشجيع وتحفيز الإبداع، حل المشكلات وصناعة القرارات،  ثقافة التغيير، بناء

عدم وجود فروق في تقديرات أفراد عينة و التخطيط الًستراتيجي، التقويم والتحسين المستمر، 
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، والخبرة العملية، بينما النوعوالمؤهل العلمي، و  حسب المرحلة الدراسية، نوع المدرسةلالدراسة 

 المشرف. باتجاهق لمتغير المسمى الوظيفي ظهرت فرو 

 التعقيب على الدراسات السابقة:

ظهر الدراسات السابقة المتنوعة التي استعرضت أبعادًا متعددة من دور الإشراف التربوي في 
ُ
ت

دعم وتحسين أداء المعلمين، مدى الًهتمام المتزايد في هذا المجال الحيوي عبر بلدان عربية وأجنبية، 

والتطويري. وبالرغم  ،وأساليب بحثية متنوعة من الوصفي التحليلي إلى النوعي ،مناهج مستخدمة

ا جديدة للبحث والدراسة.فقد برزت من هذه الغزارة البحثية، 
ً
 عدة ملاحظات تفتح آفاق

 
ً
نجد توافقًا نسبيًا في أن دور الإشراف التربوي يتمتع بأهمية واضحة في دعم المعلمين، سواء في  :أولً

(، أو في تحسين الأداء المهني كما بينت 2003اية مسيرتهم المهنية كما في دراسة أبو سمرة ومعمر )بد

إلً أن نتائج هذه الدراسات تتفاوت بين درجات  ،(2009( واللبدي )2009دراسات سابو والحريري )

ية تؤثر على وجغراف ،أو اختلافات بيئية ،متوسطة إلى مرتفعة، مما يشير إلى وجود تحديات تطبيقية

 فعالية الإشراف.

( وجود ضعف نسبي في دور الإشراف 2023تبين من بعض الدراسات مثل دراسة فواقة ) :ثانيًا

في بعض السياقات المحلية، رغم أهمية الدور، وهذا يسلط الضوء على الحاجة لتعزيز ممارسات 

في البيئات ذات الظروف  والمعلمين، خاصة ،الإشراف التربوي بما يتناسب مع احتياجات المدارس

 ، كما في فلسطين.المعقدة

ا
ً
رغم ثراء الدراسات في تناول موضوع الإشراف التربوي، تظل هناك فجوة واضحة في  :ثالث

 هأو خاصة( وتأثير الإشراف فيها، وهو الجانب الذي لم تتناول ،الربط بين طبيعة المدرسة )حكومية

هذا التمييز قد يكون مفتاحًا لفهم أعمق للاختلافات في  أغلب الدراسات السابقة تفصيليًا، رغم أن

، وهو ما تشير له الباحثتان بأن المدارس الخاصة في مخرجات الإشراف وتحسين جودة التعليم

ا، ومتابعة من أنظمة الوزارة التابعة للحكومة الفلسطينية.
ً
 فلسطين لً تلقى إشراف
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

أو في سياقات معينة، مع قلة  ،ية واسعةتنحصر أغلب الدراسات في نطاقات جغراف :رابعًا

واجتماعية مثل محافظة بيت لحم في  ،التركيز على مناطق محددة ذات خصوصيات ثقافية

 وفاعلية الإشراف التربوي. ،تلعب الظروف المحلية دورًا حاسمًا في تطبيق إذفلسطين، 

عنى بالتالحالية وفي هذا الإطار، تكتسب الدراسة 
ُ
عمق في دراسة دور أهمية متميزة إذ ت

والخاصة في محافظة بيت لحم، معتمدة على منهجية دقيقة  ،الإشراف التربوي في المدارس الحكومية

هذا التوجه يُثري المعرفة ، وتأثير البيئة المحلية ،تأخذ بعين الًعتبار الفروقات بين نوعي المدارس

بدقة، وتسهم في صياغة توصيات ويوفر قاعدة معرفية متجددة تعكس الواقع الفلسطيني  ،العلمية

عملية تناسب هذا السياق التعليمي الخاص، مما يجعلها إضافة نوعية تسد فجوة واضحة في 

 الإشرافي. البحث التربوي 

 :الطريقة والأجراءات

 :المنهجية

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين في مدارس  

 المنهج الوصفي التحليليمحافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين، وعليه استخدمت الباحثتان 

  :يهتم بدراسةلمناسبته أغراض الدراسة، وهو منهج 
ً
 ،الظاهرة في الواقع، ووصفها بشكل دقيق كيفيا

 لتوضحوك
ً
ارتباطها مع الظواهر الأخرى "0أو درجة ،أو حجمها ،مقدار تواجد "هذه الظاهرة ميا

 (.  2012ن و )القواسمة وآخر 

 مجتمع وعينة الدراسة:

البالغ عددهم  ،والمعلمات في محافظة بيت لحم ،تكوّن مجتمع الدراسة من جميع المعلمين

 ومعلمً .237)
ً
والخاصة في المحافظة وفقًا لإحصائيات وزارة  ،الحكوميةة موزعين في المدارس ( معلما

(، 2023التربية والتعليم الواردة في مركز الإحصاء الفلسطيني )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 

وقد استخدمت الباحثتان العينة الطبقية العشوائية في اختيار عينة الدراسة، إذ تمّ تقسيم مجتمع 
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ويبين  ،ومدارس خاصة، ثم اختيرت عينة عشوائية منهما ،ارس حكوميةالدراسة إلى طبقتين مد

 ذلك. (0جدول )

 (0جدول )

 خصائص مجتمع الدراسة وفقًا لمتغير نوع المدرسة.                   

 حجم المجتمع مجتمع الدراسة

 2005 في مدارس حكومية معلمون 

 770 في مدارس خاصة معلمون 

 .237 المجموع

 ومعلمً ( 333) وقد اختيرت عينة الدراسة وفق جداول كريجس ي ومورجان وكان قوامها       
ً
ة معلما

 ( خصائص عينة الدّراسة.2، ويبين جدول )(Krejcie & Morgan) وفق جداول 

 ( 2الجدول ) 

 خصائص عينة الدراسة:                       

 المتغير المستوى  العدد النسبة

 النوع ذكر 052 45%

 أنثى .03 55%

 الخبرة العملية سنوات 5أقل من   000 2292%

 سنوات 005 -0 003 3492%

 سنوات 00أكثر من  009 3592%

 نوع المدرسة حكومية  237 3090%

 خاصة 90 2.92%

 المجموع 333 011%
 

 أداة الدراسة 

ستبانة( للتعرّف إلى دور الإشراف التربوي في تحسين قامت الباحثتان بتطوير أداة الدراسة )الً 

المعلمين، وذلك بالرجوع للأدب النظري السابق حافظة بيت لحم من وجهة نظر بمأداء المعلمين 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

سابو والحريري (، ودراسة 2003والدراسات ذات الصّلة، منها: دراسة دراسة أبو سمرة ومعمر )

 نت من جزأين:وقد تكوّ (، 2023عريقات )ودراسة  ،(2009)

، الخبرة النوعتضمن المتغيّرات الدّيموغرافية لأفراد عينة الدّراسة، وهي:  الجزء الأوّل:

 العملية، نوع المدرسة.

دارس محافظة بمتضمن قياس دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين  الجزء الثاني:

والدراسات السّابقة  ،الأدب النظري ب استعانًةوطوّرت الًستبانة  ،بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

مجال التخطيط ) رة موزعة على خمسة مجالًت هي:فق (33) من ستبانةتكونت الً ، وقد ذات الصلة

، ومجال الزيارة الصفية ات( فقر 9) المنهاج والمادة التعليمية مجالو ، ات( فقر 3) التدريسلعملية 

( .) تطوير العلاقة مع الزملاء ومجال ،( فقرات3) مجال التقويم ( فقرة، و03) وإدارة الصف

 (.0ملحلق ) ات(.فقر 

   :تصحيح الاستبانة

 للمعادلة الآتية:
ً
 اعتمدت الباحثتان المقياس الوزني الآتي وفقًا

 على عدد 3=0-5الحد الأدّنى للمقياس، أي  –طول الفئة = الحد الأعلى للمقياس 
ً
، مقسوما

 وعليه:، 0.33(، فتكون النّتيجة 3المستويات )

، وتكون 2.33إلى  0تكون درجة الًستجابة منخفضة إذا تراوح مدى المتوسّط الحسابي بين 

 أي: ،7..3، وتكون مرتفعة إذا جاء متوسّطها الحسابي أكثر من 7..3إلى  2.33متوسّطة إذا تراوح بين 

 منخفضة. ( درجة2.33-0.00من ) -

 ( درجة متوسّـطة.7..3-2.33من ) -

 رجة مرتفعة.( د5.00-3..3.3من ) -
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 :صدق أداة الدّراسة

حقق من صدق الأداة باستخدام طريقة صدق المحكمين، إذ عُرِضت الأداة بصورتها  جرى الت 

( من المحكمين ذوي الخبرة في الإدارة التربوية والإشراف، وذلك لإبداء الرّأي حول 7الأوليّة على )

نتماء الفقرات للمجال، اووضوح الصّياغة، و مجالًت الأداة، وفقراتها، من حيث مناسبة الفقرات، 

كذلك عمدت الباحثتان للتحقق من صدق أداة الدراسة من خلال صدق البناء، بحساب معامل 

ية للاستبانة،  ،ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين فقرات الًستبانة
ّ
( يبين 3والجدول )والدّرجة الكل

 النتائج.

 (3جدول )

 معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات الًستبانة والدّرجة الكليّة لمجالًتها.                     
التخطيط لعملية 

 التدريس

المنهاج والمادة 

 التعليمية

الزيارة الصفية 

 وإدارة الصف 

تطوير العلاقة مع  التقويم

 الزملاء

رقم 

 الفقرة

 معامل

 الًرتباط

رقم 

 الفقرة

 معامل

 الًرتباط

رقم 

 الفقرة

 معامل

 الًرتباط

رقم 

 الفقرة

 معامل

 الًرتباط

رقم 

 الفقرة

 معامل

 الًرتباط

0 .834**0 9 0.821** 03 .868**0 30 .776**0 39 0.873** 

2 0.788** 00 .797**0 09 .793**0 32 0.861** 30 .822**0 

3 .801**0 00 .784**0 20 .749**0 33 .773*0 30 .849**0 

4 .862**0 02 .806**0 20 .815**0 33 .779**0 32 .793**0 

5 .817**0 03 .773*0 22 .774**0 35 0.747** 33 .818**0 

. .843**0 03 0.857** 23 .827**0 3. .812**0 33 .766**0 

0 .809**0 05 0.748** 23 .842**0 37 0.844** - - 

0 .775**0 0. .839*0 25 .781**0 33 .719**0 - - 

- - 07 0.823** 2. 0.732** - - - - 

- - - - 27 0.807** - - - - 

- - - - 23 0.783** - - - - 

- - - - 29 0.854** - - - - 

- - - - 30 0.779** - - - - 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

ح جدول ) ذي يبين  ،( معاملات الًرتباط بين فقرات الًستبانة3يوضِّ
ّ
والدّرجة الكليّة لمجالًتها، وال

بينة دالة عند 
ُ
، ومعاملات ارتباط قوية، فأقل (α  ≤0.05 مستوى )أن جميع معاملات الًرتباط الم

.
ً
ساق الدّاخلي أيضا

ّ
 وبذلك يتحقق صدق أداة الدراسة من خلال صدق الًت

والدّرجة الكليّة  ،وقد تم حساب صدق البناء من خلال قيم معاملات الًرتباط بين المجالًت

ساق الدّاخلي بين الدّرجة الكليّة للمجال مع الدّرجة الكليّة للاستبانة، 
ّ
للاستبانة، بحساب الًت

 (.3وجاءت النّتائج كما في الجدول )

 ( 4جدول )

 معاملات ارتباط بيرسون بين الدّرجة الكليّة للمجالًت مع الدّرجة الكليّة للاستبانة.                

معامل الًرتباط  المجال الرقم

 بيرسون 

 **0.353 التخطيط لعملية التدريس 0

 **.0.32 المنهاج والمادة التعليمية 2

 **0.373 الزيارة الصفية وإدارة الصف 3

 **0.790 التقويم 3

 **0.303 تطوير العلاقة مع الزملاء 5

للمجال والدرجة الكلية للاستبانة،  ( قيم معاملات الًرتباط بين الدرجة الكلية3يوضّح جدول )        

ا عند مستوى )
ً
عد فأقل (α  ≤0.05ويظهر أن جميع قيم معاملات الًرتباط دالة إحصائيّــ

ُ
، وبذلك ت

 الًستبانة بمجالًتِها الخمسة صادقة لما وَضِعت لِقياسه.

 :ثبات الاستبانة

بات الًستقرار، أي إعطاء النّتائج نفسها تقريبًا عند 
ّ
إعادة تطبيق الأداة على العينة يُقصد بالث

من الأفراد. وقد تحققت الباحثتان من ثبات استبانة الدّراسة من خلال مُعامل كرونباخ ألفا  هانفس

(Cronbach's Alpha Coefficient)إذ ، ، فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا لقياس ثبات الًستبانة
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 د. نتاشا عمر أحمد أبو زياد، عفاف شكري حنا مطر

راسة. وتمّ حِساب معامل كرونباخ ألفا بعد تطبيق يعد هذا المعامل مؤشرًا وقياسًا لثبات أداة الدّ 

من خارج عيّنة الدّراسة الأصليّة، وجاءت معلمًا ومعلمًة ( 35الأداة على عينة استطلاعيّة مكوّنة من )

بات كما يوضّح 
ّ
 (.5الجدول )قيم معاملات الث

 (5جدول )

 معاملات ثبات الًستبانة باستخدام كرونباخ ألفا      

بات عدد الفقرات المجال الرقم
ّ
 معامل الث

 0.373 3 التخطيط لعملية التدريس 0

 0.390 9 المنهاج والمادة التعليمية 2

 0.902 03 الزيارة الصفية وإدارة الصف 3

 0.379 3 التقويم 4

 0.3.2 . تطوير العلاقة مع الزملاء 5

 19234 44 الدرجة الكلية

بلغ (، و 0.902 -0.3.2ثبات مجالًت الًستبانة تراوحت بين )( أن معاملات 5الجدول )يتّضح من        

ية )
ّ
وتدّل هذه القيم على أن الًستبانة تتمتع بثبات مرتفع. وبهذا (، 0.933معامل ثبات الدرجة الكل

بات.(الًستبانةالدّراسة: )تكون أداة 
ّ
بات الصّدق والث

ّ
  ، قد حققت متطل

 متغيرّات الدّراسة

 غيرات الآتية:اشتملت الدراسة على المت

اشتملت الدّراسة على متغير واحد مستقل وهو: دور الإشراف التربوي في المتغير المستقل:  -0

 تحسين أداء المعلمين في مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين. 

 اشتملت الدّراسة على المتغيرات الوسيطة الآتية:المتغيرات الوسيطة:  -2

 وأنثى(.، ) ذكر وله فئتان: النوع 9 أ

سنوات، أكثر  00 –سنوات  .سنوات فأقل ، 5ولها ثلاثة مستويات: ) الخبرة العملية: . ب

  سنوات(. 00من 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 ولها فئتان: )حكومية، وخاصة(.المدرسة:  . ت

ابع:  -3
ّ
اشتملت الدّراسة على متغير  تابع  واحد  هو تصورات أفراد عينة الدّراسة من المتغير الت

دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين في مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر 

 المعلمين. 

 : عرض نتائج الدراسة وتفسيرها

 ذلك على النحو الاتي:تم عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وفق الإجابة عن تساؤلاتها، و        

  نتيجة التساؤل الأول: 

مستوى ممارسة دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة بيت لحم ما         

 من وجهة نظر المعلمين؟

افات المعيارية كما يوضحه  للإجابة عن هذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية والانحر

 الجدول الآتي:

 ( .جدول )

الإشراف لمستوى ممارسة المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 

 التربوي في تحسين أداء المعلمين للمجالًت والدرجة الكليّة.

ترتيب  م

 المجال

عدد  المجال

فقرات 

 المجال

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

 متوسطة 3..0 .3.0 3 لعملية التدريسالتخطيط  3 09

 مرتفعة 0.23 3.73 9 المنهاج والمادة التعليمية 0 29

 توسطةم .0.5 3.23 03 الزيارة الصفية وإدارة الصف 3 39

 متوسطة 3..0 2.73 3 التقويم 5 49

 متوسطة 0.57 3.39 . تطوير العلاقة مع الزملاء 2 59

 متوسطة 19.2 3924 44 الدرجة الكلية
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الإشراف التربوي في لمستوى ممارسة ( أن تقديرات أفراد عينة الدراسة .يتضح من الجدول )

تحسين أداء المعلمين كان في درجة متوسطة بشكل عام، إذ بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية 

لمنهاج (، على مستوى المجالًت الخمسة، وجاء المجال الأعلى تقييمًا )ا2..0(، بانحراف معياري )3.23)

(، ما يعكس إدراك المعلمين 3.73والمادة التعليمية(، فقد حصل هذا المجال على أعلى متوسط )

لًهتمام المشرفين التربويين بتطوير المحتوى التعليمي، وتشجيعهم على استخدام مصادر تعلم 

الزملاء  أما مجال تطوير العلاقة مع ؛متنوعة، مما يدل على تفاعل إشرافي إيجابي في هذا الجانب

(، ويشير إلى إدراك المعلمين لأهمية دور المشرف في خلق 3.39جاء في المرتبة الثانية بمتوسط )فقد 

 وتحقيق التكامل المهني بينهم. ،بيئة تعاون بين الزملاء، مما يسهم في تعزيز العمل الجماعي

ن أهميته في العملية م ، وعلى الرغمجاء مجال الزيارة الصفية وإدارة الصف في المرتبة الثالثةو 

ا ) فإنالتربوية، 
ً
(، ما قد يدل على أن زيارات المشرف لً تؤدي دائمًا إلى 3.23تقييمه جاء متوسط

نفذ وفق معايير واضحة ومتفق عليها مع المعلم
ُ
بينما حصل مجال  ،تحسينات ملموسة، أو أنها لً ت

(، ما يعكس وجود دور إشرافي .3.0)إذ بلغ متوسطه  ،التخطيط لعملية التدريس على الترتيب الرابع

والمعلم في  ،في هذا الجانب، لكن بدرجة أقل من المأمول، مما قد يتطلب تعزيز التفاعل بين المشرف

(، ما يدل على ضعف 2.73وجاء مجال التقويم في المرتبة الأخيرة بمتوسط ) ،التخطيط التربوي 

أو متابعة نتائجها، وهو ما يستدعي  ،م الحديثةإشراك المشرفين في تدريب المعلمين على أدوات التقوي

 الطلبة. تعلم تطوير برامج إشرافية تعزز هذا الدور الحيوي في تحسين

(،  2009(، ودراسة سابو والحريري )2003وتتفق هذه النتيجة مع دراسة أبو سمرة ومعمر )

، بينما اختلفت الدراسة جاء دور الًشراف التربوي فيهما بتحسين أداء المعلم بدرجة متوسطة اللتين

 – في الأخيرة -( إذ جاءت الدرجة (Daigon & Alcopra, 2024مع نتيجة دراسة ديغون وألكوبرا 

كون البيئات الجغرافية مختلفة، واختلفت النتيجة إلى وتعزو الباحثتان هذا الًختلاف  ،مرتفعة

وتعزو الباحثتان هذا الًختلاف  ،مرتفعًا( التي جاء فيها دور الإشراف 2023أيضًا مع دراسة عريقات )

 كون الأخيرة شملت مجتمع المدارس الحكومية فقط، وليس المدارس الحكومية والخاصة.إلى 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

كما تم استخراج المتوسطات الحسابية والًنحرافات المعيارية لكل مجال من مجالًت الإشراف 

 التربوي على النحو الآتي:

 التخطيط للدروس:المجال الأول: 

 لفقراتوالدرجة  ،والًنحرافات المعيارية ،قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية

دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلم مستوى ممارسة للكشف عن  ،مجال التخطيط للدروس

 ( يظهر النتائج.7في التخطيط للدروس، والجدول )

 ( 0جدول )

 والًنحرافات المعيارية لمجال التخطيط للدروس. ،المتوسطات الحسابية     

 المجال الأوّل: التخطيط للدروس

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

يزود المشرف التربوي المعلمين الجدد بخطط  2 .0

 .دراسية نموذجية

 متوسطة 2..0 3.35

في إعداد يساعد المشرف التربوي المعلم  3 .2

 خططه الدراسية.

 منخفضة 0.70 3.30

يدرب المشرف التربوي المعلم على مراعاة  0 .3

 .الوقت في عملية التخطيط للدروس

 متوسطة 5..0 0..3

يشجع المشرف التربوي المعلم على إعداد  7 .3

خطة إثرائية تراعي الفروق الفردية بين 

 .الطلاب

 منخفضة 0.30 2.00

المشرف التربوي مع المعلم في صياغة يتعاون  5 .5

 .الأهداف التعليمية

 متوسطة 3..0 3.20

يساعد المشرف التربوي المعلم في الربط بين  . ..

   .الخطط الدراسية والأنشطة الصفية

 منخفضة 0.75 2.25

ينظم المشرف التربوي الدورات التدريبية في  3 .7

  .التخطيط الفعّال للدروس

 منخفضة 0.72 2.30

يثري المشرف التربوي المعلم باستراتيجيات  3 .3

 حديثة في التخطيط للدروس.

 متوسطة 0..0 3.35

 متوسطة 1900 3910 الدرجة الكلية
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ظهر نتائج الجدول أن المتوسط الحسابي الكلي لتقديرات المبحوثين       
ُ
حول دور المشرف  ت

(، وهو يقع ضمن المستوى 0.70( بانحراف معياري )3.07التربوي في مجال التخطيط للدروس بلغ )

عد مقبولة لكنها ليست مستوى المتوسط، مما يشير إلى أن 
ُ
ممارسة الإشراف التربوي في هذا المجال ت

 بالمستوى المطلوب لتحقيق تحسين فعّال في أداء المعلمين.

كانت أعلى الفقرات تقييمًا: "يدرب المشرف التربوي المعلم على مراعاة الوقت في عملية  وقد       

(، و"يزود المشرف التربوي المعلمين الجدد بخطط دراسية 0..3التخطيط للدروس" بمتوسط )

، و"يثري المشرف التربوي المعلم باستراتيجيات حديثة في التخطيط (3.35 )نموذجية" بمتوسط

المشرفين بتوجيه المعلمين  قِبل ، وتعكس هذه النتائج اهتمامًا نسبيًا من(3.35 ) وسطللدروس" بمت

واستراتيجيات مفيدة، وخاصة  ،والتزويد بنماذج ،نحو تحسين مهارات التخطيط من خلال التدريب

 ، إذ إن التركيز غالبًا ما يكون على المعلم الجديد ذي الخبرة القليلة.للمعلمين الجدد

: "يشجع المشرف التربوي المعلم على كالآتيما الفقرات ذات المتوسطات المنخفضة، فجاءت أ        

(، و"يساعد المشرف التربوي 2.00إعداد خطة إثرائية تراعي الفروق الفردية بين الطلاب" بمتوسط )

(، و"ينظم المشرف 2.25المعلم في الربط بين الخطط الدراسية والأنشطة الصفية" بمتوسط )

(، وهذا يدل على وجود 2.30وي الدورات التدريبية في التخطيط الفعّال للدروس" بمتوسط )الترب

ضعف واضح في الجوانب التطويرية والإثرائية، خاصة ما يتعلق بتخصيص الدعم للمعلمين في 

إعداد خطط تعليمية تراعي الفروق الفردية، أو تقديم تدريبات منهجية في مجال التخطيط، وهو ما 

 ر سلبًا على جودة التعليم المقدّم للطلبة.قد يؤث

حصلت على قد كما أن الفقرة: "يساعد المشرف التربوي المعلم في إعداد خططه الدراسية"        

( وهي قريبة من الحد الفاصل بين المستوى المنخفض والمتوسط، مما يشير إلى أن 3.30متوسط )

 ا ويحتاج إلى تفعيل أكبر.الدعم العملي المباشر في التخطيط ما زال محدودً 

وبشكل عام، توضح النتائج أن هناك تركيزًا نسبيًا على بعض الجوانب العامة في التخطيط،       

والعملية، مما يستدعي من المشرفين التربويين التركيز  ،ولكن هناك قصورًا في الجوانب التخصصية

تدريب منظم ومُمنهج في مجال التخطيط  : دعم إعداد الخطط الفردية والإثرائية، وتقديمالآتيعلى 

 التطبيقية. الفعال، وتشجيع التكامل بين الخطط النظرية والأنشطة الصفية
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 :المجال الثاني: المنهاج والمادة التعليمية

والدرجة لفقرات  ،والًنحرافات المعيارية ،قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية

دور الإشراف التربوي في تحسين أداء مستوى ممارسة والمادة التعليمية للكشف عن  ،مجال المنهاج

 ( يظهر النتائج.3المعلم في المنهاج والمادة التعليمية، والجدول )

 (0جدول )

 والمادة التعليمية. ،والًنحرافات المعيارية لمجال المنهاج ،المتوسطات الحسابية      
 والمادة التعليميةالمنهاج المجال الثاني: 

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

يناقش المشرف التربوي المعلم في أهداف المنهاج  2 .9

 ومحتواه.

 مرتفعة 0.55 3.00

يوجه المشرف التربوي المعلم لًستخدام مصادر  5 .00

 تعليمية أخرى غير الكتاب المدرس ي. 

 مرتفعة 0..0 3.95

يتابع المشرف التربوي أساليب تدريس المعلم عند تنفيذ  0 .00

 المنهاج.

 مرتفعة 0.50 3.20

يحث المشرف التربوي المعلم على استخدام دليل  . .02

 المعلم.

 مرتفعة 0.53 3.00

يناقش المشرف التربوي المعلم في المفاهيم  7 .03

 والمصطلحات الواردة في الكتاب المدرس ي.

 متوسطة 5..0 3.30

يسهم المشرف التربوي في رفع الكفاءة العلمية والمهنية  3 .03

 للمعلم. 

 مرتفعة 0.52 3.05

ينظم المشرف التربوي للمعلم دورات تدريبية حول  3 .05

 المادة التعليمية.

 منخفضة 0.73 2.30

يساعد المشرف التربوي المعلم في معالجة مشكلات  9 ..0

 المحتوى التعليمي. 

 منخفضة 0.75 2.20

يعمل المشرف التربوي على تطوير أداء المعلم من خلال  3 .07

 دعمه في تنفيذ المنهاج بفاعلية.

 مرتفعة 0.53 3.03

 متوسطة 19.4 3952 الدرجة الكلية
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 د. نتاشا عمر أحمد أبو زياد، عفاف شكري حنا مطر

حول دور المشرف التربوي في  تشير النتائج إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لتقديرات المبحوثين       

(، وهو يقع ضمن مستوى متوسط، 3..0( بانحراف معياري )3.59مجال المنهاج والمادة التعليمية بلغ )

لإشراف التربوي يُمارس بشكل مقبول في هذا المجال، فراد عينة الدراسة يرون أن اأأن ما يدل على 

حصلت الفقرات التالية على أعلى  وقد، وأخرى بحاجة إلى تحسين ،مع وجود جوانب إيجابية

(، 3.20المتوسطات: "يتابع المشرف التربوي أساليب تدريس المعلم عند تنفيذ المنهاج" بمتوسط )

(، و"يعمل المشرف 3.00ومحتواه" بمتوسط ) ،و"يناقش المشرف التربوي المعلم في أهداف المنهاج

وهذا  (،3.03المنهاج بفاعلية" بمتوسط )التربوي على تطوير أداء المعلم من خلال دعمه في تنفيذ 

ومحتواه، إضافة إلى الحرص على  ،ومناقشة أهدافه ،يعكس اهتمام المشرفين بمتابعة تنفيذ المنهاج

دعم أداء المعلم أثناء تطبيقه، وهو ما يُعد مؤشرًا إيجابيًا يدل على التركيز على الجانب المهني 

 والتطبيقي في العملية التعليمية.

في المقابل، جاءت بعض الفقرات بتقديرات منخفضة، مثل: "ينظم المشرف التربوي للمعلم        

(، و"يساعد المشرف التربوي المعلم في معالجة 2.30دورات تدريبية حول المادة التعليمية" بمتوسط )

 ،(، وهذا يشير إلى قصور في الجوانب الداعمة2.20مشكلات المحتوى التعليمي" بمتوسط )

ومتابعة التحديات المرتبطة بمحتوى  ،يرية، وخاصة ما يتعلق بتقديم تدريبات متخصصةوالتطو 

، أما ادة التعليميةالمادة التعليمية، الأمر الذي قد يحد من قدرة المعلم على التعامل بفعالية مع الم

رس ي" فقد والمصطلحات الواردة في الكتاب المد ،الفقرة: "يناقش المشرف التربوي المعلم في المفاهيم

(، أي في المستوى المتوسط، مما يدل على أن هذه الممارسة ليست شائعة 3.30حصلت على متوسط )

 بدرجة كافية، رغم أهميتها في تحسين الفهم العميق للمادة العلمية.

 ،وبشكل عام، توضح النتائج أن المشرفين التربويين يركزون بشكل جيد على متابعة تنفيذ المنهاج       

تنظيم  والمصادر، لكنهم بحاجة إلى تعزيز الدعم الفني من خلال: ،يه المعلمين لًستخدام الأدلةوتوج

دورات تدريبية تخصصية، وتقديم حلول عملية للمشكلات المتعلقة بالمحتوى، وتطوير منهجية 

 المناهج. في التعامل مع المفاهيم الدقيقة
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 :المجال الثالث: الزيارة الصفية وإدارة الصف

والدرجة لفقرات  ،والًنحرافات المعيارية ،ت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابيةقام

دور الإشراف التربوي في تحسين مستوى ممارسة للكشف عن  ،وإدارة الصف ،مجال الزيارة الصفية

 ( يظهر النتائج.9وإدارة الصّف، والجدول ) ،أداء المعلم في الغرفة الصفيّة

 (9جدول )

 وإدارة الصف. ،والًنحرافات المعيارية لمجال الزيارة الصفية ،الحسابية المتوسطات      

    الزيارة الصفية وإدارة الصفالمجال الثالث:   

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الًنحراف 

 المعياري 

 الدرجة

03. 03  .
ً
 منخفضة 0.73 2.00 يحدد المشرف التربوي الهدف من الزيارة الصفية مسبقا

يتفق المشرف التربوي على موعد معين للزيارة الصفية مع  02 .09

 المعلم.

 منخفضة 0.75 2.20

يُطلع المشرف التربوي إدارة المدرسة على مضمون الزيارة  7 .20

 الصفية.

 متوسطة 0..0 3.30

 متوسطة 2..0 3.55 يعزز المشرف التربوي المعلم بعد الًنتهاء من الزيارة الصفية. 5 .20

يسجل المشرف التربوي ملاحظاته أثناء وجوده داخل غرفة  2 .22

 الصف. 

 مرتفعة 0.53 3.30

يناقش المشرف التربوي المعلم في ملاحظاته بعد الزيارة  0 .23

 الصفية.

 مرتفعة 0.57 3.35

يشجع المشرف التربوي المعلم على استخدام استراتيجيات  3 .23

 تدريس لإدارة الحصة.

 متوسطة ...0 3.35

يقدم المشرف التربوي التوجيه والمشورة للمعلم حول  . .25

 أساليب إدارة الصف.

 متوسطة 3..0 3.35

يساعد المشرف التربوي المعلمين في وضع إستراتيجيات  9 ..2

 تعليمية تتناسب مع إحتياجات الطلاب.

 متوسطة 3..0 3931

والقوة يسهم المشرف التربوي في تحديد نقاط الضعف  3 .27

 المعلم.ى لد

 متوسطة 0.59 39.1
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    الزيارة الصفية وإدارة الصفالمجال الثالث:   

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الًنحراف 

 المعياري 

 الدرجة

23. 00  
ً

بنّاءة حول مشكلات  يقدم المشرف التربوي للمعلم حلولً

 ظهرت خلال الزيارة الصفيّة.

 منخفضة 0.70 2925

يدعم المشرف التربوي المعلم في تطوير أساليب تعليمية بما  00 .29

 يتوافق المستجدات التربوية الحديثة.

 متوسطة 3..0 3925

يُسهم المشرف التربوي في تطوير مهارات إدارة الصف  03 .30

 لدى المعلم من خلال الزيارات الصفية المنتظمة9

 منخفضة 0.73 2905

 متوسطة 3..0 3933 الدرجة الكلية

حول دور  إلى أن المتوسط الكلي لتقديرات المبحوثين (9) تشير النتائج الواردة في الجدول 

(، وهي تقع 3..0( بانحراف معياري )3.33المشرف التربوي في مجال الزيارة الصفية وإدارة الصف بلغ )

يرون أن الإشراف التربوي في هذا أفراد عينة الدراسة ضمن مستوى متوسط. وهذا يدل على أن 

ى وجود جوانب تحتاج إلى ولكنها لً ترقى للمستوى المرتفع، مما يشير إل ،المجال يُمارَس بدرجة مقبولة

ولوحظ أن أعلى الفقرات تقييمًا كانت: "يناقش المشرف التربوي المعلم في ملاحظاته  ،وتطوير ،تعزيز

"يسجل المشرف التربوي ملاحظاته أثناء وجوده داخل  :(، تليها3.35بعد الزيارة الصفية" بمتوسط )

همية التواصل الفعّال بعد الزيارة، ، وهذا يعكس إدراك المعلمين لأ (3.30بمتوسط )غرفة الصف" 

 وحرص المشرفين على التوثيق والمتابعة الدقيقة داخل الصف. 

"يحدد المشرف  :الآتيأما الفقرات التي حصلت على أدنى المتوسطات، فجاءت على النحو 

" بمتوسط )
ً
(، و"يسهم المشرف التربوي في تطوير 2.00التربوي الهدف من الزيارة الصفية مسبقا

(، "يتفق 2.05هارات إدارة الصف لدى المعلم من خلال الزيارات الصفية المنتظمة" بمتوسط )م

(، وهذا يدل على وجود 2.20المشرف التربوي على موعد معين للزيارة الصفية مع المعلم" بمتوسط )

والتنظيم للزيارات الصفية، وهو ما قد ينعكس سلبًا على  ،ضعف في جانب التخطيط المسبق

كما يشير بل إنه إشارة مباشرة أن الإشراف اليوم تفتيش ي،  ؛تها في تحسين أداء المعلمينفعالي

انخفاض تقييم الفقرة المتعلقة بتطوير مهارات إدارة الصف إلى ضرورة تفعيل دور الإشراف في 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

ظهر النتائج الحاجة إلى  ،وخطط منهجية لتعزيز هذه المهارة لدى المعلمين ،تقديم برامج
ُ
أن وعليه ت

التخطيط المسبق للزيارات، والًتفاق المسبق مع المعلمين على  يكون الإشراف التربوي أكثر تركيزًا على:

سهم في تحسين مهارات إدارة الصف، 
ُ
توقيت الزيارة، وتحويل الزيارات إلى فرصة تطوير مهني فعلية ت

 إدارية. أو لً مجرد أداة رقابية

 :المجال الرابع: التقويم

والدرجة لفقرات  ،والًنحرافات المعيارية ،الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابيةقامت 

دور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلم في التقويم، مستوى ممارسة مجال التقويم للكشف عن 

 ( يظهر النتائج.00والجدول )

 (00جدول )

 ويم.والًنحرافات المعيارية لمجال التق ،المتوسطات الحسابية     

 التقويمالمجال الرابع: 

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الًنحراف 

 المعياري 

 الدرجة

سجل  استخداملمعلم على االمشرف التربوي  حثي 7 .30

 متابعة الطلبة.

 منخفضة 0.75 2.20

على تطبيق  التربوي المعلمينيدرب المشرف  . .32

 استراتيجيات التقويم الحديثة. 

 منخفضة 0.70 2.30

يدرب المشرف التربوي المعلم على بناء اختبارات  5 .33

 متنوعة. 

 منخفضة 0.72 2.25

يراجع المشرف التربوي دفاتر تحضير المعلمين ويدون  0 .33

 ملاحظاته.

 مرتفعة 0.55 3.30

يقدم المشرف التربوي تغذية راجعة واضحة للمعلم  3 .35

 حول أدواته في تقويم تعلم الطلبة.

 منخفضة .0.7 2.05

يتابع المشرف التربوي ملاحظاته على سجل الزيارات  3 ..3

 الإشرافية.

 منخفضة 0.70 2.23

يدرب المشرف التربوي المعلم على تحليل نتائج  2 .37

 الًختبارات. 

 متوسطة 0..0 3.30
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 التقويمالمجال الرابع: 

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الًنحراف 

 المعياري 

 الدرجة

يدعم المشرف التربوي المعلم في مجال التقويم بما  3 .33

 الطلبة وتطوير أداء المعلم.يُسهم في تحسين تعلم 

 متوسطة 3..0 3.25

 متوسطة 19.5 2901 الدرجة الكلية

 2.05( أن المتوسطات الحسابية لفقرات مجال التقويم تراوحت بين )00يتضح من الجدول )

ضمن المستوى المتوسط  (5..0، وانحراف معياري )(2.70(، وقد جاء متوسط المجال الكلي )3.30 –

"يراجع المشرف التربوي دفاتر تحضير المعلمين  :(33وفق المحك الثلاثي المعتمد. ويُلاحظ أن الفقرة )

( بدرجة مرتفعة، مما يدل على 3.30ويدون ملاحظاته" قد حصلت على أعلى متوسط حسابي )

بينما جاءت الفقرة  ،ت المعلمينوالرقابية لتحضيرا ،اهتمام المشرفين التربويين بالمتابعة الكتابية

" في يقدم المشرف التربوي تغذية راجعة واضحة للمعلم حول أدواته في تقويم تعلم الطلبة. " :(35)

أدوات ( وبدرجة منخفضة، ما يشير إلى قصور في متابعة 2.05المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

 .التقويم، وتحليل توظيفها

شير هذه النتائج إلى أن دو 
ُ
ر المشرف التربوي في مجال التقويم لً يزال ضمن المستوى ت

المتوسط، ما يعكس وجود ممارسات إشرافية جيدة في بعض الجوانب، مثل مراجعة دفاتر 

ا في بعض الجوانب المهمة، م
ً
واستراتيجيات  ،بناء الًختباراتثل التحضير، إلً أن هناك ضعفًا ملحوظ

 التقويم.

عوامل، منها: قلة البرامج التدريبية المتخصصة في مجال  إلى عدة هذه النتائجأن تعزى ويُمكن 

الضغط  ،أو متابعة فعلية ،اعتماد بعض المشرفين على الأساليب التقليدية دون تطوير ،التقويم

أو تدريبهم بشكل  ،أو نقص الوقت الذي يُمكن أن يحدّ من متابعة سجلات زيارات المعلمين ،الإداري 

تعزيز دور المشرفين التربويين في تفعيل أدوات التقويم الحديثة،  ج إلى أهميةوتشير النتائمنهجي. 

وتقديم الدعم العملي للمعلمين في مجالًت تحليل النتائج، وبناء أدوات تقويم فعالة ترتبط 

م. نواتج بتحسين
ّ
 التعل
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 :المجال الخامس: تطوير العلاقة مع الزملاء

والدرجة لفقرات  ،والًنحرافات المعيارية ،الحسابيةقامت الباحثتان بحساب المتوسطات 

دور الإشراف التربوي في تحسين أداء مستوى ممارسة مجال تطوير العلاقة مع الزملاء للكشف عن 

 ( يظهر النتائج.00المعلم في العلاقة مع الزملاء، والجدول )

 (00جدول )

 طوير العلاقة مع الزملاء.والًنحرافات المعيارية لمجال ت ،المتوسطات الحسابية      

 تطوير العلاقة مع الزملاءالمجال الخامس: 

ترتيب  م

 الفقرة

المتوسط  الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة

 مرتفعة .0.5 3.00 يعزز المشرف التربوي قيم العمل التعاوني مع المعلمين.  2 .39

يعزز المشرف التربوي المعلمين على تبادل الأدوات   0 .30

 التعليمية والخبرات لتحسين جودة التعليم.

 مرتفعة 0.52 3.20

 مرتفعة 0..0 3.35 يدعم المشرف التربوي تنفيذ مشاريع تربوية مشتركة.  3 .30

يُسهم المشرف التربوي في بناء بيئة عمل تعاونية من   3 .32

 خلال تنظيم لقاءات تربوية 

 متوسطة 5..0 3.30

يحرص المشرف التربوي على متابعة الزيارات المتبادلة  5 .33

 بين المعلمين

 مرتفعة 0.53 3.90

شرف استراتيجيات تعليمية حديثة ضمن  . .33
ُ
يقدم الم

 المعلمين.العمل التعاوني بين 

 منخفضة 0.75 2.30

 متوسطة 0..0 3..3 الدرجة الكلية

حول دور  إلى أن المتوسط الكلي لتقديرات المبحوثين (00) تشير النتائج الواردة في الجدول 

(، وهي تقع 0..0( بانحراف معياري قدره )3..3المشرف التربوي في تطوير العلاقة مع الزملاء بلغ )

ضمن المستوى المتوسط. ويُفهم من ذلك أن أفراد عينة الدراسة يرون أن المشرف التربوي يؤدي دورًا 

 في هذا المجال، إلً أنه لً يزال بحاجة إلى مزيد من التفعيل، 
ً

خاصة في بعض الجوانب التي مقبولً

 جاءت بتقدير منخفض.
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"يعزز المشرف التربوي (: 30)الفقرة  وقد أظهرت النتائج أن أعلى الفقرات تقييمًا كانت

حصلت على متوسط  إذوالخبرات لتحسين جودة التعليم"،  ،المعلمين على تبادل الأدوات التعليمية

ف التربوي قيم العمل التعاوني مع المعلمين" بمتوسط "يعزز المشر  (:39)الفقرة  (، تليها3.20مرتفع )

 ،وهذا يشير إلى أن المشرفين يُظهرون أداءً جيدًا في دعم المعلمين وتشجيعهم على التعاون  (.3.00)

سهم في تحسين الأداء المهني وخلق بيئة تعليمية داعمة.
ُ
 وتبادل الموارد والخبرات، وهي ممارسات ت

"يحرص المشرف (: 33الفقرة ) خرى أيضًا بتقديرات مرتفعة مثل:كما جاءت بعض الفقرات الأ 

"يدعم المشرف (: 30)والفقرة  (،3.90التربوي على متابعة الزيارات المتبادلة بين المعلمين" بمتوسط )

 (.3.35التربوي تنفيذ مشاريع تربوية مشتركة" بمتوسط )

ظهر هذه النتائج أن المشرف يحرص بدرجة جيدة على دعم ا
ُ
لتفاعل المهني بين الزملاء عبر وت

"يسهم المشرف التربوي في بناء بيئة عمل (: 32) في المقابل، جاءت الفقرة، وتشاركية ،أنشطة عملية

(، وهي تقع ضمن التقدير المتوسط، مما 3.30تعاونية من خلال تنظيم لقاءات تربوية" بمتوسط )

أو فعالة بما فيه الكفاية لتعزيز الروابط  ،يشير إلى أن اللقاءات التربوية المنظمة ليست منتظمة

"يقدم المشرف  (:33)أما الفقرة التي حصلت على أدنى تقييم فكانت الفقرة  المهنية بين المعلمين.

(، وهو 2.30بلغ متوسطها ) إذاستراتيجيات تعليمية حديثة ضمن العمل التعاوني بين المعلمين"، 

ور المشرف في دمج الممارسات التعليمية الحديثة تقدير منخفض، ويعكس وجود قصور واضح في د

 ضمن السياق التعاوني.

ظهر هذه النتيجة أن الإشراف التربوي في هذا الجانب ما يزال أقرب إلى التقليدية، ويغيب 
ُ
وت

 ،عنه البُعد التطويري المتجدد، خاصة فيما يتعلق بتمكين المعلمين من تبادل أحدث الأساليب

 والًستراتيجيات.

وعليه، يمكن القول إن الإشراف التربوي يُسهم بشكل جيد في تعزيز بيئة التعاون بين المعلمين 

والأنشطة، لكنه بحاجة إلى أن يتوسع ليشمل جوانب أكثر حداثة،  ،على مستوى تبادل الخبرات

م، ل ،وتنظيم اللقاءات المهنية بشكل منهجي ،كإدخال الًستراتيجيات التعليمية الجديدة
 
تتحول ومنظ

سهم في رفع
ُ
  .التعليم جودة العلاقة بين المعلمين إلى شراكة مهنية فاعلة ت
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

 نتيجة التساؤل الثاني وتفسيرها:

في  شراف التربوي دور الإ ستوى ممارسة أفراد عيّنة الدّراسة لم بين تقديرات فروق هل توجد

النوع )ذكور،  تغيّراتلم وفقًامدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين بتحسين أداء المعلمين 

 إناث(.

 Independent Tللإجابة عن هذا التساؤل تم استخدام الًختبار التائي لعينتين مستقلتين 

test))( يبين النتائج.02، والجدول ) 

 (02جدول )     

لدور  لتقديرات المبحوثين (Indepenedent T test)لعينتين مستقلتين  نتائج الًختبار التائي          

 .النوعلمتغير وفقًا الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين 

المتوسط  الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الدلالة  درجات الحرية قيمة ت

 المحسوبة

 0.535 .33 -.0.53 0.50 3.33 ذكر

 .0 3.37 أنثى
 

بين  فأقل (α≤ 0.05)  عند مستوى  دالة إحصئيًا( عدم وجود فروق 02يظهر الجدول )

، كون النوعلمتغير  وفقًاتقديرات أفراد عينة الدراسة لدور الإشراف التربوي في تطوير أداء المعلمين  

إلى مستوى الدلًلة المحددة في الفرضية. وتعزى هذه النتيجة من مستوى الإحصائية المحسوبة أكبر 

، النوعدى المعلمين بغض النظر عن أن أدوار الإشراف تراعي جوانب عملية فنيّة وقدرات شخصية ل

ذي يقدم له نوعفإن 
ّ
وتتفق هذه النتيجة مع دراسة  ،المعلم ليس مشترط في مستوى ونوع الإشراف ال

(، بينما تختلف هذه 2023(، ودراسة عريقات )2023(، ودراسة فواقة )2003أبو سمرة ومعمر )

  ت( التي ظهر 2009النتيجة مع دراسة اللبدي )
ً
 الإناث. النوع باتجاهفي متغير  افيها فروق
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 :نتيجة التساؤل الثالث وتفسيرها

بين تقديرات أفراد عينة  فأقل (α≤ 0.05عند مستوى )دالة إحصائيًا توجد فروق هل "

مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر بفي تحسين أداء المعلمين  لإشراف التربوي الدّراسة لدور ا

 ".سنوات( 00سنوات، أكثر من  00 –سنوات  .سنوات فأقل ، 5العملية )لمتغير الخبرة وفقًا المعلمين 

 باستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي، الباحثتان للإجابة عن هذا التساؤل قامت

 .ذلك ( يوضحان03، )(03)ن والجدولً 

 ( 03جدول )

والًنحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدور الإشراف  ،المتوسطات الحسابية     

 لمتغير الخبرة العملية. وفقًاالتربوي في تحسين أداء المعلمين 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الخبرة العملية

 0.50 3.35 سنوات فأقل 5

 0.33 3.33 سنوات 00 –سنوات  .من 

 0.52 .3.3 سنوات 00أكثر من 

 ( 04جدول )

تحليل التباين الأحادي للفروق بين تقديرات المبحوثين لدور الإشراف التربوي في تحسين أداء                

 لمتغير الخبرة العملية.وفقًا المعلمين 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

متوسط  درجة الحرية

 المربعات

 مستوى الدلالة ف

 03..0 0.339 0.022 2 0.233 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

33.37. 335 0.239 

  337 09..33 المجموع

بين تقديرات أفراد عينة الدراسة  دالة إحصائيًا( عدم وجود فروق 03يلاحظ من جدول )

لمتغير الخبرة العملية؛ إذ جاء مستوى الدلًلة  وفقًالدور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين 

 المحسوب أكبر من مستوى الدلًلة المحدد في الفرضية، وبذلك تقبل الفرضية الصفرية الثانية.
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

ومنتظمة بغض النظر عن سنوات  ،كون السياسات التربوية موحدةإلى وتعزى هذه النتيجة 

 دمون تقديرات متشابهة عن دور الإشراف. ويق ،الخبرة، مما يجعل المعلمين يلاحظون ذات الأثر

( في عدم 2023(، ودراسة عريقات )2009وتتفق هذه النتيجة مع دراسة سابو والحريري )

 5باتجاه )( التي كان فيها فروق 2023بينما تختلف مع دراسة فواقة ) الخبرة،وجود فروق لمتغير 

 فأقل. (سنوات

  :وتفسيرها التساؤل الرابعنتيجة  

( بين تقديرات أفراد عينة الدّراسة α≤ 0.05عند مستوى )دالة إحصائيًا فروق  توجد"هل 

دارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين بمفي تحسين أداء المعلمين شراف التربوي لدور الإ 

 )حكومية، خاصة(". تغير نوع المدرسةوفقًا لم

 Independent Tلعينتين مستقلتين ) الًختبار التائي للإجابة عن هذا التساؤل تم استخدام

test)  ذلك( يبين 05) والجدول. 

 (05جدول )

لتقديرات أفراد الدراسة   (Independent T test) الًختبار التائي لعينتين مستقلتيننتائج 

 حكومية، خاصة(.( لمتغير نوع المدرسةوفقًا لدور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين 

الًنحراف  المتوسط الحسابي نوع المدرسة

 المعياري 

الدلًلة  درجات الحرية قيمة ت

 المحسوبة

 0.002 .33 3.023 .0.3 3.92 خاصة

    0.50 3.73 حكومية

( بين تقديرات أفراد α≤ 0.00عند مستوى ) دالة إحصائيًا( وجود فروق 05يظهر جدول )  

لمتغير نوع المدرسة، كون الدلًلة  وفقًاعينة الدراسة لدور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين 

 باتجاهالإحصائية المحسوبة جاءت أقل من مستوى الدلًلة المحددة في الفرضية، وجاءت الفروق 

 للمدارسأعلى من المتوسط الحسابي المدارس الحكومية؛ نظرًا لكون المتوسط الحسابي لهذه الفئة 

 وتقبل الفرضية البديلة.  ،الخاصة، وعليه ترفض الفرضية الصفرية
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ُ
ومباشرة من  ،عزى هذه الفروق إلى أن المعلمين في المدارس الحكومية يحظون بمتابعة دوريةوت

وعي بأهمية الإشراف قبل المشرفين التربويين التابعين لوزارة التربية والتعليم، مما يُسهم في تعزيز ال

ويزيد من فاعليته، أما في المدارس الخاصة، فإن الإشراف التربوي غالبًا ما يكون أقل  ،التربوي 

والمتابعة الرسمية التي تطبّق في القطاع الحكومي، مما قد يفسر  للمعايير نفسها،انتظامًا، ولً يخضع 

 لديهم.  انخفاض متوسط التقديرات

  الدراسة: توصيات

تطبيق نظام إشرافي شامل مع متابعة دورية على وزارة التربية والتعليم بفلسطين  -

 في المدارس الحكومية والخاصة على حد  سواء. للأداء مستمر وتقييم

تدريب المشرفين التربويين لرفع كفاءة دعمهم  تعزيز تتولى الخدمة المدنية في فلسطين أن -

 للمعلمين.

تقديم برامج تدريبية لتحسين مهارات إدارة الصف والخاصة على مديري المدارس الحكومية،  -

 لدى المعلمين.

تقديم نماذج إرشادية في استراتيجيات أن تعمل المراكز الإرشادية في محافظة بيت لحم على  -

 للمعلمين والمشرفيين التربويين. التخطيط التعلمي

المعلمين عبر أنشطة إشرافية  والعلاقات المهنية بين ،تعزيز التعاون على المشرفين التربويين  -

 تعاونية.

متابعة المدارس الخاصة لضمان جودة الأداء أن تقوم وزارة التربية والتعليم في فلسطين ب -

 المدارس الحكومية.مقارنًة ب

 قائمة المراجع 

 :
ً
 المراجع في اللغة العربية:اولا

(. دور الإشراف التربوي في دعم المعلم الجديد في فلسطين )المحافظات 2003. )جديمعمر، مو  محمودأبو سمرة، 

مجلة جامعة النجاح للأبحاث: العلوم الشمالية( كما يراه المعلمون الجدد أنفسهم. 

 .300–273 (،2)27 الإنسانية،

حسين أداء المعلمين في (. بناء نموذج مقترح لقياس فاعلية الإدارة المدرسية في ت2023أبو مديغم، إخلاص عطا. )

المدارس العربية الًبتدائية في منطقة النقب من وجهة نظر المدراء والمعلمين والمستشارين التربويين. 

 . الجامعة العربية الأمريكية، فلسطين.[اطروحة دكتوراه غير منشورة]
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 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

بيانات السنوات ن حسب (. توزيع المعلمين والمعلمات في فلسطي2023الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. )

الًسترجاع من  . تم2023-2000الدراسية 

https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_en.html  

تقويم أداء المعلم في ضوء المؤشرات التعليمية من وجهة نظر (. واقع 2023الحصيني، حاتم والحارثي، منى. )

 .0..-.0.(، .0)3جامعة سوهاج، -المشرفات التربويات في مدينة الطائف. مجلة شباب الباحثين

(. دور الإشراف التربوي في تحسين الأداء التعليمي لمعلم الروضة: دراسة 2020الخير، رضوان جاب وبوعلاق، صباح. )

، [رسالة ماجستير غير منشورة]قسام التحضيرية لجمعية الإرشاد والإصلاح لبلدية جيجل. ميدانية بالأ

 جيجل، الجزائر.-جامعة محمد الصديق بن يحي

(. درجة ممارسة المشرفين التربويين العلاقات الإنسانية في مجال الإشراف التربوي في 2007دبوس، محمد طالب. )

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية  مدينة نابلس من وجهة نظر المعلمين.

 .30-7.(، 07)5والنفسية، 

(. دور أساليب الإشراف التربوي في تطوير الأداء المهني للمعلمين في المدارس الثانوية في 2009ديهوم، سالمة انصير. )

  .075-037(، 2)32مدينة زليتن. مجلة الجامعة الأسمرية العلوم التطبيقية، 

(. واقع دور الإشراف التربوي في تحسين الأداء المهني لمعلمات العلوم بالمرحلة 2009. )ندة، ر والحريري  لثومسابو، ك

الثانوية في محافظة جدة من وجهة نظرهن في ضوء بعض المتغيرات. مجلة البحث العلمي في 

 .333–330 (،02)20 التربية،

(. الإشراف التربوي )الواقع والتحديات(. المجلة العربية 2023. )الشرباتي، نجاة وشعيبات، محمد ورجوب، شريف

 .732-709(، 33)3المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب، مجلة للعلوم والتربية والنفسية، 

(. الإشراف التربوي وعلاقته في التطوير المهني لمعلمي الرياضيات في المرحلة 2007شلش، باسم وحرز الله، حسام. )

، 07ساسية العليا في فلسطين. مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية.الأ 

293-300. 

(. تقويم التخطيط للإشراف التربوي لدى المشرفين التربويين كما يراها مديرو المدارس 2005صبح، باسم ممدوح. )

 . جامعة النجاح الوطنية، فلسطين.[شورةرسالة ماجستير غير من]الثانوية في محافظات شمال فلسطين، 

(. دور المشرف التربوي في تنمية مهارات قيادة التغيير لدى معلمي المدارس الثانوية 2023عريقات، سمير أبراهيم. )

اطروحة ] الحكومية في ضواحي القدس من وجهة نظر المشرفين والمديرين والمعلمين: أنموذج مقترح

 عة العربية الأمريكية، فلسطين.الجام [.دكتوراه غير منشورة

(. فاعلية منظومة الإشراف التربوي في فلسطين في ضوء بعض المتغيرات. مجلة 2023)، راتب. عليان، أيوب والسعود.

 .2.7-.23(، 35)05جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية، 

ومة الإشراف التربوي في فلسطين في ضوء الواقع والًتجاهات (. دليل إداري تربوي لتطوير منظ2023عليان، أيوب. )

 ، فلسطين.جامعة القدس [.اطروحة دكتوراه غير منشورة]المعاصرة في الإشراف التربوي، 

https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_en.html
https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_en.html
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دور الإشراف التربوي في مجال اللغة العربية في تطوير الكفايات التعليمية لمعلمي المرحلة  (..2023. )عودة، فريال

الجامعة العربية  [.اطروحة دكتوراه غير منشورة] طين "تصور مقترح إشرافي للغة العربية".الثانوية في فلس

 الأمريكية، فلسطين.

(. دور المشرف التربوي في تحسين الأداء التدريس ي لمعلمي المدارس الحكومية في مدينة 2023فواقة، أمينة إبراهيم. )

جامعة النجاح الوطنية، [. ماجستير غير منشورةرسالة ]القدس من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. 

 فلسطين.

(. مناهج البحث العلمي، رام الله: 2002القواسمة، رشدي وأبو الرز، جمال وأبو موس ى، مفيد وأبو طالب، صابر. )

 منشورات جامعة القدس المفتوحة.

تعليمي. مجلة مؤشر للدراسات (. الإشراف التربوي وأثره في تحسين أداء المعلمين ال2022كمال الدين، بيان. )

 .5.-33(، 5)2الًستطلاعية، 

(. دور المشرف التربوي في دعم المعلمين في بداية تعيينهم من وجهة نظر المعلمين في 2009اللبدي، نادية جابر. )

 .250-230(، 3)35جامعة أسيوط،  -مديريات إقليم وسط الأردن، مجلة كلية التربية

 . اسطنبول: دار الدعوة.2. المعجم الوسيط. ط(0972جمع اللغة العربية. )

(. دور الإشراف التربوي في الرفع من كفاءة المعلم. مجلة سبها 2022محمد، محمد الزرق ومبارك، آمنة إبراهيم. )

 .029-009(، 0)20للعلوم الإنسانية، 

اف التنمية المهنية للمعلمين (. تصور مقترح لتفعيل دور الإشراف التربوي في تحقيق أهد2023المري، مبارك هادي. )

 .0332-0309(، 3)020المنصورة،  -بدولة الكويت. مجلة كلية التربية

الإدارة العامة للإشراف والتأهيل رام الله:  (. دليل الإشراف التربوي،.200وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية. )

 فلسطين. ،التربوي 

 ، فلسطين.عةتاب(. معايير المشرف التربوي. رام الله: قسم الإشراف والم2003)وزارة التربية والتعليم الفلسطينية. 
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 (0)ملحق

 جامعة القدس

 عمادة الدراسات العليا

 الاستبانة بصيغتها النهائية

 التربوي في تحسين أداء المعلمين في مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين  دور الإشرف

 حضرة المعلم..............المحترم.

 حضرة المعلمة........... المحترمة.

 تحيّة طيبة وبعد

التربوي في تحسين أداء المعلمين  دور الإشرفتقوم الباحثتان بإجراء دراسة تهدف إلى التعرف على 

. وذلك من أجل استكمال متطلبات الحصول في مدارس محافظة بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

وتحقيقا لأهداف الدراسة نرجو من على درجة الدكتوراه في الإدارة التربوية من جامعة القدس. 

ناعاتكم حول واقع دور الإشراف حضرتكم التفضل بالإجابة عن هذه الًستبانة وفق ما ينطبق مع ق

ربوي، والمساعدة في جمع 
ّ
التربوي في تحسين أداء المعلمين، شاكرين لكم الإسهام في هذا الجهد الت

 بأن البيانات التي ستقدمونها لن تكون 
ً
البيانات من خلال تعبئة الًستبانة الإلكترونية المرفقة، علما

 ية تامة.إلً لأهداف البحث العلمي فقط، وستعامل بسر 

 ولكم فائق الاحترام والتقدير

 الباحثتان                                                                         

 عفاف شكري حنا مطر                                    

 د9 نتاشا عمر أبو زياد 
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الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين بمدارس محافظة دور 

 بيت لحم من وجهة نظر المعلمين

افية  القسم الأول: المعلومات الديمغر

 أنثى  ذكر                الجنس:            -0

 سنوات          00أكثر من  سنوات        .-00 سنوات                0-5الخبرة العملية:      -2

           خاصة              حكومية نوع المدرسة:       -3

 القسم الثاني: محاور الدراسة

عني بدور الإشراف التربوي في تحسين أداء المعلمين. يرجى 
ُ
يتكون هذا القسم من خمسة مجالًت ت

 داخل المربع الذي يعبر عن وجهة نظركم. ( ✓)الإجابة عن جميع الفقرات بوضع إشارة 

 الدرجة الفقرة الرقم

منخفضة  منخفضة متوسطة مرتفعة مرتفعة جدًا

 جدًا

دريس9المجال الأوّل: التخطيط 
ّ
 لعملية الت

يزود المشرف التربوي المعلمين الجدد بخطط  09

 دراسية نموذجية.

     

يساعد المشرف التربوي المعلم في إعداد خططه  29

 الدّراسية.

     

يدرب المشرف التربوي المعلم على مراعاة الوقت  39

 في عملية التخطيط للدروس.

     

يشجع المشرف التربوي المعلم على إعداد خطة  49

 إثرائية تراعي الفروق الفردية بين الطلاب.

     

يتعاون المشرف التربوي مع المعلم في صياغة  59

 الأهداف التعليمية.

     

يساعد المشرف التربوي المعلم في الربط بين  9.

 الخطط الدراسية والأنشطة الصفية. 

     

التربوي الدورات التدريبية في ينظم المشرف  09

 التخطيط الفعّال للدروس.

     

     يثري المشرف التربوي المعلم باستراتيجيات  09
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 حديثة في التخطيط للدروس

 المنهاج والمادة التعليميةالمجال الثاني: 

يناقش المشرف التربوي المعلم في أهداف المنهاج  29

 ومحتواه.

     

يوجه المشرف التربوي المعلم لًستخدام مصادر  019

 تعليمية أخرى غير الكتاب المدرس ي. 

     

يتابع المشرف التربوي أساليب تدريس المعلم  009

 عند تنفيذ المنهاج.

     

يحث المشرف التربوي المعلم على استخدام  029

 دليل المعلم.

     

 يناقش المشرف التربوي المعلم في المفاهيم 039

 والمصطلحات الواردة في الكتاب المدرس ي.

     

يسهم المشرف التربوي في رفع الكفاءة العلمية  049

 والمهنية للمعلم. 

     

ينظم المشرف التربوي للمعلم دورات تدريبية  059

 حول المادة التعليمية. 

     

معالجة يساعد المشرف التربوي المعلم في  0.9

 المحتوى التعليمي.  مشكلات

     

يعمل المشرف التربوي على تطوير أداء المعلم  009

 من خلال دعمه في تنفيذ المنهاج بفاعلية.

     

 الزيارة الصفية وإدارة الصفالمجال الثالث: 

يحدد المشرف التربوي الهدف من الزيارة  009

 .
ً
 الصفية مسبقا

     

معين للزيارة يتفق المشرف التربوي على موعد  029

 الصفية مع المعلم.

     

يُطلع المشرف التربوي إدارة المدرسة على  219

 مضمون الزيارة الصفية.

     

يعزز المشرف التربوي المعلم بعد الًنتهاء من  209

 الزيارة الصفية.
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يسجل المشرف التربوي ملاحظاته أثناء وجوده  229

 داخل غرفة الصف. 

     

المشرف التربوي المعلم في ملاحظاته بعد يناقش  239

 الزيارة الصفية.

     

يشجع المشرف التربوي المعلم على استخدام  249

 استراتيجيات تدريس لإدارة الحصة.

     

يقدم المشرف التربوي التوجيه والمشورة للمعلم  259

 حول أساليب إدارة الصف.

     

يساعد المشرف التربوي المعلمين في وضع  2.9

ستراتيجيات تعليمية تتناسب مع إحتياجات ا

 الطلاب.

     

يسهم المشرف التربوي في تحديد نقاط الضعف  209

 والقوة لدي المعلم.

     

209  
ً

بنّاءة حول  يقدم المشرف التربوي للمعلم حلولً

 مشكلات ظهرت خلال الزيارة الصفيّة.

     

المشرف التربوي المعلم في تطوير أساليب  يدعم 229

تعليمية بما يتوافق المستجدات التربوية 

 الحديثة.

     

يُسهم المشرف التربوي في تطوير مهارات إدارة  319

الصف لدى المعلم من خلال الزيارات 

 الصفية المنتظمة9

     

 المجال الرّابع: التقويم

 استخداملمعلم على االمشرف التربوي  حثي 309

 سجل متابعة الطلبة.

     

يدرب المشرف التربوي المعلمين على تطبيق  329

 استراتيجيات التقويم الحديثة. 

     

يدرب المشرف التربوي المعلم على بناء اختبارات  339

 متنوعة. 

     

يراجع المشرف التربوي دفاتر تحضير المعلمين  349

 ويدون ملاحظاته.
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 للمعلم حول أدواته في تقويم تعلم الطلبة.

     

يتابع المشرف التربوي ملاحظاته على سجل  3.9

 الزيارات الإشرافية.

     

يدرب المشرف التربوي المعلم على تحليل نتائج  9 30

 الًختبارات. 

     

التقويم يدعم المشرف التربوي المعلم في مجال  309

بما يُسهم في تحسين تعلم الطلبة وتطوير أداء 

 المعلم.

     

 المجال الخامس: تطوير العلاقة مع الزملاء

يعزز المشرف التربوي قيم العمل التعاوني مع   329

 المعلمين.

     

يعزز المشرف التربوي المعلمين على تبادل   419

الأدوات التعليمية والخبرات لتحسين جودة 

 التعليم.

     

يدعم المشرف التربوي تنفيذ مشاريع تربوية   409

 مشتركة.

     

يُسهم المشرف التربوي في بناء بيئة عمل   429

 تعاونية من خلال تنظيم لقاءات تربوية 

     

التربوي على متابعة الزيارات يحرص المشرف  439

 المتبادلة بين المعلمين

     

شرف استراتيجيات تعليمية حديثة  449
ُ
يقدم الم

 ضمن العمل التعاوني بين المعلمين.

     

   
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

  

معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر 

 المختصين
 العواجي** العزيز عبد عمر. د *الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

 mymonh4@gmail.com  o.alawajee@qu.edu.sa 

 الملخص:

 ومراكز بمدارس السمع لضعاف والكلام النطق خدمات تقديم معوقات إلى التعرف الدراسة هدفت

 سنوات عدد: )لمتغيري  وفقًا والمختصين المعلمين، نظر وجهة من الخدمات معوقات في والفروق القصيم،

 العينة بطريقة الدراسة عينة اختيار وتم التحليلي، الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت(. والوظيفة الخبرة،

 طبقت وأخصائيين، معلمين( 821) من العينة وتكونت ،Available Random Sample المتاحة العشوائية

 بمستوى  معوقات وجود: إلى النتائج وأشارت ،(SPSS) بواسطة النتائج تحليل وتم المعوقات، استبانة عليهم

 الأداة، أبعاد لجميع القصيم، في السمع ضعاف ومراكز بمدارس والكلام النطق خدمات تقديم تواجه عال  

 في إحصائيًا دالة فروق وجود عدم النتائج أظهرت كما ،(2 من 3.13) المعوقات لإجمالي حسابي وبمتوسط

 الكلية والدرجة الأبعاد على الدراسة عينة نظر وجهة من السمع لضعاف والكلام النطق خدمات معوقات

 بالإشراف المتعلقة  المعوقات بعد في إحصائيًا دالة فروق وجود النتائج أظهرت بينما ،(الوظيفة) لمتغير وفقًا

 . سنوات خمس من أقل خبرتهم من باتجاه الخبرة سنوات لمتغير وفقًا التربوي 

 القصيم.. النطق والكلام، ضعاف السمع، الإعاقة السمعية، خدمات معوقات الكلمات المفتاحية: 

 

                                                           

 ، قسم التربية الخاصة، كلية التربية، جامعة القصيمطالبة ماجستير* 

 أستاذ التربية الخاصة المشارك، قسم التربية الخاصة، كلية التربية، جامعة القصيم **

معوقات تقديم خدمات  (.0202)العزيز.  عبد الله؛ العواجي، عمر عبد بن يوسف الروق، ميمونة للاقتباس:

مجلة الآداب للدراسات ،  النطق والكلام بمدارس ومراكز القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 .  424-327، (3)7 ،النفسية والتربوية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ
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Obstacles to Providing Speech and Language Services for the Hearing-Impaired  in 

Qassim Region Schools and Centers: Specialists' Perspectives 

Dr. Omar Abdulaziz Alawajee** Maimonah Yousef Abdullah Al-Rouq * 

o.alawajee@qu.edu.sa mymonh4@gmail.com 

Abstract 

This study aimed to identify the obstacles to providing speech and language services to the 

hearing impaired in schools and centers in Qassim, focusing on differences in perceived obstacles 

based on the variables of (years of experience and job position). The analytical descriptive 

methodology was followed. The sample, selected randomly, consisted of (108) teachers and 

specialists who were administered an obstacles questionnaire. The results were analyzed using SPSS. 

The study findings indicated a high level of obstacles facing the provision of speech and language 

services in schools and centers for the hearing impaired in Qassim across all dimensions of the study 

tool, with a total mean score of (3.83 out of 5). Additionally, results showed no statistically significant 

differences in the obstacles to providing speech and language services for the hearing impaired from 

the participants’ perspective across dimensions and total score based on (job position). However, 

statistically significant differences were found in the dimension of obstacles related to educational 

supervision based on years of experience, favoring those with less than five years of experience. 

Keywords: Obstacles, speech and language services, hearing impaired, hearing impairment, 

Qassim. 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

  :مقدمة

إذ تتفاوت شدة  ؛تؤثر الإعاقة السمعية بشكل كبير على اكتساب مهارات النطق والكلام

( أن الإعاقة 0222ويؤكد الزريقات ) ،والكلام وفقًا لشدة الإعاقة السمعية ،اضطرابات النطق

عد أحد أبر 
ُ
ز الأسباب وراء اضطرابات النطق عند الأطفال. ويضيف المطيري والجهني السمعية ت

عد من أبرز المشكلات التي تواجه ضعاف السمع، وتترك  :والكلام ،(، أن اضطرابات النطق0204)
ُ
ت

واللغة وفهمها وانتاجها، أو المحافظة  ،أثرها عليهم بشكل واضح؛ الأمر الذي يحد من تطور الكلام

والتفاعل مع من يحيط بهم  ،والتواصل لكن عليهم التعبير ،لسمع يرون ويشعرونعليها، فضعاف ا

عد من أكثر الاعاقات 0208ويؤكد ليليا وزهير )، أو الكلام ،من خلال اللغة
ُ
(، إن الإعاقة السمعية ت

والاجتماعي للأطفال ذوي الإعاقة السمعية في المجتمع، ويتباين تأثير  ،التي تعيق الاندماج المهني

  .الإعاقة السمعية على الطفل ضعيف السمع تبعًا لاستجابة الأفراد المحيطين به وكيفية تقبله

ومع الأفراد  ،والتواصل مع الآخرين ،يكتسب اللغة تدريجيًا من خلال التفاعل فالطفل

والتعبير عن  ،وبقية الأفراد في الأسرة؛ ليستخدمها في الحديث ،ينخصوصًا الوالد المحيطين به

 :( إلى أن اللغة0208ويشير جابر وآخرون ) ،(0282، )صبحوالحاجات  ،والرغبات ،والمشاعر ،الأفكار

عد ضرورة من ضروريات الحياة والتواصل، ومن المهم استغلال هذه الفرصة لتعليم الطفل قدرًا 
ُ
ت

والمفردات التي تزيد من محصوله اللغوي، وتساعده على اكتساب  ،والمفاهيم ،كبيرًا من الألفاظ

  .المهارات اللغوية

والكلام لضعاف  ،لذلك سعت عدد من الدراسات للبحث في معوقات تقديم خدمات النطق

في الخدمات العلاجية  ضعف مشاركة الوالدين :إلى  Lim et al. (2017)إذ توصلت دراسة  ؛السمع

 :(  فقد توصلت إلى أن0208واللغة، أما دراسة الشهري وعيس ى ) ،بذوي اضطرابات النطقالخاصة 

شارت أمستوى معوقات استخدام التقنيات المساندة كان مرتفعًا لدى معلمي تدريبات النطق، فيما 

د من المعوقات أبرزها معوقات تعو  اأخصائي النطق يواجه عددً  :أنإلى ( 0200نتائج  دراسة جاد الله )

ا المعوقات التي تعود إلى وأخيرً  ،إلى الطفل، ثم معوقات تعود إلى أسرة الطفل، ثم إلى المؤسسة

 المجتمع.

وفي ظل هذا التأثير، برزت الحاجة إلى إنشاء مراكز متخصصة لتقديم خدمات النطق  

عمومًا، والكلام  ،النطقبخدمات أولت المملكة العربية السعودية اهتمامًا خاصًا  ، ولقدوالكلام
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وزارة المعارف في  –ن وزارة التعليم أ( 0221وتحديدًا لدى الأطفال ضعاف السمع، إذ ذكر الموس ى )

والكلام في معهد الأمل الابتدائي  ،ه( على إنشاء أول مركز للسمع8421وافقت عام ) -ذلك الوقت

في عدد من المحافظات للبنين شرق مدينة الرياض، بعدها توالى افتتاح عدد من المراكز في المملكة، 

( أن المملكة العربية 0280وذكر الدوايدة وخليل ) ،( مركزًا82ه( إلى )8401حتى وصلت عام )

واللغة، من خلال افتتاح أقسام  ،السعودية بدأت في الاهتمام بتأهيل مختصين في مجال الكلام

بين بالعمل في هذا والماجستير لتأهيل الأشخاص الراغ ،النطق واللغة على مستوى البكالوريوس

 المجال.

للأطفال ضعاف السمع  والكلاموفي ضوء التوسع والتقدم الملحوظ في برامج خدمات النطق 

والمراكز في السنوات الأخيرة لتقديم تلك الخدمات، يلاحظ أن هناك  ،في المملكة، وزيادة عدد المدارس

والكلام  ،ات تقديم خدمات النطقوالمحلية التي بحثت معوق ،العربية ، والبحوثقلة في الدراسات

لإجراء هذه الدراسة، بهدف الكشف عن المعوقات التي  انوهذا ما دفع الباحث ؛لدى ضعاف السمع

تواجه تقديم تلك الخدمات، ومن خلال ذلك، يمكن تقديم التوصيات اللازمة مما يساعد صانعي 

 القرار في اتخاذ قرارات لمعالجتها.

 مشكلة الدراسة:

( انتشار اضطرابات التواصل في ASHA) والكلام ،واللغة للسمع،قدرت الجمعية الأمريكية 

%( لديهم قصور في السمع، 88%( من مجموع السكان، منهم )87الولايات المتحدة الأمريكية بنسبة )

وذكر  ،(0282)الناطور وآخرون،  .أو الصوت ،أو اللغة ،%( منهم لديهم اضطرابات في الكلام2و)

( طفل 8222في المملكة المتحدة تم اكتشاف طفل واحد من بين كل ) ( أنه0200في وآخرون )حن

 لديهم ضعف سمعي.

 نسبة أن السعودية العربية بالمملكة 0200 عام في الصادرة السكاني التعداد بيانات وأظهرت

 منهم السمعية الإعاقة ذوي  نسبة وكانت السكان، عدد إجمالي من %(2.1ذوي الإعاقة بلغت ) الأفراد

 تؤثر التي الجوهرية العوامل من السمع ضعف ويُعد. (0200)الهيئة العامة للإحصاء،  %(2.0حوالي )

 أن فقدان إلى( 0200) وحسن مصطفى أشار وقد. الأطفال لدى والكلام النطق تطور  على سلبًا

 عن التعبير في قدرته على مباشر بشكل ينعكس كلي، أو جزئي، بشكل سواء السمع، لحاسة الطفل

 وواضحة. مفهومة لغة باستخدام ومشاعره أفكاره،
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 النطق، خدمات بتقديم المرتبطة والتحديات المعوقات، تناولت التي الدراسات نتائج واختلفت

 معلمي أن إلى( 0200) والقحطاني الشمراني دراسة أشارتإذ  السمع، ضعاف للأطفال والكلام

 عقبات وجود إلى يشير مما متوسطة، بدرجة وتعليمية إدارية، تحديات يواجهون  النطق تدريبات

 -( 0204) وآخرينفي حين بينت دراسة المنتشري  المجال، هذا في المقدمة الخدمات فاعلية على تؤثر

وجود  -( 0203-0283من خلال مراجعة الأدبيات السابقة في المملكة العربية السعودية بين عامي )

اجه مدارس ذوي الإعاقة، أبرزها عدم توفر الخدمات المساندة )العلاج عدد من التحديات التي تو 

( أن 0200الطبيعي، العلاج الوظيفي، النطق والتخاطب(. ويؤكد ذلك ما ذكره المغيري والزهراني )

تدريبات النطق في تنمية مهارات السمع والكلام  معلموفي وضوح الإجراءات التي ينفذها  اهناك قصورً 

زارعي القوقعة، بالإضافة إلى غياب وجود خطة عمل واضحة أو إجراءات تنظيمية لدى الأطفال 

عدت 
ُ
تحدد آلية عمل معلمي تدريبات النطق خلال جلسات التدريب، وإنما هي مجهودات شخصية أ

 بشكل عشوائي وليست مبنية على أسس علمية.

 السياق في خاصة أهمية السمع لضعاف والكلام النطق خدمات تقديم معوقات دراسة وتكتسب       

  السعودي؛
ً
لاحظ  وقد حوله، المتخصصة الدراسات وندرة المجال، هذا في التجربة لحداثة نظرا

 متنوعة معوقات وجود - السمع ضعاف رعاية ومراكز لمدارس، الميدانية زياراتها خلال من - الباحثان

 ظل وفي وفعاليتها، الخدمات، هذه ودةج في سلبًا يؤثر قد الذي الأمر الخدمات، هذه مقدمي تواجه

 الحاجة تبرز لهم، الخدمات تقديم في المستمر والتوسع السمع، ضعاف أعداد في الملحوظ التزايد

 كإضافة الحالية الدراسة تأتي المنطلق، هذا الرصينة. ومن العلمية الدراسات من المزيد لإجراء الماسة

 تقييم إلى تسعىإذ  والكلام، النطق وخدمات الخاصة؛ التربية مجال في النظرية للأدبيات نوعية

  يفتح مما خدمات النطق، والكلام في منطقة القصيم، تعترض التي المعوقات
ً
 للبحث، جديدة آفاقا

 المهم، من هنا تتبلور مشكلة الدراسة الحالية بالتساؤلات الآتية: العلمي الحقل هذا في والتطوير

دارية، الإشراف التربوي، الإ والكلام ) ،المعوقات التي تواجه خدمات النطق مستوى ما  .8

فريق العمل(، لضعاف السمع و والأدوات،  ،الجلسات التدريبية، التجهيزات المكانية

 من وجهة نظر المختصين؟ القصيم ومراكز بمدارس

والكلام  ،في المعوقات التي تواجه تقديم خدمات النطق دالة إحصائيًاهل توجد فروق  .0

لمتغيرات:  وفقًامن وجهة نظر المختصين  القصيم ومراكز بمدارسلضعاف السمع 

 اختصاص ي تخاطب(؟       -)سنوات الخبرة، الوظيفة: "معلم ضعاف سمع
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 :أهداف الدراسة

 التعرف إلى:الدراسة هدفت 

دارية، الإشراف التربوي، الإ ) :المعوقات التي تواجه خدمات النطق والكلام مستوى   -8

فريق العمل(، لضعاف السمع بمدارس و الجلسات التدريبية، التجهيزات المكانية والأدوات، 

 .ومراكز القصيم من وجهة نظر المختصين

حصائية في المعوقات التي تواجه تقديم خدمات الإ دلالة الذات  التعرف من وجود الفروق -0

 النطق والكلام لضعاف السمع بمدارس ومراكز القصيم من وجهة نظر المختصين 
ً
 وفقا

 اختصاص ي تخاطب(؟       -لمتغيرات: )سنوات الخبرة، الوظيفة: "معلم ضعاف سمع

 أهمية الدراسة:

فة المعرفيررة الترري سررتقدمها، ممررا ينطرروي علررى تبرررز أهميررة أي دراسررة مررن أهميررة موضرروعها، والإضررا        

 :ذلك أهمية نظرية، وتطبيقية، وذلك على النحو الآتي

قلرررررة الدراسرررررات المحليرررررة والعربيرررررة التررررري حداثرررررة المتغيررررررات التررررري تناولتهرررررا الدراسرررررة، و  الأهميـــــة النظريـــــة:

 ،ربيرة السرعوديةتناولت معوقرات النطرق والكرلام لردى فئرة مهمرة مرن فئرات ذوي الإعاقرة فري المملكرة الع

 وهم فئة الأطفال ضعاف السمع.

ظهرررر نترررائج الدراسرررة أوجررره القصرررور فررري خررردمات النطرررقالأهميـــة التطبيقيـــة: 
ُ
والكرررلام ومعوقرررات  ،قرررد ت

تقررررديمها فرررري مرررردارس ومراكررررز ضررررعاف السررررمع الأمررررر الررررذي يُسررررهم فرررري معالجررررة جوانررررب القصررررور بشرررركل 

فيمرا سرتقدمه مرن توصريات ومقترحرات للتغلرب قرد تسرهم الدراسرة ، و أفضل، وكرذلك تجراوز المعوقرات

، تزويرد المكتبرة السرعودية برأداة على معوقات خدمات النطق والكلام المقدمة للأطفرال ضرعاف السرمع

 لدى ضعاف السمع. معوقات خدمات النطق والكلامسيكو مترية تسهم في قياس 

 حدود الدراسة:

 كلام.الحد الموضوعي: دراسة معوقات تقديم خدمات النطق وال

 النطق والكلام. معلمو وأخصائيوالحد البشري: 

 ه.8442الحد الزماني: تم تطبيق أداة هذه الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراس ي 

 راكز الخاصة بالأطفال ضعاف السمع في منطقة القصيم.المدارس و المالحد المكاني: 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 مصطلحات الدراسة:

 المعوقات:

"مجموعررة مررن العوامررل الترري يررؤدي وجودهررا إلررى  :( المعوقررات بأاهررا0282يُعرررف الررريس والخرجرري )

 .(204التأثير سلبًا على التعليم، مما يحد أو يقلل من فاعليته أو كفاءته" )ص.

عرف المعوقات بأاها
ُ
 (.23، 0287"جملة ما يحول دون تحقيق ش يء ما" )المكانين،  :كما ت

فف الباحثرران المعوقررات 
والكررلام  ،المعوقررات الترري تواجرره تقرديم خرردمات النطررقإجرائيًررا بأاهرا: ويُعررِّ

الترري ترجررع إلررى: الطفررل، والأسرررة، والأخصررائيين، والإدارة، والمعوقررات الفنيررة والإداريررة، كمررا تقرراس مررن 

 خلال الدرجة التي يتم الحصول عليها في الاستبيان المستخدم في هذه الدراسة.

 خدمات النطق والكلام:

عرفهررا وزارة التعلرريم 
ُ
( بأاهررا: "خرردمات يقرردمها أخصررائيو أمررراض النطررق واللغررة، تشررمل 0202)ت

بات اللغة الكلامية، والعجز في البلرع، والاضرطرابات المعرفيرة، وتصخيصرها وعلاجهرا، بمرا راتقييم اضط

ثم، واضررطرابات الصرروت، واجررز اللغررة، مررن خررلال خرردمات عررفرري ذلررك اضررطرابات صرروت الكررلام، والتل

 .(82أجهزة توليد الكلام للاتصالات المعززة والبديلة")ص. معينة وأجهزة، مثل 

فف الباحثرران الخرردمات 
وتنفيررذ البررررامج،  ،تخطرريطوالإجرائيًرررا بأاهررا: التقيرريم والتصرررخي ، ويُعرررِّ

 والتقويم.

 الأطفال ضعاف السمع:

عررررف وزارة التعلررريم )
ُ
"الصرررخ  الرررذي يعررراني مرررن فقررردان سرررمعي  :( ضرررعيف السرررمع بأنررره0202ت

 .(87ديسبل، بعد استخدام المعينات السمعية" )ص. 22و 32ن يتراوح بي

فف الباحثررران 
 ،أولئرررك الأطفرررال الملتحقرررين بمررردارس :الأطفرررال ضرررعاف السرررمع إجرائيًرررا برررأاهمويُعررررِّ

( ديسرررررربل، حسرررررب ملرررررف الحالرررررة فرررررري 22-32ومراكرررررز القصررررريم ممرررررن تتررررررراوح خسرررررارتهم السرررررمعية برررررين )

 أو المركز. ،المدرسة

 معلم ضعاف السمع:

 
ُ
"معلررم متخصرر  فرري التربيررة الخاصررة،  :( معلررم ضررعاف السررمع بأنرره0202عرررف وزارة التعلرريم )ت

 .(81ويشترك بصورة مباشرة في تدريس الطلاب ذوي الإعاقة السمعية" )ص.
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فف الباحثرررران معلررررم ضررررعاف السررررمع
إجرائيًررررا بأنرررره: المعلررررم المؤهررررل لتقررررديم خرررردمات التربيررررة  ويُعرررررِّ

 السمع في مدارس ومراكز القصيم.وتدريس التلاميذ ضعاف  ،الخاصة

 أخصائي النطق والكلام:

هررو الصررخ  الررذي يقرروم بالكشررف وعمررل التصررخي  المناسررب مررن خررلال التقييمررات المختلفررة 

أو مررررن لررررديهم عيرررروب النطررررق،  ،مررررن أجررررل رسررررم خطررررة عررررلاج لمررررن لررررديهم مشرررراكل فرررري التواصررررل الكلامرررري

مررررن خررررلال جلسررررات تدريبيرررررة  ويشررررتمل ذلررررك الصررررم وضررررعاف السرررررمع، بهرررردف ت ررررحيح عيرررروب النطرررررق

(American Speech-Language-Hearing Association, 2017.) 

فف الباحثررران 
 ،أحرررد المختصرررين العررراملين فررري مررردارس :أخصرررائي النطرررق والكرررلام إجرائيًرررا بأنرررهويُعررررِّ

 ،والكررلام ،ومعالجررة اضررطرابات النطررق ،وتصررخي  ،ومراكررز القصرريم لضررعاف السررمع، ويقرروم بتقيرريم

 وتنمية مهارات التواصل لدى ضعاف السمع.

 :سابقة ودراسات نظري  إطار

   الإطار النظري:

: ضعف السمع:
ً
 أولا

حالة معقدة تصيب الأفراد من مختلف الأعمار، وتتنوع أسبابه  :يُعرف ضعف السمع بأنه

ا ،ومستوياته، وقد يكون مكتسبًا
ً
  ،ويُعد الإلمام بمسببات ضعف السمع ،أو موروث

ً
وفهم آثاره أمرا

 للعاملين في مجال تقديم الخدمات التأهيلية
ً
والداعمة للأطفال ذوي فقدان  ،والعلاجية ،أساسيا

"ذلك الصخ   :(، أما ضعيف السمع فيعرَّف بأنهPrelock & Hutchins, 2018) .السمع وأسرهم

المعينات السمعية  من قدرته السميعة ويستطيع فهم ما يدور حوله سواء استخدم االذي فقد جزءً 

 (.223، ص.0204أم بدواها" )المطيري والجهني، 

 و 
ُ
يث  أو شدتها إلى عدة مستويات ،حدوث الإعاقة السمعية وفقًا لدرجتها ياتصنف مستو ت

أو شبه طبيعي: تكون العتبة السمعية أقل  ،(، خمسة أنواع هي: سمع طبيعي0208ليليا وزهير )ذكر 

ة لا يواجه الطفل صعوبة في إدراك الكلام، ومع ذلك قد تظهر لديه ( ديسبل، وفي هذه الحال02من )

 ،( ديسبل42و 02بعض الاضطرابات في النطق. واجز سمعي خفيف: تتراوح العتبة السمعية بين )

مما يؤدي إلى صعوبة في إدراك أصوات الكلام، بالإضافة إلى عدم القدرة على سماع الأصوات 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 42ي متوسط: تكون العتبة السمعية في هذا المستوى ما بين )أو البعيدة. واجز سمع ،الضعيفة

يصبح من الضروري أن يكون الصوت مرتفعًا نسبيًا لكي يتمكن الطفل من إدراكه  إذ( ديسبل، 72و

 ما يظهر التأخر اللغوي نتيجة طبيعية لهذا النوع من العجز السمعي
ً
واجز  ،بشكل مناسب، وعادة

لا يستطيع الطفل إدراك  إذ( ديسبل، 12و 72عية في هذه الحالة بين )سمعي حاد: تتراوح العتبة السم

الأصوات إلا إذا كانت قوية، وفي حال كان الوسط العائلي داعمًا ومنتبهًا لحالة الطفل، فقد يكتسب 

 بالرعاية المناسبة، فقد يبلغ الطفل سن الرابعة
َ
أو الخامسة  ،الطفل اللغة تدريجيًا، أما إذا لم يحظ

 اجز سمعي عميق: تكون العتبة السمعية هنا  ،يكون قادرًا على الكلام دون أن
ً
أو فهم اللغة، وأخيرا

 تأهيليًا متخصصًا، وإلا فإن الطفل 12أعلى من )
ً
( ديسبل، ويتطلب هذا المستوى من العجز تدخلا

 .قد يصبح أبكمًا، ولا يدرك إلا الأصوات الشديدة والقريبة جدًا من أذنه

تشير ذوو الضعف السمعي بعدد من الصفات المتعلقة بالنطق، والكلام، إذ ويتصف الأطفال 

يعاني الطفل ضعيف السمع ف ،على النمو اللغوي  اكبيرً  اأن الإعاقة السمعية تؤثر تأثيرً إلى الدراسات 

من محدودية في حصيلته اللغوية، ويتميز كلامه بالبطء مع وجود نبرة غير معتادة، كما يميل إلى 

اللغة المرتبطة بالمحسوسات، ويُلاحظ تدن  في مستوى اللغة المنطوقة لديه نتيجة ضعف استخدام 

( 0281البقايا السمعية المتوفرة لديه، مما ينعكس سلبًا على اتساع حصيلته اللغوية )الضفيري، 

عبر ،وتنعكس آثار ضعف السمع على قدرة الطفل في فهم اللغة وعلى إنتاج الأصوات
ُ
 والكلمات التي ت

عن هذه اللغة؛ الأمر الذي يؤدي إلى معاناة الأفراد ضعاف السمع من اضطرابات في اللغة مقارنة 

 . (0203بلغة أقرااهم السامعين )عبدالحميد، 

( الخصائ  اللغوية لدى الأطفال 0208، كما ورد في الشربيني، 0283ويلخ  )القريطي، 

والتعبيرية، ضعف مستوى  ،وتأخر اكتساب اللغة الاستقبالية ،)تأخر نمو اللغة: ضعاف السمع بر 

والمفردات اللغوية التي يمكن التعبير بها مقارنة بزملائهم  ،القدرة على القراءة، تدني الحصيلة

 وذ
ً
نبرة غير عادية،  االسامعين، الاستجابات اللفظية غير المناسبة، كلامهم يبدو بطيئًا متثاقلا

والكلام كالنبرة والسرعة غير المناسبة، وصعوبة تحديد درجة ارتفاع  ،اضطرابات وعيوب النطق

ونغمته، والحذف والإبدال، التباين بين ما يتلقونه من مفردات وما يستخدمونه منها في  ،الصوت

التعبير، الخلط بين الكثير من القواعد النحوية البسيطة، كالضمائر، وأسماء الإشارة، وأدوات 

والمكان، استخدام تراكيب لغوية غير مناسبة،  ،والمؤنث، وظرفي الزمان، لمذكر الاستفهام، وبين ا
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وصعوبة إدراك التراكيب اللغوية المعقدة، وتتميز اللغة المكتوبة لذوي الإعاقة السمعية بقصر 

 .الجمل، وبساطة تركيبها، وبكواها مفككة وغير مترابطة المعنى، وكثرة الأخطاء النحوية(

: اضطراب
ً
 والكلام: النطق اتثانيا

يواجه ، إذ والكلام ،إلى أن ضعف السمع يؤثر على النطق Dickers (2005)يشير ديكرس 

وكذلك  ،ضعاف السمع صعوبة في سماع بعض الأصوات الساكنة، مثل أصوات: السين، والشين

ما أصوات التاء، والكاف، وبالتالي، لا تظهر هذه الأصوات في كلامهم، ويصعب على السامع فهم 

يقولون، ويصعب عليهم فهم ما يقوله الآخرون لهم، وبما أاهم قد لا يسمعون أصواتهم بوضوح فقد 

 أو بسرعة أو بنبرة صوت غير ملائمة. ،يتكلمون بصوت عال

وتتمثل اضطرابات النطق والكلام في وجود خلل في إنتاج أصوات الكلام، مما يؤدي إلى عدم 

لتلك الأصوات، فتظهر عليه أخطاء نطقية أثناء تحدثه. وقد قدرة الطفل على الاستخدام ال حيح 

بتسمية هذه الاضطرابات باضطرابات  (ASHA .n.d) قامت الجمعية الأمريكية للسمع واللغة والكلام

فت الجمعية هذه  ،أصوات الكلام، بهدف توضيح المصطلح وجعله أكثر دقة وشمولية. وقد عرِّ

أو مقاطع الكلمات، وهي ناتجة عن قصور في  ،بأصوات الكلامالاضطرابات بأاها: "اضطرابات تتعلق 

الإنتاج الحركي العصبي للأعضاء المسؤولة عن النطق، أو عن صعوبة في إدراك المدخلات السمعية 

والبصرية، أو عن خلل بنيوي في تمثيل الأصوات، وقد تكون كذلك ناتجة عن أسباب وظيفية غير 

قواعد الصوتية التي تنظم النظام الصوتي للكلام المسموح به في معروفة، كما قد تشمل الخلل في ال

 (.0200اللغة" )علي، 

والكلام لدى الأطفال ضعاف  ،وتصخي  اضطرابات النطق ،أما من حيث طرق تقييم

أو بالتقييم الأولي لكلام الطفل، مرورًا بتقييم أعضاء النطق،  ،السمع، فتبدأ بالملاحظة المباشرة

داء النطقي باستخدام مقاييس متخصصة، بهدف تحديد قدرة الطفل على نطق وتقييم كفاءة الأ 

 ،وكلمات ،جميع الحروف الهجائية بالشكل ال حيح، ومدى تمكنه من ربط الحروف ضمن مقاطع

ا ،وجمل بسيطة
ً
  ،أو مركبة، بالإضافة إلى تحديد نوع الاضطراب سواء كان حذف

ً
 ،أو تحريفًا، أو إبدالا

 عن تقييم السمع
ً
 .)ز، ظ( :والتمييز السمعي بين أصوات الحروف المتشابهة مثل ،أو إضافة، فضلا

 .وفي السياق ذاته (،0202)صالح والبيلي، 
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 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

ف اضطرابات النطق والكلام إلى ثلاثة أقسام رئيسة يذكرها الميمني والحزنوي    
على  (2022) وتصنِّ

 :النحو الآتي

وتشير إلى الخلل الظاهر في العملية الحركية  :(Articulation Disorders) اضطرابات النطق .8

والتلفظ بمجموعة من الأصوات الساكنة  ،تظهر أثناء الكلام إذالديناميكية لإنتاج الأصوات، 

مما  ؛وتتمثل هذه الاضطرابات في أخطاء ثابتة في طريقة نطق الأصوات ،الأكثر عرضة للتحريف

: الابدال ،وهي أربعة أنواع رئيسة ،ليميشكل عائقًا في فهم الكلام الس
ً
  أولا

(Substitution)استبدال فونيم )صوت( مكان فونيم آخر، أي نطق طفل لصوت  :ويقصد به

 من الصوت ال حيح في الكلمة. غالبًا ما يكون الصوت المستبدل مشابهًا 
ً
 -غير صحيح بدلا

: الحذف -بشكل كبير
ً
أو مقطع من  ،يتم حذف صوتوفيه (Omission) للصوت ال حيح، ثانيا

عبد )معناها أو اهايتها، مما يجعل الكلمة غير مفهومة أو قد يغير  ،أو وسطها ،بداية الكلمة

  (،0281م، المنع

أو في آخرها، بينما  ،قد يحذف الأطفال أصوات )ج، ش، ف، ر( إذا أتت في أول الكلمةو     

:  ،(0282ينطقها إذا أتت في وسط الكلمة )جوان وآخرون 
ً
يتضمن : (Addition) الإضافة ثالثا

 ،أو يجعل النطق غير واضح ،مما قد يغير معناهاالكلمة، هذا الاضطراب إضافة صوت زائد إلى 

( أن من 0200مثال على ذلك: "سصباح الخير" أو "سسليم عليكم".  ويذكر سالمي وشريفي )

متحرك بين الأصوات  بين الأخطاء الشائعة في النطق المتعلقة بالإضافة، إضافة صوت

أو إلى مد غير ضروري في  ،مما يؤدي إلى تغيير في المعنى ؛أو بعد الساكن الأخير للكلمة ،الساكنة

 .الصوت المتحرك

يحدث هذا الاضطراب عندما يصدر الطفل : (Distortion) التحريفوأخيرا التشويه أو  

الصوت السليم. على سبيل الصوت بطريقة غير صحيحة، لكن الصوت الجديد يظل قريبًا من 

المثال، قد يتم نطق الحروف بشكل خاطئ دون أن يصل التحريف إلى مستوى الخلط الكامل 

 ،أو بسبب طغيان لهجة معينة ،تحدث هذه الحالة غالبًا بسبب ازدواجية اللغة، بين الأصوات

 .(0287ة، ين)العتوم والبطا .أو الشفاه ،أو وجود مشاكل هيكلية في الأسنان

ويقصد به الخلل في إنتاج أصوات غير طبيعية  (:Voice Disordersاضطرابات الصوت ) .0

أو التكوين  ،أو الجنس ،حيث لا تتناسب مع العمربتختلف في نوعيتها وطبقها وعلوها، 
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:اضطرابات الصوت إلى أربعة أنواع  (2020) ويصنف سيد ،الجسماني للفرد
ً
اضطراب  هي: أولا

ل هذا الاضطراب في ارتفاع الصوت المهموس بشكل غير طبيعي، يتمث : (Pitch) طبقة الصوت

أو جنسه. قد يعاني الفرد من صعوبة  ،أو تكوينه الجسماني ،بحيث لا يتناسب مع عمر الفرد

 .مرتعشة أم ،منخفضة أم ،مما يجعله على وتيرة واحدة، سواء كانت عالية ؛في التحكم في صوته

وتتأثر شدة الصوت بدرجة شدة الأحبال الصوتية، :(Intensity)  اضطراب شدة الصوتثانيًا: 

أو النعومة  ،يمكن أن يشكل الارتفاع الشديد ،ومعدل انسياب هواء الزفير ،بالإضافة إلى مقدار

ا: غير العادية في الصوت علامة على وجود اضطراب في شدة الصوت
ً
اضطراب نوعية . ثالث

قد يتسم بالصوت  إذويظهر من خلال عدم نقاء الصوت الطبيعي، (Quality)  الصوت

تشمل اضطرابات نوعية الصوت أيضًا نغمة  ،أو الخمخمة ،أو الخشونة ،أو البحة ،المهموس

أو الهامس، أو البحة، أو رنين  ،الصوت غير الطبيعية، مثل الصوت الخشن أو الغليظ

عد الأفونيا من أشد أنواع اضطرابات  (Aphonia) أو اختفاء الصوت ،)الأفونياالصوت، 
ُ
ت

في  ،أو فقدان القدرة على التحدث ،يعاني الفرد من اختفاء الصوت بشكل كامل إذالصوت، 

أو نفسيًا، ويُطلق عليه  ،حال عدم وجود سبب عضوي، يمكن أن يكون هذا الاضطراب وظيفيًا

 .في هذه الحالة "الأفونيا الهستيري 

عرَف اضطرابات الطلاقة الكلامية  (Fluency Disorders) : الكلاميةاضطرابات الطلاقة  .3
ُ
وت

أو وقفات غير متجانسة في  ،تظهر تقطعات إذبعدم تدفق الكلام وانسيابه بشكل طبيعي، 

( اضطراب الطلاقة 0221(، والنصيري )0282أو الجملة، ويصنف العزة ) ،أو الكلمة ،الصوت

 التأتأةهي الكلامية إلى خمسة أنواع
ً
اضطراب في الطلاقة يظهر بشكل  :وهي :(Stuttering) : أولا

 ،لافت في انقطاع الكلام، مما يعوق قدرة الصخ  على التحدث بشكل سلس مع الآخرين

أو المقاطع، م حوبًا باضطراب في  ،يعاني الصخ  المتأتئ من تكرار غير إرادي للحروفو 

  ،التنفس
ً
ل هذه تتمث:(Cluttering) في الكلامالسرعة الزائدة  وحركات غريبة في اللسان، ثانيا

يحدث هذا لعدم  ،والسريع بحيث يصعب على المستمع فهم ما يقال ،الحالة في الكلام المضغوط

والقدرة اللفظية، مما يؤدي إلى صعوبة في الفهم، رغم أن  ،التناسق بين القدرة العقلية

: اللثغة
ً
ي استبدال حرف وه :(Stammering)الصخ  قد يكون قادرًا على الإنتاج اللفظي، ثالثا

أو وجود  ،بحرف آخر، مثل استبدال كلمة "مدرسة" بر "مدرثة". وقد يحدث ذلك بسبب التقليد

 تأخر  ،تشوهات في الفم والأسنان، أو نتيجة لعوامل نفسية
ً
أو اجتماعية تؤثر على النطق، رابعا
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قد تكون ، مره الزمني المفترضيشير هذا النوع إلى تأخر الطفل في بدء النطق مقارنة بع :الكلام

 عسر الكلام اهذه الظاهرة نتيجة لعوامل متعددة تؤثر في النمو اللغوي للطفل، وأخيرً 

(Apraxia):و عدم القدرة على التحكم في إنتاج الكلام بشكل إرادي بسبب صعوبة التنسيق ه

ابًا حركيًا يؤثر يُعد عسر الكلام اضطر و  ،والعضلات المسؤولة عن النطق ،بين الجهاز العصبي

 .على قدرة الفرد على تشكيل الكلمات بشكل صحي

ا: معوقات تقديم خدمات النطق والكلام:
ً
 ثالث

 الشهراني والطقاطقةيواجه تقديم خدمات النطق، والكلام عدد من المعوقات، فيذكر 

والمهام التي يقوم بها معلم تدريبات النطق تجعله يواجه العديد من  ،تعدد الأدوار( إن 0208)

المعوقات، خاصة في ظل التعاون مع الفريق متعدد التخصصات من شركاء معلم تدريبات النطق في 

ويؤدي هذا التعاون إلى تعقيد  ،وزارعي القوقعة ،أداء واجباتهم تجاه التلاميذ ضعاف السمع

أبرز ، ومن والتعامل مع الفريق المتعدد التخصصات ،ا المعلم في التواصلالمشكلات التي قد يواجهه

 :الآتيةالأبعاد بخدمات النطق والكلام حسب المعوقات التي تتعلق 

المشكلات المتعلقة بمعلمي تدريبات النطق: من المؤكد أن قلة التدريب والإعداد الجيد للمعلم،  .8

 عن عدم معرفته بأساليب وممارسات الت
ً
دريس المناسبة، بالإضافة إلى ضعف علاقاته فضلا

ومستوى الخدمة  ،وزملائه، تؤدي إلى العديد من المشاكل التي تنعكس سلبًا على أدائه ،مع طلابه

 .التي يقدمها

المشكلات المتعلقة بالأدوات والتجهيزات: إن قدرة المعلم على استخدام الاختبارات المقننة  .0

تصخي  حالة الطفل بدقة، مما يسهم في تصميم خطة وتطبيقها بشكل فعال تساعد في 

 .علاجية ناجحة

المشكلات المتعلقة بالإدارة وزملاء العمل: تشير الدراسات إلى وجود ارتباط قوي بين نق   .3

تلعب الإدارة  إذوالتحديات التي يعاني منها المعلم،  ،وارتفاع معدلات الضغوط ،الدعم الإداري 

الضغوط. كما أن العمل التعاوني بين الزملاء يسهم في تخفيف هذه دورًا حيويًا في تقليل هذه 

 .الضغوط

المشكلات المتعلقة بالأسرة: في الماض ي كان المنهج العلاجي يركز بشكل أساس ي على معلم تدريبات  .4

يحقق هذا  إذالنطق فقط، ولكن الدراسات الحديثة تشير إلى أهمية منهج يرتكز على الأسرة، 
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وزارعي القوقعة  ،. لذلك، فإن غياب الشراكة الأسرية في برامج ضعاف السمعالنهج نتائج أفضل

 .يعد تحديًا آخر يواجه معلم تدريبات النطق

والتصخي  في المملكة العربية  ،وعلى الرغم من التطور الذي شهدته برامج التقييم 

والتصخي ،  ،يميتخللها عدد من المعوقات التي تحول أمام نجاح عملية التقي فإنهالسعودية، 

وتصخي  الطلبة، علاوة  ،تتمثل أبرزها في قصور الجهة المختصة في تحديد مقياس مناسب لتقييم

والتخاطب على استخدام تلك المقاييس بشكل ملائم، أيضًا،  ،النطق أخصائيعلى ذلك، عدم تدريب 

 (.0203)طوخي والحربي،  .والتصخي  ،عدم توفر البيئة المناسبة لإجراء عملية القياس

 دراسا ت سابقة

التي تحول دون تقديمهم  دراسة هدفت إلى الكشف عن المعوقرات Lim et al. (2017)أجرى 

استخدمت الدراسة الاستبانة  ،الخدمات ومدى كفاياتهم في تدريب الوالدين للتغلرب علرى المعوقرات

( 18و) ،( معلمًا كنديًا23شملت عينة الدراسة ) ،لجمع آراء معلمي تدريبات النطق فري كنردا وأسرتراليا

عدم الوعي بدور معلم تدريبات النطرق، وعدم وجود  :معلمًا استراليًا. وتوصلت نتائج الدراسة إلى

في  مراكز علاجية لمشاكل النطق واللغة تفي باحتياجات الأطفال، وضعف مشاركة الوالدين

 طق واللغة.  الخدمات العلاجية الخاصة بذوي اضطرابات الن

أبرز المعوقات التي تواجه  إلى التعرف على( 0208بينما سعت دراسة زين الدين والحميدي )  

 ،تطبيق الخطة العلاجية الفردية لدى التلاميذ التوحديين من وجهة نظر معلمي تدريبات النطق

انت توجد فروق ما إذا ك  إلىالتعرف و والكلام في المنطقة الغربية بالمملكة العربية السعودية، 

 (،النوع، والمؤهل، ومقر العمل، وعدد سنوات الخبرة، والدورات المهنية) عوقات وفقًا لمتغيراتللم

  ا( معلمً 042المنهج الوصفي المسحي. وتضمنت عينة الدراسة )م واستخد
ً
تدريبات نطق،  ومعلمة

نتائج الأشارت و   البيانات ( أنثى. وتم استخدام الاستبانة لجمع 882( ذكرًا، و)804يتوزعون بواقع )

وجود مستوى مرتفع من المعوقات التي تواجه تطبيق الخطة العلاجية الفردية، بمتوسط حسابي  إلى:

(، احتلت المرتبة الأولى المعوقات الخاصة بالطالب، فيما احتلت المعوقات الخاصة بالمعلم 3.11)

ئيًا في معوقات تطبيق الخطة العلاجية وفقًا توجد فروق دالة إحصا ولمالمرتبة الأخيرة بين المعوقات. 

لمتغير مقر العمل في اتجاه المناطق الثلاث )المدينة المنورة، جدة، والطائف( مقارنة بمكة المكرمة. 
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( سنوات، مقارنة بر 2-4جدت فروق وفقًا لمتغير سنوات الخبرة لصالح من خبرتهم التدريسية من )وو 

 سنوات أو أكثر(. 7)

( إلى دراسة واقع ومعوقات استخدام معلمي تدريبات 0208الشهري وعيس ى ) وهدفت دراسة 

النطق للتقنيات المساندة وعلاقتها ببعض المتغيرات في محافظة جدة. وفقًا لمتغيرات: الجنس، المؤهل 

العلمي، سنوات الخبرة، مكان العمل، والدورات التدريبية. اعتمد الباحثان في تحقيق أهداف 

لمنهج الوصفي )المسحي(، واستخدما استبانة من إعدادهما كأداة رئيسة لجمع الدراسة على ا

( 78البيانات. شمل مجتمع البحث جميع معلمي تدريبات النطق في مدينة جدة، البالغ عددهم )

 
ً
مستوى  :نتائج أنال( معلمًا ومعلمة. وأظهرت 24، بينما تكونت عينة الدراسة من )معلمًا ومعلمة

(. وكان أبرز معوق 3.22التقنيات المساندة كان مرتفعًا، بمتوسط حسابي بلغ )معوقات استخدام 

يواجه المعلمين هو تدني الميزانيات الخاصة بالتقنيات المساندة للأطفال ذوي اضطرابات النطق 

والكلام، في حين كان أقل معوق هو أن استخدام التقنيات المساندة يحد من قدرة المعلم على إدارة 

 الحصة.

( واقع برنامج الإثراء اللغوي المقدم في برامج ومعاهد 0208واستقصت دراسة المانع والسلمي )

الصم من وجهة نظر معلمي الإعاقة السمعية في منطقة القصيم. لتحقيق أهداف الدراسة، 

 ،المنهج الوصفي المسحي، وتم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة اناستخدم الباحث

( معلمًا. 12مجتمع الدراسة جميع معلمي الإعاقة السمعية في منطقة القصيم، وعددهم ) شمل

ق بانتظام في برامج ومعاهد  :أن نتائجالأظهرت  أفراد العينة يرون أن برنامج الإثراء اللغوي يُطبِّ

ف المشاركون المعوقات التي يواجهها  إذأن هناك معوقات تواجه تفعيل البرنامج، و  ،الصم صنِّ

لتلاميذ ذوي الإعاقة السمعية في المرتبة الأولى بدرجة "دائمًا"، تلتها المعوقات التي يواجهها المعلمون ا

بدرجة "أحيانًا"، في حين جاءت طبيعة ومحتوى البرنامج في المرتبة الأخيرة بدرجة "أحيانًا". كما أظهرت 

، المؤهل الدراس ي، أو الدورات وع)الن :لمتغيرات وفقًالا توجد فروق دالة إحصائيًا  :النتائج أنه

، بينما وُجدت فروق بناءً على سنوات الخبرة، لصالح (التدريبية في التربية الخاصة والإعاقة السمعية

 سنة فأكثر(. 88المعلمين الذين لديهم خبرة )

( إلى تحديد المعوقات التي تواجه الممارسين عند التعامل مع 0200وهدفت دراسة جاد الله )

وتكونت  ،ل ذوي اضطرابات النطق، واستخدمت الدراسة منهج المسح الاجتماعي الشاملالأطفا
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

الاجتماعيين العاملين مع ذوي اضطرابات النطق في  الاختصاصيين( فردًا من 42عينتها من )

أخصائي النطق  :مؤسسات التخاطب، واستُخدمت الاستبانة لجمع البيانات. أشارت النتائج إلى أن

والتحديات في العمل مع حالات الأطفال ذوي اضطراب النطق، تتمثل  ،ن الصعوباتم ايواجه عددً 

%(، ومعوقات تعود إلى أسرة الطفل بوزن نسبي 10.12في: معوقات تعود إلى الطفل بوزن نسبي )

%(، ومعوقات ترجع إلى 72.23%(، ومعوقات ترجع للأخصائي الاجتماعي نفسه، بوزن نسبي )71.22)

 %(.12(، ومعوقات تعود إلى المجتمع )%71.33المؤسسة )

إلى تحديد التسهيلات، والعوائق، والاحتياجات   Klatte et al. (2022)كما هدفت دراسة

المتعلقة بإجراء تحليل عينات اللغة من قبل أخصائيي النطق واللغة الهولنديين الذين يعملون مع 

 A focusل إجراء مجموعات التركيز المنهج النوعي من خلا مواستخد، الأطفال ذوي اضطراب اللغة

group ( أخصائي نطق ولغة يعملون في علاج اضطرابات النطق واللغة في هولندا. تم تحديد 88مع )

وتصنيفها  Thematic Analysisوالاحتياجات باستخدام تحليل الموضوع  ،والميسرات ،المعوقات

لمعالجة المعوقات، تم تقييم  Theoretical Domain Frameworkباستخدام إطار المجال النظري 

التغييرات في المعوقات واستخدام تحليل عينات اللغة من خلال استطلاع تم إرساله إلى المشاركين 

وبعده مباشرة وبعده بثلاثة أشهر. أظهرت أبرز النتائج أن العوائق التي تم الإبلاغ عنها  ،قبل التدريب

والمهارات، واستثمار الوقت،  ،والكلام إلى المعرفة قفي مجموعة التركيز هي افتقار أخصائيي النط

والاعتقادات السلبية حول قدراتهم، والاختلافات في الاعتقادات حول دورهم المهني، وعدم وجود 

 تعويض من شركات التأمين الصحي.

( بهدف استكشاف التحديات الإدارية والتعليمية 0200وجاءت دراسة الشمراني والقحطاني )

ه معلمي تدريبات النطق في برامج الصم وضعاف السمع، واستخدمت الدراسة المنهج التي تواج

 874الوصفي، وتكونت عينتها من )
ً
لتدريبات النطق بالمملكة العربية السعودية، وتم  ( معلمًا ومعلمة

 المتعلقة المعوقات من مرتفع مستوى  ، وجوداستخدام الاستبانة لجمع البيانات، وأبرز ما أشارت إليه

لدى معلمي تدريبات النطق مستوى متوسط من التحديات الإدارية ككل،  وأن: المكانية، بالتجهيزات

 وبالمثل التحديات التعليمية.

 ،( بهدف التعرف إلى المعوقات التي تواجه تقييم0203وجاءت دراسة طوخي والحربي )

ي المدينة المنورة. تم وتصخي  الطلبة ذوي اضطرابات التواصل من وجهة نظر أخصائيي التخاطب ف
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( محاور، وهي: )المعوقات المادية، المعوقات 4( فقرة موزعة على )30تصميم استبانة تضمنت )

معلمين ( 821عن الاستبانة ) استجابالمتعلقة بالمقاييس، المعوقات الإدارية، المعوقات البشرية(. 

 :المدينة المنورة. أظهرت النتائج أنمن أخصائيي التخاطب في مراكز وبرامج التربية الخاصة ب ومعلمات

احتل  إذمستوى المعوقات في تقييم وتصخي  الطلبة ذوي اضطرابات التواصل كان بدرجة كبيرة، 

محور )المعوقات المادية( المرتبة الأولى، وتلاه محور )المعوقات الإدارية( في المرتبة الثانية، ثم محور 

بة الثالثة، بينما جاء محور )المعوقات البشرية( في المرتبة )المعوقات المتعلقة بالمقاييس( في المرت

( في استجابات  (α≤0.05الرابعة والأخيرة. كما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

أخصائيي التخاطب بالنسبة لمتغير الجنس )ذكور وإناث( أو المؤهل العلمي )بكالوريوس ودراسات 

الخدمة )حاصل على تدريب، غير حاصل على تدريب(. ومع ذلك، وُجدت  عليا( أو التدريب المهني أثناء

( في استجابات أخصائيي التخاطب فيما يخ   (α≤0.05عند مستوى الدلالة ) دالة إحصائيًافروق 

 تقدير المعوقات الإدارية لصالح الإناث.

( 80إلى استكشاف معرفة وممارسات )  García-Benavides (2023)في حين سعت دراسة 

 من أخصائيي النطق
ً
والعمليات اللغوية لثقافة الصم عند تقييم  ،والكلام فيما يتعلق بالثقافة فردا

 واستخدم المنهجسنوات(.  1إلى  0وضعاف السمع الذين تتراوح أعمارهم بين ) ،وعلاج الأطفال الصم

البيانات إلى . وقد أدى تحليل Case Study Research Designالنوعي: تصميم بحث دراسة الحالة 

 ،: )أ( نطاق الممارسة، )ب( العوائق المتعلقة بالممارسات المبنية على الثقافةالآتيةتحديد المواضيع 

ولغة  ،والهياكل في اللغة الإنجليزية ،واللغة، و)ج( الوعي بأوجه التشابه والاختلاف في اكتساب اللغة

والكلام يواجهون عددًا من العوائق، تتعلق نتائج أن أخصائيي النطق الأكدت ، الإشارة الأمريكية

أن معظم الأخصائيين لم يكونوا على علم و  ،وضعاف السمع ،وعلاج الكلام للأطفال الصم ،بتقييم

بوجود تقييمات تستخدم لغة الإشارة الأمريكية باعتبارها اللغة التي يتم فيها توحيد أدوات الاختبار 

 ومهارات السرد. ،والتركيب النحوي  ،وعلم الأصوات ،من أجل تقييم المفردات

 التعقيب على الدراسات السابقة:

 والكلام النطق خدمات معوقات عن الكشف وهو الهدف حيث من الدراسة الحالية اتفقت

 García-Benavides ودراسة ،(0200) والقحطاني الشمراني دراسة مع السمعية الإعاقة ذوي  لدى

 ذوي  فئات لدى والكلام النطق، خدمات معوقات تقييم إلىالدراسات  بقية هدفت حين في ،(0203)
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

 التي المعوقات عن الكشف إلى سعت أاها وتتميز الدراسة الحالية في عمومًا، التواصل اضطرابات

من السمع بمنطقة القصيم، وتعد  ضعاف ومراكز مدارس، في والكلام النطق، خدمات تقديم تواجه

، ومما تجدر الإشارة إليه التي طرقت هذا الموضوع -حسب علم الباحثين  – الدراسات القليلة

عيم مقدمة الدراسة بنتائج الدراسات بتداستفادة الباحثين من الدراسات السابقة فيما يتعلق 

في  أيضًا،في بناء مشكلة الدراسة الحالية، وإبراز أهميتها بشكل علمي، ، وكذلك العلمية السابقة

في بناء الأداة المستخدمة، ومعرفة الأساليب الإحصائية ، ولمناسب للدراسة الحاليةاختيار المنهج ا

 .المناسبة للدراسة

  منهجية الدراسة وإجراءاتها:

 منهج الدراسة:

 المرتبطة الدراسة أهداف لتحقيق الأنسب لأنهاستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي 

 أبعادها. وتحليل الظاهرة بوصف

 الدراسة:مجتمع 

والكررلام فرري مراكررز الرعايررة النهاريرررة  ،وأخصرررائيات النطررق ،تكررون مجتمررع الدراسررة مررن أخصررائيي

( 27ومعلمرررات تررردريبات النطرررق فررري المررردارس، وعرررددهم ) ،( أخصرررائيًا، وكرررذلك مرررن معلمررري71وعرررددهم )

ضررعاف ( معلمًررا وأخصررائيًا فرري مرردارس ومراكررز 842يصرربح إجمررالي مجتمررع الدراسررة )فمعلمًررا ومعلمررة، 

 السمع في القصيم.

 عينة الدراسة:

 Available Randomتم اختيار العينة من مجتمع الدراسة بطريقة العينة العشوائية المتاحة 

Sample الردود على الاستبانة  وجُمعتجتمع، أفراد الم توزيع استبانة الكترونية على طريق عن

تتوزع جتمع، الم%( من 73.17) ةسببن، عينة الدراسة مثلوا، ردود( 821) الالكترونية حتى وصلت

( فردًا 01، و)خبراتهم أقل من خمس سنوات( فردًا 38إلى )سنوات الخبرة  لمتغير عددا لعينة وفقً ا

 41و) ،(سنوات 82إلى  2 ) خبراتهم من
ً
أما من حيث توزيع عينة  (،سنوات 82أكثر من )خبراتهم ( فردا

، فيما بلغ عدد معلمًا (74سمع )الضعاف  معلميفقد بلغ عدد  ؛ا لمتغير الوظيفةالدراسة وفقً 

 .مختصًا( 34النطق والكلام ) يخصائيأ
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   أداة الدراسة:

 استبانة )إعداد الباحثين(. -

 بهردف التعررف علرى معوقرات خردمات النطرق والكرلام بمردارس ومراكرز  صمم الباحثان
ً
اسرتبانة

 
ً
اسرررتبانة مناسررربة  -بحسرررب مرررا اطلرررع الباحثررران عليررره –لأنررره لا تتررروفر القصررريم لضرررعاف السرررمع، ونظررررا

والأدوات  ،الأدب النظررري  مراجعررةسررتبانة مررن خررلال الا إعررداد قررام الباحثرران بلتحيررق هرردف الدراسررة؛ 

والرريس  المزيرد، دراسرة اهرأهم الدراسرة،المستخدمة في بعض الدراسات السابقة ذات الصرلة بموضروع 

(، 0200لقحطررررررراني )دراسرررررررة االشرررررررمراني، و دراسرررررررة (، و 0202) والحميررررررردان السرررررررالمودراسرررررررة (، 0202)

 (.0203) ف(، ودراسة عبد اللطي0200الحسني )ودراسة 

 الخصائص السيكو مترية لأداة الدراسة:

 تم التحقق من الخصائ  السيكومترية للاستبانة من خلال الآتي:

 ، هما:بطريقتينتم التحقق من صدق الاستبانة  صدق الاستبانة: - أ

 الظاهري )صدق المحكمين(:الصدق  -2

( محكمًرا مرن أعضراء هيئرة التردريس فري 80بغرض التحقق من صدق الاستبانة تم عرضها على )

جامعررررررة القصرررررريم ومررررررن الجامعررررررات المصرررررررية واليمنيررررررة، بغرررررررض إبررررررداء آرائهررررررم حررررررول صررررررلاحية فقرررررررات 

اغة اللغويررررررة، الاسرررررتبانة مرررررن حيرررررث انتمررررراء الفقررررررات إلررررررى الأبعررررراد والمحررررراور المحرررررددة، ومناسررررربة الصررررري

إضرررافات أخررررى، وترررم العمرررل بملاحظرررات السرررادة أي أو  ،تعرررديلاتالأو  ،قترحررراتالم ابرررداءبالإضرررافة إلرررى 

%( 13نسربة اتفراق )واعتمرد الباحثران ، الفقرراتالمحكمين للاستبانة، من حيث تعرديل صرياغة بعرض 

اتفرراق جميررع المحكمررين  فررأعلى بررين المحكمررين للإبقرراء علررى فقرررات الاسررتبانة،  وأظهرررت نتيجررة التحكرريم

فررررري بُعرررررد المعوقرررررات المتعلقرررررة  0رقرررررم  الفقررررررةواحررررردة ) فقررررررة، وترررررم تعرررررديل صرررررياغة الفقرررررراتعلررررى جميرررررع 

 بالإدارة(.

 صدق البناء الداخلي: -1

ترررم حسررراب صررردق البنررراء الرررداخلي للاسرررتبانة مرررن خرررلال توزيعهرررا علرررى عينرررة اسرررتطلاعية عرررددها 

 مرررن أخصرررائيي النطرررق بمررردارس ومراكرررز32)
ً
ضرررعاف السرررمع فررري القصررريم، وترررم حسررراب معررراملات  ( فرررردا

ن خرلال مرواتضرح ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة من جهة، وبين مجموع البعد الذي تنتمري إليره، 

تحليرررل نتررررائج معرررراملات ارتبرررراط بيرسررررون أن معرررراملات ارتبررراط فقرررررات بعررررد المعوقررررات المتعلقررررة بررررالإدارة 
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ارتبررررراط فقررررررات بعرررررد  المعوقرررررات المتعلقرررررة بالجلسرررررات  (، أمرررررا معررررراملات2.148 – 2.724تراوحرررررت برررررين )

تراوحررت معرراملات ارتبرراط فقرررات بعررد  المعوقررات (، فيمررا 2.187 –2.212التدريبيررة فقررد تراوحررت بررين )

(،كمرررا تراوحرررت معررراملات ارتبررراط فقررررات بعرررد  المعوقرررات 2.121 –2.470المتعلقرررة بفريرررق العمرررل برررين )

(، أمررررا بعررررد المعوقررررات المتعلقررررة بررررالتجهيزات المكانيررررة 2.112 –2.120المتعلقررررة بالإشررررراف التربرررروي بررررين )

(، وهررررررذا يشررررررير إلررررررى أن كافررررررة 2.123 -744. 2والأدوات فقررررررد تراوحررررررت معرررررراملات ارتبرررررراط فقراترررررره بررررررين )

الفقررررات فررري الأبعررراد الخمسرررة للاسرررتبانة تررررتبط مرررع مجررراميع الأبعررراد التررري تنتمررري إليهرررا بدلالرررة إحصرررائية 

ممررا يعنررري أن جميررع الفقرررات تشرررترك فرري قيرراس مرررا وضررعت مرررن  ؛الفقرررات( لجميرررع 2.28عنررد مسررتوى )

 والكلام لضعاف السمع في القصيم.  ،أجل قياسه وهو معوقات خدمات النطق

تشرير نترائج للاسرتبانة، بالدرجرة الكليرة ببعضرها، و  أما فيما يتعلق بمدى ارتباط أبعاد الاسرتبانة

عضها بدلالرة إحصرائية عنرد مسرتوى بالاستبانة ترتبط بتحليل معامل ارتباط بيرسون أن جميع أبعاد 

(، وجميعهرا دالرة إحصرائيًا عنرد 2.122 – 2.272تراوحت معراملات الارتبراط برين ) إذ(، 2.22(، و)2.28)

 (، مما يشير إلى صدق البناء الجيد للاستبانة.2.28مستوى )

   ثبات الاستبانة: - ب

لفرا كرونبرالأ لأبعراد الاسرتبانة، والجردول أمعامرل  تم التحقق مرن ثبرات الاسرتبانة عرن طريرق حسراب     

 ( يبين ذلك.8)

 2جدول 

 ثبات الاستبانة بمعامل ألفا كرونبالأ 

 قيمة معامل ألفا كر ونباخ عدد الفقرات البعد رقم البعد

 5..4 5 المعوقات المتعلقة بالإدارة 2

 1..4 5 المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي  1

 1..4 5 المتعلقة بالجلسات التدريبيةالمعوقات  3

 1..4 5 المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية والأدوات 0

 4..4 5 المعوقات المتعلقة بفريق العمل 5

 4.13 15 الثبات الكلي للاستبانة                  
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 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 2.71( أن معاملات ثبات ألفا كرونبالأ لجميع أبعاد الاستبانة تتراوح بين )8يتضح من الجدول )

(. وبهذا يُلاحظ أن جميع 2.13(، كما بلغ معامل ثبات ألفا كرونبالأ للدرجة الكلية للاستبانة )2.11 -

(، مما يعني أن 2.72لفا كرونبالأ وهو )أمعاملات الثبات للأبعاد تزيد عن الحد المقبول لمعامل ثبات 

ع البيانات في يالاستبانة تتمتع بمعاملات ثبات جيدة، وبالتالي يمكن الثقة في استخدام الاستبانة لجم

 هذه الدراسة.

 الصورة النهائية للاستبانة:

( فقرات في 2أبعاد، بواقع ) ة( فقرة موزعة على خمس02تكونت الصورة النهائية للاستبانة من )

 –موافق  –، هي: )موافق بشدة للاستجابةمن خلال خمسة بدائل  هاعن تجابةالاسكل بُعد. يتم 

 ( على التوالي.8 -0 – 3- 4 – 2غير موافق بشدة(، وتعطى الدرجات ) -غير موافق –محايد 

رررالي لتحديرررد مسرررتوى الإجابرررة  اسرررتخدم الباحثررانولتسررهيل تفسرررير نترررائج الاسرررتبانة  سرررلوب التَّ
ُ
الأ

، ثررم تررم تصررنيف الإجابررات إلررى  إذفقرررات الاسررتبانة،  عررن
ً
تررم إعطرراء وزن للبرردائل كمررا هررو موضررح سررابقا

 :الآتيةخمسة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة 

ولتحديد  2.12= 2( ÷ 8 – 2عدد بدائل الأداة = )÷ أقل قيمة(  -طول الفئة = )أكبر قيمة 

ضافة لنحصل على التصنيف المبين في الفئة يتم إضافة هذا النتائج لأقل بديل، وهكذا نستمر في الإ 

 .الآتي( 0الجدول )

  1جدول 

 عينة الدراسة لاستجاباتمعيار الحكم على المتوسطات الحسابية 

طات ِّ
افقة مدى المتوس   المستوى  اتجاه المو

افقة الشديدة 4..2-2.44من   ضعيفة جدًا عدم المو

افقة 4..1-2..2من   ضعيفة عدم المو

 متوسطة الحياد 3.04-2..1من 

افقة 0.14-3.02من   عالية مو

افقة شديدة 5.44-0.12من   عالية جدًا مو
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 أساليب المعالجة الإحصائية:

لغرررررض الإجابررررة عررررن أسررررئلة الدراسررررة، والتعرررررف علررررى خصررررائ  عينتهررررا، وكررررذلك صرررردق وثبررررات 

باسرررررتخدام برنرررررامج الحزمرررررة الإحصرررررائية  الآتيرررررةالأسررررراليب الإحصرررررائية  اسرررررتخدم الباحثرررررانالاسرررررتبانة، 

 برررررررر 
ً
  إذ(، 02الإصررررررردار ) SPSSللعلررررررروم الاجتماعيرررررررة المعرررررررروف اختصرررررررارا

ً
مرررررررن: اسرررررررتخدمت الدراسرررررررة كرررررررلا

 Cronbach’s(، معامررل ألفررا كرونبررالأ )فPearsonت والنسررب المئويررة، معامررل ارتبرراط بيرسررون )التكرررارا

Alpha ( المتوسررط الحسررابي ،Meanالانحررراف المعيررا ، )( ريStandard Deviation وإحصرراء تحليررل ،)

 Independentستقلتين موكذلك الاختبار التائي لعينتين  One Way ANOVAالتباين أحادي الاتجاه

Samples T-test . 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

 السؤال الأول ومناقشتها. نتيجة 

 الإداريرررة،) والكرررلام النطرررق خررردمات تواجررره التررري المعوقرررات مسرررتوى  مرررانررر  السرررؤال الأول هرررو:  

 السرمع لضرعاف ،(العمرل وفريرق والأدوات، المكانيرة التجهيرزات التدريبيرة، الجلسات التربوي، الإشراف

 المختصين؟ نظر وجهة القصيم من ومراكز بمدارس

المتوسطات الحسابية والانحرافرات المعياريرة لكرل بعرد مرن  حسابوللإجابة عن هذا السؤال تم 

 ( يوضح ذلك.3أبعاد استبانة معوقات خدمات النطق والكلام، وأبعادها الخمسة، والجدول )

 (: 3 ) جدول 

 والكلام النطق خدمات معوقات لمستوى  المعيارية وانحرافاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض

 رقم

 الفقرة 
 المعوقاتأبعاد 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى 

 المعوقات

 عالية 1..4 3.13 المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية 3

 عالية 1..4 ...3 المعوقات المتعلقة بالإدارة 2

 عالية 4.15 ...3 المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي  1

0 
المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية 

 والأدوات
 عالية 5..4 ...3
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 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 رقم

 الفقرة 
 المعوقاتأبعاد 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى 

 المعوقات

 عالية ...4 0..3 المعوقات المتعلقة بفريق العمل 5

 عالية 0..4 3..3 المتوسط العام للمعوقات

لاستبانة معوقات خردمات النطرق والكرلام لضرعاف  العام ( أن المتوسط الحسابي3)جدول يوضح        

أن أفرراد (، وبمستوى يشير إلى وجود معوقرات )عاليرة(؛ ممرا يوضرح 2.22من  3.13السمع في القصيم )

والكررررلام لضررررعاف السررررمع فررررري  ،معوقررررات عاليرررررة تواجرررره تقررررديم خرررردمات النطرررررق العينررررة يؤيرررردون وجررررود

 القصيم.

أبعرررراد معوقررررات خرررردمات النطررررق والكررررلام لضررررعاف وبررررالنظر إلررررى المتوسررررطات الحسررررابية لجميررررع 

السرررررررمع )المعوقرررررررات المتعلقرررررررة برررررررالإدارة، المعوقرررررررات المتعلقرررررررة بالإشرررررررراف التربررررررروي، المعوقرررررررات المتعلقرررررررة 

بالجلسررررات التدريبيررررة، المعوقررررات المتعلقررررة بررررالتجهيزات المكانيررررة والأدوات، والمعوقررررات المتعلقررررة بفريررررق 

يات عاليرررة، إذ إن جميرررع متوسرررطات الاسرررتجابة علرررى تلرررك العمرررل(، يُلاحرررظ أن جميعهرررا جررراءت بمسرررتو 

ررا  الأبعراد جراءت فري الفئررة الرابعرة التري تشرير إلررى )معوقرات عاليرة( فري أداة الدراسررة، وقرد ترم ترتيبهرا تنازلي 

 :الآتيحسب مستوى المعوقات على النحو 

ى، بمتوسرررررط المعوقرررررات المتعلقرررررة بالجلسرررررات التدريبيرررررة فررررري المرتبرررررة الأولررررر :جررررراءت مؤشررررررات بُعرررررد

(، يليها مؤشررات بُعرد: المعوقرات المتعلقرة برالإدارة بمتوسرط مستوى )عال  ب(، و 2.22من  (3.13موافقة )

(، في حين جاءت مؤشررات بُعرد: المعوقرات المتعلقرة بالإشرراف 2.22من  3.17موافقة ) ( وبمستوى )عال 

(، وبمسرررتوى 2.12وانحرررراف معيررراري )(، 2.22مرررن  3.17التربررروي فررري المرتبرررة الثالثرررة بمتوسرررط موافقرررة )

(، وجررررراءت مؤشررررررات بُعرررررد: المعوقرررررات المتعلقرررررة برررررالتجهيزات المكانيرررررة والأدوات فررررري المرتبرررررة الرابعرررررة )عرررررال  

(، وأخيررررررررًا جررررررراءت ( وبمسرررررررتوى )عرررررررال  2.12(، وانحرررررررراف معيررررررراري )2.22مرررررررن  3.77بمتوسرررررررط موافقرررررررة )

( 2.22مررن  3.13بررة الأخيرررة، بمتوسررط موافقررة )مؤشرررات بُعررد: المعوقررات المتعلقررة بفريررق العمررل فرري المرت

 (.وبمستوى  )عال  

ممرررا سررربق، يتضرررح أن نترررائج تحليرررل بيانرررات السرررؤال الأول الخررراص برررأبرز المعوقرررات التررري تواجررره 

ومراكررز منطقررة القصرريم تشررير  ،والكررلام المقدمررة للتلاميررذ ضررعاف السررمع فرري مرردارس ،خرردمات النطررق

، إلررى أن مسررتوى هررذه المعوقررات جرراء عال
ً
(، وهررو مررا 2.22مررن  3.13بلررغ المتوسررط الحسررابي العررام ) إذيررا
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يعكررس وجررود تحررديات واضررحة ومررؤثرة تعيررق فاعليررة هررذه الخرردمات. ويبرردو أن هررذه التحررديات تترروزع 

ممرررا يؤكرررد ضررررورة إجرررراء مراجعرررة  ؛والبشررررية ،والتنظيميرررة ،والفنيرررة ،علرررى مختلرررف الجوانرررب الإداريرررة

وبتحليررررررل ترتيررررررب أبعرررررراد المعوقررررررات، يتبررررررين أن ، والكررررررلام ،ت النطررررررقوخرررررردما ،شررررراملة للبيئررررررة التعليميررررررة

المعوقررات المرتبطررة بالجلسررات التدريبيررة جرراءت فرري المرتبررة الأولررى، مررا يرردل علررى وجررود قصررور فرري انتظررام 

أو تكامررل محتواهررا العلاجرري، وكثرررة الأعمررال  ،أو المرردة الزمنيررة ،هررذه الجلسررات، سررواء مررن حيررث العرردد

والجهررد المخصررر  للجلسررات، الأمرررر  ،وتأثيرهررا علررى الوقرررت ،عرررداد الخطررط العلاجيرررةالورقيررة اللازمررة لإ 

والكرررلام. تلتهرررا المعوقرررات  ،الرررذي قرررد يرررنعكس سرررلبًا علرررى تحقيرررق الأهرررداف المرجررروة مرررن خررردمات النطرررق

أو فررررررري دعرررررررم  ،تحرررررررديات محتملرررررررة فررررررري التخطررررررريط الإداري وجرررررررود  ذلرررررررك مرررررررن ويُفهرررررررم برررررررالإدارة.المتعلقرررررررة 

: ضررعف إشررراك الإدارة لمعلررم تعررود إلررىات ذات العلاقررة بخرردمات التربيررة الخاصررة، والقرررار  ،السياسررات

تردريبات النطررق فرري عمليررة اتخرراذ القرررار، أو أن نمرراذج تقيرريم الأداء الرروظيفي غيررر مكيفررة لررتلائم طبيعررة 

والمعنويرة، وتكليرف المختصرين بمهرام لا تررتبط  ،عمل مختص ي ضرعاف السرمع، أو قلرة الحروافز الماديرة

 يم مهام الوظيفة.بصم

جرررررود فجررررروة فررررري و  الثالثرررررة. ممرررررا يعكرررررساحتلرررررت المعوقرررررات المتعلقرررررة بالإشرررررراف التربررررروي المرتبرررررة و  

الررررلازم لضررررمان جررررودة التطبيررررق، مثررررل  يأو ضررررعف فرررري التوجيرررره الفنرررر ،المتابعررررة الإشرررررافية المتخصصررررة

 ،يررررة والمسررررتمرةضررررعف إلمررررام المشرررررف التربرررروي بمهررررام معلررررم ترررردريبات النطررررق، أو قصررررور المتابعررررة الدور 

يشرررير إلرررى قصرررور فررري  الرابعرررة، مررراوالأدوات فررري المرتبرررة  ،وظهررررت المعوقرررات المرتبطرررة برررالتجهيزات المكانيرررة

والأدوات المسرررراندة الضرررررورية لجلسررررات التخاطررررب، كالافتقررررار إلررررى التجهيررررزات  ،ترررروفر البيئررررة المناسرررربة

المكانيرررة والأدوات اللازمرررة للتررردريبات، وكرررذلك الاختبرررارات المناسررربة، ممرررا قرررد يرررؤثر علرررى فاعليرررة البررررامج 

وى رغم تصنيفها في المستالخامسة، المقدمة. وأخيرًا، جاءت المعوقات المرتبطة بفريق العمل في المرتبة 

 ،العررررالي، وقررررد يُعررررزى ذلررررك إلررررى نقرررر  الكرررروادر المتخصصررررة، أو ضررررعف التنسرررريق بررررين مختصرررر ي النطررررق

والكررررلام لضرررررعاف السرررررمع، أو ضرررررعف متابعررررة أسررررررة الطفرررررل للتررررردريبات النطقيررررة فررررري الم رررررزل، أو اتخررررراذ 

 القرارات الارتجالية دون تخطيط مسبق.

( الترري أظهرررت نتائجهررا أن 0208ي )فررق هررذه النتيجررة مررع مررا توصررلت إليرره دراسررة المررانع والسررلمتت

ومعاهررد الصررم مررن وجهررة نظررر  ،هنرراك معوقررات تواجرره تفعيررل برنررامج الإثررراء اللغرروي المقرردم فرري برررامج

( التي أظهرت نتائجهرا أن 0208دراسة الشهري وعيس ى )و  ،معلمي الإعاقة السمعية في منطقة القصيم
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 ،دريبات النطررررق فرررري جرررردة كرررران مرتفعًررررامسررررتوى معوقررررات اسررررتخدام التقنيررررات المسرررراندة لرررردى معلمرررري ترررر

النطق والكرلام واجهروا عرددًا  اختصاص يالتي أظهرت نتائجها أن  García-Benavides (2023)دراسة و 

دراسررة طرروخي والحربرري و  ،وضررعاف السررمع ،مررن العوائررق، تتعلررق بتقيرريم وعررلاج الكررلام للأطفررال الصررم

  الطلبرة ذوي اضرطرابات التواصرل كران ( التي أظهررت أن مسرتوى المعوقرات فري تقيريم وتصرخي0203)

( الترري 0200هررذه النتيجررة مررع مررا توصررلت إليرره دراسررة الشررمراني والقحطرراني )واختلفررت  بدرجررة كبيرررة.

لرردى معلمرري ترردريبات النطررق مسررتوى متوسررط مررن المعوقررات الإداريررة ككررل، وبالمثررل  أنأظهرررت نتائجهررا 

 المعوقات التعليمية.

دمات النطررق والكررلام لضررعاف السررمع حسررب فقرررات كررل بعررد تحليررل نتررائج معوقررات خرر ولإثررراء

والانحرافرات المعياريرة لاسرتجابات العينرة حرول  ،من أبعاد المعوقات تم حسراب المتوسرطات الحسرابية

والكررلام فرري منطقررة القصرريم لكررل فقرررة مررن الفقرررات وفررق كررل بعررد  ،مسررتوى معوقررات خرردمات النطررق

 تية:على حدة، كما يتضح من نتائج الجداول الآ

 البُعد الأول: المعوقات المتعلقة بالإدارة:

 الآتررريترررم حسررراب المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لاسرررتجابات العينرررة، والجررردول 

 يوضح ذلك.

 (: 0 ) جدول 

 الإدارية المعوقات حول  العينة لاستجابات المعيارية وانحرافاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

0 
قلة الدورات التخصصية والندوات التوعوية المقدمة لمعلم 

 .تدريبات النطق
 عال   4.11 3.13

3 
افز المادية والمعنوية المقدمة  نقص الأدوات اللازمة وقلة الحو

 .من الإدارة
 عال   .4.1 3.12

1 
غير مكيفة مع طبيعة عمل معلم نماذج تقييم الأداء الوظيفي 

 .تدريبات النطق
 عال   4.14 1..3

2 
ضعف إشراك الإدارة لمعلم تدريبات النطق في عملية اتخاذ 

 القرار.
 عال   4.11 ...3
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

5 
تكليف معلم تدريبات النطق بأعمال لا ترتبط بصميم مهامه 

 .الوظيفية
 عال   .2.4 3..3

 عال   1..4 ...3 المعوقات المتعلقة بالإدارة متوسط

(، إذ بلغ ل  إن بُعد المعوقات المتعلقة بالإدارة جاء بمستوى )عا( 0) يتضح من الجدول 

 العينة أفراد أن يشير إلى وهذا(، 2.22من  3.17متوسط موافقة أفراد العينة على إجمالي هذا البُعد )

 لضعاف المقدمة والكلام النطق خدمات تواجه إدارية معوقات وجود على عالية بدرجة يوافقون 

 .القصيم منطقة في السمع

ن من الجدول السابق أن هناك توافقًا في مستوى موافقة أفراد عينة الدراسة حول وي تبيِّ

(، وهي متوسطات تقع 3.13إلى  3.73المعوقات المتعلقة بالإدارة بمتوسطات حسابية تتراوح بين )

ي تبين أن استجابات أفراد العينة نحو هذه جميعها في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماس ي، الت

 المعوقات تشير إلى أاها معوقات )عالية(.

 الفقرة أن يلاحظ بالإدارة، المتعلقة المعوقات مستوى  تقيس التي الفقرات ترتيب إلى وبالنظر

 في جاءت ،"النطق تدريبات لمعلم المقدمة التوعوية والندوات التخصصية، الدورات قلة" ،(4)

 إلى ذلك ويعزو الباحثان ،(2.11) معياري  وانحراف ،(2.22 من 3.13) حسابي بمتوسط( الأولى) المرتبة

 السمع، لضعاف والكلام النطق وأخصائيي لمعلمي المستمر بالتدريب التعليم إدارات اهتمام قلة

 ترتبط لا بأعمال النطق تدريبات معلم تكليف" ،(2) الفقرة جاءت حين في الخدمة، أثناء وتأهيلهم

 من 3.73) حسابي بمتوسط عليها الموافقة حيث من الأخيرة المرتبة في" الوظيفية مهامه بصميم

 على حصلت فإاها الأخيرة، المرتبة في جاءت الفقرة هذه أن ورغم(. 8.21) معياري  وانحراف(. 2.22

 والكلام النطق، وأخصائيي معلمي أن إلى يشير مما الدراسة، عينة نظر وجهة من عالية موافقة

 بمهامهم القيام يعيق الذي الأمر بمهامهم، مرتبطة ليست مهامًا أو أعباء، يحملون  السمع لضعاف

 .وجه أكمل على

 ودراسة( 0208) والحميدي الدين زين دراسة إليه توصلت ما مع النتيجة هذه وتتفق

 (.0203) والحربي طوخي ودراسة( 0200) والقحطاني الشمراني
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي:البعُد الثاني: 

 الآتررريترررم حسررراب المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لاسرررتجابات العينرررة، والجررردول 

 يوضح ذلك.

 (:5)جدول 

 المتعلقة المعوقات حول  العينة لاستجابات المعيارية وانحرافاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض

 التربوي  بالإشراف

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 المعوقات 

5 
خلط المشرف التربوي بين مهام معلم تدريبات النطق ومهام معلم 

 ضعاف السمع
 عال   2.44 3.11

1 
عدم تخصص المشرف التربوي في مجال اضطرابات النطق  

 .والكلام وضعف خبرته في التعامل مع التلاميذ ضعاف السمع
 عال   2.43 3.14

2 
ضعف إلمام المشرف التربوي بمهام معلم تدريبات النطق 

 .وخصائص التلاميذ ضعاف السمع
 عال   2.43 1..3

0 
ضعف تقدير المشرف التربوي لجهود معلم تدريبات النطق 

 .وعدم معرفته باحتياجاته من الأدوات والتجهيزات
 عال   .2.4 5..3

3 
التربوي لعمل معلم تدريبات النطق خلال ندرة متابعة المشرف 

 .العام الدراس ي وعدم تقديم تقييم عادل
 عال   2.41 1..3

 عال   4.15 ...3 المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي  متوسط

ن بُعد المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي جاء بمستوى أ إلى( 5) تشير البيانات في الجدول 

()  أن يعني وهذا(، 2.22من  3.17، إذ بلغ متوسط موافقة أفراد العينة على إجمالي هذا البُعد )عال 

 خدمات أثناء التربوي  بالإشراف تتعلق معوقات وجود على عالية بدرجة يوافقون  الدراسة عينة أفراد

 .السمع لضعاف والكلام النطق،

ى موافقة أفراد عينة الدراسة من الجدول السابق أن هناك توافقًا في مستو  أيضًأ، يتضح

(، وهي 3.10إلى  3.71حول المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي بمتوسطات حسابية تتراوح بين )
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

متوسطات تقع جميعها في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماس ي، التي تبين أن استجابات أفراد 

 ت )عالية(.العينة نحو هذه المعوقات تشير إلى أاها معوقات بمستويا

وبالنظر إلى ترتيب الفقرات التي تقيس مستوى المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي، يلاحظ 

ومهام معلم ضعاف  ،خلط المشرف التربوي بين مهام معلم تدريبات النطق( "2أن الفقرة )

(، 8.22(، وانحراف معياري )2.22من  3.10، جاءت في المرتبة )الأولى( بمتوسط حسابي )السمع"

في مجال اضطرابات النطق  ينمتخصصغير ذلك أنه قد يعود إلى أن بعض المشرفين  ويعزو الباحثان

مما يؤدي إلى خلق هذه المعوقات. في حين جاءت  ؛في الإعاقة السمعية ينوالكلام، أو غير متخصص

وعدم  ،ندرة متابعة المشرف التربوي لعمل معلم تدريبات النطق خلال العام الدراس ي( "3رة )الفق

(. وانحراف معياري قدره 2.22من  3.71" في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )تقديم تقييم عادل

يين، والأخصائ ،ذلك إلى قلة عدد الزيارات المخصصة لمتابعة عمل المعلمين ويعزو الباحثان(، 8.21)

مستوى هذا المعوق  فإنأو زيادة أعباء العمل لديهم، ورغم أن هذه الفقرة جاءت في المرتبة الأخيرة، 

 كان عاليًا كما يتضح من الجدول السابق.

( التي أظهرت 0200هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة الشمراني والقحطاني ) اختلفت

 شراف التربوي، تواجه معلمي تدريبات النطق.وجود مستوى متوسط من المعوقات المتعلقة بالإ 

 البُعد الثالث: المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية:

( يوضرررح 2ترررم اسرررتخراج المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لاسرررتجابات العينرررة، والجررردول )

 ذلك.

 (.)جدول 
افاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض  بالجلسات المتعلقة المعوقات حول  العينة لاستجابات المعيارية وانحر

 التدريبية

 الفقرات رقم الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 المعوقات 

2 
كثرة الأعمال الورقية اللازمة لإعداد الخطط العلاجية 

 .والتدريبية تؤثر على الوقت والجهد المخصص للجلسات
 عال   4.10 .0.4

0 
التزام التلاميذ بالمعينات السمعية يعوق تحقيق ضعف 

 الأهداف التدريبية.
 عال   .4.1 3.15
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 الفقرات رقم الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 المعوقات 

1 
ندرة توفر نماذج موحدة ومعتمدة من الوزارة للخطط 

 .العلاجية تناسب مجال تدريبات النطق
 عال   4.12 3.10

5 
ضعف توفر المعلومات والإجراءات المحددة لجلسات 

 .ضعاف السمعتدريبات النطق مع التلاميذ 
 عال   .4.1 ...3

3 
ضعف تخصيص الوقت الكافي لتحقيق أهداف البرامج 

 .التدريبية
 عال   2.41 1..3

 عال   1..4 3.13 جمالي المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبيةإ

(، عال  ن بُعد المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية جاء بمستوى )أ (.يتضح من الجدول )

 أفراد أن يشير إلى وهذا(، 2.22من  3.13إذ بلغ متوسط موافقة أفراد العينة على إجمالي هذا البُعد )

 تقديم أثناء التدريبية بالجلسات تتعلق معوقات وجود على عالية بدرجة يوافقون  الدراسة عينة

 السمع. لضعاف والكلام النطق خدمات

ا في مستوى موافقة أفراد عينة الدراسة حول من الجدول السابق أن هناك توافقً كما يتضح 

(، والتي تبين 3.12إلى  3.10المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية بمتوسطات حسابية تتراوح بين )

 أن استجابات أفراد العينة نحو هذه المعوقات تشير إلى أاها معوقات بمستويات )عالية(.

المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية، وبالنظر إلى ترتيب الفقرات التي تقيس مستوى 

كثرة الأعمال الورقية اللازمة لإعداد الخطط العلاجية والتدريبية تؤثر على ( "8يلاحظ أن الفقرة )

(، 2.22من  4.27"، جاءت في المرتبة )الأولى( بمتوسط حسابي )والجهد المخصص للجلسات ،الوقت

إلى أنه قد يعود إلى طبيعة برامج العمل مع ضعاف  ذلك ويعزو الباحثان(، 2.14وانحراف معياري )

أو  ،السمع، خصوصًا أن الجلسات العلاجية يتم تنفيذها بشكل فردي، الأمر الذي يتطلب من المعلم

واستخدام نماذج ورقية لكل طفل على حدة، وهذا قد يعيق ، وتقارير ،الاختصاص ي إنجاز خطط

ضعف تخصيص الوقت الكافي ( "3وطبيعي. في حين جاءت الفقرة ) ،عمل المختصين بشكل سلس

(. وانحراف 2.22من  3.10في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ) لتحقيق أهداف البرامج التدريبية"

 (. وقد يعود ذلك إلى زيادة عدد الحالات الخاصة بكل مخت .8.20معياري )
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

اء نالية متعلقة بالجلسات التدريبية أثهذه النتيجة التي تشير إلى وجود معوقات ع اتفقت

 أخصائييالتي أظهرت أن  García-Benavides (2023)تقديم خدمات النطق والكلام، مع دراسة 

وضعاف  ،النطق والكلام واجهوا عددًا من العوائق، تتعلق بتقييم وعلاج الكلام للأطفال الصم

( التي أظهرت وجود 0200طاني )مع ما توصلت إليه دراسة الشمراني والقح واختلفت ،السمع

والعلاجية من وجهة نظر معلمي  ،مستوى متوسط من المعوقات المتعلقة بالجلسات التدريبية

 تدريبات النطق.

 البُعد الرابع: المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية والأدوات:

( يوضرررح 7والجررردول ) ترررم اسرررتخراج المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لاسرررتجابات العينرررة،

 ذلك.

 (.)جدول 

افاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض  بالتجهيزات المتعلقة المعوقات حول  العينة لاستجابات المعيارية وانحر

 والأدوات المكانية

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 مستوى 

 المعوقات 

2 
التجهيزات المكانية والأدوات يفتقر المعهد/المركز/البرنامج إلى 

 .اللازمة لتدريب التلاميذ ضعاف السمع
 عال  جدًا .4.1 ...3

1 
ندرة الاختبارات الرسمية وغير الرسمية والأدوات المساعدة في 

 .تشخيص اضطرابات النطق والكلام وتنمية المهارات اللغوية
 عال  جدًا .4.1 3..3

3 
الأساسية مثل الحواسيب، قلة تجهيز غرف التدريب بالأدوات 

 .ة المستخدمة للتدريبآخافضات اللسان، القفازات، والمر 
 عال   2.40 1..3

0 

الغرف المخصصة للتدريب والقياس السمعي تفتقر للمساحة 

المناسبة والتجهيزات الحديثة وتواجه مشاكل في التكييف 

 .والتهوية

 عال   2.41 2..3

 عال   2.43 2..3 الهادئة والمريحة للجلساتتفتقر غرف التدريب للبيئة  5

 عال   5..4 ...3 جمالي المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية والأدواتإ
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

ن بُعد المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية والأدوات جاء بمستوى أ( 7الجدول ) يتضح من

وهذا يبين أن (، 2.22من  3.77(، إذ بلغ متوسط موافقة أفراد العينة على إجمالي هذا البُعد )عال  )

أفراد عينة الدراسة يوافقون بدرجة عالية على وجود معوقات تتعلق بالتجهيزات المكانية، والأدوات 

 .أثناء تقديم خدمات النطق والكلام لضعاف السمع

ن من الجدول السابق أن هناك تو  افقًا في مستوى موافقة أفراد عينة الدراسة حول تبيِّ

(، والتي تبين أن 3.12إلى  3.78المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية بمتوسطات حسابية تتراوح بين )

(، 8استجابات أفراد العينة نحو هذه المعوقات أاها معوقات بمستويات )عالية(، باستثناء الفقرتين )

 عوقات )عالية جدًا(.(، فتقع في مستوى الم0و)

وبالنظر إلى ترتيب الفقرات التي تقيس مستوى المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية، يلاحظ 

والأدوات اللازمة لتدريب  ،"يفتقر المعهد/المركز/البرنامج إلى التجهيزات المكانية( 8أن الفقرة )

(، وانحراف 2.22من  3.12بي )، جاءت في المرتبة )الأولى( بمتوسط حساالتلاميذ ضعاف السمع"

عد مهمة لتوفير  ويعزو الباحثان(، 2.17معياري )
ُ
ذلك إلى وجود قصور في توفير الموارد المالية التي ت

تفتقر ( "2والكلام لضعاف السمع. في حين جاءت الفقرة ) ،المتطلبات الأساسية لخدمات النطق

من  3.78المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )، في "والمريحة للجلسات ،غرف التدريب للبيئة الهادئة

مستوى المعوق  فإن(، ورغم أن هذه الفقرة جاءت في المرتبة الأخيرة 8.23(. وانحراف معياري )2.22

والكلام من ضرورة توفير بيئة صفية هادئة  ،، وقد يعود ذلك لما تتطلبه تدريبات النطقفيها عال  

لسمع بشكل مناسب، خاصة أن خدمات النطق استخدام حاسة ابتسمح للأطفال ضعاف السمع 

أو  ،والكلام تتطلب ذلك، الأمر الذي يصعب فيه توفير بيئة هادئة تمامًا خصوصًا أن غالبية صفوف

والضوضاء تمامًا عن  ،ويصعب عزل الأصواتالمراكز، أو  ،دارسالموالكلام تكون داخل  ،غرف النطق

 تلك الغرف.

 - إلى وجود معوقات عالية في بعد التجهيزات المكانية والأدواتالتي تشير  -هذه النتيجة تتفق و 

التي أظهرت نتائجها عدم وجود مراكز علاجية لمشاكل  Lim et al. (2017)مع ما توصلت إليه دراسة 

( التي أظهرت وجود 0200دراسة الشمراني والقحطاني )و  ،النطق واللغة تفي باحتياجات الأطفال

 ،تواجه معلمي تدريبات النطقالتي المتعلقة بالتجهيزات المكانية والأدوات  مستوى مرتفع من المعوقات

( التي أظهرت وجود مستوى مرتفع من المعوقات المتعلقة بالمقاييس 0203دراسة طوخي والحربي )و 
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

التخاطب في  أخصائييالتي تواجه تقييم وتصخي  الطلبة ذوي اضطرابات التواصل من وجهة نظر 

 المدينة المنورة.

 البُعد الخامس: المعوقات المتعلقة بفريق العمل:

( يوضرررح 1ترررم اسرررتخراج المتوسرررطات الحسرررابية والانحرافرررات المعياريرررة لاسرررتجابات العينرررة، والجررردول )

 ذلك.

  (.)جدول 

افاتها تنازليًا الحسابية المتوسطات عرض  العمل بفريق المتعلقة المعوقات حول  العينة لاستجابات المعيارية وانحر

رقم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري  

 مستوى 

 المعوقات 

 عال   4.12 .3.1 ضعف متابعة أسرة الطفل للتدريبات النطقية في المنزل. 2

1 
افتقار الأسرة للمعرفة الكافية في التعامل مع المعين السمعي 

 .لابنها
 عال   4.14 3.12

0 
وضعف تقبلهم للملاحظات ضعف إلمام فريق العمل بمهامهم 

 .التي يبديها معلم النطق
 عال   2.41 2..3

 عال   2.21 3.55 ضعف تعاون أعضاء فريق العمل مع معلم تدريبات النطق 3

 عال   2.25 3.50 يتخذ فريق العمل قرارات ارتجالية دون تخطيط مسبق. 5

 عال   ...4 0..3 المعوقات المتعلقة بفريق العمل متوسط

 

(، عرال  المعوقرات المتعلقرة بفريرق العمرل جراء بمسرتوى )متوسط بعرد ( أن .يتبين من الجدول )

 أفرراد أن يشرير إلرى وهرذا(، 2.22مرن  3.74إذ بلغ متوسط موافقة أفراد العينة على إجمرالي هرذا البُعرد )

 خرردمات تقررديم أثنرراء العمررل بفريررق تتعلررق معوقررات وجررود علررى عاليررة بدرجررة يوافقررون  الدراسررة عينررة

 .السمع لضعاف والكلام النطق،

من الجردول السرابق أن هنراك توافقًرا فري مسرتوى موافقرة أفرراد عينرة الدراسرة حرول كما يتضح 

(، والتررررري تبرررررين أن 3.17إلرررررى  3.24المعوقررررات المتعلقرررررة بفريرررررق العمرررررل بمتوسرررررطات حسررررابية تترررررراوح برررررين )

 معوقات )عالية(.استجابات أفراد العينة نحو هذه المعوقات تشير إلى أاها 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

التي تقيس مستوى المعوقات المتعلقة بفريق العمل، يلاحظ أن  الفقراتوبالنظر إلى ترتيب 

، جاءت في المرتبة )الأولى( من "ضعف متابعة أسرة الطفل للتدريبات النطقية في المنزل "( 8) الفقرة

 ويعزو الباحثان(، 2.18(، وانحراف معياري )2.22من  3.17حيث الموافقة عليها بمتوسط حسابي )

ومهم في تدريب الطفل بالم زل، فالأسرة شريكة أساسية في برنامج  ،ذلك إلى ما للأسرة من دور محوري

تدريب الطفل على مهارات النطق بدون قد يعود ذلك إلى إدراك المختصين لصعوبة  وأالطفل، 

يتخذ فريق العمل قرارات ارتجالية دون "( 2) الفقرةمشاركة فاعلة من الأسرة. في حين جاءت 

(. 2.22من  3.24في المرتبة الأخيرة من حيث الموافقة عليها بمتوسط حسابي ) "تخطيط مسبق

مستوى  فإنخيرة، وبالرغم من ذلك، (، لذلك جاء هذا المعوق في المرتبة الأ 8.82وانحراف معياري )

 المعوق ما يزال عال
ً
من وجهة نظر العينة، الأمر الذي يتطلب التفكير في آلية للتغلب على تلك  يا

 المعوقات.

هذه النتيجة التي تشير إلى وجود معوقات عالية تتعلق بفريق العمل، مع ما توصلت إليه تتفق 

ظهرت وجود معوقات بمستوى مرتفع تتعلق بالمعلمات، ( التي أ0208دراسة زين الدين والحميدي )

التي أظهرت نتائجها ضعف مشاركة الوالدين في الخدمات  Lim et al. (2017) وآخريندراسة ليم و 

ولم تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة  العلاجية الخاصة بذوي اضطرابات النطق واللغة.

وجود مستوى نتائجهما أظهرت  حيث( 0203وخي والحربي )ط، ودراسة (0200الشمراني والقحطاني )

 المختصين.متوسط من المعوقات المتعلقة بفريق العمل من وجهة نظر 

  السؤال الثاني ومناقشتها:نتيجة عرض 

في المعوقات التي تواجه تقديم خدمات  دالة إحصائيًا"هل توجد فروق  :ن  هذا السؤال هو

لمتغيرات:  وفقًاالنطق والكلام لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين بمدارس ومراكز القصيم 

 ؟"اختصاص ي تخاطب(-)سنوات الخبرة، الوظيفة: "معلم ضعاف سمع

تغير تم استخدام الأسلوب الإحصائي المناسب لكل م للإجابة عن هذا السؤال وفقًا لمتغيراته،

 لذلك. يأتيعلى حدة، وفيما 
ً
 تفصيلا

ا لمتغير سنوات الخبرة: (2
ً
 الفروق في معوقات خدمات النطق والكلام وفق

والكلام لضعاف  ،في معوقات خدمات النطق دالة إحصائيًالمعرفة ما إذا كان هناك فروق 

إحصاء تحليل  استخدم الباحثانالسمع من وجهة نظر عينة الدراسة وفقًا لمتغير سنوات الخبرة، 

 ( الآتي:1، وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول )One Way ANOVAالتباين أحادي الاتجاه 
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 العواجي العزيز عبد عمر. د، الروق الله عبد بن يوسف ميمونة

 (1)جدول 

قيمة )ف( ودلالتها للفروق في تقدير عينة الدراسة لمعوقات خدمات النطق والكلام وفقًا لمتغير سنوات 

 الخبرة

 العدد سنوات الخبرة أبعاد المعوقات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

قيمة 

 "ف"
 قيمة الاحتمالية

المعوقات المتعلقة 

 بالإدارة

 3..4 0.43 32 سنوات 5أقل من 

 ...4 .3.1 11 سنوات 24إلى  5من  4.25 2.13

 ...4 4..3 .0 سنوات 24أكثر من 

المعوقات المتعلقة 

 بالإشراف التربوي 

 4.51 .0.1 32 سنوات 5أقل من 

 .2.4 5..3 11 سنوات 24إلى  5 من 4.42 5.24

 4.11 2..3 .0 سنوات 24أكثر من 

المعوقات المتعلقة 

بالجلسات 

 التدريبية

 2..4 0.43 32 سنوات 5أقل من 

 2..4 .0.4 11 سنوات 24إلى  5من  .4.1 .2.3

 4.11 1..3 .0 سنوات 24أكثر من 

المعوقات المتعلقة 

بالتجهيزات 

 والأدواتالمكانية 

 2..4 0.41 32 سنوات 5أقل من 

 1..4 3..3 11 سنوات 24إلى  5من  4.23 .1.4

 4.13 3..3 .0 سنوات 24أكثر من 

المعوقات المتعلقة 

 بفريق العمل

 3..4 3.15 32 سنوات 5أقل من 

 4.12 ...3 11 سنوات 24إلى  5من  4.15 2.01

 ...4 3..3 .0 سنوات 24أكثر من 

الدرجة الكلية 

 للمعوقات

 4.51 .0.4 32 سنوات 5أقل من 

 3..4 ...3 11 سنوات 24إلى  5من  .4.4 5..1

 3..4 ...3 .0 سنوات 24أكثر من 

في وجهات نظر عينة  دالة إحصائيًالا توجد فروق يتضح أنه  ( 1) باستقراء النتائج في الجدول 

المعوقات لضعاف السمع في القصيم، في أبعاد )الدراسة حول معوقات خدمات النطق والكلام 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 ،المتعلقة بالجلسات التدريبية، المعوقات المتعلقة بالإدارة، المعوقات المتعلقة بالتجهيزات المكانية

عزى لمتغير  والأدوات، والمعوقات المتعلقة بفريق العمل، وكذلك في الدرجة الكلية لمحور المعوقات(
ُ
ت

م الاحتمالية للأبعاد والدرجة الكلية لمعوقات خدمات النطق والكلام أكبر قي كانتسنوات الخبرة، إذ 

ا؛ مما يوضح أنه لا يوجد  وجميعها( 2.22من قيمة مستوى ) ا فرق غير دالة إحصائي  دال إحصائي 

والكلام للتلاميذ  ،لمتغير سنوات الخبرة في تقدير عينة الدراسة لمعوقات تقديم خدمات النطق

ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن الخبرة المهنية، على اختلاف مستوياتها، ، القصيم ضعاف السمع في

لا تؤثر بشكل جوهري على إدراك العاملين لطبيعة المعوقات التي تواجه خدمات النطق والكلام، 

وملموسة لجميع العاملين بصرف النظر عن  ،الأمر الذي يشير إلى أن هذه المعوقات قد تكون واضحة

أو ضعف التنظيم  ،أو المؤسس ي، كالقصور في التجهيزات ،ات الخبرة، نظرًا لطابعها البنيوي عدد سنو 

كما أن تشابه وجهات النظر بين فئات الخبرة المختلفة قد يعكس  ،أو غياب الدعم الفني، الإداري 

 لم تشهد تحسنًا ملموسًا بمرور الوقت، ما يجعلها معوقات مشتركة ودائمة ،وجود مشكلات مزمنة

 وذوو الخبرة الطويلة على حد سواء. ،يدركها العاملون الجدد

( في وجهات نظر 2.28عند مستوى ) إحصائيًالة افروق د ويتضح من الجدول السابق، وجود

والكلام لضعاف السمع  ،لخدمات النطق المتعلقة بالإشراف التربوي  عينة الدراسة في بُعد المعوقات

 حول  الدراسة عينة نظر وجهات اختلاف إلى يشير وهذالخبرة، لمتغير سنوات ا وفقًافي القصيم، 

ولمعرفة اتجاه  خبرتهم، سنوات متغير على بناء التربوي  بالإشراف المتعلقة للمعوقات تقديرهم

 ( يبين ذلك.82اختبار شيفيه للمقارنات البعدية والجدول ) استخدم الباحثانالفروق، 

 ( 24)الجدول 

 لمتغير سنوات الخبرة والكلام المتعلقة بالإشراف التربوي لخدمات النطقالفروق في المعوقات 
ً
 من وجهة نظر العينة وفقا

 .Mean Difference (I-J) Std. Error Sig ( Jسنوات الخبرة) (Iسنوات الخبرة)

 سنوات 2أقل من 
 2.81 2.04 2.44 سنوات 82إلى  2من 

 2.28 2.08 *2.27 سنوات 82أكثر من 

 2.22 2.08 2.04 سنوات 82أكثر من  سنوات 82 إلى 2من 
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سنوات(  2( أن اتجاه الفروق كان بين فئتي سنوات الخبرة )أقل من 82يتضح من الجدول )

(، وبما أن إشارة الفرق موجبة، 2.27سنوات( إذ بلغ الفرق بين متوسطي الفئتين ) 82و)أكثر من 

سنوات(. ولم يتضح من الجدول وجود فروق دالة  2فهذا يعني أن الفرق لصالح الفئة )أقل من 

 إحصائيًا بين الفئات الأخرى.

فيما يتعلق بالفروق في المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي  -هذه النتيجة  ويعزو الباحثان

 ما يواجهون  2)أقل من  الخبرة يحديث الاختصاصيينإلى أن  - الفئة الأقل خبرة باتجاه
ً
سنوات( غالبا

أو التدريب( والواقع العملي في  ،ن توقعاتهم المثالية )التي بنيت خلال الدراسة الأكاديميةفجوة بي

الميدان، فقد يُبالغون في إدراك معوقات الإشراف التربوي بسبب ضعف تكيفهم الكافي مع بيئة 

 بذوي الخبر 
ً
ة الذين العمل، بالإضافة إلى شعورهم بعدم الدعم الكافي من المشرفين التربويين مقارنة

 أن العاملين في المؤسسة المسؤولين عن تقييم المعلمين 
ً
روا آليات أفضل للتكيف، خصوصا طوِّ

 ؛والاختصاصيين هم المشرفين التربويين، ويُعدون أكثر صلة أثناء العمل بالمعلمين والاختصاصيين

التربوي مقارنة لذلك قد يميل قليلو الخبرة إلى المبالغة في تقدير المعوقات المتعلقة بالإشراف 

أو التنظيمي مثل المعوقات الإدارية، أو المعوقات  ،بالمعوقات الأخرى المرتبطة بالجانب الإداري 

 و بفريق العمل.أالمرتبطة بالتجهيزات، 

( التي أشارت إلى 0208هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة زين الدين والحميدي )تتفق 

تطبيق الخطة العلاجية الفردية لدى التلاميذ التوحديين في وجود فروق في المعوقات التي تواجه 

المنطقة الغربية بالمملكة العربية السعودية وفقًا لمتغير سنوات الخبرة لصالح من خبرتهم التدريسية 

 .( سنوات2-4من )

 الفروق باختلاف متغير الوظيفة: 

في معوقات تقديم خدمات النطق والكلام  الة إحصائيً المعرفة ما إذا كان هناك فروق د

اختصاص ي  –لضعاف السمع من وجهة نظر عينة الدراسة وفقًا لمتغير الوظيفة )معلم ضعاف سمع 

، Independent Samples T-test إحصاء "ت" لعينتين مستقلتين استخدم الباحثانتخاطب(، 

 الآتي:على النحو ( 88وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول )
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 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

 (22)ل جدو 

والكلام وفقًا لمتغير  ،قيمة )ت( ودلالتها للفروق في تقدير عينة الدراسة لمعوقات خدمات النطق 

 الوظيفة

 العدد الوظيفة الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

قيمة 

 )ت(

قيمة 

 الاحتمالية

المعوقات المتعلقة 

 بالإدارة

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3... 4..3 

24. 2..1 4.4. 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 0.4. 4... 

المعوقات المتعلقة 

 بالإشراف التربوي 

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3..1 4.15 

24. 4..2 4.0. 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 3.1. 4.15 

المعوقات المتعلقة 

 بالجلسات التدريبية

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3.12 4..0 

24. 4.35 4..3 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 3.1. 4... 

المعوقات المتعلقة 

بالتجهيزات المكانية 

 والأدوات

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3... 4... 

24. 4.12 4..3 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 3..1 4..1 

المعوقات المتعلقة 

 بفريق العمل

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3..1 4.14 

24. 4.1. 4... 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 3... 4..0 

الدرجة الكلية 

 للاستبانة

معلم ضعاف 

 سمع
.0 3..4 4... 

24. 4... 4.00 
اختصاص ي 

 تخاطب
30 3.11 4... 
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في وجهات نظر عينة الدراسة حول  دالة إحصائيًا( أنه لا توجد فروق 88يتبين من الجدول )

والكلام لضعاف السمع في القصيم، في أبعاد )المعوقات المتعلقة  ،معوقات تقديم خدمات النطق

بالجلسات التدريبية، المعوقات المتعلقة بالإدارة، المعوقات المتعلقة بالإشراف التربوي، المعوقات 

والأدوات، والمعوقات المتعلقة بفريق العمل(، وكذلك في الدرجة الكلية  ،المتعلقة بالتجهيزات المكانية

عزى لمتغير الوظيفة، إذ بلغت قيم الاحتمالية لجميع الأبعاد والدرجة الكلية لمعوقات للمعوقا
ُ
ت ت

(، وجميعها أكبر من قيمة 2.44، 2.71، 2.13، 2.73، 2.41، 2.27خدمات النطق والكلام على التوالي )

ا؛ مما يوضح أنه لا يوجد 2.22مستوى الدلالة ) ا دفرق ( وبالتالي، فهي غير دالة إحصائي  ال إحصائي 

والكلام للتلاميذ ضعاف  ،لمتغير الوظيفة في تقدير عينة الدراسة لمعوقات تقديم خدمات النطق

 السمع في القصيم.

والتحديات المشتركة التي  ،هذه النتيجة إلى أاها قد تعود إلى البيئة المهنية ويعزو الباحثان

التخاطب في بيئة  يمع واختصاصيتعمل فيها عينة الدراسة، إذ يعمل كل من معلمي ضعاف الس

والتأهيلية لفئة ضعاف  ،يتشاركون في تقديم الخدمات التعليمية إذوعلاجية متقاربة،  ،تربوية

والكلام سواء المتعلقة  ،وبالتالي، فإن تقديرهم للمعوقات التي تواجه تقديم خدمات النطق؛ السمع

مشتركة نظرًا لانتمائهم لنظام خدمي واحد، تكون  –بالإدارة، الإشراف التربوي، أو نق  التجهيزات 

لأن كلا الفئتين تعملان بشكل  ؛مما يقلل من احتمالية وجود اختلافات جوهرية في وجهات نظرهم

مباشر مع التلاميذ ضعاف السمع هذا التفاعل اليومي يجعلهما على دراية بالمعوقات العملية التي 

 وكلام فعالة. ،تعترض سبيل تقديم خدمات نطق

والإدراك المهني  ،وقد يعكس عدم وجود فروق بين الفئتين وجود تجانس في مستوى الوعي 

كلا الفئتين تتطلبان مهارات متخصصة في التعامل مع ضعاف  إذ إنلديهم حول طبيعة المعوقات، 

كما قد تشير هذه النتيجة إلى وجود اتفاق عام لدى  ،السمع، مما يجعل تقييمهم للمعوقات متشابهًا

ونظامية لا ترتبط بالأدوار الفردية لعينة الدراسة من  ،نة الدراسة على وجود معوقات هيكليةعي

 ،المختصين، وإنما ترتبط بالإدارة العليا، والسياسات، والموارد، وهي مسؤوليات تتجاوز المعلم

 والأخصائي على حد سواء.

 يخصائيأو  ،ضعاف السمع ومن المهم الإشارة إلى أن عدم وجود فروق يشير إلى اتفاق معلمي

التخاطب على مستوى هذه المعوقات بأاها عالية، وهو ما يعزز من مصداقية النتائج الخاصة 
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معوقات تقديم خدمات النطق والكلام بمدارس ومراكز 

 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

من المعوقات، الأمر الذي يدعو إلى  بالتساؤل الثاني للدراسة، التي أشارت إلى وجود مستوى عال  

 لى المعوقات.والتغلب ع ،التدخل على مستوى السياسات العامة لتحسين جودة الخدمات

 :توصيات الدراسة

 بالآتي:الباحثين يوصيان في ضوء نتائج الدراسة، فإن 

والاختصاصررررريين  ،تنظررررريم بررررررامج تدريبيرررررة مشرررررتركة للمعلمرررررينأن تقررررروم وزارة التعلررررريم بالمملكرررررة ب  -1

 العاملين مع ضعاف السمع.

تصررررجيع تقرررروم بعلررررى المرررردارس والمراكررررز الخاصررررة بالتربيررررة الخاصررررة، وذوي الإعاقررررة السررررمعية أن   -2

التخاطرررررب مرررررن خرررررلال إنشررررراء فررررررق عمرررررل مشرررررتركة  ييتبرررررادل الخبررررررات برررررين المعلمرررررين واختصاصررررر

 وتحقيق رؤية موحدة في رعاية ضعاف السمع. ،واجتماعات دورية، لتعزيز التكامل المهني

أن يقررررروم الصرررررندوق الاجتمررررراعي الخررررراص برعايرررررة ذوي الاحتياجرررررات الخاصرررررة والمعررررراقين سرررررمعيًا   -3

التخاطرب لتحسرين إجرراءات  يوأخصرائي ،تدريبية مستمرة لمعلمي ضعاف السمعتطوير برامج ب

والتقنيررررات فرررري تقررررديم خرررردمات النطررررق  ،والكررررلام تركررررز علررررى أحرررردث الأسرررراليب ،جلسررررات النطررررق

 والكلام، لضمان تعزيز فعالية هذه الجلسات.

 مقترحات الدراسة: 

الدراسرات والأبحراث المسرتقبلية وعلرى النحرو من خلال عرض نتائج الدراسرة يقتررح الباحثران عردد مرن 

 الآتي:

ولكررررن باسررررتخدام بطاقررررة الملاحظررررة لتقيرررريم معوقررررات خرررردمات  ،إعررررادة تطبيررررق الدراسررررة نفسررررها -8

 النطق والكلام.

 عينة نظر وجهات في التجانس أسباب لاستكشاف( المقابلات مثل)منهج نوعي  استخدام -0

 .السمع لضعاف والكلام النطق خدمات بمعوقات يتعلق فيما الدراسة

 في الفروق لتحديد السعودية العربية المملكة في مختلفة تعليمية مناطق بين مقارنة دراسة -3

 .لها المصاحبة والتحديات والكلام النطق خدمات جودة
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 المراجع العربية والانكليزية

: المراجع العربية:
ً

 أولا

(. برنامج قائم على 0208والصاوي، رغدة أحمد حلمي. )طلب، قاسم، رانيا محمد علي، تجابر، منة الله عبد الم

مجلة ا القابلين للتعلم. أنشطة منتسوري لخفض اضطرابات النطق والكلام لدى الأطفال المعاقين ذهنيً 

 .302 -018(، 84، )بحوث ودراسات الطفولة: كلية التربية للطفولة المبكرة جامعة الفيوم

(. المعوقات التي تواجه الممارسين عنرد التعامرل مرع الأطفرال ذوي اضرطرابات 0200. )نعبد المحسجاد الله، داليا مدثر 

 .041-080(، 02)3المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية، النطق. 

كي و (. فعاليرة برنرامج إرشرادي معرفري سرل0282جوان، محمود محمد، هاشرم، سرامي محمرد، والسريد العربري، حميردة. )

، مجلرررة كليرررة التربيرررة جامعرررة برررور سرررعيددى الأطفرررال المترررأخرين لغويًرررا. للحرررد مرررن بعرررض اضرررطرابات النطرررق لررر

(81 ،)741- 714. 

تقيرريم البرررامج التربويررة الفرديررة المقدمررة لررذوي الإعاقررة الذهنيررة فرري (. 0200قايررد نرراجي عررايض. ) معبررد الحكرريالحسررني، 

]رسرالة ماجسرتير غيرر منشرورةا. جامعرة  مراكز التربية الخاصة بالجمهوريرة اليمنيرة فري ضروء المعرايير العالميرة

 إب، اليمن.

(. الفروق في الأداء الوظيفي للنطق والكلام لدى 0200حنفي، ياسمين سعيد، غنيم، محمد، والعميري، محمد. )

-23(. 2)01دراسات تربوية واجتماعية. جامعة حلوان. الأطفال ضعاف السمع بمرحلة ما قبل المدرسة. 

12. 

(. مدى أهمية وامتلاك اختصاص ي معالجة النطق واللغة 0280ى، وخليل، ياسر فارس. )الدوايدة، أحمد موس 

مجلة ( وفقًا لمعايير جمعية الأطفال غير العاديين في المملكة العربية السعودية. CECللكفايات المهنية في )

 .822-23(، 1)4الطفولة والتربية، 

(. واقع ومعوقات برامج التعليم العالي للطلاب الصم 0282الريس، طارق بين صالح، والخرجي، منال بنت محمد. )

 .213-281(، 34)4مجلة كلية التربية جامعة عين شمس، وضعاف السمع بمدينة الرياض. 

 . دار الفكر للنشر والتوزيع.اضطرابات الكلام واللغة: التصخي  والعلاج(. 0222الزريقات، إبراهيم. )

(. معوقات تطبيق الخطة العلاجية الفردية 0208. )يعبد الهاددي، مؤيد زين الدين، أحلام أحمد جميل، والحمي

لدى الطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد من وجهة نظر معلمر/ين/ررات تدريبات النطق في المنطقة الغربية. 

 .70-37(، 44)83مجلة التربية الخاصة والتأهيل، 

(. مدى إلمام أخصائي النطق والكلام بالكفايات 0202)السالم، ماجد عبد الرحمن، والحميدان، عهود عبد العزيز. 

مجلة التربية الأساسية عند العمل مع الطلاب الصم وضعاف السمع ضمن جلسات النطق والتخاطب. 

 .831-823(، 34)82الخاصة والتأهيل، 
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 القصيم لضعاف السمع من وجهة نظر المختصين

للمعينرررررات تقيرررريم الاضرررررطرابات النطقيررررة لرررردى الأطفرررررال الصررررم الحرررراملين (. 0200سررررالمي، نسرررررين، وشرررررريفي، أحررررلام. )

 ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة يحي فارس بالمدية.ا]رسالة ماجستير منشورةالسمعية 

(. بنررررراء معرررررايير ومؤشررررررات ضررررربط الجرررررودة فررررري قيررررراس فعاليرررررة الخررررردمات المسررررراندة والبررررررامج 0202سررررريد، وليرررررد فررررراروق. )

ة مخرجاتهررا علررى مؤسسررات ومراكررز النوعيررة للأطفررال ذوي اضررطرابات تخاطررب اللغررة والكررلام ومرردى مطابقرر

مجلرة البحرث فري جبمهوريرة مصرر العربيرة. 0232ذوي الاحتياجات الخاصة في ضوء رؤية التنميرة المسرتدامة 

 .480-342(. 4)32التربية وعلم النفس، 

ات استراتيجية مقترحة قائمرة علرى التردريب السرمعي والنمذجرة لتقرويم اضرطراب(. 0208الشربيني، دعاء أمجد عرفة. )

]رسرررررالة ماجسرررررتير غيررررر منشرررررورةا. كليرررررة التربيرررررة،  النطررررق لررررردى التلاميرررررذ ضررررعاف السرررررمع بالمرحلرررررة الابتدائيررررة

 جامعة المنصورة.

(. التحديات الإدارية والتعليمية التي تواجه معلمي 0200الشمراني، عبد العزيز خلف، والقحطاني، بدر ناصر. )

 .828-13(. 1) جلة السعودية للعلوم التربوية.المتدريبات النطق في برامج الصم وضعاف السمع. 

(. المشركلات التري تواجره معلمرري ترردريبات النطرق فري برررامج ٠٢٠٢الله مفلرح، والطقاطقرة، فررراس أحمرد. ) الشرهراني، عبرد

 .018-042(، 40)08مجلرة التربيرة الخاصرة، ومعاهد التربية الخاصة من وجهة نظررهم. 

(. واقع ومعوقات استخدام معلمي تدريبات النطق 0208الشهري، عبدالله بن معيض، وعيس ى، أحمد نبوي عبده. )

(، 48)80مجلة التربية الخاصة والتأهيل، للتقنيات المساندة وعلاقتها ببعض المتغيرات بمحافظة جدة. 

003- 020. 

(. فاعليررررة برنررررامج ترررردريبي لتحسررررين مهررررارات 0202صررررالح، سررررهير عثمرررران محمررررد، والبيلرررري، الرشرررريد اسررررماعيل الطرررراهر. )

( سرررنوات برررالمركز السررروداني للسرررمع بولايرررة 82-2ضرررعاف السرررمع للأعمرررار مرررن ) الأطفرررالالنطرررق السرررليم لررردى 

 .128 -120(، 2)82جامعة النيلين،  -مجلة الدراسات العليا الخرطوم. 

ها بالتحصيل لدى طلبة المرحلة الأساسية أنماط اضطرابات النطق وعلاقت(. 0282صبح، إبراهيم محمود محمد. )

قاعدة  ]رسالة ماجستير، جامعة عمان العربيةا. الدنيا من وجهة نظر المعلمين في محافظة جرش

 معلومات دار المنظومة.

فعاليرة برنرامج بورتراج للتردخل المبكرر فري تنميرة المهرارات اللغويرة لردى الأطفرال (. 0281الضفيري، عذاري عيد رمضان. )

 ]رسالة ماجستير غير منشورةا. جامعة الزقازيق. السمع ضعاف

(. معوقات تقييم وتصخي  الطلبة ذوي اضطرابات التواصل من 0203طوخي، شذا صابر، والحربي، غادة غازي. )

 .832 -882(، 1)7مجلة العلوم النفسية والتربوية، وجهة نظر أخصائيي التخاطب بالمدينة المنورة. 

https://doi.org/10.26389/ AJSRP.K191022 
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فاعليرررررررة برنرررررررامج قرررررررائم علرررررررى نظريرررررررة معالجرررررررة المعلومرررررررات لتحسرررررررين (. 0203. )معبرررررررد السرررررررلا عبدالحميرررررررد، آلاء إبرررررررراهيم 

]رسررالة ماجسررتير غيررر منشررورةا. معهرررد  الاسررتخدام الاجتمرراعي للغررة لرردى عينررة مررن الأطفرررال ضررعاف السررمع

 البحوث والدراسات العربية، جامعة الدول العربية.

(. مستوى الكفايرات المهنيرة الخاصرة بمعرايير التردخل المبكرر لردي اختصاصر ي 0203اللطيف، نجلاء فتحي شوقي. )عبد

النطررررق والكررررلام بجمهوريررررة مصررررر العربيررررة فرررري ضرررروء معررررايير الممارسررررة المهنيررررة لمجلررررس الأطفررررال غيررررر العرررراديين 

 .8422-8372(، 882) 3،المجلة التربوية جامعة سوهاج. ))دراسة استطلاعية

برنرررامج قرررائم علرررى اسرررتراتيجيات الرررتعلم الرررذاتي لتنميرررة الرررذاكرة العاملرررة (. 0281سررريد. ) نعبرررد الررررحمعبررردالمنعم، سررريد 

]رسرررالة ماجسرررتير غيررر منشرررورةا. معهرررد البحررروث والدراسرررات  وعررلاج بعرررض اضرررطرابات النطرررق لرردى الأطفرررال

 العربية، جامعة الدول العربية.

(. فاعليررة برنررامج ترردريبي فرري عررلاج اضررطرابات النطررق لرردى الأطفررال 0287) سررعد.العترروم، نعرريم علرري، والبطاينررة، محمررد 

 .034 -811(، 804، )المجلة التربوية جامعة جدراالمعاقين فكريًا القابلين للتعلم. 

الخصرائ  النطقيرة والفيزيائيرة فري المنرتج الكلامري لردى مرضر ى التلعرثم الأصروات (. 0282العزة، ديمرة جمرال إبرراهيم. )

 ، كلية الآداب والعلوم، جامعة الشرق الأوسط.ا]رسالة ماجستير منشورة فية أنموذجًاالوق

(. واقرررع اضرررطرابات النطرررق واللغرررة لررردى أطفرررال الشرررلل الررردما ي مرررن وجهرررة 0200علررري، مرررروة مخترررار السررريد م جررروب. )

ؤسسررررة العربيررررة المجلررررة العربيررررة لعلرررروم الإعاقررررة والموهبررررة، المنظررررر أوليرررراء أمررررورهم فرررري ضرررروء بعررررض المتغيرررررات. 

 .832 -882(، 00)2للتربية والعلوم والآداب، 

مجلرررررررررة (. الخرررررررردمات المقدمررررررررة لفئررررررررة الأشرررررررررخاص ذوي الإعاقررررررررة السررررررررمعية. 0208بوضرسرررررررررة. ) وزهيرررررررررليليررررررررا، دحرررررررردوح، 

 028-814(، 0)2سوسيولوجيا، 

الإثراء اللغوي  (. مدى فاعلية برنامج0208المانع، عبدالرحمن بن عبدالعزيز، والسلمى، عبدالعزيز بن شوق. )

مجلة البحوث المقدم في برامج ومعاهد الصم من وجهة نظر معلمي الإعاقة السمعية بمنطقة القصيم. 

 .822 -801(، 1، )التربوية والنوعية

(. الكفايات المهنية لمعلمي تدريبات النطق في برامج الصم 0202المزيد، مصعب بن مزيد، والريس، طارق بن صالح. )

 .33-8(، 80)4المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة، أهميتها ومدى توافرها. وضعاف السمع: 

(. برنامج قائم على استراتيجية تراكيب كيجان لخفض 0200مصطفى، أمل عبيد، وحسن، سارة نبيل السيد. )

مجلة بعض مظاهر اضطرابات النطق والكلام وأثره على مهارات التواصل لدى الأطفال ضعاف السمع. 

 .821-11(. 20)2طفولة والتربية. ال

(.  اضرررطرابات التواصرررل التررري تواجررره الطلبرررة 0204) مبشرررر. دعبرررد المجيرررالمطيرررري، ذيرررب برررن تريحيرررب الجبررررين، والجهنررري، 

(، 8)30مجلرررة العلررروم التربويرررة، جامعرررة القررراهرة، ضرررعاف السرررمع مرررن وجهرررة نظرررر المعلمرررين فررري مدينرررة بريررردة. 

412- 238 . 
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(. تصور مقترح لكفايات معلمي تدريبات النطق العاملين 0200المغيري، عادل بن عبيد، والزهراني، علي بن حسن. )

مجلة مع التلاميذ زارعي القوقعة في المملكة العربية السعودية وفق الاتجاهات الحديثة والمعايير العالمية. 

 .310 -348(، 881، )جامعة المنصورة –كلية التربية 

(. معيقات العمل بالفريق متعدد التخصصات في مؤسسات التربية الخاصة 0287الفتاح. ) نين، هشام عبدالمكا

 .11-28(، 803)38المجلة التربوية، بالأردن من وجهة نظر مديريها ومديراتها. 

فهوم (. تحديات دمج الطلاب ذوي الإعاقة في ضوء م0204المنتشري، تماضر، البقمي، لطيفة، وسليماني، منى. )

(. 22)87مجلة التربية الخاصة والتأهيل. التعليم الشامل في المملكة العربية السعودية: مراجعة منهجية. 

37-21 . 

 . دار القلم.مسيرة التربية الخاصة في المملكة العربية السعودية من العزل إلى الدمج(. 0221الموس ى، ناصر. )

(. واقرررع اسرررتخدام تقنيرررة الواقرررع المعرررزز فررري تررردريب الطلبرررة 0200. )الميمنررري، إسرررماعيل محمرررد، والحزنررروي، أمرررين برررن علررري

 .074-032(، 3)31المجلة العلمية لكلية التربية جامعة أسيوط، ذوي اضطراب التواصل. 

(. قدرة المعلمين على تحديد 0282الناطور، ياسر، بني مصطفى، عمر، أبو شريحة، أحمد، والكعبي، فاطمة. )

جامعة الإمارات -المجلة الدولية للأبحاث التربويةاضطرابات النطق واللغة. الطلبة الذين يعانون من 

 .824-14(. 8)42العربية المتحدة. 

بنرراء اختبررار مسررحي للكشرررف المبكررر عررن الأطفررال الرررذين يعررانون مررن اضررطرابات فررري (. 0221النصرريري، برردر بررن فرررارس. )

شرررررورة، كليررررة الدراسرررررات العليررررا، الجامعرررررة ]أطروحررررة دكترررروراه من النطررررق واللغررررة فررررري مرحلررررة مرررررا قبررررل المدرسرررررة

 الأردنيةا.

 . المملكة العربية السعودية.0203نشرة إحصاءات الإعاقة لعام (. 0203الهيئة العامة للإحصاء. )

 . المملكة العربية السعودية.دليل معلم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية(. 0202وزارة التعليم. )
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

  

العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( والمشاركة الوالدية  نمذجة

 وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة بريدة
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 الملخص

طالبات المرحلة  لدى السائدة وانفعالات الإنجاز التعرف على العقليات الأكاديمية هدفت الدراسة إلى   

والتوصل لنموذج سببي يفسر العلاقة بين العقليات الأكاديمية وانفعالات الإنجاز والمشاركة  بمدينة بريدة،  الثانوية

(، 0200( ترجمة )الدبابي وعبد الرحمن، Dweck, 1999مقياس العقليات الأكاديمية لـ ) تطبيقالوالدية، وتم 

( تعريب الوطبان 0220ن )ي(، ومقياس انفعالات الانجاز لبيكرون وآخر 0202ومقياس المشاركة الوالدية للشريف )

السائدة  النامية هي العقلية أن ، وتوصلت النتائج إلىمن مجتمع الدراسة  022على عينة قوامها وذلك   (، 0203)

كان انفعال و  ، %( ..9)بنسبة الثابتة  يليها العقلية %(  0..2)وبنسبة  لدى طالبات المرحلة الثانوية بمستوى مرتفع 

 بنسبة%(  بمستوى مرتفع ، يليه انفعال الغضب والملل 52) بنسبة، لديهن الفخر والاستمتاع  الأكثر شيوعا

لديهن ،  %(، وكان انفعال الخجل والقلق هو الأقل شيوعا00.5) بنسبةفع، ثم انفعال اليأس بمستوى مرتو %( 30.7)

مباشرة وهي: وجود علاقة سببية بين العقلية  سببية تأثيرات وتحققت ثلاثة .%( بمستوى مرتفع له00.9) بنسبة

بين المتابعة و تة وانفعال الخجل والقلق، بين العقلية الأكاديمية الثابو الأكاديمية النامية وانفعال الفخر والاستمتاع، 

وجود علاقة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية والعقلية الأكاديمية النامية، وتظهر التأثيرات غير المباشرة 

لية والاستمتاع بوجود العق ،وانفعال الفخر المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسيةغير مباشرة بين 

  الأكاديمية النامية كمتغير وسيط.

.العقليات الأكاديمية، انفعالات الإنجاز، المشاركة الوالدية، النمذجة السببية.الكلمات المفتاحية: 
 

                                                           

 طالبة دكتوراه في علم النفس التربوي، قسم علم النفس، كلية اللغات والعلوم الإنسانية، جامعة القصيم.* 
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السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات 
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Modeling Causal Relationships between Academic Mindset (Growth vs. Fixed), Parental 

Involvement, and Achievement Emotions among Female Secondary School Students in 

Buraidah City 

Abstract 

This study aimed to identify the predominant academic mindsets and achievement emotions among 

female secondary school students in Buraidah City, and design a causal model explaining the academic 

mindsets, achievement emotions, and parental involvement interconnection. Dweck’s (1999) Academic 

Mindset Scale, Al-Sharif’s (2020) Parental Involvement Scale and Pekrun et al.’s (2002) Achievement Emotions 

Scale were administered to a sample of 450 students. Findings revealed that a growth mindset was 

predominant among the students, with a rate of 59.2%, followed by a fixed mindset at 8.9%. Pride and 

enjoyment emotion was the highest at a rate of 65%, followed by anger and boredom at 31.7%, and despair at 

22.6%. Shame and anxiety emotion was the least prevalent, at 11.8%. Three direct causal relationship effects 

were  identified: between  growth academic mindset and  pride and enjoyment emotion; between a fixed 

academic mindset and the emotion of shame and anxiety; and between school follow-up and parental 

assistance with academic tasks and a growth academic mindset. Indirect effects indicated a mediated 

relationship between school follow-up and parental assistance with academic tasks and pride and enjoyment 

emotion, with a growth academic mindset acting as a mediating variable. 

Keywords: Academic Mindsets, Achievement Emotions, Parental Involvement, Causal Modeling. 
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 مقدمة الدراسة

تحظى مؤسسات التعليم بكافة الدول بالاهتمام والتطوير فمن خلالها تنهض الأمم ويبرز 

العلماء وتتحقق التنمية الشاملة، كونها الطريق الرئيس لاكتساب الخبرات العلمية والعملية 

مَّ امداد الوطن بالكفاءات العالية التي تخدمهم وتشرفهم. 
َ
 الضرورية في الحياة ومن ث

 إلى جنب وتعد المؤسس
ً
ات التعليمية من أكثر المؤسسات التي يتفاعل معها الفرد وتؤثر به جنبا

مع الأسرة وتعامل الوالدين في بناء شخصيته وتنمية قدراته وتطويرها، ولما كان الاهتمام بالطالب 

وقدراته ضرورة من ضرورات المجتمع اتسعت دائرة الأبحاث التي تتناول مرونة الذكاء والقدرات 

 ومن بينها أعمال "كارول دويك" حول العقليات النامية مقابل العقليات الثابتة. ،عرفيةالم

 للحكم على 
ً
ل اطارا

ّ
وينطلق مفهوم "العقليات" من النظريات الضمنية التي تعني أن الفرد يشك

ومدى قابلية صفاته الشخصية للتكيف مع هذه  ،حداث حياته من خلال تفسيراته المنطقيةأمعنى 

عرّف هذه النظرية بأنها الافتراضات الأساسية حول قابلية الصفات الشخصية الأحد
ُ
اث، ويمكن أن ت

وبحسب النظرية فإن الفرد يمكن أن يكون لديه نظرية ضمنية حول أي سمة  ،للتكيف والمرونة

النظرية "النظريات الضمنية للذكاء" التي قسمت الذكاء إلى نظريتين "  تحت هذهشخصية، ويندرج 

 (.(Dweck & Yeager, 2012ية الكيان" و "النظرية التزايدية" نظر 

وعلى الرغم من استخدام النظريات الضمنية في عدة سياقات كالشخصية، والادراك 

 فإنالاجتماعي، والانفعالات، وبعض الاضطرابات النفسية كالقلق والاكتئاب، والكفاءة الذاتية، 

 و 
ً
 من الباحثين ومن أبرزهم عالمة النفس "كارول دويك" النظريات الضمنية للذكاء لاقت اهتماما

ً
اسعا

عندما ميّزت بين "نظريات الكيان والنظريات التزايدية" بصياغتها لمفهوم "العقليات الثابتة والنامية"، 

إذ تشير العقليات الثابتة إلى اعتقاد الفرد بأن سماته الشخصية مثل الذكاء هي ثابته مع مرور الزمن 

، أما العقلية النامية فتشير إلى اعتقاد الفرد بأن سماته وصفاته الشخصية يمكن وعبر الظروف

 (.(Jiang et al., 2023  تغييرها بزيادة الجهد وتطوير المعرفة والتأثيرات البيئية

 على الطريقة التي تعيش بها حياتك" هذه 
ً
 عميقا

ً
"إن النظرة التي تتبناها لنفسك تؤثر تأثيرا

 ،دويك" عندما سعت إلى البحث عن كيفية تفكير الأفراد وخاصة أثناء التعلمالمقولة كتبتها "

وتوصلت إلى أن قدرة الفرد على النجاح وتجاوز الصعاب والعقبات تتأثر بشكل كبير بمفهومه عن 

وسمّت ذلك بـ "العقليات" وهي  ،قدراته العقلية وكأنه إطار يضعه الفرد ويستجيب للعالم من خلاله
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ن من العقليات هما: العقلية النامية والعقلية يكار والمعتقدات لدى الفرد، وحددت نوعمجموعة الأف

الثابتة، يعتقد الأفراد المتبنين للعقلية الثابتة بأن الذكاء فطري بيولوجي غير قابل للتعديل أو 

هم، لذا فهم يتجنبون المخاطرة ويخافون من التحدي وبالتالي الحد من الفرص المتاحة ل ،التغيير

وعلى النقيض فإن الأفراد المتبنين للعقلية النامية يعتقدون بأن الذكاء متغير وقابل للنمو والتغيير 

 ,Dweck)وأن بإمكانهم تعلم أي ش يء وأن بإمكانهم النجاح طالما أنهم يبذلون المزيد من العمل والجهد 

2006). 

في طريقة تفكير الأفراد وفي تبين هذه التوجهات للذكاء كيف يمكن أن يكون لها دور حاسم  

 عند مواجهتهم لبعض الصعوبات، فقد بينت الدراسات أن طلاب 
ً
تصرفاتهم وفي انفعالاتهم أيضا

العقليات النامية يتكيفون بمرونة أكثر بعد تعرضهم لمواقف الفشل ولديهم مرونة أكبر في تفكيرهم 

فاعلية وهذا ما يجعلهم أكثر قدرة على  دراكهم ويميلون لاستخدام الموارد المتاحة لهم بشكل أكثرإو 

التكيف مع المواقف الصعبة، وفي الأبحاث الحديثة تم استكشاف تأثير العقليات على الانفعالات 

فوجِد أن المستويات العليا من العقليات النامية تتنبأ بشكل أعلى بالمتعة وكذلك وجود علاقات 

 للنظرية الضمنية (Jiang et al., 2023ئجها سلبية بين العقلية النامية والضيق النفس ي ونتا
ً
(،  ووفقا

في الذكاء "العقليات" فإن الطلاب ذوي العقليات الثابتة عندما يمرون بتجربة الفشل في حل 

المشكلات سيشعرون بالملل من المهمة والقلق من اخفاق الأداء، أما الطلاب ذوي العقليات النامية 

 (.Uslu &  Durak, 2022هم سيؤدي إلى الوصول لنتائج جيدة )فهم متفائلون ولديهم أمل بأن جهد

وفي هذا الصدد تشير انفعالات الانجاز إلى الانفعالات المرتبطة بأنشطة التعلم والإنجاز و تشمل  

مكونات عدة "معرفية وعاطفية ودافعية وفسيولوجية وتعبيرية" على سبيل المثال )انفعال القلق( 

ومكون تعبيري يتضح من خلال  ،كون عاطفي وهو المشاعر العصبيةيشتمل على مكون معرفي وم

  ،تعابير الوجه القلقة
ً
ومكون دافعي يتمثل في التجنب، وتوضح نظرية قيمة الضبط "لبيكرون" اطارا

 لفهم وتحليل التأثيرات الانفعالية في الممارسات التربوية والسياقات التعليمية
ً
إذ تستند هذه  ،تكامليا

التحكم الذاتي في  -في انفعالات الإنجاز: أ المهمةالنظرية على افتراض أن هناك نوعين من التقييمات 

القيمة الذاتية لهذه الأنشطة والنتائج، وتشير النظرية إلى أن الانفعالات  -أنشطة الانجاز ونواتجه. ب

 ،نفعال إذن "توقع النتيجة وقيمة النتيجة"المتوقعة يتم تحديدها بناء على التقييمات السابقة فالا 

 عن أهمية السوابق الاجتماعية والثقافية المرتبطة بإمكانية التحكم 
ً
كما تتحدث النظرية أيضا
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والقيمة التي لها أهمية كبرى في ظهور الانفعال ومنها "دعم الاستقلالية" على افتراض أن البيئات 

ل الانفعالات
ّ
 تؤثر في البيئات الاجتماعية أكذلك فإن الانفعالات و  ،الاجتماعية يمكن أن تشك

ً
يضا

Pekrun, 2006).) 

 إلىوفي سياق الحديث عن البيئات الاجتماعية للطلاب تتجه الجهود التربوية في الآونة الأخيرة 

يجابية بين الأسرة والمدرسة إبراز دور الأسرة؛ لإدراك الباحثين بالدور المهم الذي تقوم به الرابطة الإ 

ولتعزيز الوعي بأهمية الشراكة المجتمعية بين الأسرة  ،ثراء تعلم الطلاب وتطويرهمإي تنمية و ف

والمدرسة لتحقيق رقي وتطوير العملية التعليمية، وهناك العديد من الأبحاث التي أكدت العلاقة بين 

حصيلهم الدراس ي، يجابي على تعلم أبنائهم، وتالأسرة والإنجاز الأكاديمي، وأثر مشاركة الوالدين الإ 

وانخفاض نسبة تغيبهم عن المدارس، والتزامهم بأداء مهامهم الدراسية، فالطالب يصل للنجاح من 

 ( .0209خلال هذه البيئة الداعمة له )العمر وعمر، 

وتعد المشاركة الوالدية ذات تأثير في تعليم الطلاب وزيادة دافعيتهم نحو التعلم ويأتي ذلك 

 من النظرية
ً
 ،المعرفية الاجتماعية التي ترى أن العوامل البيئية تؤثر على سلوك الأفراد انطلاقا

فحصول الطالب على الاتصال والدعم والمساندة والمشاركة من والديه يشجعه لبذل مزيد من الجهد 

ن هناك علاقة ما بين المشاركة الوالدية وكفاءة الطلاب الأكاديمية أوالمثابرة للوصول للهدف، كما 

فإنه يستخدم استراتيجيات أكثر  الب حينما يشعر بمشاركة والديه والدعم والمساندة منهمفالطا

فاعلية لإتقان الأنشطة الأكاديمية وزيادة التعلم، وتشير المشاركة الوالدية الأكاديمية إلى الممارسات 

وتقديم الدعم تجاه أبنائهم كالمشاعر والمعتقدات حول المعلمين والمدرسة  الوالدانالتي يقوم بها 

 (.0202والمساندة والاتصال بالمدرسة ومتابعة الواجبات الدراسية وغيرها )آل سعيد، 

 
ً
أظهرت بعض الأبحاث الارتباط  ؛نظرية تقرير المصير للاستقلالية والتحكم إلىواستنادا

جاد يإيجابي للمشاركة الوالدية الداعمة لاستقلال الطالب على تطوره الأكاديمي وقدرته على الإ 

 ضاره على نموه 
ً
حلول لمشكلاته الأكاديمية، في حين قد يكون تحكم الوالدين الكبير على الابن له آثارا

شارت نتائج ألحاح الوالدين، وبالاعتماد على نظرية قيمة الضبط إالأكاديمي وشعوره بالذنب لكثرة 

يجابية وبشكل ب الإ يجابي بانفعالات الطلا إبعض الدراسات أن مشاركة الوالدين ارتبطت بشكل 

سلبي مع انفعالاتهم السلبية فالعوامل البيئية أثرت على تقييمات الطلاب المتعلقة بالقيمة والحكم 

   (Teuber et al., 2023; Dong et al., 2020). وهذا ما يتوافق مع النظرية المعرفية الاجتماعية
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الأكاديمي والعوامل المرتبطة به، وقد تعددت الأدلة حول أهمية المشاركة الوالدية في الإنجاز 

، واتصال هافالموارد التي تتيحها الأسرة لأبنائ
ً
، ابمدارس أبنائه هاكالوقت الذي يقضيانه سويا

لا محفزات للطالب يحتاجها إوالمناقشات حول القضايا الأكاديمية، وتهيئة البيئة المنزلية، ما هي 

د سلسلة من  ،مواقف جديدة لاكتساب المهارات المعرفية الجديدة ونقلها إلى
ّ
الذي بدوره يول

 إلى أن معتقدات والديه مؤثرة أيضا في بناء معتقداته عن إالمعتقدات حول ذاته وقدراته، 
ً
ضافة

( التي توصلت إلى تأثير مشاركة الوالدين على Gorleku et al., 2018قدرته وما يؤيد ذلك دراسة )

 ملونه من معتقدات وتوقعات.العقليات النامية لأبنائهم من خلال ما يح

 مشكلة الدراسة

تبلورت مشكلة الدراسة أثناء العمل في تدريس طالبات المرحلة الثانوية، وملاحظة اختلاف 

لقدراتهن وامكاناتهن العقلية والمعرفية ومدى قدرتهن على مواجهة  الطالبات في رؤيتهن الذاتية

الصعوبات المتمثلة في حل الأنشطة والواجبات المدرسية وتطلعاتهن المستقبلية حول الالتحاق 

 بالتخصصات الجامعية العلمية.

ون التي تبين أن الطلاب ينظر  ،وبعد الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة حول الموضوع

في الذكاء بأنها  مقدراته ينظرون إلى فبعضهمإلى طبيعة قدراتهم بطريقتين: )الثبات، مقابل النماء( 

أن القدرة سمة مرنة وبالإمكان تطويرها، وترتبط  بعضهمسمة ثابتة لا يمكن تطويرها، بينما يرى 

التنبؤ ببعض العوامل العقلية الأكاديمية )النامية والثابتة( بمعتقدات الطلاب حول ذواتهم، ويمكن 

( من خلال طرحها (Yu & Mclellan, 2020فيما يخص خلفية الطلاب التي أثارتها نتائج دراسة  المهمة

التي يجب الاهتمام بها حول الأسباب التي تجعل الطلبة يتبنون ذهنيات ثابته  المهمةبعض التساؤلات 

التي  اتية للطلبة والسياقات الاجتماعيةأو نامية؟ وأشارت إلى أهمية البحث حول معرفة السوابق الذ

 انبثقت منها فكرة هذا البحث لمعرفة تأثيرات المشاركة الوالدية على الذهنيات الأكاديمية.

بفحص العلاقة بين التأثيرات الوالدية والعقليات  (Gorleku et al., 2018)كما قامت دراسة 

باختلاف البيئات  -أبعاد مشاركة الوالدين  أنإلى  الدراسة وتوصلت ،الأكاديمية على ثقافات متنوعة

 بعقليات أبنائه -الثقافية 
ً
 مباشرا

ً
 غير مباشر من خلال الأ  ا،كانت تتنبأ تنبؤا

ً
وضاع الاجتماعية وتأثيرا

 والاقتصادية.



  
 
 
 

411 
 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

  0202، سبتمبر 3، العدد7المجلدكلية الآداب، جامعة ذمار،  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 

 (EISSN): 2708-5775 ISSN: 2707-5788 

نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

كما تفترض بعض الأدبيات أن هناك رسائل معززة للعقلية الأكاديمية يمكن أن تأتي من 

من خلال معتقداتهم حول النجاح أو الفشل وهذا بدوره يعمل كمحفز أو مثبط الوالدين أو المعلمين 

على سبيل المثال: عندما تصرّح الأم أن ابنها لا يجيد اللغة  ة،لتبني الطالب عقليات نامية أو ثابت

 .(Svensen, 2023) -أمام ابنها-الفرنسية 

ظهر الدراسات الحديثة أن الطلبة الذين يحظون بدعم من وا
ُ
لديهم لديهم فرص أفضل وت

الأمر الذي  ةلاكتساب عقليات نامية تجاه التعلم والاعتقاد بأن القدرة على التعلم ليست ثابت

والمناقشات  ،سيكسبهم العمل الجاد والاتقان، بالإضافة إلى أن توفير الوالدين لمصادر التعلم المعززة

يجابي إلها تأثير  ،ت بين الوالدين والمدرسةوالعلاقا ،بين الوالدين وأبنائهم حول الواجبات المدرسية

أن ذلك من شأنه تنمية العقلية  ين، ويقترح بعض الباحثللأبناءعلى مستويات التحصيل الأكاديمي 

الأكاديمية للأبناء فالآباء عندما ينمذجون العقلية الأكاديمية النامية ويعززونها من خلال الطرق التي 

 .(Waithaka et al, 2017)هم يتبنون هذه الأفكار ءزلية سيجعل أبنايتعاملون بها مع واجباتهم المن

( إلى ارتباط انفعالات الإنجاز بالأنشطة (Karlen et al., 2021 وفي الجانب الآخر تشير دراسة 

والنتائج المتعلقة بالإنجاز الأكاديمي المشتملة على مشاعر وانفعالات الطالب، لذا قد تعمل العقليات 

 على نظرية قيمة والمفاهيم ا
ً
لمتكونة عن الذات كمصادر تحفيزية سابقة لظهور الانفعالات، واستنادا

يمان الطالب بقدرته على الضبط إ( التي ترى أن 0225ن )ينجاز لبيكرون وآخر الضبط في انفعالات الإ 

يل مؤثر على انفعالاته مما يعزز من استمتاعه بالتعلم وتقل ؛والسيطرة لعملية التعلم ونواتجها

شعوره بالملل، وبالتالي نجد أن الطلاب المتبنين للعقليات النامية ويعتقدون بإمكانية النجاح والقدرة 

وفي النقيض سيشعر الطالب المتبني للعقلية الثابتة إلى  ،على التحكم به سيدركون المتعة في التعلم

اس بالقلق والملل، ومما يؤكد حسوبالتالي الإ  ،عدم القدرة على السيطرة والتحكم أثناء عملية التعلم

التي حاولت الكشف عن ما إذا كانت النظريات الضمنية  (King et al, 2012)على هذا المنظور دراسة 

وتوصلت إلى أن الاعتقاد بثبات العقليات  الإنجاز،للذكاء بإمكانها العمل كمنبئ بظهور انفعالات 

مثل الغضب والقلق واليأس والملل وعدم ارتباطه الأكاديمية تنبأ بشكل ايجابي بالانفعالات السلبية 

 بالانفعالات الايجابية مثل الفخر والمتعة والأمل.

بالبحث حول تأثيرات المشاركة الوالدية على انفعالات  (Dong et al., 2020)كما قامت دراسة 

وانفعالات الإنجاز وتوصلت إلى أن القيمة الأكاديمية والكفاءة الذاتية تتوسط مشاركة الوالدين 
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يجابي بين المشاركة الوالدية وانفعال "المتعة" والارتباط السلبي بين الإنجاز وكذلك الارتباط الإ 

ن مشاركة الوالدين قد تؤدي إلى آثار سلبية أالمشاركة الوالدية وانفعال "الملل" ، ويجب التنبيه إلى 

اليأس وعدم  فيهالتي تخلق  عندما يفرط الوالدين في تقديم المساعدة كحل الواجبات عن الابن

 .(Mata  et al, 2018)الشعور بالكفاءة والمعتقدات السلبية عن الذات 

ما سبق نجد أن العوامل البيئية والاجتماعية المحيطة بالفرد كان لها أثر في  على وبناء 

 د تكون ق العقليات يُلاحظ أن العقليات النامية والثابتة ومن خلال قراءة بعض الدراسات السابقة

مصادر سابقة لظهور الانفعالات كونها تشير إلى عمليات تقييم ذاتية للطالب مرتبطة بقدرته على 

على سبيل المثال الطالب الذي  ،وبالتالي التأثير على ظهور الانفعالات وتنظيمها ،الضبط والتحكم

يعتقد بالعقليات النامية يجد أن بإمكانه التحكم وضبط عملية التعلم من خلال بذل الجهد 

وبالتالي حصوله على المتعة، وفي النقيض سيميل الطالب المعتقد بثبات  ؛والنجاح في المهام التعليمية

ا يؤدي إلى القلق والتوتر،  ويمكن تصور مم ،بنقص القدرة على الضبط والتحكم هالعقلية إلى شعور 

 الآتي.العلاقة بين المتغيرات حسب النموذج المبدئي 

 

 أسئلة الدراسة

 ماهي العقليات الأكاديمية السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ .0

 نجاز السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ماهي انفعالات الإ  .0

المشاركة )

   (الوالدية

المشاعر *

والتوقعات 

والوعي بأنظمة 
 المدرسة

المتابعة *

المدرسية و 
مساعدة الأبناء 

 في المهام الدراسية

 العقلية الثابتة

انفعالات الإنجاز 

 الإيجابية

انفعالات الإنجاز 

 السلبية

 العقلية النامية

انفعالات الإنجاز 

 الإيجابية

انفعالات الإنجاز 

 السلبية
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نجاز العقلية الأكاديمية والمشاركة الوالدية وانفعالات الإ  ما هو النموذج المفسر للعلاقة بين .3

 لدى طالبات المرحلة الثانوية؟

 أهداف الدراسة

 طالبات المرحلة الثانوية. لدىالتعرف على العقليات الأكاديمية السائدة  .0

 التعرف على انفعالات الإنجاز السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة بريدة. .0

وذج سببي يفسر العلاقة بين العقليات الأكاديمية وانفعالات الإنجاز والمشاركة التوصل لنم .3

 الوالدية.

 أهمية الدراسة

  في الآتي:قد تفيد نتائج الدراسة 

 الأهمية النظرية -

 لعلاقات السببية بين العقليات الأكاديمية ا إلى تنبع أهمية الدراسة كونها تحاول التوصل

وبالتالي تقديم افتراضات علمية تسهم في تصميم  ،وانفعالات الإنجازوالمشاركة الوالدية 

 عدد من النماذج المستقبلية في البحوث المساعدة على تحسين عملية التعلم.

 متغير العقليات الأكاديمية من المتغيرات التي لم تأخذ حقها ومكانتها في أبحاث البيئة  يُعد

عرفة حول المتغير من خلال عرض الأدبيات ذات العربية، وستسهم هذه الدراسة بإثراء الم

 الصلة. 

 الدراسة في الإضافة إلى الأدبيات النفسية من خلال عرض متغيرات الدراسة. إسهام 

 الأهمية التطبيقية -

  بوضع برامج خاصة لتفعيل دور المشاركة  الإسهامقد تفيد نتائج الدراسة الحالية في

الوالدية في المدارس مما يؤدي إلى زيادة وعي الوالدين بأهمية المشاركة الوالدية والاتصال 

 بالمدرسة وكذلك نشر أهميتها لدى المؤسسات التعليمية والمسؤولين.

 والدين بأهمية قد تفيد نتائج الدراسة المسؤولين والتربويين بإقامة دورات علمية لإفادة ال

تأثيرهم الكبير على أبنائهم وما يحملونه من معتقدات تجاه أبنائهم ودورهم في تحسين 

العمل الجاد وبذل مزيد ببنائهم واكتسابهم معتقدات ومهارات تسهم في التمسك أعقليات 

 الهدف. إلى من الوصول  يمكنهممن الجهد 
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 العمل على نحو وير المؤسسات التعليمية قد تفيد نتائج الدراسة في توجيه نظر المهتمين بتط

 برامج تدريبية قائمة على تنمية العقليات الأكاديمية.

 الاهتمام بانفعالات  ن إلىين والمعلمين والتربوييقد تفيد نتائج الدراسة في توجيه المسؤول

 الطلاب الأكاديمية.

 حدود الدراسة

تقتصر الدراسة الحالية على محاولة التوصل لنموذج سببي يفسر  الحدود الموضوعية:

 العلاقات بين المشاركة الوالدية والعقليات الأكاديمية وانفعالات الإنجاز.

 المدارس الثانوية "بنات" بمدينة بريدة. الحدود المكانية:

 دة. تقتصر هذه الدراسة على طالبات المرحلة الثانوية بمدينة بري الحدود البشرية:

 هـ.0002تطبيق الدراسة خلال العام الدراس ي تم  الحدود الزمانية:

 مصطلحات الدراسة

 ""Academic mindsetالعقليات الأكاديمية 

 خصوصًاتطوير السمات الشخصية وتنميتها،  أن بالإمكانيرى  هناك منطويل كان  زمنمنذ 

أوجه نظر متعددة فيبدو وكأنه سمة قدرات العقلية كمفهوم يحمل بين طياته يُنظر على العندما 

وعلى الجانب الآخر يمكن أن تؤدي الرغبة القوية للفرد في تطوير هذه  ،ثابتة عميقة ذات جذور ثابتة

وأطلق عليه  ،هذا المفهوم علىالقدرة فتبدو وكأنها صفة مرنة وأكثر ديناميكية، من هنا بدأ التركيز 

عبارة عن أفكار ومعتقدات يمكن القبول  هيت الضمنية الضمنية للذكاء" فالنظريا اسم " النظريات

، وتم تصنيفها إلى نظريات الكيان 
ً
بها أو رفضها، وسميت ضمنية كونها كامنة لا يدركها الفرد غالبا

 & Dweck)التي طورت فيما بعد إلى العقليات الثابتة والعقليات النامية  ،والنظريات التزايدية

Yeager,  2019). 

" المواقف أو المعتقدات النفسية والاجتماعية التي يمتلكها  :وعُرِّفت العقليات الأكاديمية بأنها 

 (.(Farrington et al., 2012, P.9الفرد عن نفسه فيما يتعلق بالعمل الأكاديمي" 

  :The growth mindsetالعقلية النامية 

التغيير ويمكن تحسينها مع بذل الجهد الاعتقاد بأن الذكاء سمة ديناميكية قابلة للتطوير و   

على تعلم  تم الحصول (، وأنه كلما زاد الجهد المبذول كلما Dweck, 2006والممارسة بمرور الوقت )
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من السمات كما وضحها  ايتبنى أصحاب العقليات النامية عددً . و  (Dweck& Master, 2009)أفضل 

(Walton& Crum, 2020): 

  :الاعتقاد بأن الاستمرار في العمل والتعلم يمكن أن يحسن معتقدات الجهد الإيجابي

 القدرة.

  .أهداف الإتقان: قبول المهام الصعبة والتحديات كونها تعمل على تطوير القدرة 

  المرونة: تغيير الاستراتيجيات كلما تطلب الأمر، لأن الفشل لا يعني ضعف القدرة وإنما

 الحاجة لاختيار استراتيجية مناسبة.

  ام استراتيجيات إيجابية تساعدهم في الوصول للإتقان وإلى تنمية التعلم وتطوير استخد

 الأداء. 

  :The fixed mindsetالعقلية الثابتة 

الاعتقاد بأن الذكاء فطري وثابت وأن الفرد يولد بخصائص وسمات معينة ثابتة غير قابلة 

يتبنى أصحاب العقلية و  (Dweck, 2006للتغيير ولا يمكن تطويرها بالجهد والممارسة بمرور الوقت )

 :(Walton& Crum, 2020)من السمات كما وضحها  االثابتة عددً 

   معتقدات الجهد السلبي: الاعتقاد بأن زيادة الجهد دليل على القدرة وأن الجهد المبذول

 عديم الفائدة مع الاعتقاد بثبات القدرة.

 ت لحماية صورته أمام الآخرين وعدم أهداف الأداء / تجنب الأداء: يميل لتجنب التحديا

 الرغبة بالظهور بمظهر الفشل.

  .الاعتقاد بأن الفشل في المهام دليل على ضعف القدرة 

  للاستراتيجيات الفعالة لمواجهة العقبات، وبالتالي انخفاض في مستوى 
ً
أقل استخداما

 التعلم والأداء. 

 بالدرجة التي تحصل عليها الطالبة في مقياس العقليات الأكاديمية لـ )        
ً
 ,Dweckويعرّف اجرائيا

 (.0200( ترجمة )الدبابي وعبد الرحمن، 1999

ويمكن توضيح أهم الفروق بين العقليتين "النماء/ الثبات" كما أوجزتها )أبو خالد والكيلاني، 

0200). 



 
 

 
 

416 

 
 
 

 والتربويةالنفسية للدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 أ.د. محمد بن سليمان الوطبان، بنت عيادة صالح العيادة ةأمام

 ( 1جدول )

 وق بين عقلية النماء وعقلية الثباتالفر                  

أوجه 

 الاختلاف

 عقلية الثبات عقلية النماء

يعتقد بإمكانية تطوير وتنمية مهاراته  - المهارات

 من خلال السعي والعمل الجاد

يعتقد بعدم إمكانية تطور ونمو  -

 مهاراته؛ كونها فطرية وثابتة

  - التحديات
ً
مواجهة التحديات واعتبارها طريقا

 ونمو المهاراتللنجاح 

-  
ً
تجنب التحديات واعتبارها طريقا

 للفشل 

يعتقد بأهمية بذل الجهد للوصول  - الجهد

 للنجاح

يبذل المزيد من الجهد للوصول إلى  -

 الهدف 

يعتقد بعدم أهمية الجهد، كون  -

 الذكاء فطري 

يعتقد بأن بذل المزيد من الجهد دليل  -

 على نقص الكفاءة

آراء 

 الاخرين

بناء  االآخرين واعتبارها نقدً راء آتقبل  -

 يمكن من خلاله تطوير وصقل المهارات 

راء الآخرين، واعتبارها تمس آتجنب  -

 الشخصية.

 لا يستسلم للفشل.  - الانتكاسات

 لنجاح.ايعود بقوة ويواصل  -

 الاستسلام للفشل. -

 لقاء اللوم على الآخرين.إ -

 انطفاء الشغف. -

 "Parental involvementالمشاركة الوالدية "

تعددت المفاهيم والآراء حول المشاركة الوالدية، إذ لا يوجد تعريف متفق عليه بين الباحثين؛ 

(، Ates, 2021ويعود ذلك حسب تركيز كل باحث على السمات المختلفة للمشاركة الوالدية)

 منظورين أساسين:  تنطلق منفالمفاهيم والافتراضات التي يقدمها الباحثون 

 ،القائم على المدرسة ويتم التركيز فيه على كل ما يفعله الوالدان فيما يتعلق بالمدرسةالمنظور  - أ

ويشمل كيفية تفاعل الأسرة مع المدرسة، وتواصل الوالدين مع موظفي المدرسة، ومساعدة 

 .الأبناء وتوجيههم في حل الواجبات المنزلية، والتطوع مع المدارس

، م التركيز فيه على كل ما يفعله الوالدان وأفراد الأسرة ككلالمنظور القائم على الأسرة ويت -ب  - ب

مساعدة الأبناء على النمو والتعلم والتنشئة الاجتماعية، فيكون التعلم على نطاق أوسع  مثل:
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بما يتجاوز التعليم الأكاديمي ويشمل كذلك اشتراك الوالدين في الأنشطة التعليمية الأكاديمية 

 ,Hill) جيات الأبوة كتقديم الدفء والتوقعات الإيجابية وغيرهاوغير الأكاديمية واستراتي

2022).  

 الآباء بأنهم( مفهوم المشاركة الوالدية بـ " الموقف الذي يرى فيه okeke, 2014 p.1يصف ) 

( مشاركة الوالدين على أنها Gonzalez et al., 2005شركاء نشطون في عملية تعلم أطفالهم"، ويرى )

 ء لمشاركة والديهم في العمل الدراس ي لديهم.إدراكات الأبنا

أنشطة الوالدين في المجالات الأكاديمية لأبنائهم ويمكن وصف المشاركة الوالدية بإيجاز بأنها:   

دارة تعلمهم، حضور اجتماعات المعلمين وأولياء إبما في ذلك المساعدة في حل الواجبات المنزلية، 

 .((Abd-El-Fattah, 2006يات الوالدين داخل المنزل الأمور، التواصل مع المعلمين، سلوك

 بالدرجة التي تحصل عليها الطالبة في مقياس المشاركة الوالدية لـ إوتعرّف  
ً
جرائيا

( وأبعاده الأربعة المتمثلة في )المشاعر والتوقعات، الوعي بالأنظمة المدرسية، دعم 0202)الشريف،

 لمدرسية(.الأبناء في المهام المدرسية، المتابعة ا

 ""Achievement Emotionsانفعالات الانجاز 

"تلك الانفعالات التي ترتبط مباشرة بنشاطات ونواتج  :عرف بيكرون انفعالات الإنجاز بأنها

 (.Pekrun, 2006, 317عملية التحصيل" )

ظاهرة متعددة الأوجه تشتمل على مجموعة من  :ويمكن تعريف انفعالات الإنجاز بأنها

، التي تتضمن مكونات معرفية، وفسيولوجية، ووجدانية ودافعية، 
ً
العمليات النفسية المتسقة معا

إذ نجد أن الطالب يشعر بعدم  -على سبيل المثال-ويمكن توضيح ذلك من خلال قلق الاختبارات 

داني"، وقلق الفشل في أداء الاختبار ومخاوف من الارتياح ويحمل مشاعر عصبية كالتوتر " مكون وج

الرسوب "مكون معرفي" وزيادة في دقات القلب والتعرق " مكون فسيولوجي"، ورغبة في الهروب من 

 (pekrun, 2006; pekrun et al., 2014الموقف "مكون دافعي" )

بأنها عبارة عن هياكل منظمة  - حسب نظرية قيمة الضبط -انفعالات الإنجاز إلى وينظر 

 متعددة المكونات، تتضمن المكونات الوجدانية والمعرفية والدافعية والفسيولوجية، 
ً
تمثل  إذهرميا
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للانفعالات بينما تمثل الانفعالات نفسها عوامل من الدرجة  الأولىهذه المكونات عوامل من الدرجة 

الانفعالات المتعلقة بالاستذكار، والعمل، معظم  عدّ (، ويمكن pekrun et al., 2011الثانية )

 -بصورة مباشرة  –الثقافية والرياضية انفعالات مرتبطة بالإنجاز؛ وذلك لأنها تتصل  والمشاركة

(.  0202بالأنشطة والنتائج التي يتم تقييم جودتها بناءً على معايير تعتمد على الكفاءة )رشوان، 

 ت في مجالين رئيسيين:وبحسب هذه الدراسة يتم تحديد الانفعالا 

 انفعالات الإنجاز الإيجابية وتتمثل في " الاستمتاع، والفخر" الأول: 

 انفعالات الإنجاز السلبية وتتمثل في " الغضب، والخجل، والملل، واليأس"الثاني: 

 (:0200)عبد العزيز،  يأتيويمكن توضيح مفهوم كل انفعال كما 

 " الاستمتاع"Enjoyment إيجابي، يعبّر عن شعور المتعلم بالرضا والمتعة أثناء : انفعال

الانخراط في الأنشطة التعليمية، مما يعكس التفاعل الإيجابي مع المحتوى الأكاديمي 

 ويُشعر الطالب بالتحدي بما يعزز دافعيته نحو التعلم.

 " الفخرPride:"  انفعال إيجابي، ينشأ عند تحقيق النجاح ويُعزى إلى الجهد الذاتي

 لمواصلة 
ً
 قويا

ً
المبذول من قبل الطالب، مما يعزز من ثقة الطالب بنفسه ويشكل حافزا

 السعي نحو تحقيق أهداف تعليمية أعلى.

 " الغضبAnger:"  انفعال سلبي، يُعبّر عن مشاعر التوتر والانزعاج أثناء أداء المهام

 الأكاديمية.

 " المللBoredom:"  انفعال سلبي، يتمثل في فقدان الطالب الحماس والاهتمام

بالمحتوى الأكاديمي والرغبة في التعلم؛ مما يؤدي إلى تراجع المشاركة والانخراط الفعّال 

 في الأنشطة التعليمية.

 " الخجلShame:"  انفعال سلبي، يظهر عندما يقيم الطالب ذاته بشكل سلبي نتيجة

 ؛ مما يؤدي إلى انسحابه من الأنشطة التعليمية.ةقديإخفاقه أو تلقيه ملاحظات ن

 " اليأسHopelessness:"  انفعال سلبي، يظهر عند شعور الطالب بعدم القدرة على

 من السعي نحو 
ً
النجاح، مما يؤدي إلى فقدان الدافع والتركيز على تجارب الفشل بدلا

 النجاح وتحقيق الأهداف.
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 بالدرجة التي تحصل إوتتحدد 
ً
عليها الطالبة على أبعاد مقياس الانفعالات المرتبطة جرائيا

( أثناء حضور 0203( وترجمة الوطبان )Pekrun et al, 2002وجوتز وبيري ) بالتحصيل لبيكرون 

 ..الحصص الدراسية

من دراسات وأبحاث أجنبية وعربية في مجال متغيرات هذه  الباحثينفي ضوء ما هو متاح لدى 

 ،الدراسة تم تصنيف الدراسات إلى ثلاثة محاور مع ترتيب الدراسات حسب تاريخ نشرها تنازليًا

 وفيما يأتي عرض لهذه الدراسات:

 تناولت متغير العقلية الأكاديمية والمشاركة الوالدية تدراسا :المحور الأول 

التي تناولت علاقة مشاركة الوالدين بالقدرة العقلية للطلاب  ( Druhan, 2023دراسة ) -

الصم إلى جانب السمات المرتبطة بالإنجاز الأكاديمي وسمات النمو العاطفي في مرحلة 

راء الطلاب حول آاستطلاع  اتم فيه استبانةالطفولة المتوسطة، تم جمع البيانات من خلال 

 ت الاستبانةنجازهم وشملإة الوالدين في تعليمهم و تواصلهم وعلاقتهم بوالديهم ومشارك

سبعة مجالات )اللغة بين الوالدين والطفل، مشاركة الوالدين في المدرسة، دعم التعلم من 

قبل الوالدين في المنزل، السمات الموجهة نحو الاتقان مقابل العجز المكتسب، الذهنية 

ميلون إلى استخدام طرق تعزيز للطفل( ذا كان الوالدين يإالنامية، الذهنية الثابتة، ما 

العلاقة مع جودة و  الذهنية  الناميةكل من علاقة وثيقة بين وتوصلت النتائج إلى وجود 

 بين المشاركة الوالدية والنمو العاطفي للطالب، وقدمت  ،الوالدين
ً
كما أن هناك ارتباطا

ية لزيادة حجم المشاركة الدراسة توصيات عدة من أهمها الاهتمام ببرامج المشاركة الوالد

 اء الأمور في المجتمع المدرس ييمن قبل أول

إلى معرفة دور وتأثير مشاركة الوالدين وتحفيز  هدفت( التي Gorleku et al., 2018دراسة ) -

عدادية بغانا تم اختيارهم من إالطلاب على عقليات النمو، شملت العينة ثلاث مدارس 

على  استبانةحضرية، ومدرسة ضواحي( وتم تطبيق بيئات مختلفة )مدرسة ريفية، مدرسة 

حصائي تحليل المسار وذلك لمعرفة سلوب الإ الطلبة ومن ثم تحليل البيانات من خلال الأ 

التأثيرات المباشرة وغير المباشرة على العقلية، وقد أشارت النتائج إلى وجود صلة مباشرة بين 

جتماعية والاقتصادية الثلاث، وأن جميع التأثيرات الأسرية والعقليات في جميع البيئات الا 

أبعاد مشاركة الوالدين تعمل كمتغيرات وسيطة تمارس تأثيرها من خلال "التوقعات" المؤثرة 
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 على العقليات النامية، وتوصلت إلى
ً
أنه كان للتفاعل بين أفراد الأسرة وبيئة التعلم  مباشرة

تغذية   -جتماعية والاقتصادية للعينة باختلاف البيئات الا  –المنزلية والدعم من الوالدين 

 كبيرة لعقليات النمو لأبنائهم.

إلى معرفة الفروق في رعاية الأب والأم ذوي  هدفت( التي (Waithaka et al., 2017دراسة  -

المنخفض والفروقات بين عقليات الطلاب الذين يعيشون حياة  -الدعم الاجتماعي المرتفع

ن عقليات الطلبة التقليدين وغير التقليديين، شملت عينة راضية وغير راضية والاختلاف بي

تتراوح أعمارهم  ،من الجنسين ومختلف التخصصات الدراسية اجامعيً  اطالبً  .05الدراسة 

سنة، وتكونت أدوات الدراسة من مقياس رعاية الوالدين للأب ومقياس رعاية  03-.0بين 

أن الطلبة  :إلى عدة نتائج من أبرزها توصلت الدراسة وللعقلية،  الوالدين للأم ومقياس  

الذين حصلوا على دعم والدي أظهروا مستويات عالية من الرضا عن الحياة واكتساب 

 في  ،المهارات اللازمة للنجاح في الحياة المهنية والخاصة
ً
وأنه كلما كان الطالب أكثر أمانا

علاقة الطالب بوالديه علاقته بوالديه كلما قل الجهد على الدماغ وتقليل التوتر، وأن 

 في عقليات الطلاب
ً
 كبيرا

ً
مستوى عال   افالطلبة ذوي العقلية الثابتة أبدو  ،أظهرت اختلافا

أظهروا حصولهم المرتفع  فقد أما الطلبة ذوي العقلية النامية ،من عدم الرضا عن الحياة

ليديين وغير على الدعم الاجتماعي والرضا عن الحياة مع عدم وجود فروق بين الطلبة التق

 التقليديين.

 دراسات تناولت متغير العقلية الأكاديمية وانفعالات الإنجازالمحور الثاني: 

إلى استكشاف الفروق الفردية في العقليات  هدفت( التي Zhong et al., 2023  دراسة ) -

والفخر يجابية )الاستمتاع النامية في تشكيل المشاركة في اللغة الانجليزية والانفعالات الإ 

وتم اختيار عينة  ،والانفعالات السلبية )الغضب والقلق والخجل واليأس والملل( ،والأمل(

الاستبانات عليهم وتشمل  وتطبيق، ناثالإ ذكور و من ال اجامعيً  اطالبً  0739تتكون من 

قيس عقليات اللغة والانفعالات السلبية والايجابية، ومن ثم عمل التحليلات ت استبانة

يجابية بين عقليات النمو للغة والانفعالات إالتي كشفت عن وجود علاقة  الارتباطية

وكذلك وجود علاقة سلبية بين الانفعالات السلبية وعقلية النمو للغة  ،يجابية والمشاركةالإ 

يجابية والمشاركة، وتوصلت نتائج تحليل نمذجة المعادلات البنائية إلى أن الانفعالات الإ 
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 و 
ً
 بين عقليات النمو للغة والمشاركة في تعلم اللغة الانجليزية كلغة والسلبية لعبت دورا

ً
سيطا

 وأن تأثير الانفعالات الإيجابية كان له النصيب الأكبر في التأثير. ،أجنبية

( التي هدفت إلى استكشاف العلاقات بين عقليات الطلاب (Karlen et al., 2021  دراسة  -

 وارتباطها بالمتعة والملل والمعرفة الاستراتيجية ومفاهيمهم الذاتية حول التعلم المنظم 
ً
ذاتيا

عدادية، وتم استخدام من المرحلة الإ  اطالبً  000والإنجاز الأكاديمي، وتكونت العينة من 

 ومقياس كارلين 0202مقياس هيرتل وكارلين )
ً
( لقياس العقليات حول التعلم المنظم ذاتيا

 ( لقياس المفاهيم الذاتية حو 0202ن )يوآخر 
ً
ومقياس انفعالات  ،ل التعلم المنظم ذاتيا

( وقياس المعرفة الاستراتيجية من خلال اختبار 0200ن )يالإنجاز المطور لبيكرون وآخر 

ن العقليات ومفاهيم الطلاب الذاتية حول التعلم المنظم أالمقالة القصيرة، وكشفت النتائج 

 بشكل مباشر أو غير مباشر باستمتا
ً
 ترتبط ايجابيا

ً
عهم ومعرفتهم الاستراتيجية ذاتيا

بعقليات نامية عن مفاهيم ذاتية أعلى حول  الملتزمون وعبّر الطلاب  ،وتحصيلهم الأكاديمي

 مقارنة بالطلاب ذوي العقليات الثابتة
ً
وهذا يعني أن الطلاب ذوي  ،التعلم المنظم ذاتيا

العقليات العقليات النامية يدركون مواقف التعلم كفرص لتوسيع كفاءاتهم، وترتبط 

يجابي بالاستمتاع أثناء التعلم وتقليل الملل، وارتبطت العقليات ومفاهيم الطلاب إبشكل 

 بشكل مباشر وغير مباشر بالتحصيل الأكاديمي
ً
ذوي من فالطلبة  ،حول التعلم المنظم ذاتيا

 أعلى من إالعقليات النامية حققوا 
ً
 اكاديميا

ً
 قرانهم ذوي العقليات الثابتة. أنجازا

إلى معرفة ما إذا كانت النظريات الضمنية للذكاء  هدفت ( King et al., 2012سة )درا -

"العقليات" تعمل كمنبئ لانفعالات الإنجاز عندما تقع ضمن نظرية قيمة الضبط لبيكرون، 

وتم استخدام  0007وتكونت عينة الدراسة من طلاب المدارس الثانوية في الفلبين وعددهم 

عم المعلم للاستفادة من العناصر الخاصة بدعم الاستقلالية مقياس دعم الوالدين ود

( لقياس انفعالات 0220( لقياس العقلية الثابتة ومقياس بيكرون )...0ومقياس دويك )

الإنجاز، وتم تحليل البيانات من خلال  تحليل الانحدار الهرمي، وقد تم التوصل لنتائج من 

الغضب والقلق  :ي بالانفعالات السلبية مثليجابإأن ثبات العقليات تنبأ بشكل  :برزهاأ

 بشكل كبير بالانفعالات الإيجابية كالمتعة والأمل  ،والخجل واليأس والملل
ً
و لم يكن مرتبطا

وبشكل عام فإن الطريقة التي يفكر بها الطلاب حول ذكائهم ترتبط بما يشعرون به  ،والفخر
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ت الثابتة هم أكثر عرضة للشعور بمعنى أن الطلاب المعتقدين بالعقليا ،داخل المدرسة

 بالانفعالات السلبية.

 دراسات تناولت متغير انفعالات الإنجاز والمشاركة الوالدية المحور الثالث: 

الدور الوسيط للكفاءة الذاتية  الى معرفة التي هدفت Dong et al., 2020)دراسة ) -

نجاز، الأكاديمية للمراهقين والقيمة الذاتية الأكاديمية بين مشاركة الوالدين وانفعالات الإ 

سنة بتطبيق  09-02تراوحت أعمارهم بين  اطالبً  3.0تم الحصول على البيانات من خلال 

ومقياس القيمة  ،ديميستمتاع الأكاديمي والملل الأكاس للا مقياس مشاركة الوالدين ومقيا

لكفاءة الذاتية الأكاديمية اومقياس  ،الأكاديمية يتضمن القيمة الداخلية والقيمة الخارجية

 بعد
ً
ن: الكفاءة الذاتية للسلوك، والكفاءة الذاتية للقدرة، وبعد التحليل يويحمل أيضا

لوالدية وارتباط يجابي بين المتعة الأكاديمية والمشاركة اإوجد ارتباط  ؛الإحصائي للبيانات

 بالمشاركة الوالدية والتوصل إلى 
ً
ن القيمة الأكاديمية والكفاءة الذاتية أالملل الأكاديمي سلبا

 لمشاركة الوالدين وانفعالات الإنجاز، وتوص ي الدراسة 
ً
 وسيطا

ً
زيادة بالأكاديمية تلعب دورا

 نجاز.البحث حول المشاركة الوالدية وانفعالات الإ 

إلى معرفة الآثار المحتملة لمشاركة الوالدين على  هدفت( التي Mata et al., 2018دراسة ) -

نجازهم من خلال الدور الوسيط لانفعالات الإنجاز إتوجهات دافعية الطلاب في المدرسة و 

ناث من ست مدارس في الإ ذكور و ا من الطالبً  530"الايجابية والسلبية"، شملت الدراسة 

بق عليهم مقياس مشاركة الوالدين المدركة المكون  05-02البرتغال تتراوح أعمارهم 
َ
سنة ط

ومقياس لانفعالات مشاركة الوالدين والطفل وهذا المقياس مستمد من  ا،عنصرً  07من 

تعديل لمقياس انفعالات الانجاز ومقياس للتنظيم الذاتي المتعلق بالواجبات المدرسية 

م تحليل البيانات من خلال الانحدار وقياس الانجاز الأكاديمي من خلال درجات الطلاب،  وت

الهرمي ونمذجة المعادلة البنائية، أكدت النتائج على الدور الوسيط الذي تلعبه الانفعالات 

في العلاقة بين المشاركة الوالدية والتوجهات الدافعية وتوص ي بمزيد البحث حول العلاقات 

 بين المشاركة الوالدية المدركة والانفعالات الأكاديمية.
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 التعقيب على الدراسات السابقة

تأثير المشاركة الوالدية على الأول من خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين لنا في المحور 

 ,Druhan)والتوقعات العقليات الأكاديمية "الثابتة والنامية" وبشكل أكبر من خلال بعدي العلاقات 

2023; Gorleku et al., 2018; Waithaka et al, 2017 (.0202(؛ وأبو هريرة )0202)(؛ الزغول 

 - باختلاف البيئات الاجتماعية والاقتصادية -المشاركة الوالدية  وكذلك تم التوصل إلى أن 

 باختلاف المراحل الدراسة،  كما  (Gorleku et al., 2018) عقليات الأفراد كانت ذات تأثير على 
ً
أيضا

يجابية والسلبية" مع نجاز "الإ العقليات الأكاديمية وانفعالات الإ الارتباط بين الثاني لوحظ في المحور 

 King et)  دراسة في إذ كانت العقليات منبئة بظهور الانفعالات  ،اختلاف المناهج المتبعة في الدراسات

al., 2012) ( وكان هناك علاقات مباشرة وغير مباشرة من خلال بعض المتغيرات الوسيطةKarlen et 

al., 2021)،  يجابي المباشر بين العقليات والانفعالات وفي التحليل الارتباطي ظهر الارتباط الإ

برزتها دراسات المحور أ، واكتشاف العلاقات التي Zhong et al., 2023) يجابية والسلبية للإنجاز)الإ 

بشكل مباشر  يجابية والسلبيةنجاز الإ بين متغيري المشاركة الوالدية وتأثيرها على انفعالات الإ  الثالث

   .وغير مباشر

ن العرب لهذا الموضوع وعدم وجود دراسات يومن العرض السابق يتضح عدم تطرق الباحث

يجابية "الإ  وانفعالات الإنجازتتناول النموذج السببي بين العقليات الأكاديمية والمشاركة الوالدية 

  الباحثين.والسلبية" وفق علم 

 إجراءات الدراسة

المنهج المستخدم الذي تم الاعتماد عليه في الوصول للنتائج، الجزء في هذا  يعرض الباحثان

والأدوات المستخدمة في جمع البيانات وكيفية بناؤها والإجراءات التي تم تها وعينالدراسة ومجتمع 

اتباعها في التأكد من صدقها وثباتها وكذلك الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها في معالجة 

 البيانات التي تم الحصول عليها. وتحليل

: منهج الدراسة
ً
 أولا

تم استخدام المنهج الوصفي وذلك للإجابة عن أسئلة الدراسة؛ وهو المنهج المناسب للدراسة 

يقوم المنهج الوصفي على تجميع البيانات والمعلومات المتعلقة بالظاهرة موضوع  إذالحالية، 

ا من خلال الكشف عن الارتباطات المباشرة وغير المباشرة الدراسة، بغرض وصفها وتحليلها وتفسيره
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 بين العقليات الأكاديمية والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز. 

: مجتمع الدراسة
ً
 ثانيا

المرحلة الثانوية بمدينة بريدة )مدارس التعليم العام( في  تكون مجتمع الدراسة من طالبات

، والمقيدات في العام الدراس ي نالمدرسية ومساراته نستوياتهالمملكة العربية السعودية باختلاف م

 ومئة وتسعة وستون طالبة حسب إحصائية إدارة التعليم  م0203-0200
ً
البالغ عددهن عشرون الفا

 بمنطقة القصيم".   

: عينة الدراسة
ً
 ثالثا

 العينة الاستطلاعية:  -1

من طالبات المرحلة الثانوية بمدينة بريدة بالطريقة  الدراسة الاستطلاعيةتم انتقاء عينة 

ة لأدوات البحث، وقد بلغت السيكو متريالعشوائية البسيطة وذلك للتحقق من الخصائص 

 طالبة من طالبات المرحلة الثانوية. 022العينة الاستطلاعية 

 عينة الدراسة الأساسية: -0

البة، تم اختيارها بطريقة عشوائية ط 272تكونت العينة الأساسية في الدراسة الحالية من 

 022جميع المقاييس والإبقاء على  عنمنها لعدم اكتمال الإجابات  002استبعاد بسيطة و 

 الاحصائي. استجاباتهن للتحليلتم اخضاع  ،طالبة

: أدوات الدراسة:
ً
 رابعا

للحصول على البيانات اللازمة من أفراد عينة الدراسة الحالية للإجابة عن تساؤلات 

مقياس المشاركة الوالدية، ومقياس العقليات ي: مقاييس ه ثلاثةالدراسة، تم الاعتماد على 

 شرح للأدوات المستخدمة في الدراسة.  يأتيوفيما  الإنجاز،مقياس انفعالات ، الأكاديمية

 ة الوالدية:مقياس المشارك  -1

  هم ومتابعتهم في المهام الدراسيةءمدى مشاركة الوالدين أبنا معرفة المقياس:الهدف من 

 :ويتألف من (، 0202تم تصميم المقياس من قبل )الشريف،  وصف المقياس وتصحيحه

( عبارات، الوعي بالأنظمة 7موزعة على أربعة أبعاد وتشمل: المشاعر والتوقعات ) فقرة 03

( 2( عبارات، المتابعة المدرسية )5( عبارات، مساعدة الأبناء في المهام الدراسية )2المدرسية )

 خلال تدريج "ليكرت الثلاثي".من  عنها، يتم الاجابة فقرات
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

  ة للمقياس:السيكو متريالخصائص 

 المقياس:صدق  ( أ

وحساب  ي( بالتحقق من صدق المقياس من خلال قياس الاتساق الداخل0202قام )الشريف،

كل بعد من أبعاد المقياس بالدرجة الكلية  فقراتمعاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين 

 كل بعد من فقراتللبعد والدرجة الكلية للمقياس وبينت النتائج أن قيم معاملات الارتباط بين 

وأن قيم  (،842. - 543.)أبعاد مقياس المشاركة الوالدية بالدرجة الكلية للبعد تراوحت بين 

كل بعد من أبعاد مقياس المشاركة الوالدية بالدرجة الكلية  فقراتمعاملات ارتباط بين 

 عند مستوى إوهي قيم دالة  (820. -555.)للمقياس تراوحت بين 
ً
مما يعني ( 0.01) حصائيا

 بصدق جيد.تمتعها 

 ما يلي: وللتحقق من صدق المقياس في الدراسة الحالية تم

 صدق البناء: -

 الصدق العاملي 

للكشف الدقيق عن  (Exploratory Factor Analysisتم اجراء التحليل العاملي الاستكشافي )

طريقة  لم يرد في الدراسة الأصلية ما يثبت الأبعاد بشكل متين باستخدامإذ صدق بناء أداة الدراسة 

( باستخدام الحزمة الإحصائية Parallel Analysisالمكونات الأساسية، كما تم اجراء تحليل التوازي )

(R-Package( باستخدام الحزمة الفرعية )Psych)  كأفضل وأدق طريقة للكشف عن عدد المكونات

كون مكونا جوهريا الم إذ يُعدوذلك من خلال توليد بيانات عشوائية موازية للتجريبية في خصائصها، 

كبر من متوسط الجذر الكامن أفي حال كانت قيمة الجذر الكامن للعامل في البيانات التجريبية 

 Kaiser-Meyer-Olkin for)(. وقد تم بداية حساب معامل 0207للعامل في البيانات المولدة )المومني، 

sampling adequacy (KMO) ( لاعتبار العينة مقبولة لأغراض 2.5تقل قيمته عن ) ألا( الذي يجب

حصائيا إ( دالة Bartlett’s test of Sphericityن تكون قيمة اختبار بارتليت )أالتحليل، كما يجب 

(Tabachnick & Fidell, 2007)( 2.959. وقد بلغت قيمة KMO= كما بلغت قيمة اختبار بارتليت )

لى مناسبة عينة الدراسة لأغراض التحليل. ثم تم إ( مما يشير 2.220( بدلالة إحصائية )07..0779)

 ا( عدد العوامل التي امتلكت جذورً 2حساب قيمة الجذور الكامنة لبيانات المقياس، ويبين الجدول )

 كامنة أكبر من واحد ونسب التباين لكل عامل للبيانات التجريبية والبيانات العشوائية.
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 ( 2جدول رقم )

 وتحليل التوازي  العاملي لمقياس المشاركة الوالديةنتائج التحليل 
 البيانات المولدة البيانات التجريبية العامل

 الجذر الكامن التباين التراكمي نسبة التباين الجذر الكامن

 0.920 30.900 30.900 7.300 الأول 

 0.530 22..00 02.227 0.303 الثاني

 0.230 07.050 2.250 .0.07 الثالث

 0.009 20.7.2 2.333 0.007 الرابع

 0.370 27.532 0.932 0.000 الخامس

 0.305 50.009 0.0.9 0.232 السادس

ن هذا المحك ألا إامتلكت جذورا كامنة أكبر من واحد،  عوامل ةست( وجود 2يتضح من الجدول )      

( نتائج تحليل التوازي التي تظهر وجود 0للحكم على عدد العوامل يعد الأضعف. كما يبين الشكل )

 % من التباين الكلي. 00عاملين حقيقيين فقط فسرا بمجموعهما قرابة 

 

 نتائج تحليل التوازي    (1شكل )
َ
 بيانيا

جراء التحليل بعد تحديد عدد العوامل بثلاثة عوامل وباستخدام إإعادة  - بعد ذلك -وقد تمت      

( معاملات تشبع الفقرات على 5. ويبين الجدول )(Varimaxس )الفار يماكالتدوير المتعامد بطريقة 

 ( يوضح ذلك.5، والجدول ).بعاد المقياسأكل بعد من 

 (: 6جدول )

 الوالديةتشبع فقرات مقياس المشاركة                       
البعد  الفقرة الرقم

 الأول 

 البعد الثاني

 2.522    مع المدرسة نيشعر والداي بالارتياح عندما يتواصلا  1

 2.592  يسعد والداي بما تقدمه المدرسة لنا 0
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

في  القيام بها لمساعدتي انالعديد من الأمور يستطيع ايعتقد والداي أن لديهم 3

 المدرسة

 2.092 

 .2.70  بتدريس ييقمن  اللاتييتقبل والداي المعلمات  0

 2.000  يشعر والداي بالرضا عن سلوكي داخل المدرسة 5

 2.700  يرى والداي ضرورة التعاون بين المدرسة والوالدين لتحقيق الانضباط المدرس ي 6

 2.052    يشعر والداي بأن لهما دورا رئيسا لمواصلة تعليمي 7

 2.520  الذهاب إلى المدرسة اطلب منهمأيرحب والداي عندما  8

 2.007  لدى والداي المعرفة الكافية بالأنظمة المدرسية 9

 2.020  شعر أن والداي على دراية وفهم عندما يُناقشا معي أموري المدرسيةأ 12

  .2.22  مدرستييشعر والداي أنهما قادران على أن يقدما لي خبرات متوافقة مع أنظمة  11

 2.237   يحرص والداي على إبلاغ مدرستي عن كل ما يجب أن يعرفوه عني 10

  2.029  وفي صالحي. يحدثني والداي أن ما يُتبع من قواعد وأنظمة مدرسية هي مفيدة لي 13

 2.237  مشكلة دراسية يوالداي على اتصال دائم بالمدرسة عندما يكون لد 10

  2.532  أفضل الطرق التي تساعدني على التواصل مع معلمتييوضح والداي  15

  2.522 يوضح والداي أفضل الطرق التي تساعدني على التواصل مع زميلاتي 16

  2.500 يقوم والداي بتلبية احتياجاتي المدرسية 17

  2.577 يقدم والداي توجيهات مفيدة لمساعدتي في أعمالي المدرسية 18

  2.700 حتاجها في مهامي المدرسيةأيسألني والداي عن أي مساعدة  19

  2.572 لدى والداي المهارات اللازمة لمساعدتي دراسيا 02

  2.700  يساعدني والداي عندما تواجهني مشاكل دراسية 01

  2.5.3 يحثني والداي على أداء واجباتي المدرسية باستقلالية 00

  2.577 عندما تكثر علي المهام والواجبات المدرسيةيتعاطف معي والداي  03

ن جميع قيم التشبع كانت أكبر من المحك الأدنى المقبول لاعتبار الفقرة أ( 5يظهر الجدول )      

كما يظهر . (Tabachnick & Fidell, 2014) 2.30تتشبع على العامل بشكل حقيقي وجوهري وهو 

 :كالآتي( توزيع الفقرات على أبعاد المقياس وقد تم تسميتها تبعا لمحتوى الفقرات 7الجدول )

 (7جدول )

 مقياس المشاركة الوالديةتوزيع الفقرات على أبعاد                 
 العدد الفقرات المسمى البعد

المشاعر والقناعات والوعي  الأول 

 بالأنظمة المدرسية

 حذف الفقرة )00، 00، 02إلى  0)
ً
 00( بعد ذلك تم لاحقا

ً
( نظرا

 لعدم توافق محتواها مع بقية الفقرات في البعد

00 

المتابعة المدرسية ومساعدة  الثاني

 الأبناء في المهام المدرسية

 00 (03، 00، 03إلى  02)
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 :صدق التجانس 

الكليــــة لــــذلك  كمــــا تــــم حســــاب معامــــل ارتبــــاط بيرســــون بــــين كــــل مــــن فقــــرات البعــــد مــــع الدرجــــة

( 9البعــد، وبــين بعــدي المقيــاس والدرجــة الكليــة للتحقــق مــن صــدق البنيــة وتجانســها. ويبــين الجــدول )

 معاملات ارتباط الفقرات لكل بعد مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له تلك الفقرات.
 ( 8جدول )

 تنتمي له تلك الفقرات.معاملات ارتباط الفقرات لكل بعد مع الدرجة الكلية للبعد التي      

 المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية

 معامل الارتباط مع البعد رقم الفقرة معامل الارتباط مع البعد رقم الفقرة

0 2.50.** 02 2.727** 

0 2.507** 05 2.700** 

3 2.0.3** 07 2.202** 

0 2.55.** 09 2.5.0** 

2 2.220** 0. 2.702** 

5 2.72.** 02 2.520** 

7 2.220** 00 2.720** 

9 2.50.** 00 2.702** 

. 2.203** 03 2.579** 

02 2.202** 00 2.505** 

00 2.2..** 03 2.270** 

بعادهــا الفرعيــة التــي أن جميــع قــيم معــاملات ارتبــاط بيرســون للفقــرات مــع أ( 9يبــين الجــدول )

ل ممـا يـدعم صـدق البنـاء ونتـائج التحليـل العـاملي السـابقة. كمـا ( فأق2.22ليها كانت دالة عند )إتنتمي 

الدرجـة علـى البعـد والدرجـة الكليـة علـى المقيـاس ويبـين الجـدول  نتم حساب معامل ارتبـاط بيرسـون بـي

 كلية.( معاملات ارتباط الأبعاد الفرعية للمقياس بالدرجة ال.)

 ( 9الجدول )

 معاملات ارتباط الأبعاد الفرعية لمقياس المشاركة بالدرجة الكلية.                
 معامل الارتباط بالدرجة الكلية البعد

 **2.955 المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية

 **2.995 المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية

ن جميـــع معـــاملات الارتبـــاط بـــين البعـــد والدرجـــة الكليـــة لبعـــدي المقيـــاس كانـــت دالـــة احصـــائيا أ( .يظهــر الجـــدول )
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 لى تمتع المقياس بدرجة مقبولة من الصدق.إ( مما يشير 2.20عند )

 ثبات المقياس:  ( ب

وتراوحـت  كرونبـا -( بـالتحقق مـن ثبـات المقيـاس باسـتخدام معامـل ألفـا0202قام الشـريف )

وهي معاملات ثبات مقبولة مما يـدعو للثقـة  (923.-691.)قيم معاملات الثبات للمقياس بين 

 في استخدام المقياس 

 :يأتيحساب ما  وللتحقق من ثبات المقياس في الدراسة الحالية تم

 :ثبات الاتساق الداخلي 

والمقيــــاس ككــــل  ةتــــم التحقــــق مــــن ثبــــات تجــــانس فقــــرات كــــل بعــــد مــــن أبعــــاد المقيــــاس الثلاثــــ

( ثبــات كــل مــن الأبعــاد 02الجــدول ) ويوضــح أوميغــا،لفــا ومعامــل أباســتخدام معادلــة طريقــة كرونبــا  

 والمقياس ككل.

 (12جدول )

 مقياس المشاركة الوالدية  ثبات              

 معامل ثبات أوميغا معامل الثبات ألفا  البعد

 2.902 2.900  المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية

المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام 

 المدرسية

 2.977 2.992 

 2.9.0 2.9.0  الكلي

 . ةن بعدي المقياس والمقياس ككل قد تمتعا بمعاملات ثبات جيدأ( 02يظهر الجدول )

لى تمتع مقياس المشاركة الوالدية بخصائص سيكومترية إتبعا لما سبق تشير نتائج الصدق والثبات و    

( يوضح المقياس بصيغته النهائية 0). ملحق جيدة تسمح باستخدامه بدرجة عالية من الثقة

 ( فقرة.03بعدد )

 :العقليات الأكاديميةمقياس 

 :يهدف المقياس إلى قياس العقليات الأكاديمية الهدف من المقياس. 

  :تـــــموصـــــف المقيـــــاس وتصـــــحيحه ( تصـــــميم المقيـــــاس مـــــن قبـــــلDweck, 1999 ويتـــــألف ،)

النظريـة و  ،فقرات موزعة بالتسـاوي علـى بعـدين همـا: نظريـة الكيـان )الثابتـة( (9) المقياس من

يجيــــب عنهــــا المفحــــوص مــــن خــــلال تــــدريج فقــــرات تضــــمن كــــل بعــــد أربــــع يالمتزايــــدة )الناميــــة(، 
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/ غيـر موافـق  0/ غيـر موافـق  3/ محايـد 0/ موافـق  2)موافق بشـدة  2-0الخماس ي  ليكرت

(، وتــم ترجمــة المقيــاس مــن اللغــة الإنجليزيــة إلــى اللغــة العربيــة وتطبيقــه علــى البيئــة 0بشــدة 

 (.0200السعودية من قبل )الدبابي وعبد الرحمن، 

 :الخصائص السيكومترية للمقياس  

إذ قـام الباحثـان )الـدبابي وعبـد ، س بمؤشرات سيكومترية جيدةيتمتع المقياصدق المقياس:  ( أ

( بــــــالتحقق مــــــن الخصــــــائص الســــــيكومترية للمقيــــــاس مــــــن خــــــلال اســــــتخدام 0200الــــــرحمن، 

الترجمــة العكســية للتأكــد مــن محافظــة كــل فقــرة علــى مــدلولها الأصــلي فــي القائمــة، وللتحقــق 

دي مـــن الدرجـــة الأولـــى التـــي مـــن صـــدق المقيـــاس اســـتخدم الباحثـــان الصـــدق العـــاملي التوكيـــ

أظهـــرت نتائجـــه تشـــبع جميـــع فقـــرات المقيـــاس علـــى الأبعـــاد التـــي تتبـــع لهـــا وبنـــاء علـــى ذلـــك تـــم 

 الإبقاء على جميع فقرات المقياس.

 :يأتيتم استخدام ما  وللتحقق من صدق المقياس في الدراسة الحالية

 صدق البناء: -

 :التحليل العاملي التوكيدي 

تم التحقق من صدق البناء لمقياس العقليات الأكاديمية باستخدام التحليل العاملي التوكيدي  

(Confirmatory Factor Analysis ،)إذ، ينمترابطكامنين  تم فحص النموذج المكون من متغيرين إذ 

 (.Amosحصائي )فقرات كمتغيرات ملاحظة، وذلك باستخدام البرنامج الإ أربع تتبع كل متغير كامن 

 .ومعاملات التشبع للفقرات العقليات الأكاديمية( البنية العاملية لمقياس 0ويبين الشكل )

 

 الاكاديميةالبنية العاملية لمقياس العقليات    (2شكل )                        
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

حساب مؤشرات جودة المطابقة للحكم على صدق بنية المقياس ومدى  -بعد ذلك  - وقد تم

مطابقة البيانات للنموذج الافتراض ي المقترح، وقد تم استخدام عدة محكات للحكم على جودة 

وذلك كما هو  (Bollen, 1989; Bentler,1990; Fabrigar et al., 1999مة البيانات للنموذج )ءملا

 (.00موضح في الجدول )

 (: 11جدول )

 لمقياس العقليات الاكاديمية مؤشرات جودة المطابقة                    
 مؤشر المطابقة المحك القيمة الفعلية

511125** p-value˃0.05 χ² 

01839 χ² 𝑑𝑓⁄ ≤ 5 χ² 𝑑𝑓⁄  

21918 NFI ≥ 0.8  NFI 

21900 CFI ≥ 0.8  CFI 

21900 GFI ≥ 0.8 GFI 

21296 RMSEA ≤ 0.10 RMSEA 

21263 SRMR ≤ 0.10 SRMR 

18  #parameters 

18  𝑑𝑓 

للنموذج مما  لى مطابقة جيدةإن جميع قيم مؤشرات المطابقة تشير أ( 00يظهر الجدول )

 .لى صدق بنية المقياسإيشير 

كما تم حساب أوزان الانحدار المعيارية التي تعبر عن تشبع الفقرات على عواملها الكامنة 

 (.00في الجدول )وذلك كما هو موضح 

 (:00جدول )   

 الأوزان المعيارية لتشبع الفقرات على عواملها الكامنة 
 العقلية النامية العقلية الثابتة

 Β رقم الفقرة β   رقم الفقرة

1 2.700*** 2 2.290*** 

0 2.757*** 5 2.93.*** 

3 2.92.*** 7 2.235*** 

0 2.705** 9 2.905** 

(، كما كانت جميعها 2.2220حصائيا عند )إن جميع الأوزان المعيارية كانت دالة أ( 00يبين الجدول )   
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 (.Yusoff et al., 2011مما يفيد بجودة المقياس المستخدم وفقراته ) 2.3أكبر من 

 :صدق التجانس 

كمـا تـم حســاب معامـل ارتبــاط بيرسـون بــين كـل مـن فقــرات البعـد مــع الدرجـة الكليــة لـذلك البعــد، 

والدرجــة الكليــة للتحقــق مــن صــدق البنيــة وتجانســها. ويبــين الجــدول  ةالمقيــاس الثلاثــبعــاد أوبــين 

 ( معاملات ارتباط الفقرات لكل بعد مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له تلك الفقرات.03)

 (: 13جدول )

 الفقرات.معاملات ارتباط الفقرات لكل بعد مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له تلك      
 العقلية النامية العقلية الثابتة

 معامل الارتباط مع البعد رقم الفقرة معامل الارتباط مع البعد رقم الفقرة

1 2.750** 2 2.735** 

0 2.90.** 5 2.90.** 

3 2.905** 7 2.722** 

0 2.902** 9 2.903** 

بعادهـــا الفرعيـــة كانـــت أن جميـــع قـــيم معـــاملات ارتبـــاط بيرســـون للفقـــرات مـــع أ( 03يبـــين الجـــدول )

ممـا يـدعم صـدق البنـاء ونتـائج التحليـل العـاملي السـابقة. كمـا تـم حسـاب فأقل.  (2.22دالة عند )

( 00ويبـين الجـدول ) ،معامل ارتباط بيرسون بين كل من درجة البعد والدرجة الكليـة علـى المقيـاس

 بعاد الفرعية للمقياس بالدرجة الكلية.معاملات ارتباط الأ

 (10الجدول )

 معاملات ارتباط الأبعاد الفرعية لمقياس العقليات الأكاديمية بالدرجة الكلية. 
 معامل الارتباط بالدرجة الكلية العقلية النامية العقلية الثابتة البعد

 **2.720 2.035- 0 العقلية الثابتة

 **2.500 0  العقلية النامية

ن معـــاملات الارتبـــاط بـــين بعـــدي المقيـــاس كانـــت غيـــر دالـــة ممـــا يـــدعم البنيـــة أ( 00يظهـــر الجـــدول )

 المنفصلة لأبعاد المقياس.

 ثبات المقياس: ( ب

ألفا(  ( بحساب ثبات الاتساق الداخلي )كرونبا 0200قام الباحثان )الدبابي وعبد الرحمن، 

، 0.792( وكــاـن معامـــل الثبـــات test- retestومعامـــل ارتبـــاط بيرســـون فـــي تقـــديرات العينـــة فـــي المـــرتين )
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 على التوالي.  0.823

 :يأتيتم استخدام ما  المقياس في الدراسة الحالية ثباتوللتحقق من 

 ثبات الاتساق الداخلي: -

والمقيــــاس ككــــل  ةالثلاثــــتــــم التحقــــق مــــن ثبــــات تجــــانس فقــــرات كــــل بعــــد مــــن أبعــــاد المقيــــاس 

 ( ثبات كل من الأبعاد والمقياس ككل.02ويبين الجدول )وأوميجا، لفا، أكرونبا  تي باستخدام طريق

 ( 15جدول )

 ثبات الأبعاد والمقاييس                       

 معامل الثبات أوميغا معامل الثبات الفا البعد

 2.903 .2.93 العقلية الثابتة

 2.7.9 2.795 الناميةالعقلية 

 2.230 .2.50 العقليات الأكاديمية

  ة.ثبات جيد وفقراته يتمتع بمعاملات هأبعادالمقياس بن أ( 02يظهر الجدول )

لى تمتع مقياس العقليات الأكاديمية بخصائص إوتبعا لما سبق تشير نتائج الصدق والثبات 

( يوضح المقياس بصيغته 0الثقة. ملحق )بدرجة عالية من تبرر استخدامه ، سيكومترية جيدة 

 ( فقرات.9النهائية المتكون من )

 انفعالات الإنجاز:مقياس   -0

  :يهدف المقياس إلى قياس الانفعالات التحصيلية التي تشـعر بهـا الطالبـة الهدف من المقياس

أثنــــاء التواجــــد داخــــل الحصــــص الدراســــية،  الانفعــــالات المرتبطــــة :مقســــمة علــــى ثلاثــــة أجــــزاء

 الانفعالات المرتبطة بعملية التعلم، الانفعالات المرتبطة بالاختبارات.

 :لأغـــــراض الدراســــــة قـــــام )الوطبــــــان،  وصـــــف المقيــــــاس وتصـــــحيحه 
ً
( باختيــــــار 0203تحقيقــــــا

وترجمــــة الجــــزء الأول مــــن المقيــــاس الــــذي يهــــدف إلــــى قيــــاس الانفعــــالات أثنــــاء التواجــــد داخــــل 

 للتحليـــل العـــاملي  ،انفعـــالات ةلقيـــاس ســـبع فقـــرة 00لحصـــص الدراســـية ويتكـــون مـــن ا
ً
ووفقـــا

 :الآتيةالمقياس على الأبعاد  فقرات( تم توزيع 0203الذي قام به الوطبان )

  فقرة. 02العامل الأول )الملل والغضب(: يتكون من 

  فقرة 03العامل الثاني )الخجل والقلق(: يتكون من. 
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  فقرات .العامل الثالث )الفخر والاستمتاع(: يتكون من. 

  فقرات 0العامل الرابع )اليأس(: ويتكون من. 

 ذلك.يوضح  (05)والجدول                 

 (: 16جدول )

 مقياس انفعالات الإنجاز على أبعاده فقراتتوزيع                    
 فقراتأرقام  البعد م

 02، .، 9، 7، 5، 2، 3، 0، 0 الفخر والاستمتاع 1

 00، 02، 37، 32، 30، 32، .0، 07، 00، 03، 00، 09، 00، 03، 00 الغضب والملل 3

 .3، 39، 35، 30، 30، 09، 02، 00، 02، .0، 07، 02، 00 الخجل والقلق 0

 33، 05، 05، 0 اليأس 0

 

 :الخماســ ي لتحديــد مــدى  المقيــاس فــي ضــوء تــدريج ليكــرت لفقـراتيــتم الاســتجابة  تصــحيا المقيــاس

)غيــر  الآتيــة:سـتجابات الا تــتم الاســتجابة للمقيـاس باختيــار اسـتجابة مــن الخمــس  إذتـوفر كــل بعـد، 

( علـى 2، 0، 3، 0، 0لتقابـل الـدرجات )موافق بشدة(  –موافق  –محايد  -غير موافق -موافق بشدة

 على توفر هذا البعد.الترتيب، وكلما زادت الدرجات على كل بعد من أبعاد المقياس دل ذلك 

 :الخصائص السيكو مترية للمقياس 

 صدق المقياس: ( أ

( بالتأكد من صدق المقياس باستخدام الصدق العاملي من الدرجة 0203قام الوطبان )    

فراد عينة الدراسة للتحليل العاملي بطريقة المكونات أالأولى وذلك بإخضاع استجابات 

 
ً
 للقبول قدره ) ،لبناء الاختبار الأصليالأساسية مع تحديد العوامل وفقا

ً
( 2، 32وحدد محكا

بعاملها وخلصت النتائج إلى وجود أربعة عوامل للانفعالات المرتبطة بالتحصيل  فقرةلتشبع كل 

 لبناء الاختبار الأصلي وهي أ
ً
 :كالآتيثناء حضور الحصص الدراسية وفقا

، 00، 03، 00ذات الأرقام ) الفقرات ، وهيفقرة 02العامل الأول )الملل والغضب(: يتكون من  -

09 ،00 ،03 ،00 ،07 ،0. ،32 ،30 ،32 ،37 ،02 ،00) 

، 07، 02، 00ذات الأرقام ) الفقراتوهي  فقرة 03العامل الثاني )الخجل والقلق(: يتكون من  -
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 بريدة

0. ،02 ،00 ،02 ،09 ،30 ،30 ،35 ،39 ،3.) 

، 3، 0، 0ذات الأرقام ) الفقرات، وهي فقرات .العامل الثالث )الفخر والاستمتاع(: يتكون من  -

2 ،5 ،7 ،9 ،. ،02) 

 (33، 05، 05، 0ذات الأرقام ) الفقرات، وهي فقرات 0العامل الرابع )اليأس(: ويتكون من  -

 :الآتيوللتحقق من صدق المقياس في الدراسة الحالية تم استخدام 

 صدق البناء: -

 :التحليل العاملي التوكيدي 

البناء لمقياس انفعالات الانجاز باستخدام التحليل العاملي التوكيدي تم التحقق من صدق 

(Confirmatory Factor Analysis ،)متغيرات كامنة كما تم  ةتم فحص النموذج المكون من أربع إذ

( 3(. ويبين الشكل )Amosحصائي )(، وذلك باستخدام البرنامج الإ 0203الإشارة لذلك في الوطبان )

 ومعاملات التشبع للفقرات.نجاز انفعالات الإ لمقياس البنية العاملية 

 

 .البنية العاملية لمقياس انفعالات الإنجاز ومعاملات التشبع للفقرات   ( 3شكل )
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حساب مؤشرات جودة المطابقة للحكم على صدق بنية المقياس ومدى  - بعد ذلك -وقد تم 

مطابقة البيانات للنموذج الافتراض ي المقترح، وقد تم استخدام عدة محكات للحكم على جودة 

وذلك كما هو  (Bollen, 1989; Bentler,1990; Fabrigar et al., 1999مة البيانات للنموذج )ءملا

 (.07موضح في الجدول )

 (:17)جدول 

 مؤشرات جودة المطابقة                     
 مؤشر المطابقة المحك القيمة الفعلية

17201580** p-value˃0.05 χ² 

01017 χ² 𝑑𝑓⁄ ≤ 5 χ² 𝑑𝑓⁄  

21815 TLI ≥ 0.8  TFI 

21806 CFI ≥ 0.8  CFI 

21808 IFI ≥ 0.8 IFI 

21278 RMSEA ≤ 0.10 RMSEA 

21298 SRMR ≤ 0.10 SRMR 

90  #parameters 

769  𝑑𝑓 

ا تم كم للنموذج. لى مطابقة مقبولةإن جميع قيم مؤشرات المطابقة تشير أ( 07يظهر الجدول )

حساب أوزان الانحدار المعيارية التي تعبر عن تشبع الفقرات على عواملها الكامنة وذلك كما هو 

 (.09موضح في الجدول )

 (:18جدول )

 المعيارية لتشبع الفقرات على عواملها الكامنة الأوزان                     

 الغضب والملل الفخر والاستمتاع

 β رقم الفقرة β رقم الفقرة

1 2.59.*** 00 2.230*** 

0 2.930*** 03 2.500*** 

3 2.725*** 00 2.500*** 

5 2.723*** 09 2.750*** 
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 الغضب والملل الفخر والاستمتاع

 β رقم الفقرة β رقم الفقرة

6 2.200*** 00 2.79.*** 

7 2.70.*** 03 2.795*** 

8 2.72.*** 00 2.503*** 

9 2.795*** 07 2.723*** 

12 2.57.*** 0. 2.520*** 

 ***2.922 32 الخجل والقلق

10 2.500** 30 2.2.7*** 

15 2.7.3** 32 2.792*** 

17 2.722** 37 2.703*** 

19 2.5.2** 02 2.903*** 

02 2.722** 00 2.727*** 

 اليأس **2.7.2 00

05 2.737** 0 2.305** 

08 2.7.0** 05 2.500** 

31 2.750** 05 2.550** 

30 2.772** 33 2.502** 

36 2.709**   

38 2.7.2**   

39 2.703**   

         

، كما كانت فأقل (2.22حصائيا عند )إن جميع الأوزان المعيارية كانت دالة أ( 09يبين الجدول )

 (.Yusoff et al., 2011المستخدم وفقراته )مما يفيد بجودة المقياس  2.3جميعها أكبر من 

 :صدق التجانس 

كما تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين كل من فقرات البعد مع الدرجة الكلية لذلك 

والدرجة الكلية للتحقق من صدق البنية وتجانسها. ويبين الجدول  ةبعاد المقياس الثلاثأالبعد، وبين 

 د مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له تلك الفقرات.( معاملات ارتباط الفقرات لكل بع.0)
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 أ.د. محمد بن سليمان الوطبان، بنت عيادة صالح العيادة ةأمام

 (:19جدول )

 معاملات ارتباط الفقرات لكل بعد مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له تلك الفقرات. 
 الغضب والملل الفخر والاستمتاع

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة

1 2.722** 00 2.2.2** 

0 2.900** 03 2.500** 

3 2.727** 00 2.525** 

5 2.730** 09 2.75.** 

6 2.502** 00 2.922** 

7 2.72.** 03 2.7.0** 

8 2.7.5** 00 2.503** 

9 2.925** 07 2.753** 

12 2.700** 0. 2.539** 

 **2.927 32 الخجل والقلق

10 2.52.** 30 2.530** 

15 2.902** 32 2.7.7** 

17 2.759** 37 2.702** 

19 2.70.** 02 2.905** 

02 2.705** 00 2.733** 

 اليأس **2.925 00

05 2.772** 0 2.055** 

08 2.925** 05 2.720** 

31 2.790** 05 2.702** 

30 2.7.0** 33 2.700** 

36 2.770**   

38 2.922**   

39 2.755**   

بعادهـا الفرعيـة كانـت أن جميع قـيم معـاملات ارتبـاط بيرسـون للفقـرات مـع أ( .0يبين الجدول )

صدق البناء ونتائج التحليل العـاملي السـابقة. كمـا تـم حسـاب  . فأقل، مما يدعم22دالة عند مستوى 

ن المقيـــــاس لا يمتلـــــك درجـــــة كليـــــة فالأبعـــــاد إمعامـــــل ارتبـــــاط بيرســـــون بـــــين الدرجـــــة الكليـــــة للأبعـــــاد )إذ 
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 بريدة

( معــــاملات ارتبــــاط الأبعــــاد الفرعيــــة للمقيــــاس بالدرجــــة 02ويبــــين الجــــدول ) (،قيــــاسالم عــــنمنفصــــلة 

 الكلية.

 ( 02الجدول )

 1معاملات ارتباط الأبعاد الفرعية لمقياس العقليات الأكاديمية بالدرجة الكلية
 اليأس الخجل والقلق الغضب والملل الفخر والاستمتاع البعد

 2.293- 2.272- **2.022- 0 الفخر والاستمتاع

 **2.733 **2.009 0  الغضب والملل

 **2.239 0   الخجل والقلق

 0    اليأس

 بـــين الانفعـــالات الإيجابيـــة، ووجـــود إ( وجـــود ارتباطـــات موجبـــة دالـــة 02يظهـــر الجـــدول )   
ً
حصـــائيا

لــى تقســيم إالبنيــة التــي تشــير  ةارتباطـات ســالبة دالــة للبعــد الأول وغيــر دالــة للبقيــة، ممـا يــدعم دقــ

 لى انفعالات إيجابية وانفعالات سلبية، مع وجود ارتباطات بينها.إهذه الانفعالات 

 ثبات المقياس: ( ب

( بالتأكد من ثبات المقياس بحساب ألفا كرونبا  لأبعاد المقياس 0203قام الوطبان )       

 وطالبة وكانت على النحو 053الفرعية على العينة الاستطلاعية )
ً
( والفخر 2659: القلق )الآتي( طالبا

 (..269( والملل )2652( والغضب )2650( واليأس )2670( والاستمتاع )2699( والخجل )2659)

 :الآتيوللتحقق من ثبات المقياس في الدراسة الحالية تم استخدام 

 ثبات الاتساق الداخلي: -

والمقياس ككل باستخدام  ةتم التحقق من ثبات تجانس فقرات كل بعد من أبعاد المقياس الثلاث

مييغا،  لفا،أمعادلة طريقة كرونبا  
ُ
 ( ثبات كل من الأبعاد والمقياس ككل.00ويبين الجدول )وأ

 ( 01جدول )

 ثبات الأبعاد والمقياس ككل
 معامل الثبات أوميغا معامل الثبات الفا البعد

 20..2 23..2 الفخر والاستمتاع

 37..2 32..2 الغضب والملل

 00..2 00..2 والقلقالخجل 

 2.552 2.533 اليأس
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 عالية.ن أبعاد المقياس تمتعت بمعاملات ثبات أ( 00يظهر الجدول )

نجاز بخصائص لى تمتع مقياس انفعالات الإ إوتبعا لما سبق تشير نتائج الصدق والثبات        

( يوضح المقياس بصيغته النهائية المكون من 3ملحق ) .بثقة عاليةسيكومترية جيدة تبرر استخدامه 

 ( فقرة.00)

 خامسا: الأساليب الإحصائية المستخدمة:

(، وبرنــامج SPSSتــم تحليــل البيانــات باســتخدام برنــامج الحزمــة الإحصــائية للعلــوم الاجتماعيــة )            

LESREL  الآتيةوذلك بالاعتماد على الأساليب الإحصائية: 

 :
ً
 للتحقق من الخواص الإحصائية لأدوات الدراسة تم استخدام:أولا

المقـاييس  فقرات: للتأكد من الاتساق الداخلي Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون  .0

 في كل بعد من أبعادها، وكذلك الاتساق الداخلي بين الأبعاد المختلفة.

 ات درجات المقاييس.، للتأكد من ثبCronbach's Alphaكرونبا  -معامل ثبات ألفا .0

 كرونبا  عند حذف الفقرة. -معامل ثبات ألفا .3

للتحقـــق مـــن الصـــدق العـــاملي confirmatory factor analysisالتحليــل العـــاملي التوكيـــدي  .0

 للمقاييس. 

 التحليل العاملي الاستكشافي للتحقق من الصدق العاملي للمقاييس. .2

 ثانيا: للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام:

 النسب المئوية والتكرارات. .0

 بين نسبتين مئويتين. للمقارنة  zاختبار  .0

لتحديــــد مســــتويات متغيــــرات  One sample T-Testاختبــــار "ت" للمجموعــــة الواحــــدة  .3

 الدراسة لدى أفراد العينة.

 .plsالنمذجة البنائية باستخدام معادلة  .0

 نتائج الدراسة وتفسيرها

النتائج، وذلك التي تم التوصل إليها والتفسيرات الممكنة لهذه  الجزء عرض النتائجفي هذا تم 

 :على النحو الآتي

 "ماهي العقليات الأكاديمية السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية؟" :نص على السؤال الأول:
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 
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 بريدة

لنوعي  اللإجابة عن هذا السؤال تم تحديد عدد الطالبات اللواتي امتلكن مستوى مرتفعً 

تم تحديد هذا العدد من خلال تحديد مستوى فرض ي للأداء المرتفع الذي  إذ العقليات الأكاديمية، 

(، ثم تم حساب الدرجة الكلية المقابلة 3.0يقابل الحد الأدنى لتدريج الخيار )موافق( البالغ )

طع لتحديدهن، ( كنقطة ق3.0تم ضرب عدد فقرات كل بعد بالتدريج ) إذللمستوى الأدنى المطلوب 

 ومن ثم ترميز الطالبات اللواتي حصلن على درجات أعلى من المتوسط الفرض ي لكلا البعدين ومقارنة

والجدول  ( لمقارنة نسبتين مئويتين لمجموعتين مستقلتين.Zالنسب المئوية لهن باستخدام اختبار )

 ( يبين ذلك.00)

 (00جدول )

 (Z)المتوسطات التجريبية والفرضية لأبعاد مقياس العقليات الأكاديمية وقيمة اختبار               

 لفحص الفروق بين النسب المئوية
المتوسط  البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الفرض ي

عدد طالبات 

فوق 

 المتوسط

النسبة 

 المئوية

 zاختبار 

 **20..02 %..9 02 03.5 0.002 223.. العقلية الثابتة

 %0..2 057 03.5 3.702 00.022 العقلية النامية

المتوسط الحسابي لأداء عينة الدراسة على بعد العقلية الثابتة ( أن 00)يتضح من الجدول            

(، كما بلغت النسبة المئوية للطالبات 0.002لى تباين نسبي بلغ )إ( بانحراف معياري يشير 223..)

بعد  وبلغ المتوسط الحسابي على %( فقط...9بمستوى مرتفع للعقلية الثابتة )اللواتي تمتعن 

(، كما بلغت النسبة 3.702لى تجانس نسبي بلغ )إ مما يشير ( بانحراف معياري 00.0العقلية النامية )

وهي نسبة أعلى  %( فقط.0..2المئوية للطالبات اللواتي تمتعن بمستوى مرتفع للعقلية النامية )

.من العقلية الثابتة   ة المئوية للطالبات اللواتي امتلكن مستوىً من النسب  (8.9%)  

لمقارنة النسب المئوية للطالبات ذوات المستوى المرتفع للعقلية الثابتة (  (zبلغت قيمة اختبار كما      

ن الفروق الظاهرية أ، مما يعني فأقل (2.22( وكانت دالة عند )20..02مع نظيراتهن للعقلية النامية )

ن العقلية الأكاديمية السائدة لدى طالبات عينة الدراسة هي إلى إهي فروق حقيقية، مما يشير 

 العقلية النامية.
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يلاحظ من النتائج السابقة أن المتوسط الحسابي للعقليات النامية كان أعلى من المتوسط 

لثابتة، وهذا يعني أن النمط السائد لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة بريدة الحسابي للعقليات ا

، ودراسة (  0202) أبو زهرة ،هو العقليات النامية، وتتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة

( التي أظهرت نتائجها أن النمط السائد لدى 0200( ، ودراسة )أبو شعيب و غباري، 0202)الزغول، 

العقليات النامية، مما سبق يمكن القول بأن طالبات المرحلة  هو نمط العينة من الطلبةأفراد 

( Growth mindsetالثانوية بمدينة بريدة يتمتعن بمستويات عالية من العقليات الأكاديمية النامية )

 
ً
 في البنية المعرفية والدافعية الداخلية لدى الطالباتإمما يعكس نمطا

ً
ي أن مستوى وهذا يعن ،يجابيا

قدراتهن العقلية ومهاراتهن قابلة للتطور من خلال زيادة الجهد والتغذية الراجعة البناءة، إذ أن 

يمان بإمكانية والاتجاه نحو التعلم الذاتي والإ  ،أصحاب العقليات النامية يسعون لتحقيق أهدافهم

قدمه البيئات التربوية المدرسية التعلم من الأخطاء وقبول التحديات، ويمكن عزو هذه النتائج إلى ما ت

والاجتماعية من تبني أساليب تعليمية قائمة على التفاعل والتعبير عن الرأي والنقد البناء مما يعزز 

الشعور بالثقة والقدرة على التطور، كذلك ما تقدمه المناهج المدرسية السعودية من تنمية للتفكير 

تتضمن جميع المناهج مسائل وتدريبات تقوم على التفكير الناقد، وتتسق هذه النتيجة مع  إذالناقد 

( بأن الطلاب المتبنين للعقليات النامية يظهرون Yeager& Dweck, 2012دراسة ) هما توصلت إلي

  ،مرونة أعلى في التعامل مع التحديات المدرسية
ً
من  أقرانهمبويحققون معدلات أكاديمية أعلى مقارنة

 أصحاب العقليات الثابتة.
ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء التطورات في السياسات التعليمية التي أصبحت تعزز       

 على توجهات الطالبات نحو ذواتهن وقدراتهن، وكذلك إمن قيم الابتكار والتمكين مما ينعكس 
ً
يجابيا

التأثير العميق لعصر الانترنت والانفتاح والتطور الرقمي العالمي الذي يسهم في تعزيز مفاهيم التعلم 

 على تبني هذه العقلية هو وجود نماذج سعودية 
ً
الذاتي والتطور المستمر، ومما يشجع الطالبات أيضا

 جالات العلم والابتكار برزت في وسائل التواصل الاجتماعي.  شابة ملهمة في م

 "ماهي انفعالات الانجاز السائدة لدى طالبات المرحلة الثانوية؟؟" :نص على السؤال الثاني:

من  اللإجابة عن هذا السؤال تم تحديد عدد الطالبات اللواتي امتلكن مستوى مرتفعً 

ذ تم تحديد هذا العدد من خلال إعة في السؤال الأول، المتب نفسهاالطريقة وبانفعالات الإنجاز 

(، ثم 3.0تحديد مستوى فرض ي للأداء المرتفع الذي يقابل الحد الأدنى لتدريج الخيار )موافق( البالغ )
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

تم ضرب عدد فقرات كل بعد  إذ ،تم حساب الدرجة الكلية المقابلة للمستوى الأدنى المطلوب

دهن، ومن ثم ترميز الطالبات اللواتي حصلن على درجات أعلى من ( كنقطة قطع لتحدي3.0بالتدريج )

( Zالمتوسط الفرض ي لكل نوع من أنواع الانفعالات ومقارنة النسب المئوية لهن باستخدام اختبار )

 يبين ذلك. (03الجدول )مستقلتين، و لمقارنة نسبتين مئويتين لمجموعتين 

  (03جدول )

لفحص  (Z) واختبارالمتوسطات التجريبية والفرضية لأبعاد مقياس انفعالات الانجاز 

  الفرق بين النسب
المتوسط  البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الفرض ي

عدد 

طالبات 

فوق 

 المتوسط

النسبة 

 المئوية

الفخر 

 والاستمتاع

الغضب 

 والملل

الخجل 

 والقلق

 اليأس

الفخر 

 والاستمتاع

30..02 7..3. 32.5 0.3 52% -    

الغضب 

 والملل

00.773 02.2.5 20 003 30.7% 02.227** -   

الخجل 

 والقلق

07.502 00.735 00.0 23 00.9% 05.005** 7.000** -  

 - **0.0.9 *3.273 00.933 %00.5 020 03.5 3.020 00.0.2 اليأس

ذ تمتعت إانفعال الفخر والاستمتاع هو الانفعال الأكثر شيوعا، ( أن 03)يتضح من الجدول         

%( من طالبات أفراد عينة الدراسة بمستوى مرتفع من انفعال الفخر والاستمتاع، وكانت قيم 52)

، مما يشير  (Zاختبار )
ً
لى فروق جوهرية في إللمقارنة بين النسبة المئوية الخاصة به دالة إحصائيا

 بين الانفعالات  انفعالوكان  المئوية. الفرق الظاهري للنسب
ً
الغضب والملل هو الثاني الأكثر شيوعا

%( من طالبات أفراد عينة الدراسة بمستوى مرتفع له، وكانت قيم 30.7ذ تمتعت )إالمدروسة، 

، مما يشير  (Zاختبار )
ً
لى فروق جوهرية في إللمقارنة بين النسبة المئوية الخاصة به دالة إحصائيا

 بين فيما  لظاهري للنسب المئوية.الفرق ا
ً
كان انفعال الخجل والقلق هو الانفعال الأقل شيوعا

%( فقط من طالبات أفراد عينة الدراسة بمستوى مرتفع له، 00.9ذ تمتعت )إالانفعالات المدروسة، 

، مما يشير  (Zوكانت قيم اختبار )
ً
روق لى فإللمقارنة بين النسبة المئوية الخاصة به دالة إحصائيا

 جوهرية في الفرق الظاهري للنسب المئوية.
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تشير النتائج الحالية إلى أن الانفعالات الإيجابية المتمثلة بالفخر والاستمتاع كانت الأكثر   

 لدى طالبات المرحلة الثانوية بنسبة بلغت 
ً
% وهذا مؤشر جيد مما يعزز القول بوجود 52شيوعا

( بأن Pekrun, 2006بيئات تعليمية داعمة للاستقلالية ومشجعة للطلبة، وذلك ما يتفق مع دراسة )

الانفعالات الإيجابية تظهر عندما يشعر الطلاب بالسيطرة على الموقف التعليمي والسماح له بالقيام 

ن هذا النوع من إإذ  ،بعملية التعلم الذاتي سواء كان على المستوى الفرد أم على مستوى المجموعات

 التعلم يعزز من شعور الطالب بالكفاءة والقدرة.

 إلى الجودة المعرفية لدى المعلم واستخدامه طرق وأساليب تعليمية     
ً
ويمكن عزو ذلك أيضا

مناسبة للطلبة وتكليفهم بواجبات ومهام واضحة ومحفزة للإدراك مما تشعرهم بالسيطرة والقدرة 

( أن تحسين جوانب التدريس والوضوح في عرض المهام المطلوبة 0225)والتحكم، إذ يفترض بيكرون 

 يسهمان في حدوث التحكم المدرك.

كما يمكن أن نفسر ارتفاع مستوى الانفعالات الإيجابية "الفخر والاستمتاع" بأن الطالبات 

 إذ لا يمكن فصل الانفعالات عن الدور الحيوي  ،يحظين بوجود بيئات اجتماعية داعمة ومحفزة

للبيئات الاجتماعية المحيطة بالطالبة وتتمثل هذه البيئات في تشجيع الوالدين ومساندتهم ومتابعتهم 

 المستمرة.

 لدى 
ً
فراد العينة ويمكن تفسير ذلك أويظهر انفعال الغضب والملل كثاني الانفعالات انتشارا

( 0225ون في نظريته )بوجود بعض التحديات أو الصعوبات التي تواجهها الطالبات، إذ يفترض بيكر 

 كلما انخفضت قيمة المهمة بالنسبة للطالب 
ً
 أو منخفضة جدا

ً
أنه كلما كانت المتطلبات مرتفعة جدا

 مما يفسر وجود بيئات 
ً
وبالتالي شعوره بالملل، أما انفعالات الخجل والقلق فكانت الأقل شيوعا

 تعليمية تقلل من مشاعر التهديد والانزعاج للطالبات.

"هل يفسر النموذج الذي تتوسطه العقلية الأكاديمية العلاقة بين المشاركة  :على نصالثالث: السؤال 

 لدى طالبات المرحلة الثانوية؟" نجاز الوالدية وانفعالات الإ 

( وذلك باستخدام البرنامج SEMجراء تحليل نمذجة المعادلة البنائية )إ السؤال تمللإجابة عن           

الذي يتناسب مع و ، (SmartPLS3أحد أفضل البرامج الإحصائية في هذا المجال ) الإحصائي الذي يعد

الدراسة الحالية التي تحمل صبغة استكشافية لطبيعة العلاقة بين المتغيرات أكثر منها توكيدية، 
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 لذلك ف
ً
( إذ CB-SEMتوفر مؤشرات مطابقة كما هو الحال في طريقة )تنه في هذه الطريقة لا إوتبعا

لى الكشف عن العلاقات بين عدد إالطريقة هذه تهدف و . (SRMR( )Wold, 1981فقط قيمة )يوفر 

ذ تعد طريقة المربعات الصغرى إمن المتغيرات المستقلة والتابعة دون اشتراط شكل معين للتوزيع، 

طريقة لابارامترية تتعامل بشكل جيد مع الارتباطات المتعددة  (Partial Least Squaresالجزئية )

. بعد ذلك تم فحص النموذج المقترح في الدراسة الحالية (Garson, 2016والقيم المفقودة وغيرها )

(، وثانيا نموذج Measurement Modelوذلك من خلال خطوتين: الأولى فحص نموذج القياس )

 :كالآتي( وذلك Path Modelالمسار )

 أولا: نموذج القياس:

ن نموذج القياس يتم تقديره من خلال صدق وثبات مقاييس إف (PLSعند استخدام طريقة ) 

 لواردروب ولوهلين )
َ
 :الآتي( من خلال Wardrop and Loehlin, 1987الدراسة المستخدمة تبعا

 - ببساطة –هو  ؛يعد الهدف الأساس ي من التحقق من الصدق التمييزي الصدق التمييزي:  .0

ويتم التحقق منه من خلال طرق  ذج القياس. التأكد من استقلالية المتغيرات الكامنة في نمو 

 :كالآتيعدة 

 Heterotrait-Monotrait ratio(HTMTنسبة التجانس وعدم التجانس للارتباطات )) -
ً
(، وتبعا

لهذه الطريقة يجب أن تقل قيمة معامل الارتباط بين البُنى المختلفة )متغيرات الدراسة( عن 

. ويبين الجدول )( لاعتبار الصدق التمييزي ..2)
ً
عدم  -( قيم ارتباط نسب التجانس00متحققا

 التجانس لمتغيرات الدراسة.

 (: 00جدول )

 (Heterotrait-Monotrait ratio(HTMT)نسبة التجانس وعدم التجانس للارتباطات )
Heterotrait-monotrait 

ratio (HTMT) 

 

 الغضب والملل <-> اليأس 21892

 الغضب والملل <->الفخر والاستمتاع 21329

 اليأس <->الفخر والاستمتاع 21698

 الغضب والملل <->الخجل والقلق 21527

 اليأس <->الخجل والقلق 21791

 الفخر والاستمتاع <->الخجل والقلق 21135
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 الغضب والملل <->العقلية النامية 21111

 اليأس <->العقلية النامية 21050

والاستمتاع الفخر <->العقلية النامية 21050  

 الخجل والقلق <->العقلية النامية 21121

 الغضب والملل <->العقلية الثابتة 21106

 اليأس <->العقلية الثابتة 21171

 الفخر والاستمتاع <->العقلية الثابتة 21276

 الخجل والقلق <->العقلية الثابتة 21197

 العقلية النامية <->العقلية الثابتة 21071

 الغضب والملل <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21073

 اليأس <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21300

 الفخر والاستمتاع <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21015

والقلقالخجل  <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21100  

 العقلية النامية <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21175

 العقلية الثابتة <-> المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 21116

 الغضب والملل <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21000

الأبناء في المهام المدرسيةالمتابعة المدرسية ومساعدة  21098  اليأس <->

 الفخر والاستمتاع <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21310

 الخجل والقلق <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21118

 العقلية النامية <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21072

 العقلية الثابتة <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21290

المشاعر والقناعات والوعي  <->المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 21779

 بالأنظمة 

 

( مما يعني ..2كانت جميعها أقل من )( لأزواج المقاييس HTMT( أن قيم الارتباطات )00يبين الجدول )

 تحقق الصدق التمييزي.

 محك فورنل-( لاركرFornell-Larker criterionيستخدم هذا المح :) الجذر التربيعي لمتوسط ك

ن تكون قيمة الجذر أالذي يفترض  (Average Variance Extracted(AVEالتباين المستخرج ))

التربيعي لمتوسط التباين المستخرج أكبر من معاملات الارتباط بين المتغيرات المختلفة. ويبين 

 ( محك فورنل لاركر.02الجدول )
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 (: 05جدول )

 محك فورنل لاركر للتحقق من الصدق التمييزي                  
المتابعة 

المدرسية 

ومساعدة 

الأبناء في المهام 

ةالمدرسي  

المشاعر 

والقناعات 

والوعي 

بالأنظمة 

 المدرسية

العقلية 

 الثابتة

العقلية 

 النامية

الفخر  الخجل والقلق

 والاستمتاع

الغضب   اليأس

 والملل

 

 الغضب والملل  2.702       

  اليأس  2.237  .2.52      

 الفخر والاستمتاع  2.002-  2.555-  2.702     

 الخجل والقلق  2.200  2.205  2.002-  2.729    

 العقلية النامية  2.202-  2.009-  2.037  2.292-  2.757   

 العقلية الثابتة  2.009  2.020  2.209  2.097  2.020-  2.7.0  

المشاعر والقناعات   2.022-  2.009-  2.300  2.292-  2.093  .2.20  2.272 

والوعي بالأنظمة 

  المدرسية

21683 2.5.. -2.225  2.030 -2.2.9  2.077 -2.002  -2.000 المتابعة المدرسية  

ومساعدة الأبناء في 

 المهام المدرسية

( أن جميع معاملات الارتباط بين المقاييس أقل من قيمة الجذر التربيعي 02يبين الجدول )  

 
ً
 منه كما هو الحال في مقياس اليأس. وتبعا

ً
لذلك فإن لمتوسط التباين المستخرج أو قريبة جدا

. يُعدالصدق التمييزي لمقاييس الدراسة 
ً
 متحققا

 الصدق التقاربي:-0

يهدف الصدق التقاربي إلى التحقق من أن المؤشرات )المتنبئات( الخاصة بكل متغير كامن 

 ,Gefen & Straub) تشترك في قدر مناسب من التباين، بما يعكس قدرتها على قياس البُعد نفسه

 :بعدة طرق، من أبرزهاويتم فحصه  .(2005

 التشبع على العوامل (Factor Loadings):  يشترط ألا يقل معامل تشبع الفقرة عن

( قيم تشبعات فقرات 05( ليُعد الصدق التقاربي متحققًا. وقد عُرضت في الجدول )2.22)

 .مقاييس الدراسة على عواملها
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 (:06جدول )

 لمقياس العقليات الأكاديمية تشبع الفقرات على عواملها               
 التشبع الفقرة البعد التشبع الفقرة البعد

 الفخر والاستمتاع

 الفخر والاستمتاع

لالغضب والمل .2.50 0  

 الغضب والملل

00 2.200 

0 2.903 03 2.527 

3 2.729 00 2.529 

2 2.75. 09 2.770 

5 2.093 00 2.773 

7 2.792 03 2.752 

9 2.720 00 2.720 

. 2.790 07 2.793 

02 2.702 0. 2.525 

 الخجل والقلق

 الخجل والقلق

00 2.500 32 2.775 

02 2.733 30 2.520 

07 2.707 32 2.759 

0. 2.7.0 37 2.730 

02 2.750 02 2.757 

00 2.792 00 2.700 

 اليأس 2.753 02

Hopelesnsss 

0 -2.900  

09 2.75. 05 2.207 

30 2.75. 05 2.252 

30 2.7.5 33 2.579 

35 2.772   

39 2.922   

3. 2.720   

( ..2( لأزواج المقاييس كانت جميعها أقل من )HTMT( أن قيم الارتباطات )05يبين الجدول )       

 الصدق التقاربي للمقياس. مما يعني تحقق

 ( الثبات المركبComposite Reliability (CR)( ومتوسط التباين المستخرج )Average 

Variance Extracted (AVE) ن أكما  ،(2.7تقل عن ) ألا(، حيث قيمة الثبات المركب يجب
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

عد( 2.5قيمة )
ُ
( 2.2ن تقل قيمة متوسط التباين المستخرج عن )أمقبولة، كما لا يفترض  ت

(Hair et al., 2014; Hair et al., 2010( ويبين الجدول ،)07) المركب  قيم كل من الثبات

 التباين المستخرج لمقاييس الدراسة.ومتوسط 

 (07جدول )

 قيم كل من الثبات المركب ومتوسط التباين المستخرج لمقاييس الدراسة               
AVE CR  

 الغضب والملل 32..2 21511

  اليأس 2.700 21030

 الفخر والاستمتاع 00..2 21505

 الخجل والقلق 23..2 21575

 العقلية النامية 2.772 21589

 العقلية الثابتة 2.922 21605

المشاعر والقناعات والوعي  2.7.0 21305

  بالأنظمة المدرسية

المتابعة المدرسية ومساعدة  .2.99 21066

 الأبناء في المهام المدرسية

 

( 2.5ن قيم معامل الثبات المركب لجميع مقاييس الدراسة كانت أكبر من )أ( 07يبين الجدول )

مما يدعم الصدق التقاربي إضافة للتجانس الداخلي لتلك المقاييس. كما كانت قيمة متوسط 

ه أنلا إن ذلك لم يتحقق لبعد اليأس، ألا إ(، 2.2أكبر من ) تلجميع المتغيراالتباين المستخرج 

ن لم تحقق المقاييس قيم إنه حتى و إ( ف(Fornell and Larcker, 1981تبعا لفورنيل ولاركر 

( وكانت قيم الثبات المركب أكبر 2.2نها قلت عن إمتوسط التباين المستخرج المحك المطلوب )أي 

 متحققا في هذه الحالة. يُعدن الصدق التقاربي إ( ف2.5من )

 (:Path Modelثانيا: نموذج المسار )

(، المكون من 0تم فحص النموذج الافتراض ي الذي تم تمثيله بيانيا كما هو موضح في شكل )
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 النموذج الافتراض ي للعلاقات بين متغيرات الدراسة(: 0شكل )

المشاركة الوالدية ببعديه كمتغيرات مستقلة، والعقليات الأكاديمية كمغيرات وسيطة، 

  نجاز كمتغيرات تابعة.وانفعالات الإ 
جراء إوقد تم دراسة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة بين متغيرات الدراسة المختلفة من خلال     

( 2.290( للنموذج )SRMRوقد بلغت قيمة ) (.0تحليل المسار وذلك كما هو موضح في الشكل )

 مما يعني مطابقة متوسطة للنموذج واعتباره 
ً
لوصف العلاقات المتداخلة بين  نموذجًا مقبولا

 غيرات الدراسة.مت

كما تمت دراسة التأثيرات السببية بين المتغيرات لدراسة أثر المتغيرات الوسيطة. ويبين 

 ةومن ثم المباشرة بوجود كل وسيط على حد ،( الـتأثيرات المباشرة دون وجود الوسيط09الجدول )

 مرة ولها جميعا سويا مرة أخرى، إضافة لحساب العلاقات غير المباشرة.
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 (:08)جدول 

 العلاقات المباشرة لمتغيرات الدراسة                  
 Standardized 

coefficients 

P value 

 0.918 0.011 الغضب والملل <-العقلية النامية

 0.346 0.237- اليأس <-العقلية النامية

 0.000 0.252 الفخر والاستمتاع <-العقلية النامية

 0.404 0.049- الخجل والقلق <-العقلية النامية

 0.072 0.130 الغضب والملل <-العقلية الثابتة

 0.487 0.057 اليأس <-العقلية الثابتة

 0.147 0.079 الفخر والاستمتاع <-العقلية الثابتة

 0.000 0.177 الخجل والقلق <-العقلية الثابتة

 0.689 0.041 العقلية النامية <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية

 0.292 0.133 العقلية الثابتة <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية

 0.005 0.203 العقلية النامية <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية

 0.068 0.148- العقلية الثابتة <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية

 

 :يأتي( ما 09يبين الجدول )

عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية النامية وانفعال الغضب والملل، إذ بلغ  -

.إ( وكان غير دال 2.200معامل الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية النامية وانفعال اليأس، إذ بلغ معامل  -

.إ( وكان غير دال 2.037-اري )الانحدار المعي
ً
 حصائيا

وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية النامية وانفعال الفخر والاستمتاع، إذ بلغ  -

 2.020معامل الانحدار المعياري )
ً

.إ ( وكان دالا
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية النامية وانفعال الخجل والقلق، إذ بلغ  -

.إ( وكان غير دال -.2.20معامل الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية الثابتة وانفعال الغضب والملل، إذ بلغ  -

.إير دال ( وكان غ2.032معامل الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا
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عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية الثابتة وانفعال اليأس، إذ بلغ معامل  -

.إ( وكان غير دال 2.227الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية الثابتة وانفعال الفخر والاستمتاع، إذ بلغ  -

.إ( وكان غير دال .2.27معامل الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا

وجود علاقة سببية بين العقلية الأكاديمية الثابتة وانفعال الخجل والقلق، إذ بلغ معامل  -

 2.077الانحدار المعياري )
ً

.إ ( وكان دالا
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين بعد المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية والعقلية  -

.إ( وكان غير دال 2.200مية، إذ بلغ معامل الانحدار المعياري )الأكاديمية النا
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين بعد المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية والعقلية  -

.إ( وكان غير دال 2.033الأكاديمية الثابتة، إذ بلغ معامل الانحدار المعياري )
ً
 حصائيا

لمتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية والعقلية وجود علاقة سببية بين بعد ا -

 2.023الأكاديمية النامية، إذ بلغ معامل الانحدار المعياري )
ً

.إ ( وكان دالا
ً
 حصائيا

عدم وجود علاقة سببية بين بعد المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية  -

( وكان غير دال -2.009لغ معامل الانحدار المعياري )والعقلية الأكاديمية الثابتة، إذ ب

.إ
ً
 حصائيا

 Specific( والخاصة )Total indirect effectsكما تمت دراسة التأثيرات السببية غير المباشرة الكلية )

indirect effects( التي يتميز برنامج )SmartPLS ،في استخراج الأخيرة مقارنة ببعض البرامج الأخرى )

 (..0هو موضح في الجدول ) وذلك كما

 (: .0جدول )

 لمتغيرات الدراسة الكلية والخاصة العلاقات المباشرة           
P 

value 

معامل الانحدار 

 المعياري 

 العلاقات غير المباشرة الكلية

Total indirect effects 

 الغضب والملل -< المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.209 2.057

 اليأس <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.220- 05..2

 الفخر والاستمتاع <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.200 2.029

 الخجل والقلق <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.200 2.009
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نمذجة العلاقات السببية بين العقلية الأكاديمية )النماء مقابل الثبات( 

والمشاركة الوالدية وانفعالات الإنجاز لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة 

 بريدة

 الغضب والملل <-الأبناء في المهام المدرسيةالمتابعة المدرسية ومساعدة  2.207- 2.275

 اليأس <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.225- 2.337

 الفخر والاستمتاع <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.202 2.290

 الخجل والقلق <-المهام المدرسيةالمتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في  2.235- 2.273

  Specific indirect effects العلاقات غير المباشرة التفصيلية 

 الغضب والملل <-العقلية الثابتة <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.207 2.3.0

 الغضب والملل <-العقلية النامية <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.222 70..2

 اليأس <-العقلية الثابتة <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.227 2.520

 الغضب والملل <-العقلية الثابتة <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية .2.20- 2.000

 اليأس <-العقلية النامية <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.202- 2.723

 الفخر والاستمتاع <-العقلية الثابتة <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.202 2.073

 الغضب والملل <-العقلية النامية <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.220 02..2

 اليأس <-العقلية الثابتة <-ومساعدة الأبناء في المهام المدرسيةالمتابعة المدرسية  2.229- 2.230

 الفخر والاستمتاع <-العقلية النامية <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.202 2.720

 الخجل والقلق <-العقلية الثابتة <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.203 2.303

 اليأس <-العقلية النامية <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.209- 2.325

 الفخر والاستمتاع <-العقلية الثابتة <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.200- 2.070

 الخجل والقلق <-العقلية النامية <- المشاعر والقناعات والوعي بالأنظمة المدرسية 2.220- 2.909

 الفخر والاستمتاع <-العقلية النامية <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.220 2.202

 الخجل والقلق <-العقلية الثابتة <-المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية 2.205- 2.009

 الخجل والقلق <-العقلية النامية <-المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية المتابعة 2.202- 2.020

 :يأتي( ما .0يبين الجدول )

عدم وجود علاقة كلية غير مباشرة بين أي من المتغيرات التابعة والمتغيرات المستقلة بوجود  -

 ممثلة ببعدي العقلية الأكاديمية.
ً
 المتغيرات الوسيطة عموما

عدم وجود علاقة غير مباشرة محددة بين كل متغير مستقل وكل متغير تابع مع الأخذ بعين  -

الاعتبار التأثير الخاص لكل متغير وسيط )التعامل مع كل متغير وسيط بشكل منفصل( 

المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في لجميع المتغيرات، ما عدا وجود علاقة غير مباشرة بين 

وانفعال الفخر والاستمتاع بوجود العقلية الأكاديمية النامية كمتغير  يةالمهام المدرس

 
ً
 فعالا

ً
 وسيطا

ً
وسيط، و نستنتج مما سبق أن العقلية الأكاديمية النامية تلعب دورا
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المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام ( في العلاقة بين Full mediator) وكوسيط كلي

 الاستمتاع.وانفعال الفخر و  المدرسية

( الذي يبين نسبة التباين الذي تفسره Multiple R-squaredكما تم حساب نسب التباين المفسر )

( إضافة للدلالة الإحصائية لقيمته وهي أحد Abdi, 2007المتغيرات المستقلة على المتغير التابع )

 (.32( وذلك كما هو موضح في الجدول )SmartPLS4ميزات برنامج )

 (32جدول )

 حساب نسب التباين المفسر                    
 المتغير التابع نسبة التباين المفسر الدلالة الإحصائية

 الغضب والملل 2.205 21308

 اليأس 2.252 21228

 الفخر والاستمتاع 2.250 21212

 الخجل والقلق 2.237 21206

 العقلية الأكاديمية الثابتة 2.222 21210

 العقلية الأكاديمية النامية 2.200 21505

 :يأتي( ما 32يبين الجدول )

% تقريبا من التباين في 0ن التباين في الأداء على بعد الغضب والملل قد فسره ما يقارب إ -

الأداء على مقياس المشاركة الوالدية ببعديه ومقياس العقليات الأكاديمية ببعدية وكانت 

.حصإقيمة نسبة التباين المفسر غير دالة 
ً
 ائيا

% تقريبا من التباين في الأداء على 7ن التباين في الأداء على بعد اليأس قد فسره ما يقارب إ -

مقياس المشاركة الوالدية ببعديه ومقياس العقليات الأكاديمية ببعدية وكانت قيمة نسبة 

. إالتباين المفسر دالة 
ً
 حصائيا

 من التباين في 5ن التباين في الأداء على بعد الفخر والاستمتاع قد فسره ما يقارب إ -
ً
% تقريبا

الأداء على مقياس المشاركة الوالدية ببعديه ومقياس العقليات الأكاديمية ببعدية وكانت 

.إقيمة نسبة التباين المفسر دالة 
ً
 حصائيا

% تقريبا من التباين في 0ره ما يقارب ن التباين في الأداء على بعد الخجل والقلق قد فسإ -

الأداء على مقياس المشاركة الوالدية ببعديه ومقياس العقليات الأكاديمية ببعدية وكانت 

.إقيمة نسبة التباين المفسر دالة 
ً
 حصائيا
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% تقريبا من 5ن التباين في الأداء على بعد العقلية الأكاديمية الثابتة قد فسره ما يقارب إ -

لأداء على مقياس المشاركة الوالدية ببعديه وكانت قيمة نسبة التباين المفسر التباين في ا

.إدالة 
ً
 حصائيا

% تقريبا من 0ن التباين في الأداء على بعد العقلية الأكاديمية النامية قد فسره ما يقارب إ -

 التباين في الأداء على مقياس المشاركة الوالدية ببعديه وكانت قيمة نسبة التباين المفسر

.دالة  غير
ً
 إحصائيا

 التفسير النظري ومناقشة السؤال الثالث

 بين العقليات الأكاديمية النامية إمما سبق تبين النتائج وجود علاقات دالة 
ً
حصائيا

وهذا يشير إلى أن الطالبات اللاتي يمتلكن  ،والانفعالات الإيجابية المتمثلة في الفخر والاستمتاع

عقليات أكاديمية نامية يتمتعن بمستويات أعلى من الفخر والاستمتاع أثناء الحصص الدراسية 

 Zhong et al., 2023  )وهذا ما يتفق مع دراسة 
ً
يجابيًا بين العقليات إ( التي أظهرت نتائجها ارتباطا

( التي كشفت نتائجها عن ارتباط Karlen et al., 2021ة )النامية والانفعالات الإيجابية، ودراس

العقليات الأكاديمية النامية بشكل مباشر وغير مباشر بالانفعالات الإيجابية كالفخر والاستمتاع، 

( التي وضحت العلاقة الإيجابية بين العقلية النامية وانفعال الفخر والعلاقة Cook, 2015ودراسة )

كما أشارت نتائج الدراسة الحالية إلى وجود علاقات  النامية وانفعال الخجل،السلبية بين العقلية 

حصائيا بين العقلية الأكاديمية الثابتة والانفعالات السلبية المتمثلة في بعد الخجل والقلق إدالة 

ية أن العقليات الأكاديمإلى ( التي تم التوصل في نتائجها King et al., 2012وهذا ما يتفق مع دراسة )

الثابتة تتنبأ بشكل إيجابي بالانفعالات السلبية كالخجل والقلق، ويمكن تفسير ذلك من خلال الجمع 

( التي ترى أن انفعالات الإنجاز تتحدد بناء على مدى اعتقاد 0225)بين نظرية قيمة الضبط لبيكرون 

ية العقليات ونظر  ( بالنسبة للطالب،Value( وقيمة المهمة )Controlالطالب بقدرته )الضبط 

 نظري   طار  إ( التي تفسر كيف يدرك الأفراد مستوى قدراتهم العقلية بعمل 0225الأكاديمية لدويك )

 ،بين النظريتين، إذ تعد كلا النظريتين متكاملتين في تفسيرهما لسلوك المتعلم وانفعالاته متكامل  

من خلال العمل المتسمر ومواجهة  فالعقليات النامية تعني الاعتقاد بإمكانية تطوير وتنمية المهارات

هاالتحديات والعقبات  فرصًا للنجاح وعدم الاستسلام للفشل وهذا ما يعزز من شعور المتعلم  وعدَّ

وذلك ، وعلى الجانب الآخر يميل أصحاب العقليات النامية إلى اتقان التعلم  السيطرة والتحكم"بـ " 

 (، مما يعني ارتف0.99كما ورد في ليقيت ودويك )
ً
بالنسبة للفرد صاحب العقلية  لقيمة المهمةاعا
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النامية، مما سبق يمكن القول أن العقليات الأكاديمية النامية تسهم في تعزيز إحساس الطالب بـ 

 لظهور الانفعالات كما في نظرية بيكرون ) ،"التحكم والقيمة " للمهام
ً
(، لذا 0225التي تعد شرطا

 أساسيًا ممهدًا في تشكيل الطلاب لمفهومي التحكم  عدّ يمكن 
ً
العقليات الأكاديمية النامية عاملا

والقيمة مما يؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر على طبيعة الانفعالات الظاهرة داخل السياق 

 التعليمي. 

لأبناء في وجود علاقة سببية بين بعد المتابعة المدرسية ومساعدة ا كما أشارت النتائج إلى       

( التي توصلت إلى Druhan, 2023المهام المدرسية والعقلية الأكاديمية النامية مما يتفق مع دراسة )

( التي Gorleku et al., 2018وجود ارتباطات كبيرة بين المشاركة الوالدية والعقلية النامية، ودراسة )

رية والعقليات الأكاديمية، وهذا أشارت إلى وجود علاقات مباشرة وغير مباشرة بين التأثيرات الأس

 في الطريقة التي ينظر بها الأبناء إلى قدراتهم 
ً
 ومهما

ً
 حاسما

ً
يعني أن الدعم الأسري الإيجابي يلعب دورا

( أن الرسائل وردود الفعل من الوالدين تسهم في بتشكيل عقلية 0207بما يتماش ى مع افتراض دويك )

 أبنائهم.

 ة وبينت نتائج الدراسة الحالي 
ً
 فعالا

ً
 وسيطا

ً
وكوسيط أن العقلية الأكاديمية النامية تلعب دورا

وانفعال  المتابعة المدرسية ومساعدة الأبناء في المهام المدرسية( في العلاقة بين Full mediator) كلي

 الفخر والاستمتاع مما يدعم صحة النموذج الفرض ي.

  يوص ي الباحثان بالآتي:بناء على ما توصلت إليه نتائج هذه الدراسة : توصيات الدراسة

تعريف الطلاب بمفهوم العقلية النامية وكيفية تطويرها من خلال تصميم وتطوير برامج  -

 تربوية وتنموية تهدف لتنمية العقلية النامية لدى طلاب وطالبات بمختلف أعمارهم.

في تشكيل عقليات نامية لأبنائهم وذلك من خلال تعزيز الوعي لدى الوالدين بأهمية دورهم  -

 عمل برامج توعوية تقدم بالتعاون مع المدارس والتوجيه الطلابي.

تنفيذ برامج تدريبية للمعلمين تمكنهم من معرفة كيفية بناء ودعم العقليات النامية للطلاب  -

 داخل الصف الدراس ي.

 :الآتيةإجراء عدد من البحوث  نقترحنتائج؛  الدراسة منهذه في إطار ما قدمته : المقترحةالبحوث 

 . الابتدائيةجراء دراسات تجريبية تقوم على تطوير العقليات النامية لدى طلاب المراحل إ -
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 دراسة دور المعلمين كمتغير وسيط بين دعم الوالدين والعقليات الأكاديمية.  -

العقليات النامية لدى أثر استخدام التقنيات الرقمية في الصف الدراس ي على تطوير  -

 الطلاب.

 العربية والانجليزية قائمة المراجع

 العربية عأولا: المراج

(. تحليل مسار العلاقات السببية بين انفعالات الإنجاز وکل من الکمالية 0200عبد العزيز، أسماء حمزة محمد. )  

مجلة جامعة  .المدرك لدى طلبة الجامعة: اختبار الدور الوسطى وقيمة المهمة والتحکم الأکاديمي الأكاديمية

 000-0(، 02). .114-1 ,(9)15 .الفيوم للعلوم التربوية والنفسية

(. فاعلية برنامج تدريبي مستند إلى 0200ينا خليل سعودي، والكيلاني، أحمد محمد محي الدين حسن. )ل ،دأبو خال

 الممارسات التدريسية لمعلمي التربية الإسلامية وتنمية دافعية الإنجاز لديهممفاهيم عقلية النمو في تحسين 

 جامعة العلوم الإسلامية العالمية. عمان.  [رسالة دكتوراه غير منشورة]

للعقلية "التقدمية مقابل الوقائية" في  القدرة التنبؤية .(2021) .، وغباري، ثائر أحمد فضيلزعبد العزيشعيب، هبة عمر أبو 

. الجامعة الهاشمية، []رسالة ماجستير غير منشورة الجامعيينأنماط العزو السببي للنجاح والفشل لدى الطلبة 

 http://search.mandumah.com/Record/1373586 الزرقاء. مسترجع من

(. المشاركة الوالدية المدرسية كما يدركها الأبناء من الجنسين وعلاقتها بالدافعية 0202آل سعيد، تغريد بنت تركي. )

 . مسترجع من90– .2(، .9) 02، المجلة المصرية للدراسات النفسية .الأكاديمية لديهم بسلطنة عمان

http://search.mandumah.com/Record/1013017  

(. النمذجة السببية للعلاقة بين النظريات الضمنية في 0200هاني. ) معبد السلا الدبابي، خلدون ابراهيم، وعبد الرحمن، 

 35المجلة التربوية،  .طلبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصلالذكاء ومعتقدات الدافعية والاندماج المعرفي لدى 

  http://search.mandumah.com/Record/1243843 . مسترجع من029-.05(، 000)

بتوجهات أهداف الإنجاز في إطار النموذج (. الانفعالات المرتبطة بالتحصيل وعلاقتها 0202رشوان، ربيع عبده أحمد. )

 .69 - 7 ،9، عمجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية .السداس ي لدى طلاب الجامعة: منحى التنبؤ وتحليل التجمعات

 http://search.mandumah.com/Record/1103146 مسترجع من

نمط العقلية "النماء مقابل الثبات"  .(2020) .، وغباري، ثائر أحمد فضيلمعبد الكريلزواهرة، أسماء محمد ا

)رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة  وعلاقتها بطريقة حل المشكلات لدى طلبة الجامعة الهاشمية

 http://search.mandumah.com/Record/1317174 الهاشمية، الزرقاء. مسترجع من

http://search.mandumah.com/Record/1373586
http://search.mandumah.com/Record/1013017
http://search.mandumah.com/Record/1243843
http://search.mandumah.com/Record/1103146
http://search.mandumah.com/Record/1317174
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(. المشاركة الوالدية المدركة كمنبئ بالتحصيل الدراس ي والكفاءة الذاتية الأكاديمية 0202الشريف، بندر عبد الله. )

. 302-0.2(، 037) 32لمدينة المنورة. المجلة التربوية،لدى طلاب المرحلة الثانوية بمدارس العلوم الشرعية با

 http://search.mandumah.com/Record/1107222 مسترجع من

بات (. المشاركة الوالدية وعلاقتها بتحصيل الطال0209العمر، عبد العزيز بن سعود، وعمر، سوزان حسين حج. )

. 303 - 097(، 3) .0مجلة العلوم التربوية والنفسية، الدراس ي في مقرر العلوم للصف السادس الابتدائي. 

 http://search.mandumah.com/Record/946421مسترجع من 

الاستكشافي والتوكيدي كطريقتين للتحقق من البنية العاملية  (. التكامل بين التحليل العاملي0207المومني، رنا )

 .202-220(، 0) 09لمقياس مكنزي للذكاءات المتعددة )الصورة السعودية(. مجلة العلوم التربوية والنفسية. 

بوصفها منبئات بانفعالات التحصيل:  0*0(. توجهات أهداف الانجاز: نموذج 0203الوطبان، محمد بن سليمان. )

لدى طلاب الجامعة في المملكة العربية السعودية. مجلة العلوم الإنسانية والإدارية )جامعة  0*0ذج نمو 
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 قـــــــالملاح

 (1ملحق )

 مقياس المشاركة الوالدية

عزيزتي الطالبة/ نرغب في التعاون معنا والمشاركة في الاستبانة التالية التي تهدف لقياس مستوى        

ستاذ علم النفس التربوي" أ" المشاركة الوالدية" في العملية التعليمية من إعداد أ.د. بندر الشريف "

 بأن المشاركة اختيارية 0202)الشريف، 
ً
ولك حق الانسحاب (؛ وذلك لأغراض البحث العلمي، علما

جميع البيانات سرية ولن يتم  .الاستبانةسهامكم في استكمال إمنها، شاكرين لكم حسن تعاونكم و 

 1الباحثينالاطلاع عليها إلا من قبل 

ــــارة م ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ  أبدا أحيانا دائما العبــ

    ن مع المدرسة  يشعر والداي بالارتياح عندما يتواصلا  0

    يسعد والداي بما تقدمه المدرسة لنا 0

 ن القيام بها لمساعدتياالعديد من الأمور يستطيع ايعتقد والداي أن لديهم 3

 في المدرسة 

   

    بتدريس ييقمن  اللاتييتقبل والداي المعلمات  0

    يشعر والداي بالرضا عن سلوكي داخل المدرسة 2

    المدرسة والوالدين لتحقيق الانضباط المدرس ييرى والداي ضرورة التعاون بين  5

    يشعر والداي بأن لهما دورا رئيسا لمواصلة تعليمي   7

    الذهاب إلى المدرسة اطلب منهمأيرحب والداي عندما  9

    لدى والداي المعرفة الكافية بالأنظمة المدرسية .

    أموري المدرسية اشعر أن والداي على دراية وفهم عندما يُناقشا معي 02

يشعر والداي أنهما قادران على أن يقدما لي خبرات متوافقة مع أنظمة  00

 مدرستي 

   

    يحرص والداي على إبلاغ مدرستي عن كل ما يجب أن يعرفوه عني  00

 يحدثني والداي أن ما يُتبع من قواعد وأنظمة مدرسية هي مفيدة لي  03

 وفي صالحي.

    

    مشكلة دراسية يعلى اتصال دائم بالمدرسة عندما يكون لدوالداي  00

    يوضح والداي أفضل الطرق التي تساعدني على التواصل مع معلمتي  02

https://doi-org.sdl.idm.oclc.org/10.1007/s40299-023-00771-9
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    يوضح والداي أفضل الطرق التي تساعدني على التواصل مع زميلاتي 05

    يقوم والداي بتلبية احتياجاتي المدرسية 07

    مفيدة لمساعدتي في أعمالي المدرسيةيقدم والداي توجيهات  09

    يسألني والداي عن أي مساعدة احتاجها في مهامي المدرسية .0

    لدى والداي المهارات اللازمة لمساعدتي دراسيا 02

    يساعدني والداي عندما تواجهني مشاكل دراسية  00

    يحثني والداي على أداء واجباتي المدرسية باستقلالية 00

    يتعاطف معي والداي عندما تكثر علي المهام والواجبات المدرسية 03

 (0ملحق )

 مقياس العقليات الأكاديمية

عزيزتي الطالبة/ نرغب في التعاون معنا والمشاركة في الاستبانة التالية التي تهدف لقياس "العقليات       

(؛ 0200( وترجمة )الدبابي وعبد الرحمن، Dweck, 1999الأكاديمية" المعدة من قبل عالمة النفس كارول دويك )

 بأن مشاركتك اختيارية ولكِ حق الانسحاب منها، شاكرين لكم حسن 
ً
وذلك لأغراض البحث العلمي، علما

 1الباحثينجميع البيانات سرية ولن يتم الاطلاع عليها إلا من قبل   1الاستبانةسهامكم في استكمال إتعاونكم و 

غير  العبارات م

اف ق مو

 (1بشدة )

غير 

افق  مو

(0) 

محايد 

(3) 

افق  مو

(0) 

افق  مو

بشدة 

(5) 

لديك قدر معين من الذكاء، ولا يمكنك فعل الكثير  1

 لتغييره

     

      ذكاؤك هو ش يء عنك لا يمكنك تغييره كثيرا 0

      كئلكي نكون صادقين، لا يمكنك تغيير مدى ذكا 3

يمكنك تغيير شياء جديدة، لكن لا أيمكنك تعلم  0

 ك الأساس يئذكا

     

ض النظر عن هويتك، يمكنك تغيير مستوى غب 5

 ك بشكل كبيرئذكا

     

      كئيمكنك دائما تغيير درجة ذكا 6

بغض النظر عن مقدار الذكاء الذي لديك، يمكنك  7

 قليلا هدائما تغيير 

     

      ك بشكل كبيرئيمكنك تغيير مستوى ذكا 8

 (3ملحق )
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 مقياس انفعالات الانجاز

عزيزتي الطالبة/ نرغب في التعاون معنا والمشاركة في الاستبانة التالية التي تهدف لقياس " الانفعالات  

(؛ وذلك 0203(، وترجمة )الوطبان، pekrun et al., 2002المصاحبة للإنجاز الأكاديمي" من إعداد )

 بأن المشاركة اختيار 
ً
ية ولك حق الانسحاب منها، شاكرين لكم حسن لأغراض البحث العلمي، علما

. جميع البيانات سرية ولن يتم الاطلاع عليها إلا من قبل الاستبانةسهامكم في استكمال إتعاونكم و 

 .الباحثين
غير موافق  العبارات م

 (0بشدة )

غير 

موافق 

(0) 

محايد 

(3) 

موافق 

(0) 

موافق 

 (2بشدة )

      أستمتع بوجودي في الدرس 0

      اشعر بالفخر لقدرتي على متابعة متطلبات المقرر  0

      استمتاعي بالدرس يجعلني أرغب في المشاركة بالأنشطة  3

      أشعر بالثقة لقدرتي على فهم متطلبات المقرر  0

      أشعر بالفخر لأني أؤدي بشكل أفضل من الآخرين في هذا المقرر  2

الفصل لساعات استمع  من الممتع أني أستطيع الجلوس في 5

 إلى المعلمة وهي تشرح

     

      عندما أشارك بصورة جيدة في الدرس أشعر بتحفيز أكبر 7

 خلال الحصة مما يجعلني مفعمة  9
ً
أستمتع بالمشاركة كثيرا

 بالطاقة والحيوية

     

.  
ً
      عندما أؤدي بشكل جيد في المقرر يخفق قلبي فرحا

      بالمشاركة التي قدمتها في هذا المقرر أنا فخورة  02

      ينتابني شعور يغريني بمغادرة الحصة لأنها مملة للغاية  00

 عندما أضطر لقول ش يء في الدرس 00
ً
      يحمر وجهي خجلا

      شعر بالإحباط خلال الحصةأ 03

      نظر لساعتي بصورة متكررة لأن الوقت يمر ببطءأ 00

 في الدرس أتمنى أن تبتلعني الأرض لكي  02
ً
بعد أن أقول شيئا

 تجنب نظرات الآخرين أ

     

      لأني لا أفهم الدرس أبدو تائهة ومنعزلة  05

      أشعر بالقلق من أن الآخرين سيفهمون الدرس أكثر مني 07

      أشعر بالملل لأني لا أستطيع الانظار حتى ينتهي الدرس 09

     شعر بأني وضعت نفس ي أعندما أقول أي ش يء في الدرس  .0
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 موضع السخرية

      أشعر بالتوتر في الدرس 02

      أشعر بالضجر والملل في الدرس 00

      أشعر بالخجل خلال الدرس 00

      أبدأ بالتثاؤب في الدرس لشعوري بالضجر الشديد 03

      أشعر بالغضب يتأجج داخلي 00

أشعر بالإحراج من عدم قدرتي على التعبير عن نفس ي  02

 
ً
 جيدا

     

      أشعر باليأس خلال الحصة الدراسية 05

      لا أستطيع البقاء متيقظة لفترة طويلة لشعوري بالملل 07

      أشعر بالإحراج داخل الفصل 09

      تفكيري بضعف جودة المنهج يشعرني بالغضب .0

      الدراسية تشعرني بالمللالحصة  32

      شعوري بالإحراج، يجعلني متوترة 30

      شعر بعدم الارتياح في الحصة الدراسية ألأني غاضبة  30

      فقدت جميع الأمل في فهم متطلبات هذا المقرر  33

 في الدرس خوف 30
ً
 أفضل ألا أقول شيئا

ً
من احتمال أن أقول ا

 شي
ً
 خاطئ ئا

ً
 ا

     

 عن الدرس 32
ً
      لأني أشعر بالملل فإن عقلي يهيم بعيدا

      عندما أتحدث في الفصل أبدأ بالتلعثم 35

      أعتقد أن هذا المقرر ممل 37

      إذا علم الآخرون أني لا أفهم المادة فسأشعر بالإحراج 39

 في المقرر فإن دقات قلبي تتسارع .3
ً
 مهما

ً
      عندما لا أفهم شيئا

 من التواجد  02
ً
أفكر بالأشياء التي من الممكن أن أعملها بدلا

 في هذه الحصة المملة

     

      تفكيري في الأشياء غير المهمة التي يجب أن اتعلمها يزعجني 00

   
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Effectiveness of a Selective Integrative Counseling Program to Enhance Self-

Compassion and Improve Mental Health in an Intersex Case Following Sex 

Reassignment Surgery: A Case Study 

Dr. Asma Mohammed Mustafa Dafaalla* 

as.dafaalla@qu.edu.sa   

 Abstract 

This study aimed to examine the effectiveness of an integrative eclectic counseling program that 

combines Cognitive Behavioral Therapy (CBT), Acceptance and Commitment Therapy (ACT), and Dialectical 

Behavior Therapy (DBT) in enhancing self-compassion and improving mental health in an intersex individual 

who underwent sex reassignment. Pre-assessment results indicated a significant deficiency in self-

compassion, characterized by high self-criticism, emotional dysregulation, and disconnection from common 

humanity, in addition to elevated levels of psychological distress—particularly anxiety, depression, and social 

dysfunction. A single-case pre-post design was used, and the program was tailored to the individual's 

cognitive, emotional, and social needs. It consisted of 20 individual sessions over a period of three months. 

Post-intervention results showed a marked improvement in self-compassion and a significant reduction in 

symptoms of anxiety, depression, and social dysfunction. These findings highlight the effectiveness of the 

integrative counseling approach in alleviating psychological suffering and promoting adaptation to gender 

identity-related stressors and medical experiences. The study underscores the importance of designing 

interventions that consider identity and emotional dimensions for intersex individuals' post-reassignment. 

Keywords: Self-compassion, mental health, intersex, sex reassignment. 
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Reassignment Surgery: A Case Study 
 

 

فاعلية برنامج إرشادي انتقائي تكاملي لتنمية التعاطف مع الذات وتحسين الصحة النفسية لدى 

دراسة حالة -نترسكس خضعت لتصحيح جنسيإحالة   
 * د. أسماء محمد مصطفى دفع الله

as.dafaalla@qu.edu.sa  

 :الملخص

التحقق من فاعلية برنامج إرشادي انتقائي تكاملي قائم على دمج ثلاثة مداخل هدفت الدراسة إلى  

، (DBT)  ، والعلاج الجدلي السلوكي(ACT) وعلاج التقبل والالتزام، (CBT) علاجية هي: العلاج المعرفي السلوكي

في تنمية التعاطف مع الذات وتحسين الصحة النفسية لدى حالة إنترسكس خضعت لتصحيح جنس ي. 

ا في مستوى التعاطف مع الذات، تمثل في شدة النقد الذاتي، أ
ً
ظهرت نتائج القياس القبلي انخفاضًا ملحوظ

وصعوبة تنظيم الانفعالات، والانفصال عن التجربة الإنسانية المشتركة، إلى جانب ارتفاع مؤشرات القلق 

بعدي( لحالة واحدة، –اس قبليوالاكتئاب والقصور الاجتماعي. استخدمت الدراسة منهج دراسة الحالة )قي

 لحاجات الحالة النفسية والمعرفية والانفعالية والاجتماعية، وامتد إلى 
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Introduction: 

Mental health is a cornerstone of individuals’ quality of life, emotional stability, and social well-being. 

A wide range of psychological, social, and biological factors significantly influence a person's mental health. 

Among the populations facing unique challenges in this regard are individuals with intersex traits—those 

born with variations in sex characteristics. This group often experiences social ambiguity, stigma, and 

widespread misunderstanding, all of which can profoundly impact their psychological and emotional well-

being. Intersex refers to individuals born with biological sex characteristics, such as chromosomes, hormones, 

or anatomical structures, that do not fit typical definitions of male or female These individuals are frequently 

subjected to medical or surgical interventions intended to modify their bodies to align with an assumed 

gender identity. Such procedures often result in profound psychological effects, which may persist throughout 

their lives. 

Contemporary scientific literature highlights that individual with intersex variations often experience 

significant psychological challenges, including anxiety, depression, identity disturbances, and low self-esteem. 

These difficulties are particularly pronounced in the absence of specialized psychological support and amidst 

persistent social stigma (Vigna et al., 2023; Colgan et al., 2022). 

Numerous studies have underscored the complex challenges intersex individuals face across 

educational, medical, and social environments. For instance, Monro et al (2021) emphasized how medical, 

cultural, and societal factors contribute significantly to the psychological distress experienced by this group. 

The lack of supportive environments and ongoing marginalization intensify feelings of exclusion, identity 

confusion, and internal alienation. These experiences are often associated with markedly low levels of self-

compassion, distorted body image, diminished self-esteem, and, in many cases, symptoms of post-traumatic 

stress disorder (PTSD), particularly among those who have undergone non-consensual medical interventions. 

Hennigham and Jones (2021) highlighted the significant challenges faced by intersex individuals, 

including feelings of disconnection, lack of belonging, social isolation, and difficulty forming supportive 

relationships. These factors often contribute to increased anxiety, reduced self-compassion, and a subsequent 

decline in mental health. Similarly, Amos et al. (2023) reported that many intersex individuals experience 

psychological and social distress, characterized by confusion and discomfort with their bodies. The absence of 

clear information and exposure to societal stigma amplify feelings of shame and anxiety, further deepening 

the sense of alienation from their bodies. Those who underwent medical interventions often described their 

bodies as violated or unfamiliar, which intensified symptoms of anxiety and depression. 

Karkazis (2008) in her critique of medical authority, emphasized that decisions regarding Sex 

Assignment surgeries for intersex individuals are frequently driven by cultural and social standards rather 
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than the individual’s psychological and biological needs. She noted that even when such procedures are 

performed with consent, many individuals later report feelings of lost bodily autonomy, identity confusion, 

and difficulty in achieving self-acceptance and social integration. In the same vein, Mattis et al. (2013) stressed 

the necessity of ensuring that consent for medical interventions is not merely legal, but genuinely informed—

emotionally and cognitively. She also highlighted that the lack of specialized psychological support often 

intensifies feelings of shame and identity disorientation, even among those who willingly undergo surgical 

procedures. 

Rosenwohl-Mack et al. (2020) revealed the profound psychological distress experienced by 

individuals with intersex traits, reporting notably high rates of depression, anxiety, and post-traumatic stress 

disorder (PTSD)—even among those who underwent Sex Assignment surgery interventions during 

adulthood with informed personal consent. 

In the Arab context Shiḥātah (2022) revealed that individuals who underwent Sex Assignment 

surgery procedures often face significant societal rejection, difficulties adjusting to their new gender identity, 

and challenges related to emotional and psychological well-being. The study emphasized the urgent need for 

comprehensive educational and psychological support within academic settings, including training programs 

aimed at enhancing adaptive skills and ensuring safe and inclusive environments. It also stressed the 

importance of raising awareness in educational institutions to foster greater understanding and acceptance of 

such cases. 

Additionally, a systematic review conducted by Carvalho and Guiomar (2022) analyzing 20 empirical 

studies, affirmed the role of self-compassion as a crucial protective and therapeutic factor. The findings 

demonstrated that individuals who participated in self-compassion-based interventions reported significantly 

lower levels of anxiety and depression, along with improved psychological well-being and greater self-

acceptance. 

In practical applications, research by Chan et al. (2020) has demonstrated the effectiveness of self-

compassion in alleviating the psychological impact of stigma and medical interventions, while simultaneously 

promoting greater self-acceptance and psychological resilience. Finlay-Jones et al. (2021) found that training 

programs focused on developing self-compassion, emotional regulation, and inner kindness significantly 

enhance emotional adaptability, foster self-acceptance, and improve overall mental health. 

Neuroscientific and clinical literature—such as the work of Gilbert (2014) emphasizes the 

effectiveness of activating the brain’s internal soothing system, which is linked to feelings of safety and self-

care. Cultivating self-compassion plays a critical role in this activation, facilitating emotional brain 

restructuring and improving self-regulation. By stimulating the soothing system, individuals can 
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counterbalance the effects of the threat and drive systems, thereby reducing self-criticism, anxiety, and fear, 

and fostering greater emotional equilibrium. 

The results of Brophy et al. (2020) further support this perspective, identifying self-compassion as a 

key psychological mechanism with significant protective effects. The study found that individuals with higher 

levels of self-compassion demonstrated greater resilience in coping with emotional stress and adversity. 

Given these findings—and in light of the complex psychological, social, and medical challenges faced 

by intersex individuals—there is a critical need to develop a selective integrative counseling program. This 

program should incorporate evidence-based therapeutic approaches such as Cognitive Behavioral Therapy 

(CBT), Acceptance and Commitment Therapy (ACT), and Dialectical Behavior Therapy (DBT). Its primary aim 

would be to foster self-compassion as both a preventive and therapeutic tool, ultimately enhancing 

psychological well-being and promoting emotional balance in this uniquely vulnerable population. 

Problem Statement: 

Amid the rapid social, cultural, and structural transformations taking place in contemporary societies, 

individuals with intersex conditions continue to encounter profound psychological and existential challenges. 

These individuals—born with atypical sexual characteristics—are frequently subjected to critical medical 

interventions, such as sex reassignment surgeries. Notably, these procedures are often driven more by 

sociocultural expectations than by clear medical necessity (Karkazis, 2008; Tamar-Mattis, 2013). When 

performed without informed consent, especially during early developmental stages, such interventions can 

result in lasting psychological repercussions, including identity confusion, emotional distress, and a disrupted 

sense of self. 

Although these interventions aim to align the body with one of the binary sexes (male or female), they 

often result in long-term psychological consequences. The distress experienced by intersex individuals is not 

limited to physical discomfort but extends into deep emotional and existential dimensions. Many reports a 

painful awareness that their biological identity was subject to irreversible external alteration—frequently 

without their informed consent—which leads to a profound loss of bodily autonomy, identity confusion, and 

psychological fragmentation. Several studies have documented strong associations between these medical 

experiences and various psychological disorders, including depression, anxiety, post-traumatic stress disorder 

(PTSD), low self-esteem, and body-related shame (Jones et al., 2016; Human Rights Watch, 2017). 

Furthermore, evidence suggests that intersex adults continue to face significant challenges in developing a 

coherent and healthy sense of identity (Rosenwohl-Mack et al., 2020). 

Within this complex and emotionally sensitive context, self-compassion stands out not merely as a 

preventive or therapeutic strategy, but as a comprehensive psychological philosophy—one that enables 
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individuals to reclaim and heal the self without self-condemnation. Neff (2003a) defined self-compassion 

through a threefold humanistic framework, consisting of: 

 Self-kindness – treating oneself with care, understanding, and gentleness in moments of suffering or 

perceived inadequacy, rather than resorting to harsh self-criticism. 

 Common humanity – recognizing that pain, imperfection, and struggle are shared elements of the 

human experience, rather than signs of personal failure. 

 Mindfulness – maintaining balanced awareness of painful emotions, allowing them to be 

acknowledged without suppression or over-identification. 

Multiple studies have demonstrated the efficacy of self-compassion in reducing symptoms of anxiety 

and depression, as well as in fostering body acceptance among intersex individuals—those who often grapple 

with identity disturbances, stigma, and social exclusion (Vigna et al., 2018). 

Despite these encouraging findings, there remains a notable absence of targeted therapeutic 

interventions in Arab contexts that address the unique psychological and identity-related needs of intersex 

individuals. According to the current body of literature, there is no evidence of an existing counseling program 

specifically designed for intersex individuals following gender-affirming or corrective procedures. 

Furthermore, self-compassion as a preventive and therapeutic strategy has not yet been empirically applied in 

this population, revealing a critical gap in both scientific research and clinical practice that demands 

immediate attention. 

Accordingly, this study aims to develop and implement an integrative eclectic counseling program that 

combines three evidence-based therapeutic approaches: Cognitive Behavioral Therapy (CBT), Acceptance and 

Commitment Therapy (ACT), and Dialectical Behavior Therapy (DBT). The program is specifically designed to 

cultivate self-compassion and promote mental well-being in an intersex individual who has undergone Sex 

Assignment surgery. 

Research Questions: 

1. What is the level of self-compassion in an intersex case who underwent sex reassignment before and 

after the counseling intervention? 

2. What is the level of mental health in an intersex case who underwent sex reassignment before and 

after the counseling intervention? 

3. To what extent is the effectiveness of a selective integrative counseling program in enhancing self-

compassion and improving mental health in an intersex case who underwent sex reassignment? 

Study Objectives: 

The primary objectives of this study are to: 
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1. Design and implement an integrative, eclectic counseling program that aims to cultivate self-

compassion and enhance mental health. 

2. Measure the levels of self-compassion and mental health in the intersex individual both before and 

after the intervention. 

3. Examine the effectiveness of the proposed program in increasing self-compassion and improving 

psychological well-being in the case under investigation. 

Significance of the Study: 

Theoretical Significance: 

 This study enriches Arabic psychological literature by addressing a unique and marginalized 

group—individuals with intersex conditions—for whom focused research remains scarce. 

 It advances modern psychological constructs, particularly self-compassion as a positive 

psychological intervention, and emphasizes the importance of integrative approaches in 

psychotherapy. The study underscores the effectiveness of an eclectic framework that merges 

multiple therapeutic modalities to more holistically address the diverse psychological needs of 

clients. 

Practical Significance: 

 This study offers a practical model of an integrated counseling program that can be applied in 

psychological clinics and mental health support centers for similar cases. The program is adaptable 

and can be tailored to individuals experiencing intense self-criticism or trauma related to identity. 

 It supports mental health professionals in gaining a deeper understanding of the specific 

psychological needs of intersex individuals. Furthermore, the study’s findings may help inform 

healthcare and psychological support policies by advocating for enhanced services for intersex 

individuals and their families. It also emphasizes the importance of raising public awareness to 

reduce stigma and discrimination. 

Theoretical and Operational Definitions of Terms: 

Integrative Eclectic Counseling: 

According to Norcross and Goldfried (2005) integrative eclectic counseling is a therapeutic orientation 

that combines elements from multiple psychological approaches to develop flexible and individualized 

interventions. This approach rejects theoretical rigidity, allowing the counselor or therapist to select and 

integrate techniques from various therapeutic models. The goal is to effectively address the client’s unique 

problems without being restricted to a single theoretical framework. 
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ʻAbbās (2015) maintains that this form of counseling represents a contemporary and effective model, 

as it offers both flexibility and comprehensiveness. It is grounded in diversity, structure, and the deliberate 

selection of techniques from various therapeutic schools. This diversity enables a high degree of adaptability 

to the complexities of psychological and social phenomena, making it especially effective when addressing the 

needs of individuals with complex or layered psychological concerns—such as those who have experienced 

trauma, struggle with shame and self-rejection due to their differences, or face systemic marginalization. 

Cognitive Behavioral Therapy (CBT): 

Cognitive Behavioral Therapy, developed by Aaron T. Beck in the 1960s, is one of the most widely 

applied and empirically supported approaches in the treatment of various psychological disorders, including 

depression, anxiety, and other emotional disturbances. This therapeutic model focuses on identifying and 

modifying distorted thought patterns, rigid beliefs, and maladaptive behaviors. Key techniques include 

cognitive restructuring, self-monitoring, and identifying automatic thoughts. A meta-analysis conducted by 

Hofmann et al. (2012) affirmed the effectiveness of CBT across diverse populations and cultural contexts. Its 

structured, evidence-based nature and emphasis on active client participation make it a flexible and accessible 

approach, particularly well-suited to individuals from varied backgrounds and those with complex 

psychological needs. 

Acceptance and Commitment Therapy (ACT): 

Developed by Steven C. Hayes and his colleagues in the 1990s, Acceptance and Commitment Therapy 

(ACT) is a therapeutic approach grounded in the model of psychological flexibility. ACT focuses on helping 

individuals accept unpleasant internal experiences without resistance, while encouraging behavior that aligns 

with their core personal values and meaningful life goals. It utilizes techniques such as cognitive defusion, 

mindfulness exercises, and values exploration to promote conscious engagement with both the self and 

reality. Hayes et al. (2006) demonstrated the effectiveness of ACT in alleviating psychological distress among 

individuals with chronic and complex conditions, including anxiety disorders, depression, and chronic pain. Its 

flexibility and cultural adaptability make it a powerful intervention for enhancing quality of life and reducing 

emotional suffering, particularly in cases involving deeply rooted psychological challenges. 

Dialectical Behavior Therapy (DBT): 

Dialectical Behavior Therapy was developed by Marsha Linehan in the 1990s, originally intended for 

the treatment of borderline personality disorder. Since then, it has shown high effectiveness in addressing 

identity disturbances, impulsivity, mood dysregulation, and self-harming behaviors. DBT combines acceptance 

and change strategies through a dialectical approach and incorporates a structured set of therapeutic modules, 

including emotion regulation, distress tolerance, interpersonal effectiveness, and mindfulness. According to 
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Linehan (2015) DBT enhances individuals' resilience in the face of chronic life stressors and promotes 

assertive communication and emotional stability. It is particularly effective for individuals with complex 

psychological profiles, especially those experiencing identity confusion and emotional trauma. 

Integration of the Three Therapeutic Approaches and Their Role in Enhancing Self-Compassion 

and Improving Mental Health: 

Building on the theoretical foundations and in light of the psychological complexity of the case, the 

researcher adopted an integrative approach that combines three evidence-based therapeutic modalities: 

Cognitive Behavioral Therapy (CBT), Acceptance and Commitment Therapy (ACT), and Dialectical Behavior 

Therapy (DBT). This integrative design was tailored to address the unique challenges faced by the intersex case 

under study—challenges including identity disturbance, internalized stigma, self-criticism, body image 

struggles, and emotional dysregulation—with the ultimate goal of fostering self-compassion and improving 

overall mental health. 

CBT was employed as a foundational component to reduce maladaptive beliefs about the self and to 

counteract excessive self-criticism. Individuals with low levels of self-compassion typically harbor distorted 

cognitions and rigid, negative core beliefs that perpetuate psychological distress. CBT works to restructure 

these patterns through techniques such as cognitive restructuring, thought monitoring, and skills training in 

adaptive coping. By helping the individual recognize the consequences of harsh self-judgment, CBT facilitates 

the development of more balanced and compassionate self-perceptions. These processes align closely with 

key components of self-compassion, such as self-kindness and mindful acceptance (Gilbert & Irons, 2005). 

According to Jones (2021) individuals who participated in a CBT-based program showed reductions in 

depression and anxiety symptoms, along with notable improvements in self-compassion. These outcomes 

highlight the direct role of CBT in enhancing mental health. 

Acceptance and Commitment Therapy (ACT) is grounded in enhancing psychological flexibility 

through six core processes: acceptance, mindfulness, self-as-context, personal values, committed action, and 

cognitive defusion. Together, these elements enable individuals to accept distressing internal experiences 

without resistance, while aligning their behavior with personally meaningful values. 

By fostering present-moment awareness and promoting cognitive defusion, ACT reduces the tendency 

to over-identify with negative self-related thoughts and instead encourages a more open, compassionate 

stance toward one’s inner experience. Techniques such as "thought defusion," "values-based reflection," and 

"sitting with discomfort" support individuals in approaching painful emotions without avoidance. This mindful 

acceptance nurtures a more balanced and self-compassionate relationship with the self, contributing to 
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decreased levels of depression and anxiety and improved overall mental well-being (Hayes et al., 2016; Neff & 

Germer, 2013). 

Dialectical Behavior Therapy (DBT) is recognized as one of the most effective psychological 

approaches for treating emotional and relational dysregulation, particularly in individuals experiencing 

difficulties with emotional regulation and low self-esteem. DBT is based on a structured integration of 

acceptance and change strategies. It incorporates techniques such as problem-solving, mindful acceptance, 

and rational dialogue, along with mindfulness exercises, emotional regulation skills, and strategies for 

assertive and effective interpersonal communication. 

DBT emphasizes four core skill areas: Mindfulness, Emotion Regulation, Distress Tolerance, and 

Interpersonal Effectiveness. Mindfulness, in particular, serves as a foundational component for fostering self-

compassion, as it allows individuals to observe their thoughts and emotions without judgment. This 

nonjudgmental awareness encourages a kinder, more empathetic relationship with the self. Emotion 

regulation skills are essential for managing intense emotions such as anger, impulsivity, and emotional 

overwhelm, helping to reduce self-criticism and enhance emotional clarity, psychological stability, and a sense 

of connectedness (Kanter et al., 2006). 

Distress tolerance and interpersonal effectiveness skills play a vital role in enhancing an individual's 

capacity to cope with psychological stress and traumatic experiences. Strategies such as STOP, TIP, DEAR 

MAN, and FAST enable individuals to navigate crises without collapsing or withdrawing, while also promoting 

self-respect and positive communication. These techniques foster a kinder and more compassionate internal 

relationship, which is essential for cultivating self-compassion. By mitigating self-criticism, guilt, and shame, 

these skills contribute significantly to building a more empathetic and accepting self-image (Federici et al., 

2012). 

Based on the foregoing, the integration of these three therapeutic approaches into a unified counseling 

program enables a comprehensive focus on cognitive, emotional, and behavioral dimensions. This holistic 

framework enhances the individual's capacity to interact with themselves with greater awareness, 

compassion, and acceptance. In turn, this internal transformation leads to measurable improvements in 

mental health indicators. 

Self-Compassion: 

The concept of self-compassion emerged within the field of positive psychology as a complement or 

alternative to traditional notions of self-esteem. Neff (2003a) defined self-compassion as an attitude of 

kindness and understanding toward oneself during times of difficulty or failure, rather than engaging in harsh 

self-criticism. This construct encompasses three interrelated components: 
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 Self-Kindness: Treating oneself with warmth and care rather than with judgment, blame, or self-

punishment. 

 Common Humanity: Recognizing that pain, failure, and personal struggles are part of the shared 

human experience, rather than viewing them as isolating or uniquely personal. 

 Mindfulness: Refers to a balanced and non-judgmental awareness of painful moments, negative 

emotions, and thoughts, without exaggerating or becoming overwhelmed by them. 

Through these dimensions, self-compassion is viewed as a protective and preventative mechanism 

against the harmful effects of self-criticism. It fosters a positive attitude toward oneself. Zessin et al. (2015) 

and alḥrāsys wālqysy (2024) indicated a strong correlation between self-compassion and mental health, 

showing that individuals with high levels of self-compassion tend to experience better psychological well-

being. This includes lower levels of anxiety and depression, greater psychological resilience, and increased life 

satisfaction. Self-compassion also enhances self-esteem and fosters a sense of unconditional self-acceptance. 

In training programs designed to increase self-compassion by teaching participants mindfulness and 

self-kindness skills, Neff and Germer(2013) observed significant reductions in anxiety and depression 

compared to control groups. Overall, cultivating self-compassion has become a promising focus in 

contemporary psychotherapy due to its role in enhancing psychological resilience and empowering 

individuals to cope more effectively with failure, suffering, and psychological stress. 

Mental Health: 

The World Health Organization (2022) defines mental health as "a state of well-being in which the 

individual realizes their own abilities, can cope with the normal stresses of life, can work productively and 

fruitfully, and is able to contribute to their community." According to this definition, mental health is not 

merely the absence of psychological disorders, but a positive state that enables individuals to be self-aware, 

function effectively in personal and social domains, and lead a fulfilling life. It is reflected in emotional balance, 

social adaptability, sound decision-making, and a positive attitude toward oneself and others. 

The World Health Organization (2022) emphasizes that mental health is influenced by a range of 

biological, psychological, and social factors. It also encompasses several interconnected dimensions, including: 

 the emotional dimension, reflected in one’s ability to manage emotions flexibly; 

 the cognitive dimension, related to patterns of thinking and perception; 

 the social dimension, evident in the ability to establish and maintain healthy relationships; and 

 the self-related dimension, which involves self-esteem and self-kindness. 

Achieving a balance among these dimensions is considered both a prerequisite and an indicator of an 

individual’s ability to cope with life’s challenges and fluctuations.  
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Han and Kim (2023) found that psychological disorders such as anxiety and depression are closely 

linked to the accumulation of self-critical thoughts, poor coping skills, and low levels of self-compassion. These 

findings highlight the need for interventions aimed at correcting these imbalances and restoring psychological 

well-being. In this context, the World Health Organization (2022) recommends the adoption of interventions 

that promote self-awareness and foster the development of positive coping strategies to effectively address 

psychological challenges and stressors. 

Intersex: 

Carpenter (2016) defines intersex as a term used to describe individuals born with sex 

characteristics,such as chromosomes, gonads, or genitalia—that do not fit typical definitions of male or 

female. In other words, these individuals possess biological traits that span both sexes. The concept has 

evolved from earlier terms like “hermaphrodite” or “disorders of sex development” (DSD) to more inclusive 

and respectful language that acknowledges human dignity and identity. According to the United Nations 

Human Rights Office (2019), approximately 1.7% of the global population is born with intersex traits. The 

World Health Organization distinguishes between intersex variations and DSD, emphasizing that non-

essential medical interventions during childhood should be avoided unless there is an urgent health need. 

The American Psychiatric Association (APA, 2013) emphasizes that intersex variations are not, in 

themselves, classified as a mental disorder. The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-

5) notes that while some individuals born with differences in sex characteristics may experience Gender 

Dysphoria, this diagnosis is not attributed to being intersex per se. Rather, it refers to the psychological distress 

that arises from a mismatch between one’s experienced or expressed gender identity and the gender assigned 

at birth. The DSM-5 further underscores the importance of providing a supportive, non-stigmatizing 

environment for individuals navigating these experiences. 

Dale (2021) pointed out that the binary classification of sex fails to reflect the full spectrum of 

biological diversity among humans. A proportion of individuals are born with sex characteristics that do not fit 

typical definitions of male or female; these individuals are referred to as intersex, or sometimes as individuals 

with differences in sex development. This variation may manifest in the form of atypical genital appearance, 

chromosomal patterns, or internal anatomical differences that may only be detected through medical 

examination. 

Some intersex individuals may be born with genitals that appear typical, but possess atypical 

chromosomal configurations such as XXY, XYY, XXX, XO, or mosaic patterns like XX/XY (Abū Rumaylah, 

2018). Intersex variations can be identified at birth, during puberty, through medical examinations, or 
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posthumously during autopsy. In some cases, these variations may remain undetected throughout a person’s 

life. 

Sex Reassignment (Sexual Correction): 

Maḥfūẓ wa-ākharūn (2020) indicated that the term sex reassignment refers to medical intervention 

based on essential principles and criteria aimed at modifying biological sex to align with an individual’s true 

gender. The process seeks to restore balance and achieve congruence among chromosomes, hormone-

producing glands, physical appearance, sexual organs, and psychological identity. This procedure is limited to 

cases where medical intervention is necessary to attain a typical male or female classification—cases that are 

religiously permitted and socially accepted. 

Sex reassignment procedures, in such medically indicated cases, are both religiously sanctioned and 

socially accepted. Ṣarāyrah (2011) distinguished between sex reassignment and sex change, emphasizing that 

the former does not involve altering one’s gender arbitrarily but rather affirms the predominant biological sex 

based on thorough medical examinations and tests. In Islamic jurisprudence, such surgical intervention is 

regarded as a form of legitimate medical treatment (tadawi). 

al-Dabbāgh wālḥyāly (2021) 

further explained that the importance of performing sex reassignment arises from various 

humanitarian, medical, and religious justifications, including: 

 Alleviating the individual’s psychological distress and confusion resulting from an unclear sexual 

identity, thereby enabling them to fulfill their psychological, social, and biological roles in 

accordance with their true sex. 

 Empowering the individual to live a healthy and integrated social life within their family, peer group, 

and surrounding community. 

 Supporting this perspective, the Prophet Muhammad صلى الله عليه وسلم is reported to have said in a hadith narrated 

by Abu Dawud (Hadith No. 3874): "Indeed, Allah has sent down both the illness and the cure..." 

 From a religious standpoint, such interventions are considered a form of healing (treatment), 

aligning with the Islamic view that permits medical care to alleviate human suffering. 

Methodology and Procedures 

Research Method: 

In this study, the researcher adopted the Case Study Method, due to the unique and complex nature of 

the phenomenon under investigation. This approach is considered the most appropriate for such cases, as it 

enables a comprehensive and in-depth exploration of psychological and social changes within a specific 

context. As one of the descriptive research methods, the case study focuses on collecting and analyzing 
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detailed data related to a single unit—whether an individual, an institution, or a group. It allows the 

researcher to gain multidimensional insights and a nuanced understanding of the subject matter (Ibrāhīm, 

2022). 

According to Coombs (2022), the case study method is defined as a research approach used to 

generate an in-depth understanding of a contemporary issue or phenomenon within a defined system and its 

real-life context. He emphasizes that case studies are particularly suitable when the aim is to obtain a 

qualitative, comprehensive assessment of a unique case that cannot be easily generalized using traditional 

statistical methods. 

Furthermore, Ibrāhīm (2022) adds that the case study approach aims to enhance the participant’s self-

awareness and future outlook, assess their stance on specific issues, and actively involve them in 

understanding their condition and motivating them to explore potential solutions. 

Experimental Design: 

The researcher adopted a quasi-experimental design (Quasi-Experimental Design) with a single-case 

pre-post measurement and follow-up (Single Case Pre-Post Design with Follow-up). In this study, the Self-

Compassion Scale (SCS) and the General Health Questionnaire (GHQ-12) were administered to the 

participant at two points: before the implementation of the intervention and after its completion. The aim was 

to assess the impact of the counseling program on enhancing self-compassion and improving mental health. 

This type of design is particularly suitable for rare and complex phenomena where generalization is limited. It 

is commonly used in individual clinical psychological research (Kazdin, 2011). 

Ethical Considerations: 

This study adhered to all ethical standards of scientific research, following the updated 2024 version of 

the World Medical Association's Declaration of Helsinki and the international ethical guidelines for research 

involving human participants. Informed consent was obtained from the participant prior to the 

implementation of the counseling program, based on the following procedures: 

 A clear and detailed explanation of the study was provided, emphasizing that its primary objective 

was to assess the effectiveness of the counseling intervention—not to evaluate or judge intersex 

identity or gender correction procedures. 

 The study’s procedures were outlined, which included five structured phases consisting of a total of 

20 sessions. Each session lasted between 60 and 90 minutes and was conducted through accessible 

online platforms. 

 The participant was informed of possible risks, such as emotional distress when discussing sensitive 

topics, the potential resurfacing of painful memories, or fatigue resulting from extended sessions. It 
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was emphasized that preventive measures were in place, including the provision of emergency 

psychological support, the option to stop any session immediately if distress occurred, and the 

freedom to contact the researcher at any time for support. 

 The potential benefits of participation were clearly explained, including access to specialized and 

free counseling services. 

 Absolute confidentiality of all personal information was guaranteed. A pseudonym was used, and 

any identifying details were removed to protect the participant’s identity. 

 All data were stored in encrypted, password-protected files accessible only to the researcher. Audio 

recordings were scheduled for deletion upon completion of the analysis, and the participant was 

assured of receiving a transparent summary of the results. 

 The participant’s full rights were emphasized, including the right to withdraw from the study at any 

time without providing a reason and without facing any negative consequences. The right to refuse 

to answer any question or participate in any activity was also clearly stated and respected. 

 Cultural sensitivity was maintained throughout all phases of the study, with a respectful and 

nonjudgmental approach toward the participant’s values and beliefs. 

 Ongoing informed consent was reaffirmed at the beginning of each session to ensure the 

participant’s continued willingness to engage and to safeguard their psychological well-being. 

Case Description: 

The subject of this study is a 24-year-old individual born with atypical biological sex characteristics 

(intersex). At birth, the individual was assigned male based on external genital appearance, without the 

support of medical testing or chromosomal analysis. Raised in a conservative family within a socially 

traditional community that strongly rejects gender nonconformity, the participant endured a profound 

internal struggle throughout childhood and adolescence. This struggle was rooted in a deep dissonance 

between their internal sense of self and the male social role they were expected to perform. 

At the start of her university years, the individual contemplated suicide but ultimately chose not to act on these 

thoughts, thanks to the support of a university professor. She later underwent comprehensive medical 

evaluations, including genetic and hormonal tests, which confirmed that her dominant biological 

characteristics were female. Based on these results, doctors recommended Sex Assignment surgery. 

However, when she shared the findings with certain family members, she was met with intense rejection and 

condemnation. Accused of defying religious and societal norms, she was denied the opportunity to undergo 

the recommended procedure. This reaction intensified her sense of insecurity, abandonment, and emotional 

isolation. 
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The individual described that moment as “one of the most painful experiences of her life.” She was 

overwhelmed by a complex mix of fear, shock, and emotional detachment from her surroundings. A deep 

inner conflict consumed her—a struggle between an undeniable medical reality and a rigid, socially imposed 

identity that was harshly rejected. Under the weight of this emotional turmoil, she made the difficult decision 

to migrate irregularly to a Western country in search of safety, support, and access to proper medical care. 

While living abroad, she underwent a second round of medical evaluations conducted by a specialized 

team. A comprehensive treatment plan was developed, culminating in a gender-affirming corrective surgery 

carried out within a legal and ethical framework that upheld her dignity and privacy. 

Although the experience was emotionally and physically taxing, it marked a turning point in reshaping 

her self-perception. Nevertheless, it left a profound psychological impact, characterized by feelings of loss, 

rejection, and a deep longing for a community that had failed to accept her. 

Later, she relocated to another foreign country in an effort to rebuild her life independently. She 

became involved with various organizations and support groups dedicated to individuals with similar 

experiences. While this led to improvements in her educational and social circumstances, a lingering sense of 

insecurity persisted—particularly in social situations that reminded her of her past identity or reactivated 

feelings of stigma and exclusion. 

, respect her personal experiences, and reflect the complexity of her existential journey. In 2022, the 

individual began regular communication with the researcher, gradually building a relationship founded on 

trust. This ongoing connection created a safe and supportive environment that allowed her to open up about 

her pain, struggles with acceptance and identity, and the deep emotional conflicts she faced. Through this 

process, she expressed a clear readiness to participate in a counseling program designed to address her unique 

needs 

Her case, shaped by the intersection of biological, psychological, and social factors, calls for a selective 

and integrative therapeutic approach—one capable of responding to her multifaceted challenges with both 

sensitivity and depth. 

Study Instruments: 

To assess the variables of self-compassion and mental health before and after the implementation of 

the counseling program—and in alignment with the case study methodology adopted in this research—

standardized instruments widely used in both Western and Arab psychological studies were employed. These 

tools were selected based on their suitability for the study’s counseling objectives and their relevance to the 

specific needs of the case under investigation. 
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1. Self-Compassion Scale (SCS): 

Developed by Neff (2003 a) the Self-Compassion Scale consists of 26 items designed to assess six 

subscales: self-kindness, self-judgment, common humanity, isolation, mindfulness, and over-identification. 

Responses are rated on a 5-point Likert scale ranging from (1) “Almost Never” to (5) “Almost Always.” 

The Arabic-translated and culturally adapted version of the scale has been utilized in several Arab 

studies, demonstrating strong psychometric properties. For example, Alabdulaziz (2020) validated the scale in 

a Saudi context, reporting a reliability coefficient of α = 0.88 and confirming the original six-factor structure 

through confirmatory factor analysis. Similarly, Ḥasan wālḍbʻ (2014) verified the scale’s construct validity 

using both exploratory and confirmatory factor analyses. 

Overall, the SCS has shown consistent internal reliability across studies, with Cronbach’s alpha values 

ranging between 0.78 and 0.92, supporting its applicability across diverse psychological and cultural 

populations (Neff, 2003; Alabdulaziz et al, 2020). 

2. General Health Questionnaire (GHQ-12): 

The General Health Questionnaire-12 (GHQ-12) is a widely recognized and reliable screening tool 

used to assess overall mental health. It has been extensively applied in both clinical and community settings 

across diverse populations. The scale consists of 12 items designed to measure key aspects of mental well-

being, including emotional distress, social functioning, anxiety, depression, and general psychological health. 

In this study, the researcher used the validated Arabic version of the GHQ-12, which contains an equal 

number of positively and negatively worded items. The scoring followed the Likert method, ranging from 0 

(indicating optimal mental health) to 3 (indicating significant psychological distress), with a total score range 

from 0 to 36. Higher scores reflect greater psychological difficulties. 

The GHQ-12 has demonstrated strong psychometric properties in Arabic-speaking contexts. For 

example, a study El-Rufaie and Daradkeh (2018) reported a high internal consistency with a Cronbach's alpha 

of α = 0.83. Similarly, research conducted by UN Women and the World Health Organization (2021) among 

refugee and abused women in Egypt and Sudan confirmed the tool’s conceptual validity and acceptable 

reliability, supporting its applicability across culturally diverse and vulnerable populations. 

In the study conducted by Al-Metwally et al(2018) exploratory factor analysis (EFA) revealed the 

extraction of three primary factors: social dysfunction, anxiety, and loss of self-confidence. Collectively, these 

factors accounted for approximately 55% of the total variance. The scale also demonstrated good internal 

consistency, with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.83. 

Given that the study followed a case study methodology, the measurement tools were applied 

exclusively to the subject without re-estimating reliability coefficients. This approach was justified by the 
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study’s primary aim: not to generalize the findings, but to gain an in-depth understanding of the psychological 

changes associated with the intervention and the effectiveness of the counseling program on the individual 

case. According to Lincoln and Guba (1985) trustworthiness and dependability in case studies do not require 

the same statistical procedures and indicators as large-scale studies. Instead, the focus lies on interpretive 

validity and the coherence of measurement tools. 

To ensure the interpretive richness of the data, the results from the standardized tools were 

supplemented with interviews conducted via various online platforms prior to the start of the program. These 

interviews aimed to gain a deeper understanding of the case’s history. Additionally, session notes and written 

exercises completed by “R” were used as qualitative tools to track changes in emotions and thoughts 

throughout the program. 

The researcher also conducted content validity checks by presenting the instruments to experts in 

mental health, psychological counseling, and psychiatry. This review ensured the tools were appropriate for 

the case and free from ambiguous, unclear, or overly sensitive items. 

The Counseling Program and Applied Techniques: 

The counseling program for the present study was developed based on an integrative and eclectic 

approach. It involved the systematic combination of techniques from three psychological approaches that 

have demonstrated effectiveness in enhancing self-compassion and improving mental health. These are: 

1. Cognitive Behavioral Therapy (CBT) 

2. Acceptance and Commitment Therapy (ACT) 

3. Dialectical Behavior Therapy (DBT) 

General Objective of the Program 

The program aims to: 

 Foster self-compassion across its six dimensions—self-kindness, common humanity, mindfulness, 

reduction of self-judgment, isolation, and over-identification—based on Neff’s (2003b) model. 

 Improve mental health by reducing symptoms of anxiety, depression, and social dysfunction, as 

measured by the items of the GHQ-12 scale. 

The Procedural Objectives of the Program: 

The program aims to achieve a set of procedural objectives that reflect the targeted dimensions, as follows: 

 Enhance the participant’s self-awareness and help interpret internal conflicts and past experiences 

by assisting her in identifying emotions related to the gender correction experience within a 

supportive and safe framework. 

 Reduce excessive self-criticism and distorted thinking by applying strategies appropriate to the case. 
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 Foster self-compassion and unconditional self-acceptance through selected techniques that promote 

a compassionate response toward oneself during crises and painful emotional experiences. 

 Develop the participant’s ability to regulate emotions and tolerate distress, including acquiring skills 

to cope with negative feelings and manage emotional reactions. 

 Build a realistic and positive self-image after gender correction. 

 Assist the participant in forming supportive relationships by developing interpersonal skills and 

problem-solving abilities, thereby achieving a sense of belonging and mutual appreciation. 

 Improve general mental health indicators. 

Foundations and Principles of the Program 

The intervention program applied to the case in this study was based on a set of general foundations 

and guiding principles considered essential for the effectiveness of any psychological counseling intervention, 

as follows: 

 Philosophical–Humanistic Foundation: The counseling relationship was built on trust, respect, and 

unconditional acceptance of the client, which provided a safe and supportive environment. 

 Psychological–Developmental Foundation: This was observed through a phased and gradual 

structure of the program, tailored to the nature and readiness of the case. 

 Ethical Foundation: Reflected in the strict commitment to confidentiality, respect, and avoidance of 

value judgments or bias. 

 Scientific–Professional Foundation: Achieved by adhering to evidence-based therapeutic 

approaches supported by scientific literature. 

 Preventive Foundation: Implemented through diverse strategies aimed at equipping the client with 

skills to prevent future psychological relapses. 

The researcher aimed to achieve these objectives by employing a set of carefully selected techniques 

tailored to the specific needs of the case under study. These techniques were applied throughout the five 

phases and sessions of the program, as outlined below: 

First: Techniques Applied in the Program (Sessions 1–7): 

 Cognitive Restructuring: Aimed at identifying and reformulating automatic negative thoughts in a 

more realistic and self-compassionate manner, thereby reducing self-criticism and fostering a 

positive self-view. 

 Negative Thought Record: Used to track and release irrational thought patterns related to shame and 

self-rejection. 
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 Cognitive Response to Distorted Beliefs: Helps guide the case to challenge deeply rooted beliefs 

about the body and identity through Socratic dialogue. 

 Gradual Exposure to Social Situations: Designed to enhance coping skills in real-life settings and to 

break social isolation caused by stigma. 

Techniques Applied in Sessions (8–13): 

 Identifying Personal Values: Aimed at supporting the case in reconstructing her identity by helping 

her explore what matters most from her own perspective after undergoing gender-affirming 

correction. 

 Cognitive Defusion: This technique was applied to create distance between the individual and her 

painful thoughts, helping her observe them without automatically believing or being overwhelmed 

by them. 

 Acceptance and Openness to Experience: Intended to help the case accept feelings of vulnerability 

and shame linked to her experience without resistance, thereby reducing the intensity of internal 

conflict. 

 Mindfulness Exercises: Designed to guide the individual in consciously focusing on the present 

moment, reducing excessive fusion with thoughts related to her former identity. 

Techniques Applied in Sessions (14–20): 

 Emotion Regulation: Aimed at training the individual to develop alternative responses and modify 

emotional reactions, particularly in situations that trigger anger or shame. 

 Distress Tolerance: Focused on self-soothing techniques, such as deep breathing exercises, to help 

the individual cope with distress without resorting to withdrawal or self-harm. 

 Role-Playing: Designed to enhance interpersonal effectiveness by training the individual to express 

her needs assertively—without submission or aggression—which is crucial for healthy social 

interactions. 

Second: Program Stages and Sessions: 

Stage One: Establishing the Therapeutic Relationship, Orientation, and Assessment (Sessions 1–3) 

This initial stage aimed to build a professional relationship grounded in trust and mutual respect 

between the therapist and the client, providing a safe space for open expression and revealing psychological, 

cognitive, and emotional needs in preparation for the intervention. 

 Sessions 1 and 2 focused on laying the foundation for the therapeutic alliance by clarifying the 

overall framework of the program, its objectives, and mutual expectations. This included 

establishing a transparent agreement based on clearly defined boundaries and collaboration. 
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 Session 3 involved administering the study instruments—namely, the Self-Compassion Scale (SCS) 

and the General Health Questionnaire (GHQ-12). The preliminary results were discussed with the 

client in a way that promoted self-awareness regarding her areas of struggle and psychological 

distress. 

Stage Two: Cognitive Intervention (Sessions 4–8): 

This stage aimed to modify automatic negative thoughts and distorted beliefs that reinforce self-

criticism, through structured cognitive restructuring techniques. 

 Session 4 focused on training the participant to observe and document her thoughts using a thought 

log. 

 Session 5 introduced skills for identifying cognitive distortions. 

 Session 6 targeted the deconstruction of core negative beliefs, particularly those related to identity. 

 Session 7 incorporated reflective writing exercises to help uncover deeply rooted assumptions. 

 Session 8 concluded the stage with a review of cognitive shifts and the reinforcement of healthier, 

more constructive thinking patterns. 

Stage Three: Acceptance and Commitment (Sessions 9–13): 

This stage focused on cultivating unconditional self-acceptance, strengthening present-moment 

awareness, and empowering the participant to identify and commit to her core personal values. 

 Session 9 introduced mindfulness exercises aimed at helping the participant distinguish between 

pain and suffering. 

 Session 10 focused on cognitive defusion techniques to create distance between the participant and 

her distressing thoughts. 

 Session 11 guided her in observing negative thoughts without engaging with or internalizing them. 

 Sessions 12 and 13 concentrated on exploring the participant’s core values and developing a 

behavioral commitment plan that aligns with those values, encouraging actions that are consistent 

with her authentic self. 

Stage Four: Emotion Regulation and Behavioral Skills Training (Sessions 14–18): 

This stage focused on developing skills related to emotional regulation, distress tolerance, and building 

balanced social relationships. The aim was to enhance the participant's psychological flexibility, reduce social 

avoidance tendencies, improve her ability to cope with acute stress, and help her achieve a healthy balance 

between acceptance and change. 

 Session 14 introduced the emotional response model and helped the participant identify the triggers 

of her negative emotional reactions, distinguishing between internal and external stimuli. 
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 Session 15 focused on training the participant in emotional regulation strategies, such as recognizing 

emotions, assessing their intensity, and expressing them through balanced, constructive methods. 

 Session 16 involved teaching distress tolerance skills, including deep breathing techniques and 

distraction strategies, to empower the participant to face painful emotions without avoiding or 

denying them. 

 In Session 17, the focus was on enhancing interpersonal effectiveness skills. The participant was 

trained in setting boundaries, seeking support when needed, and expressing herself assertively. This 

was achieved through the use of role-playing techniques and constructive feedback strategies. 

 Session 18 was dedicated to simulating real-life scenarios in which the participant had previously 

struggled with relationship breakdowns or poor emotion regulation. The session applied the newly 

acquired skills in realistic situations, which helped solidify these practices and boosted her 

confidence in engaging in positive social interactions. 

Stage Five: Integration, Evaluation, and Closure (Sessions 19–20): 

This stage aimed to consolidate the skills acquired, evaluate therapeutic changes, and guide the client 

toward sustaining progress beyond the professional relationship. 

 In Session 19, the focus was on discussing strengths and areas of personal growth from the client's 

perspective. This included engaging in reflective writing exercises such as "From the Old Self to the 

Current Self" to promote integration of change. 

 In Session 20, both the Neff Self-Compassion Scale (SCS) and the GHQ-12 were re-administered 

to compare pre- and post-intervention results, providing a quantitative measure of the program's 

effectiveness. 

Findings and Discussion: 

Table (1):  

             Case Performance on the Self-Compassion Scale (SCS) Before and After Program Implementation 

POST-Score Pre-Score Minimum Score Maximum Score Instrument 

104 39 26 130 Self-Compassion 

Scale 
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Figure (1): 

       Case Performance on the Self-Compassion Scale (SCS) Before and After the Program 

Implementation: 

 
Table (2):  

        Case Performance on the General Health Questionnaire (GHQ-12) Before and After Program 

Implementation 

POST-Score Pre-Score Minimum Score Maximum Score Instrument 

12 31 0 36 General Health 

Questionnaire 

(GHQ-12) 

Figure (2):  

            Case Performance on the General Health Questionnaire (GHQ-12) Before and After the Program 

Implementation 
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Findings for Research Question 1: 

To address the first research question, “What is the level of self-compassion in an intersex individual 

who underwent Sex Assignment surgery before and after the counseling intervention?” 

Table (1) and Figure (1) present the participant's scores on the Self-Compassion Scale (SCS) before and 

after implementing the integrative selective counseling program. The pre-intervention total score was 39 out 

of 130, which falls into the low range. This indicates a clear struggle with intense self-criticism, self-rejection, 

limited self-care abilities, psychological isolation, and difficulty differentiating between emotions and 

emotional responses. These indicators reflect the participant’s significant psychological distress due to stigma 

and the surgical experience. Such a score suggests an absence of self-compassionate responses and a low 

capacity for self-acceptance following Sex Assignment surgery, leading to a disrupted self-image tied to 

gender identity. 

After completing the program, the participant achieved a total score of 104 out of 130, indicating a 

substantial improvement. This significant shift suggests enhanced self-compassion, reflected in the 

individual's increased ability to respond to personal struggles with kindness and understanding rather than 

harsh self-criticism. Additionally, the participant demonstrated greater emotional awareness by 

acknowledging difficult feelings without becoming overwhelmed or disengaged. They also exhibited a 

heightened capacity for mindful presence during distress and approached their experiences with an open 

mind and a sense of shared humanity. 

This significant transformation can be attributed to the effectiveness of the integrative therapeutic 

approaches employed in the intervention program. These approaches targeted multiple dimensions of the 

participant’s experience, including self-concept, cognitive patterns, and emotional functioning. Cognitive 

Behavioral Therapy (CBT) techniques helped restructure negative thought patterns related to the participant’s 

self-image following Sex Assignment surgery by challenging irrational beliefs and promoting a more realistic 

and flexible self-view. This process led to a reduction in self-criticism and an increase in self-acceptance (Beck, 

2011; Gilbert, 2014). 

Simultaneously, techniques from Acceptance and Commitment Therapy (ACT) enhanced present-

moment awareness and supported the participant in facing psychological pain with openness rather than 

avoidance or denial. By fostering the ability to distinguish thoughts from reality, ACT laid a crucial foundation 

for developing self-compassion (Neff & Germer, 2013; Hayes et al., 2011). 

Furthermore, Dialectical Behavior Therapy (DBT) contributed significantly by equipping the 

participant with skills in emotional regulation and distress tolerance. These strategies enabled more adaptive 

responses to internal conflicts and stigma-related distress, reducing tendencies toward emotional withdrawal 
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and harsh self-judgment. As a result, the participant developed a more compassionate, kind, and accepting 

relationship with the self (Linehan, 1993; Neff, 2003b). 

Findings Related to the Second Question: 

To address the second research question, "What is the level of mental health in an intersex individual 

who underwent Sex Assignment surgery before and after the counseling intervention?", Table (2) and Figure 

(2) present the participant’s scores on the General Health Questionnaire (GHQ-12) at both time points. 

Prior to the intervention, the participant scored 31 out of 36, indicating a high level of psychological 

distress. This elevated score reflected significant symptoms, including anxiety, emotional instability, impaired 

social engagement, reduced self-confidence, and persistent thoughts of worthlessness and hopelessness—all 

consistent with compromised mental well-being. 

Following the application of the integrative eclectic counseling program, the participant’s score 

decreased to 12, representing a substantial improvement in mental health. This change suggests a marked 

reduction in psychological symptoms, including lower levels of anxiety and emotional strain, improved social 

functioning, greater emotional resilience, and a restored sense of self-worth and confidence. 

This transformation highlights the effectiveness of the intervention program in cultivating positive self-

compassion while reducing its negative aspects, such as emotional reactivity, self-criticism, and avoidance 

behaviors. These changes contributed to greater self-acceptance and emotional equilibrium—both of which 

are fundamental components of psychological well-being. 

These findings are consistent with the results reported by Neff et al. (2007) who found that higher 

levels of self-compassion are significantly associated with lower levels of anxiety and depression, along with 

increased life satisfaction. Similarly, MacBeth and Gumley (2012) demonstrated that self-compassion is 

negatively correlated with symptoms of depression and anxiety and positively linked to overall mental well-

being. 

Moreover, Vigna, Poehlmann-Tynan, and Koenig (2018) identified self-compassion as a protective 

factor that buffers against the psychological impact of stigma and identity-based stressors. Supporting this, 

research by Helminen et al. (2023) as well as Ferrari et al. (2019), confirmed that self-compassion promotes 

resilience and adaptive coping, particularly among marginalized or stigmatized populations. These results 

reinforce the observed improvements in the participant’s mental health following the intervention. 

Research Question 3: "To what extent is an integrative eclectic counseling program effective in 

enhancing self-compassion and improving mental health in an intersex individual who has undergone sex 

reassignment?" 
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Based on the results of the first and second questions, derived from the pre- and post-application of 

the study instruments, there is clear evidence supporting the effectiveness of the applied intervention. 

Regarding self-compassion, the participant’s total score increased from 39 to 104 out of 130, indicating 

substantial improvement. As for general mental health, the total score decreased from 31 to 12 out of 36, 

reflecting a significant reduction in psychological symptoms. These findings suggest that the implemented 

integrative counseling program effectively enhanced self-compassion and improved overall mental health in 

the studied case. 

The structured integration of selected therapeutic approaches played a pivotal role in fostering this 

positive change in the case. Through CBT techniques, distorted cognitive patterns were reconstructed, 

enabling the individual to rebuild a more realistic and compassionate self-image. ACT, on the other hand, 

provided a flexible psychological framework that guided the individual's behavior toward authentic personal 

values reflective of their post-transition identity. Meanwhile, DBT techniques equipped the individual with 

effective tools for emotional regulation and distress tolerance, which enhanced psychological balance and 

fostered a compassionate response to the self in emotionally charged situations. 

Previous literature affirms that cognitive restructuring, mindful acceptance, and emotional regulation 

create a therapeutic environment conducive to fostering self-compassion and improving mental health—

particularly among individuals who have experienced traumatic events related to gender identity (Neff, 

2003b; Hayes et al., 2011; Linehan, 1993; Neff & Germer, 2013). 

Conclusion: 

The above findings indicate that self-compassion is not merely a desirable emotional response but rather an 

effective protective mechanism that serves as a psychological shield against mental deterioration caused by 

trauma, stigma, and identity-related conflicts. It contributes to enhancing the individual’s capacity to cope with 

pain, achieve acceptance, and maintain psychological balance, especially among those facing gender and 

social challenges. This conclusion is supported by the study of Zessin, Dickhäuser, and Garbade (2015) which 

demonstrated that fostering self-compassion is associated with increased psychological well-being and 

improved mental health among individuals who have experienced complex and stressful situations. 

Recommendations: 

In light of the current study's findings, the researcher makes the following recommendations: 

1. Utilize standardized diagnostic tools, such as the Self-Compassion Scale (SCS) and the General Health 

Questionnaire (GHQ-12), to assess the psychological needs of intersex individuals both before and 

after intervention. This ensures accurate evaluation of their cognitive, emotional, and behavioral 

dimensions. 
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2. Adopt integrative, multi-modal counseling programs as part of psychological support services for 

intersex individuals, given their demonstrated effectiveness in promoting self-compassion and 

improving mental health. 

3. Integrate self-compassion skills into therapeutic programs tailored for individuals who have 

undergone complex and painful experiences—such as Sex Assignment surgery procedures—or 

those facing identity-related stigma. 

4. Support institutional, educational, and community-based initiatives that focus on preventive 

psychological care by promoting self-compassion as a core protective skill. This includes incorporating 

such content into educational curricula and structured mental health training programs. 

5. Encourage research institutions and healthcare organizations to develop comprehensive policies that consider 

the specific psychological needs and social challenges faced by individuals with intersex traits. 

Suggestions for Future Studies: 

1. Conduct studies on larger samples of intersex individuals in various Arab contexts, given the 

noticeable scarcity of psychological research focusing on this population. 

2. Evaluate the effectiveness of the integrative program on other groups experiencing identity conflicts 

or self-rejection, such as children exposed to abuse or victims of bullying. 

3. Compare the individual effectiveness of each therapeutic approach (CBT, ACT, and DBT) to 

determine the specific impact of each intervention. 

4. Investigate the influence of self-compassion on the quality of life among intersex individuals 

following psychological interventions. 

5. Develop culturally validated and standardized tools for measuring self-compassion, tailored to the 

cultural specificity of Arab societies. 
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Abstract 
Admission requirements to mainstream schools for students with Autism Spectrum Disorder (ASD) 

can either promote inclusion or contribute to exclusion. Although parents in Saudi Arabia have called for 

improvements to these requirements in primary mainstream schools. Limited research has been conducted to 

address this need. Therefore, this study aims to compare admission requirements in Saudi Arabia with those of 

Canada and Belgium to provide suggestions for improvement. A comparative research design was employed, 

along with inductive thematic analysis of three official websites from the respective countries. The findings 

indicate that admission requirements in Saudi Arabia need improvement, particularly in terms of engaging 

parents and providing detailed information about the support available for students with ASD. These findings 

contribute to the development of educational services in Saudi Arabia for children with ASD, aligning with the 

initiatives of Saudi Vision 2030.   

Keywords: Autism spectrum disorder, admission requirements, primary mainstream schools, Saudi 

Arabia, Saudi Vision 2030. 
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متطلبات القبول للطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد في مدارس الدمج الابتدائية: مقارنة بين 

 المملكة العربية السعودية وكندا وبلجيكا

 *حنان علي المسعود د. 

halmasood@ksu.edu.sa   
 الملخص

يمكن لمتطلبات القبول في مدارس الدمج للطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد أن تعزز دمجهم أو 

تساهم في استبعادهم. على الرغم من مطالبة أولياء الأمور في المملكة العربية السعودية بتحسين هذه 

التي أجريت لتلبية هذه الحاجة محدودة. لذلك،  المتطلبات في مدارس الدمج الابتدائية، إلا أن الأبحاث

تهدف هذه الدراسة إلى مقارنة متطلبات القبول في المملكة العربية السعودية مع تلك الموجودة في كندا 

وبلجيكا لتقديم اقتراحات للتحسين. تم استخدام تصميم بحث مقارن، إلى جانب تحليل موضوعي استقرائي 

مية من الدول المعنية. تشير النتائج إلى أن متطلبات القبول في المملكة العربية لثلاثة مواقع إلكترونية رس

السعودية بحاجة إلى تحسين، لا سيما فيما يتعلق بإشراك أولياء الأمور وتوفير معلومات مفصلة حول 

ي الدعم المتاح للطلبة ذوي اضطراب طيف التوحد. تساهم هذه النتائج في تطوير الخدمات التعليمية ف

ماش ى مع مبادرات رؤية السعودية المملكة العربية السعودية للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، بما يت

2030. 

الابتدائية، المملكة  اضطراب طيف التوحد، متطلبات القبول، مدارس الدمج الكلمات المفتاحية:

 .2030رؤية السعودية العربية السعودية، 
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Introduction 

Autism Spectrum Disorder (ASD) is a developmental condition and a complex disability that 

causes difficulties in social communication, repetitive behavior, and restricted interests (Centers for 

Disease Control and Prevention, 2025). The challenges associated with ASD can interfere with 

children’s learning (Alkhunini, 2025), leading these students to require special support and services 

(American Psychiatric Association, 2024). 
 Educating students with ASD should occur in the least restrictive environment, and 

educational placements vary according to students’ needs and abilities. Some students may benefit 

from mainstream schools, while others may need to be educated in special schools (Li et al., 2022). 

Mainstream schools are important for students with ASD because these schools prepare them for 

integration into society by fostering values, skills, and attitudes. In addition, mainstream schools offer 

rich experiences, social inclusion, and higher educational goals compared to special schools, which 

leads to better outcomes for students with ASD (Paraskevi, 2021).  

 However, according to many parents, primary mainstream schools are not always easily 

accessible, and informal exclusion of their children has been reported (Carrera et al., 2023). In the 

Saudi context, Akhḍar (2019) reported that families of children with mild ASD demand greater 

inclusion in general mainstream schools. She highlighted the need to modify the admission 

requirements in public mainstream schools to make them more accessible to children with ASD in 

Saudi Arabia. Enhancing the admission requirements for primary mainstream schools would facilitate 

equal access to education for these students.  

     This research aims to compare the admission requirements of mainstream schools for 

students with ASD in Saudi Arabia with those in Canada and Belgium. The purpose of this comparison 

is to improve the admission process for students with ASD in Saudi Arabia by highlighting the 

similarities and differences between these countries. The ultimate goal is to improve educational 

outcomes for children with ASD and increase parents’ satisfaction with the educational services 

available to their children in Saudi Arabia.  

This research aims to answer the following question: 

- What are the similarities and differences in the admission requirements for primary 

mainstream schools for students with ASD in Saudi Arabia, Canada, and Belgium? 
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The educational rights of every student, including those with ASD, are protected by Article 24 

of the United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities. Students with ASD have 

the right to access inclusive, quality, and free education in their communities and to be provided with 

special support to help them reach their full potential (Beghin, 2021; Pellicano et al., 2018). In 

addition, the inclusion of children with ASD in mainstream classrooms benefits their peers by 

increasing awareness of ASD, reducing stigma, and encouraging positive attitudes toward acceptance 

and inclusion. In inclusive settings, students with ASD and their peers can learn from one another; 

students with ASD, in particular, benefit from social interaction and the opportunity to develop social 

and communication skills (Beghin, 2021; Ji et al., 2025).  

 Over the past 25 years, the inclusion of students with disabilities in mainstream schools has 

progressed in many countries in terms of legislative support and inclusive practices. However, the 

educational outcomes for students with ASD remain poor compared to their peers with other 

disabilities (Roberts & Webster, 2022). According to Pellicano et al. (2018), children with ASD are 

often excluded from inclusive classrooms due to societal misunderstanding of autism and failure to 

uphold their rights to inclusive education.  

 Placement decisions—whether in mainstream or special schools—can have long-term 

consequences, and transitions between placements are rare. Therefore, schools and parents must 

collaborate carefully in conducting a risk–benefit analysis (Ji et al., 2025; Kurth, 2015; Yell et al., 

2020). This analysis should assess the child’s unique needs and availability of appropriate services, 

and identify the least restrictive environment wherein learning can take place and where the 

Individualized Education Plan (IEP) can be implemented effectively (Kurth, 2015; Yell et al., 2020). If 

parents are unable to attend placement meetings, schools should enable their participation through 

alternative methods (Yell et al., 2020).  

 In Saudi Arabia, families of children with ASD have requested greater involvement in 

educational placement decisions (Akhḍar, 2019). They have also called for expanded services in 

mainstream schools, including resource room services, proper implementation of individualized 

education plans, the provision of assistant teachers, and more involvement in decisions regarding the 

educational curriculum for their children (Akhḍar, 2019).   
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Theoretical framework 

This research is based on the theory of inclusion. This theory emphasizes that all students with 

disabilities have the right to attend the same classrooms as their peers. It claims that each student 

should have a specific educational program that meets their educational needs and is appropriate to 

their capabilities (Paraskevi, 2021).  

 Inclusive education means removing all barriers in education settings to encourage full 

participation and achievement. In addition, it involves understanding that all students can learn in the 

same school (Tiernan, 2022).  

 In the context of this research, admission requirements are significantly important in either 

encouraging or discouraging the inclusion of students with ASD, as they serve as the gateway to 

schools. School admission procedures are central to accessing high-quality education for all students 

(Prieto et al., 2023).  

 According to Ravet (2011), there are two different perspectives that impact the 

implementation of inclusion in schools and classrooms for students with ASD. These perspectives also 

influence perceptions and attitudes toward these students. The first perspective is “rights-based” 

inclusion, which advocates for the inclusion of all learners in mainstream settings and calls for an end 

to segregation in education. The second perspective is “needs-based” inclusion, which argues that 

every student with ASD has special needs requiring additional support, and that mainstream settings 

may not always be appropriate for these students. This perspective claims that rights-based inclusion 

lacks sufficient research evidence and might lead to exclusion rather than inclusion.  

 There is no single, coherent discussion about the inclusion of students with disabilities—

specifically students with ASD. However, various understandings and disability models influence 

inclusive practices, such as the social model, medical model, human rights model, and 

biopsychosocial model of disability.  

Methods 

This research used a comparative design, which involves studying an issue or phenomenon in 

two or more countries to understand its manifestation in different settings (Bryman, 2016). In this 

research, the comparison was conducted across three countries—Saudi Arabia, Canada, and 

Belgium—to examine the admission requirements for children with ASD in primary mainstream 
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schools. The aim is to provide policymakers at the Ministry of Education in Saudi Arabia with 

recommendations to improve these admission requirements.  

To achieve this goal, the researchers examined the official websites’ texts of each country that 

contain information about admission requirements for students with ASD using Inductive Thematic 

Analysis as a qualitative data analysis method for identifying “themes”. This method does not require 

a predetermined list of codes. Instead, it is based on generating meaningful themes directly from the 

coded text.  

Research ethics 

This research was based on information available in the public domain, which means it did not 

require consent from the authors or review by a research ethics board. Since this documentary 

analysis did not involve human participants, issues of privacy, confidentiality, and anonymity are not 

applicable.  

Sampling   

Three official websites were selected using a purposive sampling technique. The following 

criteria were used to select the sample: 

- The website must be an official website in that country.  

- The website must be responsible for educational services in that country.  

- The website must be the primary source of information regarding admission requirements 

for primary mainstream schools for students with ASD.  

Data analysis and research procedure   

This research followed Braun and Clarke’s (2006) method for thematic analysis, which 

includes the following six steps: 

First, reading the texts to become familiar with the data and actively considering potential codes; 

second, conducting initial coding; third, searching for themes; fourth, reviewing the emerging themes; 

fifth, naming the themes and defining each one; and sixth, producing reports/results.       

 The inductive thematic analysis was piloted by applying it to the official websites providing 

information for individuals with disabilities who cannot benefit from the educational system in Saudi 

Arabia and England. England was selected for comparison because its system shares some 

philosophical similarities and eligibility criteria with Saudi Arabia, making the comparison reasonable. 
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Canada and Belgium were not chosen for piloting because their systems differ in philosophy and 

structure; for example, they classify support programs according to age and severity of disability.  

 The compared websites—the Human Resource and Social Development website in Saudi 

Arabia and the Social Care Institute for Excellence in England— are official and primary sources of 

information regarding care services outside the educational system for individuals with disabilities in 

their respective countries.   

 For the piloting phase,  the two websites were examined using Braun and Clarke’s (2006) 

steps. First, an initial reading of the data was made. Second, initial codes were generated. Third, the 

codes were listed in a table, and their presence in each website’s text was marked using a tick symbol 

(√) or a cross symbol (X). Fourth, sub-themes were created by grouping similar codes together, and 

each sub-theme was defined (Table 1). Fifth, themes were developed by combining sub-themes 

(Table 2). Examples from the websites’ texts were also provided.  

 Two main themes emerged: external requirements and internal requirements. Each theme 

was defined in Table 2. The piloting process successfully clarified the strategy for analyzing the 

research data.  

Table 1.  

           Initial codes for the piloting 

No. Websites Human Resource and 

Social Development in 

Saudi Arabia 

Social Care 

Institute for 

Excellence in 

England 

Codes   

1 Disability severity √ X 

2 Age √ X 

3 Nationality √ X 

4 Health condition √ √ 

5 IQ √ X 

6 Employment state √ X 

7 Enrolment in other services √ X 
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8 Needs assessment X √ 

9 Excluding career support X √ 

10 Residency X √ 

11 Recording eligibility X √ 

12 Advice for ineligibility X √ 

13 Policy X √ 

Note: √ = mentioned, X = Not mentioned 

Table 2.  

         Thematic analysis for the piloting: Definitions of themes, sub-themes, codes, and example quotes  

Name of 

theme/sub-

theme 

Definitions/Explanations  Codes Example quotes  

Theme one: 

External 

requirements  

This theme refers to requirements 

and conditions beyond the 

individual, such as responsibilities 

of other institutions or access to 

external benefits. 

  

Sub-theme 1: 

Benefits  

This sub-theme refers to any 

benefits that the individual gains or 

accesses from external bodies.  

Enrolment in 

other services  

 

 

 

 

“The beneficiary will not be 

accepted if he is enrolled in 

education or one of the 

government rehabilitation and 

training centers, as well as 

government housing centers” (al-

Mawārid al-basharīyah wa-al-

tanmiyah al-ijtimāʻīyah, 2025). 

Sub-theme 2:  

Local authority 

duties 

This sub-theme is related to the 

responsibilities of local authorities 

in meeting admission requirements, 

such as conducting need 

assessments.   

Needs 

assessment,  

Recording 

eligibility, 

Advice for 

ineligibility 

“Local authorities must provide a 

record of the eligibility 

determination and the reasons for 

it” (Social Care Institute for 

Excellence, 2025) 
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Sub-theme 3: 

Legislation 

This sub-theme refers to the policies 

that determine eligibility for 

services   

Policy “The Care Act 2014 sets out local 

authorities’ duties when assessing 

people’s care and support needs” 

(Social Care Institute for 

Excellence, 2025). 

Theme two:  

Internal 

requirements 

This theme refers to requirements 

related to the individual’s condition 

and wellbeing, such as health and 

personal attributes.  

  

Sub-theme 1:  

Health state  

This sub-theme includes the 

individual’s health conditions, 

including disability severity.  

Health 

condition, 

Disability 

severity 

 

“The beneficiary must be free from 

psychological or behavioral disorders 

that pose a danger to him or others” 

(al-Mawārid al-basharīyah wa-al-

tanmiyah al-ijtimāʻīyah, 2025). 

Sub-theme 2: 

Personal 

attributes  

This sub-theme includes 

characteristics such as age, 

nationality, and employment state.  

Age, 

Nationality, IQ, 

Employment 

state, 

Residency, 

Excluding 

career support. 

“The beneficiary must be between 

2 and 45 years old” (al-Mawārid 

al-basharīyah wa-al-tanmiyah al-

ijtimāʻīyah, 2025) 

After conducting the piloting, the researcher used the same method to analyze the data. Tables 

3 and 4 show how the data were coded.  

Table 3.  

              Initial codes for the main inductive thematic analysis 

No. Websites Ministry of Education (Saudi 

Arabia) 

Government of 

Ontario 

European 

Commission 

Codes    

1 Disability type √ X √ 

2 Communication skills √ X X 

3 Services √ √ X 

4 Policy √ √ √ 
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No. Websites Ministry of Education (Saudi 

Arabia) 

Government of 

Ontario 

European 

Commission 

Codes    

5 Assessment tools √ X X 

6 Placement √ √ X 

7 Characteristics and 

needs 

√ X X 

8 Preparation √ X X 

9 Age √ X X 

10 Medical report √ X X 

11 Diagnosis condition √ X X 

12 Gender √ X X 

13 Male Programs √ X X 

14 Abilities √ X X 

15 Health condition √ X X 

16 Family duties √ X X 

17 Observation √ √ X 

18 Parent involvement √ X √ 

19 Needs assessment X √ X 

20 Meeting X √ X 

21 IEP X √ X 

22 Transition support X √ √ 

23 Curriculum report X X √ 

24 Resources X X √ 

25 Diagnosis X X √ 

26 Learning support 

center 

X X √ 

27 Fund X X √ 

Note: √ = mentioned, X = Not mentioned. 
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Table 4.  

               Thematic analysis: Definitions, sub-themes, codes, and example quotes  

Name of 

theme/sub-

theme 

Definitions/ 

Explanations 

Codes Example quotes 

Theme one: 

External 

requirements  

This theme includes 

conditions and support 

mechanisms external to 

the individual, such as 

learning support systems 

and procedural processes.  

  

Sub-theme 1: 

Support and 

services  

Refers to the assistance 

provided to facilitate the 

inclusion process, such as 

funding and support 

programs.  

Services, assessment 

tools, placement, 

preparation, male 

programs, observation, 

medical report,  

needs assessment, 

meetings, IEP, transition 

support, curriculum 

report, resources, 

diagnosis, learning 

support center, fund 

“The IPRC can choose from 

three Regular Class support 

settings: Indirect Support, 

Resource Assistance 

(Elementary), and Withdrawal 

Assistance” (Government of 

Ontario, 2024). 

Sub-theme 2: 

Legislation  

Refers to policies that 

define eligibility and 

educational rights.  

Policy  “Regulations for special 

education institutes and 

programs” (Wizārat al-Taʻlīm, 

2025). 

Sub-theme 3: 

Parent 

participation  

Refers to parents’ 

involvement and their 

responsibilities in the 

inclusion process.  

Family duties, parent 

involvement.  

“The mainstream school 

formulates the education and 

support needs in consultation 

with the parents and the Pupil 

Guidance Center” (European 

Commission, 2025). 
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Name of 

theme/sub-

theme 

Definitions/ 

Explanations 

Codes Example quotes 

Theme two:  

Internal 

requirements 

This theme includes 

individual-level attributes 

such as personal 

characteristics and 

medical conditions. 

  

Sub-theme 1:  

Personal 

attributes  

Refers to the individual’s 

characteristics such as 

disability type and age. 

Disability type, 

communication skills, 

characteristics and needs, 

age, diagnosis condition, 

gender, abilities, health 

condition. 

“Providing educational and 

rehabilitation services for the 

autism group that is not 

combined with intellectual 

disability through full 

integration into the regular 

class in the regular school” 

(Wizārat al-Taʻlīm, 2025). 

Trustworthiness and validity 

Only one source of data (website information) was used. This enabled the researcher to study 

the phenomenon (admission requirements for students with ASD in primary mainstream schools) as 

an outsider and as it is presented to website visitors. To promote trustworthiness and credibility, the 

data source was drawn from three different settings (Saudi Arabia, Canada, and Belgium), which 

yielded sufficient data and answered the research questions.        

 Brantlinger et al. (2005) identified a set of quality indicators for research that uses 

documentary analysis. First, the documents must be relevant to the research objectives and 

meaningful. In this research, the researcher used only relevant websites that met the sample criteria 

and aligned with the research objectives. Another quality indicator is the careful storage of 

documents. The researcher addressed this by downloading and saving website pages with names that 

reflected the content of each page to facilitate analysis. Another indicator of quality is the appropriate 

citation of documents. The researcher cited and referenced each source appropriately.  
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 In terms of quality indicators for data analysis, the first is that the findings must be sorted and 

coded in a meaningful and systematic way. The researcher organized the analysis using clear coding 

steps based on Braun and Clarke’s (2006) guidelines for thematic analysis. The second indicator is 

including sufficient evidence from the analyzed documents. In the analysis process, the researcher 

provided direct and sufficient evidence from the analyzed documents, which were included in the 

findings section. Finally, the findings must be linked to the existing body of literature. This was 

achieved in the discussion section, where key findings were connected to relevant studies and the 

implications were highlighted.     

Findings 

The findings show that the three countries (Saudi Arabia, Canada, and Belgium) are similar in 

terms of the general themes of admission requirements, which include: “personal attributes”, “support 

and services”, ”legislation”, and ”parents’ participation”. All countries also include both external and 

internal requirements.  

 The findings of this study are organized according to the following themes: ”personal 

attributes”, ”support and services”, ”legislation”, and” parents’ participation”.  

Personal attributes 

Saudi Arabia has more personal attribute requirements than the other two countries. For 

example, the Ministry of Education identifies the type and severity of the disability. Children with 

autism not combined with intellectual disability are eligible to benefit from mainstream schools: 

“providing educational and rehabilitation service for autism group that is not combined with 

intellectual disability through full integration into the regular class in the regular school” (Wizārat al-

Taʻlīm, 2025).  

 Another requirement is age. The Ministry of Education specifies that students must be 21 

years old or younger to benefit from mainstream schools. In addition, there are requirements 

regarding student gender: male students who “reach 8 years old or complete the second grade [are] 

moved to the male programs” (Wizārat al-Taʻlīm, 2025).  

 In contrast, the website of Ontario Ministry of Education in Canada indicates that there are 

no personal attributes specified in the admission requirements for mainstream schools for students 
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with ASD. In Belgium, the admission requirement is similar to Saudi Arabia in terms of the disability 

type: “Children/young people with an autism spectrum disorder and who do not have a mental 

disability” (European Commission, 2025).  

Support and services 

All three websites identify students’ rights in mainstream schools and the services they are 

entitled to. However, the Ministry of Education in Saudi Arabia did not provide sufficient details and 

did not emphasize rights related to transitions between grades for students with ASD.  

 The Ontario Ministry of Education in Canada provides detailed information about the 

additional support students will receive in mainstream schools: “The IPRC can choose from three 

Regular Class support settings: Indirect Support, Resource Assistance (Elementary), and Withdrawal 

Assistance” (Government of Ontario, 2024).  

 The educational system in Belgium provides students with ASD an Individual Adapted 

Curriculum (IAC) report to ensure they benefit from the school curriculum: “Pupil can obtain an IAC 

report (Individual Adapted Curriculum), a report that gives access to an individual adapted 

curriculum” (European Commission, 2025). 

Legislation 

All websites refer to the policies and legislation that support admission requirements. For 

example, the Education Act (Government of Ontario, 2024) and regulations for special education 

institutes and programs (Wizārat al-Taʻlīm, 2025). 

Parents’ participation 

The Ministry of Education in Saudi Arabia outlines family duties and methods of participation 

in their children’s education. For instance, “the family should be committed to cooperation and 

continuous communication with the program” (Wizārat al-Taʻlīm, 2025), and families are involved in 

preparing, designing, implementing, and evaluating the student’s individual educational program.  

 This is similar to the education system in Belgium, where the European Commission’s 

website states: “the mainstream school formulates the education and support needs in consultation 

with the parents and the Pupil Guidance Center” (European Commission, 2025).  
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 In Canada, the Ontario Ministry of Education promotes more active parent involvement. 

Parents attend an IPRC (Identification, Placement, and Review Committee) meeting: “Under 

Regulation 181/98, when a student is identified as exceptional, the IPRC will also decide placement 

for the student, using Toronto District School Board criteria and taking into account parents’ 

preference” (Toronto District School Board, 2025).  

Discussion  

According to the theory of inclusion, all students have the right to attend an educational setting 

alongside their peers where their needs are met and they can learn and develop their skills (Pellicano 

et al., 2018). The inclusion of students with ASD in primary mainstream schools in Saudi Arabia is 

influenced by the Saudi culture, which segregates males and females in the education system. This 

segregation for students with ASD starts from the age of 8 (Wizārat al-Taʻlīm, 2025). This difference 

distinguishes the Saudi culture from Western cultures and indicates that the admission requirements 

in Saudi Arabia have taken cultural considerations into account when determining these 

requirements. According to Almalki (2023), segregation between male and female students in the 

Saudi education system is based on cultural and religious norms and reinforces traditional gender 

roles in the community.  

 Another important point in the admission requirements for students with ASD in primary 

mainstream schools is the determination of the parents’ role in the inclusion process. It was found 

that the Ministry of Education in Saudi Arabia involves parents in two ways: first, by highlighting their 

responsibilities toward their children, and second, by defining how families can participate and 

engage with the school. These findings are in line with Beghin’s (2021) study, which stressed the 

importance of developing a clear vision among teachers, families, and support staff regarding what 

education should look like for children with ASD. In addition, the findings emphasize the importance 

of arranging meetings before the school year begins to discuss learning strategies between schools 

and parents. However, an area for improvement in the Saudi educational system is allowing parents 

to take more active roles in their children’s education—for example, by engaging them in decision-

making regarding school placement and curriculum modifications. 
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Strengths and limitations 

Canada and Belgium are outstanding in terms of educating students with ASD. Therefore, this 

novel study compared these two countries with Saudi Arabia in terms of admission requirements to 

primary mainstream schools for students with ASD, to inform educational policy in Saudi Arabia. 

Although the sample was small, it yielded significant findings that can improve admission 

requirements in the Saudi context and contribute to the development of educational services for 

children with ASD. Additionally, the findings of this research are not generalizable to other settings. 

However, it opens doors for future research aimed at improving admission processes for students 

with ASD in primary mainstream schools worldwide.   

Conclusion and future research directions 

Admission requirements for primary mainstream schools for students with ASD can encourage 

inclusion or increase exclusion. They are significant because they serve as the gateway to schools. The 

findings of this research show that the admission requirements in the Saudi context are generally 

similar to those in Canada and Belgium. However, they differ in terms of the detailed content they 

provide. For example, Canada emphasizes parental involvement more strongly, while Belgium 

includes information about curriculum modifications. Both countries provide content about transition 

support. The findings suggest areas for improvement in the Saudi context, especially with regard to 

involving parents.  

          According to Saudi Vison 2030 collaboration between schools and parents is central to students’ 

education, and more programs will be launched to enhance communication and cooperation 

between schools and families (Ruʼyah 2030, 2025). The findings of the current research support the 

initiatives of Saudi Vision 2030. Future research needs to focus on studying the perspectives of 

specialists, teachers, and parents regarding admission requirements and their influence on including 

students with ASD in mainstream schools. In addition, more research is needed on other inclusion 

regulations in Saudi Arabia and how they influence the inclusion process. 

 The inclusion of students with ASD in schools is a fundamental right and a step forward 

toward an inclusive society where every individual has equal opportunities and rights.   
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Abstract: 

 This study investigated how psychological flourishing and self-compassion influence the emotional 

experiences of university students, recognizing their crucial roles in supporting mental well-being and 

resilience during the challenging transition to university life. The research focused on 390 female students 

aged 18 to 22 from a Saudi university, representing programs such as computer science, tourism and 

hospitality, and administrative science. Researchers employed validated measures—the psychological 

flourishing scale, self-compassion scale, and emotional experiences scale—and conducted statistical analyses, 

including regression and correlation analyses, to examine the relationship between these variables. The results 

demonstrated statistically significant positive associations between both psychological flourishing and self-

compassion with students’ emotional experiences. Furthermore, the interaction of psychological flourishing 

and self-compassion was found to significantly impact emotional experiences. Regression analysis confirmed 

that these factors jointly and individually help explain variations in students’ emotional experiences. The study 

highlights the importance of fostering psychological flourishing and self-compassion in university settings and 

suggests that targeted interventions incorporating these elements could enhance students’ emotional 

regulation and overall well-being.  

Keywords: psychological flourishing, self-compassion, emotional experiences, well-being, mental 

health 
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النفسي والرحمة بالذات على الخبرات الانفعالية لدى طالبات الجامعات في تأثير الازدهار 

 المملكة العربية السعودية

 * نوره عبد الرحمن المطرفي
Norah.almotrefi@gmail.com 

:صخالمل  

ز هذه الدراسة على أهمية فهم تأثير الازدهار       
ّ
النفس ي والرحمة بالذات على الخبرات الانفعالية لدى ترك

طلاب الجامعات، إذ تبرز أهميتهما في دعم الصحة النفسية وتعزيز القدرة على الصمود خلال الفترات 

عامًا من  00و 81طالبة سعودية تتراوح أعمارهن بين  392الانتقالية الصعبة. استهدفت الدراسة 

والسياحة والضيافة والعلوم الإدارية. استخدمت الدراسة ثلاثة  تخصصات مختلفة مثل علوم الحاسب

مقاييس هي: الازدهار النفس ي، الرحمة بالذات، والخبرات الانفعالية، بالإضافة إلى تطبيق تحليلات إحصائية 

شملت الارتباط والانحدار لفحص العلاقات بين المتغيرات. أظهرت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 

ن الازدهار النفس ي والخبرات الانفعالية، وكذلك بين الرحمة بالذات والخبرات الانفعالية. كما اتضح أن بي

لتفاعل الازدهار النفس ي مع الرحمة بالذات تأثير قوي على الخبرات الانفعالية لدى الطالبات. أكدت 

لاف في الخبرات الانفعالية. وتبرز تحليلات الانحدار أهمية الازدهار النفس ي والرحمة بالذات في تفسير الاخت

امج الدعم وتدخلات تعزيز الصحة النفسية لطلاب هذه النتائج ضرورة إدراج هذين العاملين في بر 

 الجامعات.

 الكلمات المفتاحية: الازدهار النفس ي، الرحمة بالذات، الخبرات الانفعالية، الرفاهية، الصحة النفسية.

                                                           
 قسم علم النفس، كلية التربية والتنمية البشرية، جامعة الأميرة نوره بنت عبدالرحمنس المساعد  ،أستاذ علم النف* 

تأثير الازدهار النفس ي والرحمة بالذات على الخبرات الانفعالية لدى طالبات  (.0202) نوره عبد الرحمن، المطرفي للاقتباس:

 .  242-287، (3)7 ،مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية، الجامعات في المملكة العربية السعودية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ
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INTRODUCTION 

Throughout life, individuals strive for stability, seeking a life free from difficulties and pressures. 

Once they achieve this sense of stability, it becomes essential to maintain it as long as possible. To navigate 

challenges and recover from setbacks, individuals require psychological strength - often referred to as 

flourishing. This state of flourishing represents a form of positive mental health, characterized by a blend of 

emotions that support overall well-being. 

In other words, psychological flourishing is a mixture of feelings that function well on behalf of the 

individual (Diener, Wirtz, Tov, Kim-Prieto, Choi, Oishi & Biswas-Diener, 2010). The psychological flourishing 

model, designed by Diener et al.(2010), is the first model of psychological flourishing, for it was enriched by 

the field of psychological well-being. It added the dimension of psychological flourishing to the dimensions of 

psychological well-being. According to this model, the dimension of psychological flourishing stipulates that 

the individual owns a meaningful life, positive relationships, involvement, emotional competence, self-esteem, 

and optimism.  

As a central theme in positive psychology, flourishing has garnered significant scholarly attention. 

Flourishing is one of the most important topics of positive psychology that has occupied scholars recently. 

According to Bakracheva (2020: 96), psychological flourishing refers mainly to self-reflection, the quest for 

well-being, optimal performance, self-realization, health, and positive feelings towards family, friends, and 

children.  Flourishing is interpreted primarily in terms of the total happiness and satisfaction with life. In an 

increasingly competitive society, where individuals often compare themselves to one another, the risk of 

emotional distress escalates. 

To mitigate this suffering, psychologists have turned their focus to self-compassion - a vital strategy 

for fostering resilience and training the compassionate mind to alleviate stress and levels of self-loathing, 

anxiety, and depression for better mental health (Baer, et al, (2019); Neff, Kirkpatrick & Rude, 2007). Self-

compassion involves treating oneself with kindness during times of difficulty and recognizing that suffering is 

a shared human experience (Neff, 2003). This three-dimensional model contrasted self-kindness with self-

judgment and emphasized awareness of common humanity with isolation and rationality with over-

identification (Neff, 2003). Self-compassion has been determined to be closely linked to psychological 

flourishing, offering numerous benefits for mental health and social interactions across diverse cultures 

(Galante, Galante, Bekkers & Gallacher, 2019). 

Recently, a scholarly interest in the term psychological flourishing has emerged. It is uncontroversial 

to claim that there was a correlation between the term and many positive psychological variables among 

individuals in general and students in particular. For example, Gunnell et al. (2017); Durkin et al. (2016); and 
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MacNeal-Harris (2020) conducted a correlation between self-compassion and psychological flourishing 

among students. Both studies confirmed a positive correlation between self-compassion and psychological 

flourishing. Akin (2015) also conducted research on self-compassion and psychological flourishing. The study 

found a positive relationship between both variables among students. It was also found that students with 

frequent positive emotional experiences in educational environments are more likely to flourish 

psychologically (Diener, Helliwell & Kahneman, 2010). Emotional experiences - both positive (such as joy and 

satisfaction) and negative (such as sadness and anxiety) - play a crucial role in shaping an individual's overall 

well-being. Understanding these emotional dynamics is essential for fostering psychological flourishing in 

students. 

Diener et al. (2010) define positive and negative emotional experiences as a set of general and 

individual emotional experiences that reflect the person`s feelings in different situations regardless of his 

culture. The model of Diener et al. (2010) of positive and negative emotional experiences is one of the 

refreshingly newly designed models for evaluating a wide range of negative and positive emotional 

experiences. The model consists of two aspects of emotional experiences: negative and positive emotional 

experiences. Scholars have found a link between negative and positive emotional experiences, on the one 

hand, and psychological flourishing among students, on the other. (Silva & Caetano, 2013). 

Moreover, self-compassion has been associated with enhanced social support and the availability of 

positive emotional experiences within educational environments and broader social contexts  (Akin & Eroglu, 

2020). Numerous studies have demonstrated the relationship between self-compassion and emotional 

experiences among students, underscoring its importance in promoting mental health and well-being                                  

( Schellenberg, Bailis & Mosewich, 2016; Barnett & Flores, 2016; Farnsworth et al. 2016; Maraldo, Zhou, 

Dowling & Vander, 2016; Manavipour & Saeedian, 2016; Tanaka, Wekerle, Schmuck & Paglia-Boak, 2019, and 

Cunha, Xavier & Castilho, 2016). 

By exploring the interplay between psychological flourishing and self-compassion, this study aims to 

provide valuable insights into how these factors influence emotional experiences among university students. 

Addressing these elements is not just beneficial; it is essential for cultivating a healthier academic environment 

that supports student resilience and overall quality of life. 

PROBLEM STATEMENT 

The university phase is a pivotal stage in the student's life for it determines his/her future. To 

successfully pass this stage,  the student must exert effort and perseverance to bear the burdens of study and 

university requirements and challenge the pressures of daily life and other responsibilities, such as preparing 

himself/herself to be fully independent of the family and seeking an independent job. Therefore, the student 
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needs psychological strength to provide him with energy in moments of weakness, namely, flourishing. 

Therefore, positive psychology seeks to probe the virtues that help individuals enjoy life by reaching 

psychological flourishing. 

After reviewing the literature, the researcher found that there were no Arabic or foreign studies that 

addressed the subject of psychological flourishing, self-compassion, and positive and negative emotional 

experiences combined, and the scarcity of foreign studies that dealt with each three variables separately. The 

researcher found only the study of Akin (2015) on psychological flourishing and self-compassion, and the 

study of Silva & Caetano (2013) and Diener, et al. (2010) on psychological flourishing and negative and 

positive emotional experiences. A few foreign studies have also suggested investigating the connection 

between psychological flourishing and self-compassion, such as Gunnell et al. (2017); Yang et al.(2016 ); Sun 

et al. (2016); Mansfield et al. (2019); Brown et al. (2020). Moreover, a few studies have suggested the 

relationship between self-compassion and positive and negative emotional experiences, such as Barnett & 

Flores (2016) and Farnsworth et al. (2016). 

In addition, the researcher found that there are no studies that proposed interactions among 

psychological flourishing, self-compassion, and positive and negative emotional experiences. This moved the 

researcher to explore the impact of the interaction of both psychological flourishing and self-compassion on 

predicting the emotional experiences of these variables to determine their nature and prove the proposed 

hypotheses experimentally. Such findings, on the one hand, support the importance of exploring the 

interaction of study variables in the Saudi environment among university students. On the other hand, the 

university stage requires the need to deal with students with a compassionate mind and provide them with 

positive emotional experiences to achieve psychological flourishing. Therefore, exploring these variables 

among university students seems a must. The researcher found that most studies that dealt with psychological 

flourishing, self-compassion, and positive and negative emotional experiences used samples from the 

university stage for their vitality.  

RESEARCH QUESTIONS  

1. What is the correlation between emotional experiences and psychological flourishing among the 

study sample? 

2. How does self-compassion correlate with the emotional experience of the study sample?  

3. Is there a significant effect of the interaction of both psychological flourishing and self-compassion 

on the emotional experiences among the study sample? 

4. Do the variables of psychological flourishing and self-compassion contribute to predicting the 

emotional experiences among the study sample? 
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RESEARCH HYPOTHESES 

1. There is a statistically significant correlation between emotional experiences and psychological 

flourishing among the study sample. 

2. There is a statistically significant correlation between emotional experiences and self-compassion in 

the study sample. 

3. There is a significant effect of the interaction of both psychological flourishing and self-compassion 

on the emotional experiences of the study sample. 

4. The variables of psychological flourishing and self-compassion contribute to predicting the 

emotional experiences among the study sample. 

RESEARCH OBJECTIVES 

The present research aims to:   

1. Explain the correlations between the variables of psychological flourishing, self-compassion, and 

emotional experiences of the study population. 

2. Understand and interpret the interaction of psychological flourishing and compassion in particular on 

the emotional experiences among the study sample. 

3. Determine the significance of the regression coefficient to predict emotional experiences through 

psychological flourishing and self-compassion. 

THE SIGNIFICANCE OF THE STUDY 

The current research is essentially important for:  

1. It focused on important variables in the field of positive psychology - psychological flourishing, self-

compassion, and emotional experiences - and their impact on the student's personality and 

academic future. 

2. It increases cognitive construction by deciphering the relationship between psychological flourishing, 

self-compassion, and emotional experiences. 

3. The study addresses variables related to the level of mental health (psychological flourishing and self-

compassion), for its significance for individuals, especially university students. Such variables play a 

role in achieving psychological and social harmony and dealing positively with the self when it goes 

through unpleasant and painful experiences. When the student is conscious, compassionate, and 

emotionally balanced, he can manage his life, negotiate its pressures and problems, and achieve 

success in his future. 

4. It draws attention to the importance of the role of psychological flourishing and self-compassion in 

protecting university students from the impact of stress, frustrating situations, and traumatic events. 
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Additionally, it makes them more psychologically balanced and more adaptive, which improves their 

mental health. 

5. The results of the study offer guidance and therapeutic programs for the development of self-

compassion and psychological flourishing among university students to improve positive emotional 

experiences and reduce negative emotional experiences by their abilities. 

6. The study provides an educational environment with positive emotional experiences among 

university students to improve their self-compassion and psychological flourishing. 

RESEARCH LIMITATIONS 

Sample characteristics: The study likely focused on a specific group of female university students, 

which may limit generalizability to males, other age groups, or non-student populations. 

Geographic and cultural constraints: The study was conducted in a single university; therefore, the 

findings may not be generalizable to students in different cultural or geographic contexts. 

Cross-sectional design: A cross-sectional approach was used, which provided a snapshot at one 

point in time, limiting generalizability across different time periods or developmental stages. 

Academic discipline specificity: The emotional experiences of students may vary across different 

academic disciplines, potentially limiting generalizability across all university programs. 

RESEARCH TERMINOLOGY 

Psychological flourishing: 

It is, according to (Rizk, 2020), a psychological structure consisting of several dimensions, namely, 

the emotional dimension (a decrease in negative feelings and a rise in positive feelings, and life satisfaction), 

the personal dimension (self-acceptance, personal growth, purposeful life, environmental empowerment, 

independence, and positive relationships with others), the social dimension (community acceptance, a sense 

of community growth, societal contribution, bonding with society, social integration), and the spiritual 

dimension (manifestations of religiosity and spiritual sublimation). 

Procedurally, psychological flourishing is defined as the outcome of the individual's responses to his 

judgments about his positive feelings in the aspects of psychological, emotional, personal, social, and spiritual 

flourishing as measured by the scores of the four sub-dimensions of the psychological flourishing scale. 

Self-compassion: 

As conceptualized by Neff (2003), self-compassion is a positive mental disposition toward oneself, 

in painful situations or in situations of failure that involves self-kindness, lack of strong criticism, 

understanding its experiences, and processing painful feelings consciously with an open mind (Neff, 2003). 

 



 
 

 
 

524 

 
 
 

 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 سبتمبر، 3، العدد7المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

Dr. Norah Abdulrahman Almotrefi 

Emotional experiences: 

Diener, Helliwell & Kahneman (2010) define it as a common set of positive and negative emotional 

experiences of university students regardless of the origin of the participants and their culture  

METHODS 

The findings of the present study were determined by the response of the individuals on the scales 

prepared for their purposes and the statistical methods. It follows that the researcher presented the study 

methodology, sample, tools, and procedures. 

Research Methodology  

The current study was based on the descriptive analytical method due to its suitability to the nature 

and objectives of the study, and this was carried out through cross-sectional design. 

Study Sample 

A random sampling technique was applied. 

A. The sample of psychometric characteristics of research tools: The survey sample consisted of 310 female 

students from a university in Saudi Arabia, specializations of computer science programs 

(programming/information technology/multimedia), tourism and hospitality programs (tourism 

management/culinary arts/hospitality management), and administrative science programs (office 

management/marketing) to calculate the psychometric characteristics of the study scales (psychological 

flourishing, self-compassion, emotional experiences). 

B. The main sample consisted of 390 female students randomly selected from a university in Saudi Arabia, 

specializations in computer science programs (programming/information technology/multimedia), tourism 

and hospitality programs (tourism management/culinary arts/hospitality management), and administrative 

science programs (office management/marketing), with an average age of 19.22 years and a standard 

deviation of 0.99 years. The main sample did not include any of the members of the survey sample. The data 

from this sample were used to verify the study hypothesis. 

Research Tools  

The present study used the following tools: 

1. The scale of psychological flourishing (prepared by the researcher) 

The psychometric properties of the scale were verified according to the following steps:  

A. Internal consistency of the scale 

The value of the internal consistency of the items of the scale was estimated by finding the value of the 

linear correlation coefficient between the item degree and the overall degree of the scale. The correlation 
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coefficients' values varied between 0.651 and 0.852. The values of the correlation coefficients of the items 

were significant at 0.01. 

B. Validity of the psychological flourishing scale 

The scale was presented to seven university professors, two Saudis and five Arabs. Amendments were 

made according to their views. Additionally, the value of the scale's validity coefficient was calculated in the 

following ways: 

(1) Exploratory Factor analysis of the Psychological Flourishing Scale:  

The researcher conducted the exploratory factor analysis of the items on the scale. The researcher 

followed a set of basic steps in the exploratory factor analysis in the manner of the basic components. These 

are:  

a. Ensuring the adequacy of the sample for the factor analysis by reviewing the Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) and Bartlett's tests, where the value of the KMO measure of sampling adequacy 

test was 0.796, and Bartlett's sphericity test was significant at 0.001. This indicates the 

adequacy of the sample to conduct the exploratory factor analysis. 

b. Ensuring that all the commonalities' coefficients of the items exceed or equal 0.05, as the values 

of the commonalities coefficients of the items ranged between 0.511 and 0.823. Hence, no item 

was deleted or re-analyzed. 

c. Through the diagonal cell matrix, the researcher ensured that all diagonal cell values (Xa) 

exceed or are equal to 0.05. 

After confirming the results of previous tests, the researcher ensured the possibility of conducting a 

factor analysis for the scale. The results of the analysis revealed the presence of (8) factors that interpreted 

(57.2%) of the variation in the scores of the study sample. The researcher then reviewed the diagram of the 

scree plot to determine the number of factors according to which the rotation process can be carried out. After 

checking the shape of the drawing and ensuring that there are (6) clear factors on the drawing, the researcher 

carried out the rotation using the varimax method on (5) factors. For the rotation process, the researcher 

considered some criteria, namely, the saturation criterion is three times the single factor saturation criterion, 

that is, 1 at least, and the single factor saturation criterion is equal to at least 0.35. Accordingly, the researcher 

rotated five factors, where the structure of two factors consisting of six factors was able to explain 47.874% of 

the percentage of the variance of the sample. The three factors are manifested as the following: 

The first factor  

It was noted that the statements of the first dimension were related to positive feelings such as an 

individual's high level of satisfaction, pleasure, warmth, euphoria, joy, and love. It is worth noting that the 
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saturation values of the statements of this dimension ranged from 0.412 and 0.602. This dimension was 

interpreted by 13.111 of the total variance of the sample scores. 

The second factor 

It was noted that the statements of the second dimension were related to psychological integration 

such as the individual's complete absorption in the beloved tasks, his preoccupation with his thinking, and 

feeling when the situation flows so that he loses the course of time and lives in the present time with the full 

focus on the task. It is worth noting that the statements of this factor are pure ones whose saturation values 

ranged from 0.360 and 0.713. This factor also explained the value of 11.023 of the value of the sample 

variance. 

The third factor 

 It was clear that the third dimension revolved around the meaning of life: the individual's sense of 

the importance and value of life, his sense of the existence of meaningful goals, seeking positively towards 

achieving them, and belonging to something such as belief in religions or belonging to a party, family, or 

others. It is worth noting that the saturation values of the statements of this factor ranged from 0.366 and 

0.699. This factor explained 8.99 the percentage of the variance of the sample. 

The fourth factor 

 It was clear that the fourth dimension revolved around positive relationships: the links between 

people that are characterized by intimacy, growth, flexibility, communication, and exchange of feelings of love, 

joy, appreciation, gratitude, and pride. These relationships provide positive feelings. It is worth noting that the 

saturation values of the statements of this factor ranged from 0.406 and 0.689. This factor explained the 7.66 

percentage of the variance of the sample. 

The fifth factor 

 It was clear that the fifth dimension revolved around achievement: the individual's sense of ability 

to set goals, achieve them, complete daily tasks and responsibilities, and overcome obstacles to perform 

difficult tasks successfully. It is worth noting that the saturation values of the statements of this factor ranged 

from 0.406 and 0.659. This factor explained 7.09 of the sample variance. In light of the results of the 

exploratory factorial analysis, the scale has a factorial structure on which all the proposed statements of the 

scale have been saturated. Moreover, it interpreted a good percentage of the variance of the sample scores, 

which reflects that the scale has an acceptable degree of validity. 

C. Criterion validity for the psychological flourishing scale 

The Psychological Flourishing Scale (prepared by the researcher) and the Psychological Flourishing Scale 

(Rizk et al. [24]) were applied to the survey study. As a consequence, the correlation coefficient between the 
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students' scores was calculated on the two scales, which mounted 0.879, with a significance level of 0.01. This 

indicates the validity of the criterion for the psychological flourishing scale. 

D. The reliability of the scale 

The reliability of the scale was established through calculating the Cronbach's alpha reliability coefficient, 

which ranged between 0.615 and 0.666 for the dimensions. Conversely, the value of the reliability coefficient 

of the total score was 0.712. The reliability coefficient of the scale as a whole and the dimensions had a fairly 

acceptable reliability coefficient.  

2. The scale of self-compassion (prepared by the researcher) 

 The psychological characteristics of the scale were verified according to the following steps: 

A. Internal consistency of the scale 

The value of the internal consistency of the items of the scale was calculated by calculating the value of 

the linear correlation coefficient between the degree of the item and the total degree of the scale. The values of 

the correlation coefficients ranged from 0.891 to 0.261. The values of the correlation coefficients of the items 

were significant at 0.01. Hence, the scale comprised 37 statements. 

B. Validity of the self-compassion scale 

 The scale was presented to seven university professors, two Saudis and five Arabs. Amendments were 

made according to their views. Additionally, the value of the scale's validity coefficient was calculated in the 

following ways: 

(1) Exploratory Factor analysis of the Self-Compassion Scale 

 The  exploratory factor analysis of the 37 items of the scale was conducted.  A set of basic steps in the 

exploratory factorial analysis was followed in the manner of the basic components. These steps are as follows:  

a- Ensuring the adequacy of the sample for the factor analysis by reviewing the KMO and Bartlett's 

tests, where the value of the KMO measure of sampling adequacy test was 0.785, and Bartlett's test 

of sphericity was significant at 0.001. This indicates the adequacy of the sample to conduct the 

exploratory factor analysis. 

b-  Ensuring that all the commonalities' coefficients of the items exceed or equal 0.05. Hence, no item 

was deleted or re-analyzed. 

c- Through the diagonal cell matrix, the researcher ensured that all diagonal cell values (Xa) exceed or 

are equal to 0.05. 

After confirming the results of previous tests, the researcher ensured the possibility of conducting a factor 

analysis for the scale. The results of the analysis revealed the presence of (12) factors that interpreted (79, 1%) 

of the variation in the scores of the study sample. The researcher then reviewed the diagram of the scree plot 
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to determine the number of factors according to which the rotation process can be carried out. After checking 

the shape of the drawing and ensuring that there are (5) clear factors on the drawing, the researcher carried 

out the rotation using the varimax method on three factors. For the rotation process, the researcher considered 

some criteria; namely, the saturation criterion is three times the single factor saturation criterion, that is, 1 at 

least, and the single factor saturation criterion is equal to at least 0.35. Accordingly, the researcher rotated 

three factors, where the structure of two factors consisting of six factors was able to explain 37.98% of the 

percentage of the variance of the sample. The three factors are manifested as the following: 

The first factor 

 (Self-tolerance):  It is noted that the statements of the first dimension revolve around some of the 

self-messages that give the individual a sense of self-acceptance and tolerance in situations of feeling 

negligent. It is worth noting that the saturation values of the statements of this dimension are between 0.399 

and 0.785. This dimension has interpreted 15.34 of the total variance of the sample scores. 

The second factor 

 (Acceptance of failure in life situations):  The statements of this factor revealed the range of feelings 

that the individual feels in failure situations, in addition to the individual's acceptance of the feelings of failure 

and failure situations in life. It is worth mentioning that the statements of this factor are pure statements 

whose saturation values range from 0.389 to 0.799. Hence, this factor explained the value of 12.98 of the 

sample variance value. 

The third factor  

(Positive outlook in life): The statements of this factor reflect the individual's optimistic feelings and 

positive outlook in life despite the pressure of life. It is noted that the saturation values of this year's 

statements ranged from 0.402 and 0.755, which explained 9.66 of the sample variance ratio. The results of the 

exploratory factor analysis showed that the scale has a factor structure on which all the proposed statements 

of the scale have been saturated. Moreover, a good percentage of the variance of the sample scores has been 

explained, which reflects that the scale has an acceptable degree of validity. 

B- Criterion validity for the self-compassion scale 

 The scales of self-compassion (prepared by the researcher) and the scale of self-compassion 

(prepared by Al-Awamleh, 2020) were applied to the sample of the survey study, including 310 female 

students. The correlation coefficient between the students’ scores was calculated on the two scales, as the 

value of the correlation coefficient was 0.785, which is significant at the level of 0.01. This indicates the 

validity of the criterion for the scale of self-compassion. 
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C. The reliability of the scale 

The reliability of the scale was established through calculating the Cronbach's alpha reliability coefficient, 

which ranged between 0.712 and 0.723 for the dimensions. Conversely, the value of the reliability coefficient 

of the total score was 0.803. The reliability coefficient of the scale as a whole and the dimensions had a fairly 

acceptable reliability coefficient. 

3. Emotional experience scale (prepared by the researcher) 

 The psychological characteristics of the scale were verified according to the following steps:  

A. Internal consistency of the scale 

 The value of the internal consistency of the items of the scale was calculated by calculating the value of 

the linear correlation coefficient between the scores of the item and the total scores of the scale. The values of 

the correlation coefficients ranged between 0.788 and 0.625. The values of the correlation coefficients of the 

items were significant at 0.01. 

B. Validity of the emotional experiences scale 

 The value of the scale's validity coefficient was calculated in the following ways: 

(1) Exploratory Factor analysis of the Self-Compassion Scale 

 The researcher conducted the exploratory factor analysis of the 41 items of the scale. The researcher 

followed a set of basic steps in the exploratory factor analysis in the manner of the basic components. These 

steps are as follows: 

a- Ensuring the adequacy of the sample for the factor analysis by reviewing the KMO and Bartlett's test, 

where the value of the KMO measure of sampling adequacy test was 0.626, and Bartlett's test of 

sphericity was significant at 0.001. This indicates the adequacy of the sample to conduct the 

exploratory factor analysis. 

b- Ensuring that all the commonalities' coefficients of the items exceed or equal 0.05. Hence, no item 

was deleted or re-analyzed. 

c- Through the diagonal cell matrix, it was ensured that all diagonal cell values (Xa) exceed or are equal 

to 0.05 

After confirming the results of previous tests, the researcher ensured the possibility of conducting a factor 

analysis for the scale. The results of the analysis revealed the presence of nine factors that interpreted 52.72% 

of the variance in the scores of the study sample. The researcher then reviewed the diagram of the scree plot to 

determine the number of factors according to which the rotation process can be carried out. After checking the 

shape of the drawing and ensuring that there were six clear factors on the drawing, the researcher carried out 

the rotation using the varimax method on three factors. For the rotation process, the researcher considered 
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some criteria; namely, the saturation criterion is three times the single factor saturation criterion, that is, 1 at 

least, and the single factor saturation criterion is equal to at least 0.35. Accordingly, the researcher rotated six 

factors, where the structure of two factors consisting of six factors was able to explain 36.478% of the 

percentage of the variance of the sample. The three factors are manifested as the following: 

The first factor 

 (The feeling of emotional rejection): It is noted that the statements of the first dimension revolved 

around some of the negative feelings such as emotional rejection from others. It is worth noting that the 

values of the saturation of the statements of this dimension ranged from 0.321 to 0.685. This dimension 

explained 14.064 of the total variances of the sample scores. 

The second factor  

(Emotional imbalance): The statements of this factor revealed the range of feelings in different 

emotional situations, which involves emotional imbalance. It is worth mentioning that the values of saturation 

ranged from 0.312 to 0.689. This factor also explained the value of 11.529 of the sample variance value. 

The third factor  

(defective emotional charts): The statements of this factor reflect the set of defective emotional 

charts that place the individual in a state of intense experiences in emotional interaction situations. The 

saturation values of the statements ranged from 0.302 to 0.718. This factor explained 10.898 of the sample 

variance ratio. The results of the exploratory factor analysis revealed that the scale has a set of factors on 

which all the proposed statements of the scale have been saturated. A good percentage of the variance of the 

sample scores has been explained, which reflects that the scale has an acceptable degree of validity. 

B- Criterion validity for the emotional experiences scale 

 The scale of emotional experiences (prepared by the researcher) and the scale of emotional 

experiences (prepared by Al-Awamleh, 2020) were applied to the sample of the survey study, which includes 

310 female students. Moreover, the correlation coefficient between the scores of students was calculated on 

both scales, as the value of the correlation coefficient was 0.805, which is significant at the level of 0.01. This 

indicates the validity of the test for the scale of emotional experiences. 

C. The reliability of the scale 

 The reliability of the scale was verified by calculating the reliability coefficient of Cronbach's alpha, which 

ranged between 0.706 and 0.699 for the dimensions. Conversely, the value of the reliability coefficient of the 

total score was 0.737. The reliability coefficient of the scale overall and the dimensions had a reasonably 

acceptable reliability coefficient. 
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RESULTS 

The first hypothesis: 1. There is a statistically significant correlation between emotional 

experiences and psychological flourishing among the study sample. 

To verify the validity of this hypothesis, the value of Person's linear correlation coefficient was 

calculated. Table 1 shows the results of the values of correlation coefficients:  

Table (1) 

Values of correlation coefficients between emotional experiences and psychological flourishing  

Variables Feeling 

emotionally 

rejected 

Emotional 

imbalance 

Faulty 

Emotional Charts 

Total 

Positive feelings -0.61** -0.51** -0.42** -0.66** 

Psychological 

integration 

-0.54** -0.32** -0.41** -0.55** 

Meaning of Life -0.51** -0.62** -0.46** -0.51** 

Positive 

Relationships 

-0.36** -0.46** -0.29** -0.49** 

Achievements -0.40** -0.36** -0.32** -0.39** 

Total -0.53** -0.56** -0.43** -0.63** 

In the light of Table (1), there is a negative correlation between both psychological flourishing and 

emotional experiences, as the value of the correlation coefficient (-0.63) is significant at 0.001. In effect, this is 

a strong correlation coefficient. This finding is consistent with Silva & Caetano (2013) and Diener et al (2010) 

which found a negative correlation between psychological flourishing and negative emotional experiences 

among university students. 

This result can be interpreted in the light of the fact that the higher the psychological flourishing of 

the student, the lower his feeling of negative effects. The student is characterized by psychological flourishing, 

the less his feeling of anxiety, despair, frustration, and fear of difficult situations. Rather, these difficult 

situations may represent a challenge that motivates him to improve himself later. When he goes through 

negative situations and experiences, he overcomes them by invoking positive emotions and feelings, 

controlling their emotions, and managing them appropriately for the current situation. 

Regarding effect size, this can be considered a large effect, which means that approximately 40% of 

the variance in emotional experiences can be explained by psychological flourishing, or vice versa. Moreover, 
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when it comes to real-world relevance, interventions aimed at improving psychological flourishing could have 

a substantial impact on reducing negative emotional experiences among university students in Saudi Arabia. 

The second hypothesis: 2. There is a statistically significant correlation between emotional 

experiences and self-compassion in the study sample 

To verify the validity of this hypothesis, the value of Pearson's linear correlation coefficient was 

calculated. Table 2 shows the results of the values of correlation coefficients:  

Table (2)  

Values of correlation coefficients between self-compassion and emotional experiences 

 

Variables Feeling 

emotionally 

rejected 

Emotional 

imbalance 

Faulty Emotional 

Charts 

Total 

Self-tolerance -0.45** -0.41** -0.52** -0.58** 

Acceptance of 

failure 

-0.43** -0.36** 0.48** -0.56** 

Positive outlook -0.61** -0.60** -0.66** -0.69** 

Total -0.46** -0.61** -0.49** -0.64** 

 

Table (2) shows that there is a negative significant correlation between both self-compassion and 

emotional experiences, as the value of the correlation coefficient (-0.64) was a significant value at 0.001. in 

effect, this is a strong correlation coefficient. This finding is consistent with the results of Maraldo, et al. (2016) 

Manavipour & Saeedian (2016), Farnsworth et al., (2016), Schellenberg et al. (2016), Barnett & Flores, 2016), 

Tanaka et al. (2019). That is the results of studies indicated that people with self-compassion can challenge 

emotional experiences associated with failure in times of distress. 

In line with Neff (2003), self-compassion is an adaptive form of self-relationship, which promotes 

positive psychological health. In other words, it helps the individual to feel interested, and emotional balance, 

and therefore it is negatively associated with the feeling of emotional rejection, emotional imbalance, broken 

emotional plans, depression, anxiety, and suppression of thoughts. Germer & Neff (2013) also state that those 

who have self-compassion can maintain emotional equilibrium when they look at themselves carefully. This 

brings a sense of acceptance and equilibrium. Hence, compassion itself is negatively associated with 

emotional experiences.  
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Accordingly, individuals with high self-compassion are likely to experience painful self-experience 

without emotional exaggeration. As for people who lack self-compassion, they are direct harsh criticism at 

themselves and live in a state of isolation and self-unification. Thus, self-compassion can reduce the intensity 

or threat of negative thoughts or feelings among university students. 

Regarding effect size, this can be considered a large effect, which means that approximately 41% of 

the variance in emotional experiences can be explained by self-compassion, or vice versa. Moreover, when it 

comes to real-world relevance, programs designed to enhance self-compassion could be expected to 

significantly reduce negative emotional experiences; therefore, universities could implement workshops, 

courses, or therapy groups focused on building self-compassion skills. 

The third hypothesis: There is a significant effect of the interaction of both psychological flourishing 

and self-compassion on the emotional experiences of the study sample 

To validate this hypothesis, a two-way analysis of variance through design (3 X 3) was used to verify 

the impact of the interaction of psychological flourishing and self-compassion on the degree of emotional 

experiences in the study sample. Table 3 illustrates the results of the two-way analysis of variance as follows  

Table (3) 

Results of two-way analysis of variance to verify the impact of the interaction of psychological flourishing and 

self-compassion 

Variance Sum of 

squares 

Degree of 

freedom 

Mean squares F value Significance 

level 

ETA 

Square 

Psychological 

Prosperity 

2566.99 2 1283.49 1222.22 0.01 0.30 

Compassion in 

particular 

3357.67 2 1678.83 1598.69 0.01 0.39 

Interaction 

(A x B) 

2228.37 4 557.09 530.49 0.01 0.27 

Error variance 400.1 381 1.06    

Grand Total 8553.12 389     

 

Table 3 states that there is a significant interaction between psychological flourishing and self-

compassion in the degree of emotional experiences in the study sample, as the value of ETA reached 26%. This 

confirms that the variables play a role in reducing the level of negative emotional experiences among the 

study sample. 
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This result can be interpreted because the variables of psychological flourishing and self-compassion 

play an important role in maintaining a positive feeling in difficult times. Therefore, these variables have a 

positive impact on reducing the emotional experiences among university students. They improve mental, 

psychological, and physical health, and reduce the levels of awareness of difficult and stressful situations. The 

most prosperous and compassionate individuals in particular are less affected by pressures and tend to use 

coping strategies to face these pressures and manipulate a sense of self-compassion and empathy with others. 

In addition, self-compassion helps individuals to understand and support themselves, especially in 

difficult situations, and to be compassionate and positive rather than harsh and frustrating. In other words, 

instead of punishing oneself for not doing something efficiently, one tends to gently admit that one has done 

one's best. When life's circumstances are difficult and harsh and we cannot afford them, we adapt and support 

ourselves. 

According to Neff (2003), the self-compassion of individuals makes them feel particularly kind in 

multiple situations of life. They have a great ability to overcome all actions in a balanced manner and avoid 

irrational thinking. Also, self-compassion increases their keenness to learn skills that help them solve problems 

and face pressures of all kinds.  

Regarding effect size, this can be considered a large effect, which means that 26% of the variance in 

emotional experiences can be explained by the interaction between psychological flourishing and self-

compassion. Moreover, when it comes to real-world relevance, programs aimed at improving students' 

emotional well-being should focus on enhancing both psychological flourishing and self-compassion 

simultaneously, and integrated interventions that combine elements of both constructs may be more effective 

than addressing each separately. 

The fourth hypothesis: The variables of psychological flourishing and self-compassion contribute to 

predicting the emotional experiences among the study sample 

To verify the validity of this hypothesis, the multiple linear regression analysis method was used to 

verify the effect of the scores of the study sample on psychological flourishing and self-compassion in 

predicting emotional experiences. Table 4 shows the multiple regression analysis. 

Table (4) 

Results of the analysis of variance to contribute psychological flourishing and self-compassion in predicting 

emotional experiences 

Variable Source of 

variance 

Total of 

Squares  

Degree of 

freedom 

squares mean F value Level of 

significance 

First model Regression 320337.53 1 320337.53 41106.42 0.01 

Residuals 3686.033 473 7.792 
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Total 324023.56 474  

Archetype 2 Regression 320,889.89 1 320,889.89 48435.46 0.01 

Residuals 3133.673 473 6.625 

Total 324023.56 474  

In Table 4, all values of the ratio are significant at the level of (0.001), which indicates the possibility 

of predicting emotional experiences through their scores on psychological flourishing and self-compassion 

scales. Table 5 illustrates the results of the models of linear regression analysis, and Table 6 shows the results 

of the gradual multiple linear regression analysis. 

Table (5) 

 The results of the models of linear regression analysis 

Model Value 

(R) 

Value of (R) 

square 

Value of 

Modified 

(R) Square 

Change in 

F-value 

Df1 Df2 Significance of 

change in F-

value 

First 0.994 0.989 0.989 41106.42 1 473 0.001 

Second 0.995 990 990 48435.46 1 473 0.001 

Model I (a): The Constant, Psychological flourishing.  

The second model (b): is constant, psychological flourishing, and self-compassion.  

Table (6) 

Results of the Gradual Multiple Linear Regression Analysis 

Predictors Coefficient of 

partial slope 

(house) 

Partial 

regression 

coefficient (B) 

Value (t) Level of 

significance 

Percentage of 

predictability 

Constant 314.393  426.442 0.001 98.90% 
Psychological 

flourishing 

-1.458 -0.994 202.747 0.001 

Constant 313.255  452.790 0.001 99.01% 
Psychological 

flourishing 

-1.902 -1.297 38.707 0.001 

Self-Compassion -0.460 -0.306 9.121 0.001 

 

It is evident that all models contribute to a satisfactory degree in predicting emotional experiences, 

but the best predictor of emotional experiences is model (2). That is, this model is the best regression model 
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that predicts emotional experiences, which was able to predict 99.1% of the degrees of emotional sensitivity. 

As a consequence, the regression equation can be formulated as follows: 

Dependent variable = constant value + partial correlation coefficient B × independent variable 

With compensation in the equation, the best regression equation for predicting emotional sensitivity 

through psychological flourishing and self-compassion is formulated as follows: 

Emotional sensitivity = 313.85 - (1.90) Student's score on the Psychological Flourishing Scale - 

(0.460) Student's score on the Self-Compassion Scale 

These results highlight that there is a high predictive capacity for psychological flourishing and self-

compassion in predicting the emotional experiences among the study sample. 

DISCUSSION  

The researcher attributes the findings of the study to the fact that psychological flourishing can help 

reduce emotional experiences by increasing awareness of emotions and the ability to accept negative or 

positive emotional experiences. The individual's sense of psychological flourishing and happiness can prevent 

negative emotions by strengthening the establishment of new emotional and cognitive ties. Psychological 

flourishing also affects emotional processes through responses to stressful emotions by allowing emotions to 

increase and decrease without the need for an immediate response. Thus, psychological flourishing may not 

alter the emotional experience, but it supports the elimination of stimuli that cause stress and reduce the 

response to them. Thus, the individual's sense of psychological flourishing can help the individual increase 

attention and association with positive emotional experiences and reduce the general level of stress and 

anxiety. 

Conversely, addressing emotions as undesirable, an individual without introspection is more likely 

to suppress these emotions, which can lead to more negative emotions such as sadness, anxiety, and guilt. An 

individual who finds it difficult to regulate negative emotions has difficulty accepting his emotions and 

attempts to ignore them, which makes it difficult to get accustomed to the present time. Hence, emotional 

experiences arise in the case of low psychological flourishing. 

For self-compassion, Neff (2003) assumes that individuals who have self-esteem are more open and 

aware of their emotions. In other words, self-compassion means that emotional pressures are not avoided but 

approached gently and understandingly. Thus, negative emotions turn into a state of more positive emotions, 

allowing a more accurate understanding of the current situation, and the individual's behavior modifies 

himself or the environment in appropriate and effective ways. Hence, self-compassion is an adaptive strategy 

that contributes to the feeling of emotional experiences. Emotional pressures are prevented by activating 

adaptation and improving self-response. 
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Germer & Neff (2013) expounds that self-compassion is a skill that helps individuals to be aware of 

their needs gently and take care of themselves in stressful situations, which makes individuals with high self-

compassion more able to face emotional experiences.  

On the other hand, the study's design likely does not allow for causal inferences. While correlations 

between psychological flourishing, self-compassion, and emotional experiences were observed, experimental 

designs would be necessary to establish causal relationships. Additionally, the study's reliance on self-report 

measures may introduce biases. Future research could benefit from incorporating physiological measures or 

behavioral observations to complement self-report data. The study does not address the long-term stability of 

the observed relationships, so longitudinal research would be valuable in understanding how these factors 

interact over time. 

CONCLUSION 

This research examined the intercorrelations between psychological flourishing, self-compassion, 

and emotional experiences among a sample of Saudi Arabian university students with the following results. 

The research found very strong negative intercorrelations between psychological flourishing and emotional 

experiences and between self-compassion and emotional experiences. These robust relationships suggest that 

both psychological flourishing and self-compassion play crucial roles in reducing negative emotional 

experiences among university students. The significant interaction between psychological flourishing and self-

compassion on emotional experiences underscores the synergistic impact of these two constructs in shaping 

students' emotional well-being. The interaction explains a substantial portion of the variance in emotional 

experiences, highlighting the importance of cultivating both psychological flourishing and self-compassion 

simultaneously. 

The two scales developed by the researcher for this study - the Psychological Flourishing Scale and 

the Self-Compassion Scale - have demonstrated promising psychometric properties in assessing these 

constructs among Saudi university students. These scales provide valuable tools for future research and 

practical applications in this cultural context. However, further validation studies across diverse populations 

would be beneficial to establish their broader applicability and reliability. It is important to note that, while the 

developed scales show promise, their use should be accompanied by ongoing evaluation and potential 

refinement. Cross-cultural validation studies would be particularly valuable to ensure their applicability 

beyond the current study's context. In conclusion, this study, along with the newly developed scales, provides 

a foundation for understanding and addressing emotional experiences among university students in Saudi 

Arabia. However, it also underscores the need for continued research and practical application to fully 

leverage these insights for improving student well-being. 
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DIRECTION FOR FUTURE RESEARCH 

To address some of the study’s limitations and expand on the findings, future research could employ 

experimental designs to establish causal relationships between psychological flourishing, self-compassion, 

and emotional experiences. Longitudinal studies also could be conducted to examine the long-term effects 

and stability of these relationships. 

Furthermore, future research could investigate potential cultural differences in the effectiveness of 

interventions targeting psychological flourishing and self-compassion, explore the neurobiological 

mechanisms underlying the observed relationships, potentially using neuroimaging techniques, and examine 

how these factors interact with academic performance and other measures of student success. 

PRACTICAL IMPLICATIONS 

The findings of this study have several practical implications for university settings and mental 

health interventions. Universities could consider integrating courses or workshops on psychological 

flourishing and self-compassion into their curriculum. This could help students develop these skills 

proactively, potentially reducing the incidence of negative emotional experiences. Furthermore, university 

counseling centers could incorporate techniques that foster psychological flourishing and self-compassion 

into their treatment approaches. This might include mindfulness-based interventions or compassion-focused 

therapy. 

Regarding early interventions, screening tools based on measures of psychological flourishing and 

self-compassion could be developed to identify students at risk for negative emotional experiences, allowing 

for early intervention. It is also effective to provide training for faculty members on how to foster a classroom 

environment that promotes psychological flourishing, and self-compassion could have wide-reaching effects 

on student well-being. Finally, developing mobile apps that guide students through daily exercises in 

psychological flourishing and self-compassion could provide accessible, ongoing support. 
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